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“Nhjp tréng (Drum beat),
burc tranh cua Hoa sy Henry
Appiah ngu¢i Ghana, dugc nhém
PCI chon lam bia trang nhéat va chu dé
cua toan by bdo cdo va su- kién céng bé PCI
2015. Tiéng tréng giuc gid thé hién khdng khi
gdp gdp, thic giuc céc tinh, thanh phé can nhanh

chéng cai cach, mau chéng déi moi chét lurgng
diéu hanh, gap rat cai thién méi truong kinh doanh
thuan lgi hon nira cho cdc doanh nghiép. H6i :
nhdp kinh té séu réng dang dén rét gan, khéng -

thé chén chir. Phét trién hay tut hdu dang phu
thudc vao théi do va téc do thay dbi cua
tirng dia phuong.”
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LO1 NOI PAU

Ban doc dang cam trén tay cuén Bao cao thudng nién Chi sé Nang lyc canh tranh c&p tinh (PCI) clia Viét Nam
lan thir 11. B4o cdo nay danh dau ndm thir ba Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) doc lap
xay durng va thure hién Chi s6 PCI v&i sy hé tro ctia Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID). C6 thé coi
day |a biéu trong cho sy hop tac quéc té va hé trgr phat trién thanh céng, déng gop vao su phat trién kinh té
cuia Viét Nam va nang cao nang lyc cua doéi tac trong nuére.

Trong sudt 11 n&m qua, chdng t6i van tiép tuc hanh trinh dua PCI tré thanh tiéng noi dai dién cho nhu cau va
nguyén vong clia cong dong doanh nghiép dan doanh Viét Nam, truyén tai tryrc ti€p va manh mé tiéng noi nay
t&i cac nha hoach dinh chinh sach & ca cép trung wong va dia phuong. S ménh nay, gio day, da vugt xa
hon nhirng ky vong hay hinh dung ban dau ctia nhém nghién ctru. Doanh nghiép trong va ngoai nuwéc tim dén
PCI nhu la céng cu hd tror quan trong dé quyét dinh lya chon dia diém va mé rdng san xuét kinh doanh. Lanh
dao cac dia phuong str dung PCl lam thuéc do thanh céng cla cac chuong trinh cai cach vé diéu hanh kinh
té, cling nhur xac dinh nhirng kinh nghiém, bai hoc thurc tién t6t tir nhirng noi khac dé ap dung tai dia phuong
minh. Céac dai biu dan ctr va hiép hdi doanh nghiép str dung PCI dé giam séat hoat déng cai thién méi trurorng
kinh doanh cép dia phuong. Cac nha hoach dinh chinh sach trung uong tham khao cac chi tiéu cua PCI lam
tiéu chi danh gia cho nhiéu chinh sach cai cach kinh té. Gii nghién ciru, hoc gia tir khap noi trén thé gidi khai
thac bd dir liéu PCI cho céc nghién ctru, phan tich khoa hoc ctia minh. Nhiéu phéng vién trich dan PCl dé minh
hoa cho cac bai bao phan tich, danh gia cac van dé tai dia phurong. M6t s6 t6 chirc phat trién ciing sir dung
PCI dé xac dinh va danh gia hiéu qua cac chuong trinh hd tro- clia minh tai Viét Nam.

Mot chi bao vé sy gia tang mirc dd tin cay ctia PCI 1a s6 lugng cac doanh nghiép tham gia, phan hoi cudc diéu
tra nay. Tinh ca doanh nghiép c6 vén dau tu trurc ti€p nudc ngoai, doanh nghiép dan doanh dang hoat déng va
doanh nghiép ma&i thanh lap, diéu tra PCI 2015 thu hat hon 11.700 lwgt tham gia. Loai bo nhirng doanh nghiép
sai dia chi ho&c khong lién lac dugc, con s6 nay twong duwong véi ti 1& phan hoi 60%. Sau 11 nam, sy nhiét
tinh hud'ng irng cla cong déng doanh nghiép doi v&i cude khao sat nay la minh chirng cho thay PCI dang tré
thanh mot céng cu khéng thé thiéu trong cac hoat dong cua ho. Sy tin twdng nay déc biét quan trong ddi véi
chuing t6i, bai 1€ cac phan tich, nghién clru trong bao céo nay sé khong thé duy tri néu khong cé sy phan hoi
khéach quan va thang than cla cong dong doanh nghiép.

Ngoai bang xép hang PCI truyén thong, bao cdo nam nay hi vong dép (rng tot ho'n nhu cau cua cac nha hoach
dinh chinh sach Viét Nam. Huéng t&i churong trinh chinh sach cho ndm 2016, nhdm nghién clru xac dinh bén
uu tién cho cac nha cai cach Viét Nam, qua viéc cung cép nhirng két qua nghién ciru phu ho'p dé hd tro ho
dua ra cac sang kién cai cach kinh t€ méi nhat. Theo do, Chuong hai clia bao céo trinh bay cac phan tich chi
tiét vé cach thirc cai thién méi trurd'ng kinh doanh thuén lgi cho cac doanh nghiép nhé va vira, khu vurc chiém
98% téng s6 doanh nghiép Viét Nam va la dong luc quan trong dé phat trién kinh té va tao viéc lam trong thoi
gian té¢i. Phan dau Chuong ba trinh bay nghién ctru vé cach thirc tang cuong hiéu (rng lan téa cua cdng nghé
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va néng suét lao dong tur khu vire doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nurdc ngoai cho cac doanh nghiép dan
doanh trong nuéc. Phan thir hai cling trong Chuong ba cung cép thong tin cho viéc xay dung cac chuong
trinh cai cach nhdm thu hat dau tu nuée ngoai sap téi. Néu trude day nhiéu nbé luc cai cach tap trung vao
viéc thu hut dau tu, thi thoi gian téi, can hudng téi giam thi€u cac rui ro cua moi trudng kinh doanh sau khi
nha dau tu da lra chon Viét Nam. Trong d6, nhom nghién ciru nhdn manh t&i viéc tang cudng tinh minh bach,
gilip cac nha dau tu tiép can dé dang hon nhirng tai liéu ké hoach cua céc dia phuong. Cubi cung, Chuong
bén tiép tuc phan anh mirc do hiéu biét va ky vong clia cac doanh nghiép trong nué'c va doanh nghiép co6 von
dau tu nudc ngoai vé Hiép dinh doi tac xuyén Thai Binh Duong, véi hy vong sé cung cép nhirng thong tin hiru
ich cho céc thay ddi chinh sach, phap luat can thiét dé thurc hién Hiép dinh toan dién nay.

Chung téi tin rang Béo cao Chi s6 Nang Iuc canh tranh cép tinh PCI 2015 sé tiép néi nhirng tiéu chuén cao da
dugc xac lap béi cac bao cdo PCI trudc day. Ching téi hi vong cac bén c6 lién quan sé cé thém nhirng cach

thirc m@i va sang tao khi str dung PCI dé dua ra cac quyét dinh cai thién chinh sach, gop phan dua nén kinh
té Viét Nam phat trién bén virng trong twong lai.

Tién sy Vi Tién Loc Joakim Parker

,:;W/ ok ler

Chu tich Giam dbc
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam Co quan Phét trién Quéc té Hoa Ky tai Vit Nam
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Chi s6 Nang luc canh tranh c8p tinh 2015 la két qua cta nb ly'c hgp tac nghién ciru gitra Phong Thuong mai
va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID).

Chi s6 PCI duoc xay dung, phat trién duéi sy chi dao ctuia Ong Vi Tién Loc, Chu tich VCCI va Ong Dau Anh
Tudn, Truwédng Ban Phap ché VCCI, Giam déc Dy an PCI; vé&i sy hd tro va déng goép rat quan trong cia Ong
Joakim Parker, Giam déc USAID Viét Nam. Tién sy Michael Trueblood, Trurd'ng Ban Phat trién Kinh té va Diéu
hanh va Ba Lé Thj Thanh Binh, Ban Phat trién Kinh té va Diéu hanh, USAID Viét Nam déng gép nhirng nhan
xét va binh luan rét cé gia tri cho bao céo, dong thdi hd tror quan ly dur an PCI.

Tién sy Edmund Malesky, Giao su Kinh t&, Dai hoc Duke, Hoa Ky, chiu trach nhiém chinh phat trién, xay dung
phurong phap nghién clru va trinh bay cac két qua phan tich.

Tién si Malesky duoc hd trg bdi nhom nghién cliru PCI gdm Pham Ngoc Thach va Nguyén Ngoc Lan, Ban
Phap ché, VCCI cung tham gia thiét ké va xay dung Chuong 1 va Chuong 2 cua bao cao PCI. L& Qudc Anh,
Nghién ctru sinh tai trud'ng Pai hoc Duke, Hoa Ky phu trach phan 3 clia Chuong 3. Toan bd qua trinh diéu tra
va nghién ctru PCI duoc su diéu phéi va hé tro hiéu qua cua ba Lé Thanh Ha va ba Nguyé&n Thj Thu Hang,
Ban Phap ché, VCCI.

Bao cao PCI sé khong thé thurc hién dugre néu khdong cé mét quy trinh khao sat doanh nghiép nghiém ngét va
chat lugng, do 50 cong tac vién thyrc hién, dudi sy quan ly va diéu phdi ctia ba Nguyén Lé Ha va éng Nguyén
Hoéng Vuong, Ban Phap ché, VCCI.

Qua trinh thyrc hién diéu tra va xay dung bao céo PCI 2015 con co sy hd tror nhiét tinh, hiéu qua cua ba Bui
Linh Chi, 6ng Nguyén Vi Quy va ba Nguyén Diéu Linh, Ban Phap ché, VCCI.

Tran trong cdm on Hoa si Henry Appiah, ngu&i Ghana, da cho phép chung téi sir dung hinh anh blrc tranh
Nhip tréng (Drum Beat) lam y tud'ng cho thiét ké bao cao ndm nay.

Cuoi cling, chuing téi xin gtri I&i cdm on déc biét téi cac chuyén gia da nhiét tinh dong gop y kién xay dung
chi s6 PCI thoi gian qua: Ba Pham Chi Lan, Chuyén gia kinh té cao cép; Tién sy Lé Bang Doanh, Chuyén gia
kinh t& cao cdp; Ong Vi Quéc Tudn, Chuyén gia cao cdp; Ong Tran Hiru Huynh, Chu tich Trung tam Trong tai
Qudc té Viét Nam; Ong Phan Trung Can, Giam déc Trung tdm Hb tro DNNVV tinh Binh Thuan; C)ng D6 Hai Ho,
Giam déc S& Ngoai vu tinh Hoa Binh; Tién sy V6 Hung Diing, Giam d6c va éng Nguyén Phuong Lam, Phé
Giam déc Chi nhanh VCCI tai Can Tho'; Ong Nguyé&n Cuérng, Giam déc, 6ng Nguyén Dién va éng Nguyén Tién
Quang, Phé Giam déc Chi nhanh VCCI tai Ba Nang; C)ng Pham Binh An, Giam d8c Trung tam H tro- Hi nhap
WTO TP. HCM; Ong Nguyén Van Théi, Chu tich Hiép hoi doanh nghiép tinh Thai Nguyén; Tién s§ Nguyén Van
Thang, Dai hoc Kinh t& Quéc dan; Ong Nguy&n Minh Phong, Phé Vu truéng, Phé Ban Tuyén truyén Iy luan,
Bao Nhan dan; Ong Nguyén Van Hung, Phé Vién trudng, Vién Nghién ciru phat trién kinh t8 xa hoi, TP. Pa
N&ng; Ong L& Duy Binh, Giam déc Economica Vietnam; Ong Phan Nhat Thanh, Trudng phong Kinh té nganh,
S¢& Ké hoach va bau tu tinh Hai Duong; 6ng Béang Quang Vinh, Vién Nghién ctru Quan ly Kinh té Trung uong,
B6 K& hoach va bau tu.
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CHUONG 1: PIEU TRA DOANH NGHIEP DAN DOANH VA CHi SO NANG LUC
CANH TRANH CAP TiNH PCI 2015

B&o cdo Ning luc canh tranh cép tinh (PCIl) ndm thiar 11: Chi s6 PCl dugc xay dung nham danh gia moi
trrd'ng kinh doanh, chét lugng diéu hanh kinh t€ va nd luc cai cach hanh chinh cta chinh quyén céc tinh,
thanh phé cua Viét Nam, qua do thic day sur phat trién cua khu vire kinh té tu nhan trong nuée. Bugc thyc
hién nam thdr 11 lién tiép, bao cao PCI dai dién cho tap hop tiéng ndi clia cdng dong doanh nghiép dan doanh
vé chét lwrgng diéu hanh kinh té ctia 63 tinh, thanh pho Viét Nam.

Chi s6 PCI do Iudng gi? Chi s6 PCI gdbm 10 chi s6 thanh phan, phan anh céac linh vyre diéu hanh kinh té co tac
dong dén su phat trién ctia khu vure kinh té tu nhan. Mét dia phuong dugc coi la cé chét lugng diéu hanh tét
khi cé: 1) Chi phi gia nhap thi truorng thép; 2) Ti€ép can dat dai dé dang va str dung dét én dinh; 3) Méi truorng
kinh doanh minh bach va thong tin kinh doanh céng khai; 4) Chi phi khéng chinh thirc thdp; 5) Thai gian thanh
tra, kiém tra va thurc hién cac quy dinh, tha tuc hanh chinh nhanh chéng; 6) Méi truérng canh tranh binh dang;
7) Chinh quyén tinh nang dong, sang tao trong giai quyét vdn dé cho doanh nghiép; 8) Dich vu hd trg doanh
nghiép phat trién, chét lrgng cao; 9) Chinh sach dao tao lao dong t6t; va 10) Tha tuc giai quyét tranh chap
céng bang, hiéu qua.

Phurong phédp luéan PCI: Chi s6 PCI dugc xay dung theo quy trinh 3 buére, gom: (i) Thu thap thong tin tir dir
liéu diéu tra va cac ngudn dir liéu da cong bd khac; (i) Tinh toan 10 chi s6 thanh phan va chuén hoéa trén thang
diém 10; va (iii) Gan trong sé va tinh diém sé PCI t6ng hgp gom diém trung binh ctia 10 chi s thanh phan
trén thang diém t6i da 100.

Chon méu: Doanh nghiép tham gia diéu tra PCl dugc chon mau ngiu nhién phan tang nhdm dam bao tinh
dai dién clia cong ddong doanh nghiép tai tirng tinh, theo céc tiéu chi: tudi doanh nghiép, loai hinh kinh doanh
va nganh nghé.

Quy mé m&u: Téng s6 doanh nghiép tham gia phan hoi diéu tra PCI nam 2015 14 8.335 doanh nghiép, dat ti 1&
gan 30%. Néu loai trir s6 doanh nghiép khong lién hé dugc do sai dia chi hodc da déng ctra doanh nghiép, ti
I& phan hoi diéu tra thuc té 1én t&i 60%.

Doanh nghiép md&i thanh Idp: Nam nay, diéu tra PCl mé rong, chon ngau nhién 1.823 doanh nghiép méi thanh lap
trong nam 2015 nhdm danh gia chinh xac hon céng tac dang ky doanh nghiép & céc dia phuong.

Trién vong kinh doanh khé&'i sdc trong nam 2015

Téc do tdng trudng kinh té cao: K&t qua diéu tra PCI 2015 cho thdy ddu hiéu kh&i séc vé méi trwdng kinh
doanh. Ti |& doanh nghiép trong nuwéc tang quy mé dau tur von tiép tuc tang nhe (10,9%). Lan dau tién trong
vong 10 nam, quy md vén trung binh clia doanh nghiép da tang dén mlrc cao nhat, trung binh 1a 16,5 ti dong,
gép doéi so v&i quy mo clia nam 2006. Ty |é doanh nghiép tuyén dung thém lao dong ciing tdng gan gédp doi
(12%) so v&i mirc day ciia nam 2012.

Doanh nghiép lac quan hon vé trién vong kinh doanh: Nam 2015, gan mét ntra (49%) doanh nghiép dy kién sé mé
rong quy mé kinh doanh trong vong 2 nam tdi, [an ot ting 3% va 16% so vai nam 2014 va 2013. Bay ciing la
mirc cao nhét cua chi tiéu nay trong vong 5 nam céng b6 bao cao PCI gan day.
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Chi s6 Nang lu'c canh tranh cép tinh PCl nam 2015

Diém trung vi PCI 2015 turong déi 6n dinh: Nam nay, diém tinh trung vi PCI dat 58,47 diém, tuong dwong mirc
diém nam 2014 nhung céi thién dang ké va co y nghia so vé&i nam 2013. Lan dau tién sau 4 nam, khoang céch
gitra nhém dau bang va cubi bang da bat dau duoc ngi rong. Day co thé la tin hiéu cho thdy céac tinh “ngdi
sao” dang nd lu'c cai cach manh mé hon trong béi canh Viét Nam bat dau buéc vao giai doan hodi nhap kinh
té quéc té€ mai. Cu thé, diém s6 PCI clia Da Nang hién dat mirc ting cao nhét ké tir nam 2012, gan 1,5 diém.
Trong khi dé, PCI cla tinh thap nhat da giam hon 1 diém, quay vé méc diém xuét phat ndm 2013 (48,9 diém).

Da Nang tiép tuc dan dau bang xép hang: Nam 2015 la nam thir 3 lién tiép Da Nang tru virng tai ngdi dau bang
v&i s6 diém 68,34, ghi nhan [an thdr 6 thanh phd nay dan dau ca nudc ké tir khi chi s6 PCl dugc céng bd.
Trung tdm hanh chinh tap trung clia thanh phé di vao hoat déng tur thang 9/2014 da phat huy hiéu qua trong
viéc tiét kiem nhiéu thi gian, cong sirc, tién bac cho ca ngudi dan, doanh nghiép lan can bo, cong chirc.

Cé4c tinh xuét sdc khac: Sau Da N&ng la Bong Thap (66,39 diém) va Quang Ninh (65,75 diém), nhirng tinh dirng
dau cua bang xép hang v&i nhiéu sang kién céi cach trong cai cach hanh chinh nhu tinh gon bé may, céng
khai, minh bach trong danh gia va lyra chon céan bé. Hai dia phurong tiép theo nam trong nhém cé chét lugng
diéu hanh rat t6t cua PCI 2015 Ian lugt la Vinh Phic (62,56 diém) va Lao Cai (62,32 diém).

Cac thay déi trong diéu hanh kinh té cap tinh theo thé'i gian

Nhirng linh vurc céi thién cu thé: Khao sat PCl nam nay ghi nhan nhirng cai thién & linh vuc Gia nhap thi
trurorng, Tinh minh bach, Dich vu hé tro doanh nghiép va Chi phi thi gian.

 Gia nhap thi trord'ng: Thai gian chd déang ky va cdp gidy dang ky doanh nghiép da dugc rdt ngan &
mrc ki luc trong vong 11 ndm diéu tra PCI. Hién nay, ké ca thdi gian chuén bj ho so va di lai, mot doanh
nghiép trung binh chi mét 8 ngay dé cé gidy chirng nhan diang ky doanh nghiép trong tay, thay vi 10-12
ngay nhu truéce.

= Thoi gian dé chudn bi va hoan tt stra déi ndi dung ding ky doanh nghiép cling giam manh tir 7
xuéng 5 ngay. Luu y réng con s6 thdi gian nay do lwdng thdi gian thuc té ma doanh nghiép thuc
hién chir khdng phai théi gian tha tuc ghi nhan tai cac phong dang ky kinh doanh.

¢ Tinh minh bach: Kha néng tiép can cac tai liéu ké hoach cép tinh nhu ban d6 quy hoach sir dung dat,
ké hoach xay dung co s& ha tang dugc cai thién.

* Dic biét, diém s6 website trung binh cla cac dia phuong tang cao nhét trong 3 nam qua (30/54
diém), khi website, cong théng tin dién tir clia chinh quyén cac tinh, thanh phd dan trg thanh kénh
cung cép théng tin hiru ich cho doanh nghiép. Ti I& doanh nghiép truy cap vao céng théng tin dién
ttr cac tinh, thanh phé tang manh tir 64% (2014) 1én 72%.

= Céc hiép hoi doanh nghiép dia phuong cling dan nang cao dugc vai trd ciia minh trong céng tac xay
durng va phan bién chinh sach, v&i 43% sd doanh nghiép tham gia khao sat danh gia cao vai trd nay
clia cac hiép hoi.

¢ Chi phi th¢'i gian thw'c hién cac thu tuc hanh chinh: Nam 2015 cling danh ddu nhirng cai thién trong
cOng tac cai cach hanh chinh véi nhiéu doanh nghiép nho ghi nhan thu tuc, gidy t& don gian hon (51%),
doanh nghiép khong phai di lai nhiéu [an dé 14y con ddu va chir ky (61%), can bo nha nuédc lam viéc
hiéu qua (67 %) va than thién, nhiét tinh (59%).
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= Pic biét, cac nbd luc cai cach thu tuc hanh chinh ctia nganh thué ciing duwoc ghi nhan rd nét. Hién
nay, thdi gian thanh tra thué da giam dang ké tur 8 gior xuéng con 4,5 gidr d6i véi trung binh mét cudc
thanh tra, mirc thp nhat trong vong 3 nam trd lai day.

Céc linh vurc cén cai thién: Diéu tra PCl 2015 cho thdy mét vai xu huéng dang lo ngai khi cac né lyc cat
giam chi phi khéng chinh thirc ciing nhu tao ra san choi binh dang cho khu vuc kinh t& tu nhan chua phat
huy hiéu qua.

¢ Chi phi khéng chinh thirc: Ti 1& doanh nghiép cho biét chi tra chi phi nay tang qua cac nam, tir 50%
(2013), I1én tGi 64,5% (2014) va 66% (2015).

* Hon 11% doanh nghiép tham gia diéu tra nAm nay cho biét cac khoan chi cho riéng muc nay chiém
t&i hon 10% t6ng doanh thu cua ho, téng nhe so v&i 2014 (10%).

= VAn c6 65% doanh nghiép cho biét tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét thu tuc cho doanh nghiép
la phé bién.

 Canh tranh binh dang: Tai tinh trung vi trong khao sat PCI 2015, 39% doanh nghiép van cho biét “tinh
uu ai cho cac téng cong ty, tdp doan cua Nha nuéc gay kho khan cho doanh nghiép”, ting 4% (co y
nghia vé mat théng ké) so v&i ndam 2014. Bong thdi, gan 49% doanh nghiép cho rang “tinh wu tién thu
hat dau tu nude ngoai hon 1a phat trién khu vure tur nhan trong nuére”, tang 6% so vai ndm trurdc do.

Chi sé Co s¢ ha tang PCI nam 2015

e Phuworng phap luan: Chi s6 co s& ha tang hop thanh bdi 4 chi s6 thanh phan, danh gia chét lwgng
cua: (1) khu cong nghiép; (2) dudng giao théng; (3) cac dich vu nang lwgng va dién thoai; va (4) dich
vu Internet.

e K&t qua: Binh Duong, Pa Nang, Bong Nai, Vinh Phuc va thanh phd H& Chi Minh 1a 5 tinh, thanh phé
duogc cac doanh nghiép dan doanh danh gia t6t nhat vé co s& ha tang. So sanh bang xép hang PCI
va chi s6 Co s ha tang, cé thé thdy rang trong khi nhiéu dia phuong biét khdc phuc nhirng han
ché vé ha tang bang chét lwong diéu hanh t6t, tao thuan lgi cho méi trwdng kinh doanh thi van con
khéng it noi chura phat huy hét nhirng loi thé sén c6 ctia minh dé tang cudng thu hat dau tu théng
qua nhirng gié tri gia tang nhu tao dung maéi trud'ng kinh doanh théng thoang, than thién cho doanh
nghiép. Chung téi tin réng cac nd Iyc cai thién ca hai thudc do nay déu cé tam quan trong nhu nhau
va d&u la nhirng nhan t6 quyét dinh t&i sy phét trién kinh t& cia méi dia phuong.

CHUONG 2: MOl TRUONG KINH DOANH VIET NAM QUA LANG KiNH CUA CAC
DOANH NGHIEP NHO VA VUA

S6 lugng doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) chiém ty trong I&n trong téng cac doanh nghiép tai Viét Nam.
Theo Sach Trang DNNVV Viét Nam nam 2014 do B6 K& hoach va Pau tu cong bé, cé t¢i 97,6% doanh nghiép
dang hoat déng tai Viét Nam 1a cac DNNVV. Khu vuc nay gilr vai trd quan trong doi véi sy phat trién kinh té
clia b&t cir mot dia phwrong hay qudc gia nao. Khéng phai dia phuong nao ciing co6 diéu kién hay nang lyc
thu hat ngudn vén dau tu bén ngoai, hau hét cac noi déu phai dura vao ngudn ndi lurc, hay chinh la cac doanh
nghiép ban dia, dé duy tri strc san xuat va van hanh cua nén kinh té€. Nhiéu trud'ng hgp thanh cong nhu Ba
Lan, Chi-I&, Pai Loan hay Ghana ciing da chirng minh thyrc t€ rdng cac DNNVV hoan toan cé kha nang trd
thanh déng luc phat trién tai cac thi trwrdng méi néi. Vi vay, tao ra méi truorng than thién, thuén lgi cho khu
virc nay phat trién la doi héi cap thiét.
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BPuoc thiét ké riéng, phuc vu cho qua trinh xay dung du thao Luat hé tro DNNVV, bao cao PCI 2015 da danh
mot chuong dé phan anh y kién cua cac DNNVV vé méi trwdng kinh doanh nam 2015 trén co s& két qua
khao sat doanh nghiép. Mot bao cao riéng chi tiét hon vé nhirng van d& ma DNNVV gép phai sé dugc VCCI
hoan thanh va céng bé trong nam 2016. Pay Ia mét né luc ctia VCCI va USAID do su phét trién clia cdng ddong
doanh nghiép nho va vira Viét Nam trong thoi gian t&i. Durdi day la tom lugc blre tranh toan canh vé nhirng
kho khan, thuan lgi ctia cac DNNVV tur khi khéi sy kinh doanh cho t&i ca qua trinh hoat déng:

Burc tranh chung vé doanh nghiép nho va vira cua Viét Nam

®  Phan I6n DNNVV hinh thanh tur hé kinh doanh: Nhiéu doanh nghiép nho va vira di 1én tir cac mé hinh
san xuét gia dinh, cé thé nho 1&, khi c6 co hdi kinh doanh thi thanh 1ap doanh nghiép. Khao sat PCI
2015 cho thay c6 téi 77% cac doanh nghiép siéu nho va 69% doanh nghiép nho di Ién tor mé hinh ho
kinh doanh.

e Trinh d6 hoc van chung ctia chu DNNVV tuong doi cao va xudt than da dang: Da phan chi DNNVV t6t
nghiép dai hoc (gan 60%). M6t s6 chu doanh nghiép tirng 1a 1anh dao trong cac co quan nha nuée (3-5%),
mot s6 tirng lam cong tac quan Iy tai DNNN (8-11%) va cd khdng it ngudi da tirng lam nhan vién tai DNNN
(14-15%).

e Phu thudc vao thj trurong ndi dia. Cac doanh nghiép dan doanh trong nuéc phan Ién van quén quanh &
thj truo'ng ndi dia. Chi c6 3% doanh nghiép siéu nho, 4% doanh nghiép nho va gan 9% doanh nghiép quy
mo vira cé khach hang la cac ca nhan, doanh nghiép & nuérc ngoai. Ngay ca cac doanh nghiép Ién trong
nuéce, viec vuron dugec ra thi trudng nudre ngoai van & mot ti 1@ rat khiém t6n (24%). K&t qua nay gop phan
ly giai cho ty trong 70,7% cua khdi doanh nghiép FDI trong tong gia tri xuét khau cuia Viét Nam ndm 2015.
Doanh nghiép Viét Nam can phai chuan bi nhiéu hon dé tan dung cac co hdi thuong mai dén tir cac hiép
dinh I&n nhu Hiép dinh thwrong mai tu do Viét Nam-Chau Au (EVFTA) hay Hiép dinh d6i tac xuyén Thai Binh
duong (TPP).

Vi sao doanh nghiép nho va vira khé 16'n?
¢ Nhiéu khé khan khi mé réng hoat déng san xuét kinh doanh

= Nhidu han ché trong ndm bdt co héi thj trurérng: Thure t8 trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, cdm nhan
vé thi truérng, lgi nhuan hay sy hd tror clia chinh quyén dia phuong khéng dugc nhu ky vong lic Khoi
sur. Khoang 20% doanh nghiép siéu nho va 14% doanh nghiép quy md nhé va vira nhan thay nhirng co
hoi thi trwrdrng kém hon so vai ky vong ban dau, trong khi dé con sé nay cla cac doanh nghiép quy mé
I&'n chi la 6%. Khoang 32% doanh nghiép siéu nhoé, 29% doanh nghiép nhoé va doanh nghiép quy mé vira
cho biét kha nang canh tranh trén thj truro'ng té€ hon so véi ky vong, con s6 nay clia cac doanh nghiép
quy mo I&n chi la 22%

» Két qua hoat déng kinh doanh am dam: Thuc té cho thay két qua hoat dong san xuét kinh doanh cuia
DNNVV nam 2014 t& hon nhiéu so v&i cac doanh nghiép I6n. Ty 1& cac DNNVV thua 16 twong d6i cao:
32% doanh nghiép siéu nhd, 17% doanh nghiép nho va 16% doanh nghiép quy mé vira da mét vén
trong n@m gan nhat, trong khi chi khoang 10% doanh nghiép I&n cung chung canh ngd nay.

= Mtdrc dé lac quan thdp: Chi c6 43% doanh nghiép siéu nhd, 54% doanh nghiép nho cho biét ho du kién
ma& réng quy mo kinh doanh trong 2 nam ti€p theo. DGi v&i cac doanh nghiép quy mé vira va doanh
nghiép quy md Ién, con s6 nay déu 1a 66%.
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» Danh gia vé chat lurgng diéu hanh kém tich curc: Danh gia vé méi trurd'ng kinh doanh tai cac dia phuong
nam 2015, DNNVV c6 cam nhan tiéu cuc hon cac doanh nghiép I&n trén mot so linh vyre: tiép can dat
dai, tinh minh bach, canh tranh binh d&ng va hé trg doanh nghiép.

+ 87% DNNVV c6 déat, mat bang san xuét kinh doanh song chi mét nira trong s6 nay cé Gidy chirng
nhan quyén str dung dat. Chi 22% doanh nghiép siéu nho, 24% doanh nghiép nho va 29% doanh
nghiép quy md vira danh gia mirc dé 6n dinh ctia mat bang kinh doanh la cao hodc rét cao; ty 1& nay
clia cac doanh nghiép quy mé Ién la 31%.

+ Khoang 75% cac DNNVV cho biét hg phai cdy nh¢ dén cac madi quan hé dé tiép cén thong tin. Bén
canh do, 54% doanh nghiép siéu nho va nho cho biét “thoa thuan vé cac khoan thué phai nop voi
can bo thué la céng viéc quan trong trong kinh doanh”.

+ Khoang 65% doanh nghiép nho va siéu nho cho biét hién tuong chi tra chi phi khéng chinh thirc la
thudng xuyén.

+ DNNVV ciing kho tiép can cac dich vu hd tro- doanh nghiép. Chi 20-30% doanh nghiép cho biét da
tirng str dung cac dich vu nay. Ngoai ra, chi 51-61% doanh nghiép nho va vira c6 thong tin vé cac
chinh sach wu dai cla cac co quan trung uong va dia phuong, thap hon nhiéu so véi nhom doanh
nghiép I&n (77%).

Nhirng ganh ning khién DNNVV ngai I6'n

Ganh nang thanh, kiém tra: Nam gan nhat, 74% doanh nghiép tirng don tiép cac doan thanh kiém tra trong
tat ca cac linh vyre. C6 moét hién turgng dang lo ngai la cac doanh nghiép c6 quy mé cang lén, ganh nang vé
thanh kiém tra cang cao. Cac DNNVV théng thudng phai ti€p don 1-2 cudc thanh kiém tra (trung vi) trong
nam. V&i cac doanh nghiép quy mé I6'n, con s6 nay la khoang 3 cudc. Ngoai ra, 25% doanh nghiép siéu nho,
doanh nghiép nho va 30% doanh nghiép vira cho biét ndi dung thanh kiém tra bj tring lap.

Ganh nang vé tha tuc hanh chinh: 54% doanh nghiép siéu nho va 49% doanh nghiép nho déng y vé&i nhan
dinh “Thu tuc gidy t& 1a don gian”. Cac thu tuc hanh chinh vé bao hiém xa hoi, dat dai, hai quan, an toan
chay né, lao déng, bao vé& méi trudrng, va thanh toan qua kho bac déu la nhirng linh virc ma ty 1& doanh
nghiép thay phién ha gia tang theo quy mo cua doanh nghiép.

Ham y chinh sach

DNNVV thgi gian qua chua phat trién manh mé béi con gdp nhiéu khoé khan trong tiép can nguén lyc nhu
dat dai, vén, khé khan trong nam bat théng tin chinh sach va phép luat, chiu ganh nang vé chi phi khéng
chinh thirc, chua dugc hudng cac dich vu hd tro kinh doanh chét lwgng cao véi chi phi phu hop.

Bao cao cho thay thyc té dang lo ngai la quy mé doanh nghiép cang I&n thi ganh nang vé thu tuc hanh
chinh, thanh, kiém tra cia cac co quan nha nuéc cang gia tang.

Dé thuc day sy phat trién cia cac DNNVV Viét Nam trong thoi gian t61i, can thao g& nhirng khé khan va rao
can ma nhom doanh nghiép nay dang gap phai. Cu thé:

= Can thiét ké cac chinh sach hd trg DNNVV phu hop véi cac giai doan phat trién cua doanh nghiép. D6i
v@i giai doan méi thanh lap va di vao hoat dong, can gilp cac doanh nghiép (rng phé v&i cac thach thirc
vé tiép can von, tiép can dat dai, tim kim khach hang, nha cung cép, hé trg' vé thi tuc hanh chinh.
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* Na&ng cao hiéu qua cong tac thdng tin vé chinh sach, phap luat lién quan t&i cac DNNVV. Cac théng tin vé
quy hoach, k& hoach tai cac tinh thanh phd can cép nhat thuégrng xuyén trén céng théng tin ctia cac tinh
thanh phd, nén la nhirng théng tin chi tiét, dé sir dung d6i véi DNNVV. Cai thién tinh minh bach ctia mai
trudng kinh doanh ciing la cach giam bét va xda bé céc chi phi khdng chinh thirc ma cac DNNVV dang
phai ganh chiu.

= Cai thién chat lrgng céc dich vu hd tro doanh nghiép, trong dé can xac dinh dung déi tugng thu hudng
la cac DNNVV. Cac co quan chinh quyén dia phuong can tinh toan rat khoi viéc cung cép truc tiép cac
dich vu hé trg doanh nghiép va chuyén giao cho cac hiép hdi doanh nghiép va khu vire tur nhan thyrc hién
chlrc nang nay, nha nudc nén tap trung vao chirc nang hoach dinh chinh sach va giam séat chat luong
dich vu.

= Céc tinh, thanh phd can tiép tuc ra soat, cat giam cac TTHC theo huéng don gian, dé hiéu va dé tiép can
voi doanh nghiép va ngudi dan. Trong do6 can téap trung vao mot sé inh vure ma cac DNNVV hién dang
gadp nhiéu phign ha nhu bao hiém xa hoi, dat dai, thué, hai quan, an toan phong chéng chay nd, lao déng,
thanh toan qua kho bac. Bong thoi, can giam bédt ganh nang vé thanh kiém tra cho cac doanh nghiép,
déc biét tranh trung I&p, chéng chéo

= Cudi cung, qua trinh xay dung nhirng chinh sach, phap luat nay can mang tinh hé théng va cé sur phai
hop hiéu qua gilra nhiéu b, nganh, ca trung wong va dia phuong. Can tang cudng tham vén cong dong
doanh nghiép dé kip thdi ndm bat nhirng mong muén va nhu cau thuc sy clia cac DNNVV,

CHUONG 3: KET QUA PIEU TRA DOANH NGHIEP NUGC NGOAI PCI-FDI

e Khdo sat cac nha diu tu nuréc ngoai & Viét Nam ndm thir 6. Khao séat thu thap y kién clia 1.584 doanh
nghiép FDI dén tir 43 quéc gia khac nhau, hoat dong tai 14 tinh, thanh phé cta Viét Nam c6 mat do doanh
nghiép FDI tap trung cao nhat. Mac du diéu tra PCI- FDI c6 thé khéng phai la khao sat duy nhat vé dau tu
nuwéc ngoai tai Viet Nam, nhurng day lai la diéu tra Ién nhét va toan dién nhat.

e Tam ly lac quan cua cac doanh nghiép FDI. Nam 2015 vira qua, 11% doanh nghiép FDI cho biét da tang dau tu
hoat dong va 62% tuyén thém lao dong mai. SO lugng viéc lam theo diéu tra PCI-FDI dugc ghi nhan téng cao
nhét trong vong 5 ndm qua.

» Cé4c tin hiéu khéi sdc vé trién vong tuong lai. Theo nhiét k& doanh nghiép, tam ly lac quan vé ké hoach mé
réng hoat déng san xuat kinh doanh trong th&i gian t&i da tang 1én nhanh chong. Nam vira qua, gan mot
nlra s6 doanh nghiép trong mau diéu tra PCI-FDI cho biét c6 y dinh tdng quy mé hoat dong.

e Ddc diém cdc doanh nghiép FDI tai Viét Nam: Twong tu nhu két qua diéu tra PCI-FDI cac nam truée,
doanh nghiép FDI hoat déng tai Viét Nam van chu yéu la cac doanh nghiép quy mé nhd, huéng vao xuét
kh&u va c6 mirc lai twrong déi thdp. Ho thuérng cung cép hang héa, dich vu cho cac nha san xuét I16'n hon
hodc tap doan da quéc gia, do dé ho thudng ndm & nhirng vi tri thdp trong chudi gia tri san phdm. Tuong
tu nhu ngudn vén FDI dang ky, da phan cac nha dau tu dén tir Chau A, déc biét la Nhat Ban, Han Quéc,
Pai Loan, Singapore va Trung Qudc.
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Phan tich vé kha néng hap thu vén va hiéu rng lan téa ctia doanh nghiép FDI tai Viét Nam.

Doanh nghiép FDI la nhan t6 quan trong, dong gdp vao viéc tao thém viéc lam, san lwgng cong nghiép va
xuét kh&u cua Viét Nam. Tuy nhién, Viét Nam van chura tan dung dugc hét nhirng Igi ich tir cac dong vén
FDI, con s6 tham hut khéng 16 trong can can thanh toan cua Viét Nam 1a mét chi bdo. Gan 30 nam sau khi
Luat Dau tu nwdc ngoai co hiéu lyc, két ndi kinh doanh gitra cac nha dau tu trong va ngoai nu¢c van con
m& nhat. Két qua |a, van chua thay rd hiéu rng lan toa vé cdng nghé va nang suét lao dong tir cac déi tac
nuéc ngoai dén cac doanh nghiép trong nuée. Didu nay déc biét dung trong linh vurc cdng nghé cao - linh
vurc duoc cac nha hoach dinh chinh sach trong nuwéc ky vong vé nhirng tién bd cua cac doanh nghiép tu
nhan trong nuéec.

B&o cao nay ghi nhan sy xuét hién cua nhirng thay déi, bdi ngay cang c6 thém cac doanh nghiép FDI
ky hop dong v&i cac doanh nghiép tu nhan trong nuwée trong 2 nam qua.

Tuy nhién, van con tdn tai nhirng khac biét gitra cac dia phuong, cac linh vire va cac qudc gia xudt xir
Dac biét cac doanh nghiép FDI san xuét trong linh vire cdng nghé cao cé xu hurdng nhap hang héa dau
vao tlr chinh nwéc xuat xir.

Nhirng khac biét nay chu yéu la do 3 yéu té sau tao nén: mai lién két, khoang cach dia ly gilra doanh
nghiép FDI va doanh nghiép ndi dia va kha nang hap thu dau tu clia cac doanh nghiép va ngudi lao
ddng trong nuGc.

+ Nham tang hiéu rng lan tda, Viét Nam can cai thién hiéu qua cac hoat ddng dao tao gilip nang cao
nang lyc cua ngudi lao dong va trinh dd cong nghé clia cac doanh nghiép trong nuéc, dé tir do thu
lai duwgc nhiéu loi ich tir FDI.

+ Khoang céch dia ly: Hiéu qua tac dong manh mé cua khoang cach vé dia ly cho thdy chinh sach uu
tién hién nay clia cac nha hoach dinh chinh sach Viét Nam déi vai cac khu cong nghiép co thé vo
hinh trung lam suy giam hiéu (rng lan toa.

+ Nang lyc hdp thy vén: Néu thiéu vang nhirng cai thién can ban vé kha nang hép thu dau tu, thi cac
chinh séch wu dai thué hay hé tro khac van sé khéng thé mang lai hiéu qua nhu mong muén.

e Ning luc canh tranh cta Viét Nam trong thu hdt cdc nha dau tu nuéc ngoai

Khoang nira s6 doanh nghiép FDI, truéc khi lya chon Viét Nam, da tirng can nhéc dau tu vao nuéc
khéac (chu y8u la Trung Quéc (27,9%), Thai Lan (21,2%) va Indonesia (12,6%)). Ty |& can nhic cac quéc
gia nay déu tdng so v&i ndm ngoai va gan gdp déi mirc nam 2013.

Trong s6 nha dau tu nwdc ngoai dang can nhac qudc gia dau tu, 83% da chon Viét Nam thay vi chon
cac qudc gia khac, trong khi chi c6 17% dau tu vao Viét Nam nhu mot phan cua chién lugc dau tu da
qudc gia.

Khi so sanh Viét Nam véi cac nuéc khac dang can nhic dau tu, Viét Nam tiép tuc dugc danh gia tét &
cac linh vyre nhu: mirc thué suat thap hon, nguy co bi thu hoi tai san thap, kha nang tham gia vao qua
trinh hoach dinh cac chinh sach cé anh hudng trurc tiép téi ho cao hon va bét 6n chinh sach thdp hon.
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= Cac doanh nghiép FDI déu chia sé chung cam nhan la méi trudng kinh doanh clia Viét Nam dang kém
hdp dan hon cac qudc gia canh tranh vé chi phi khédng chinh thire, ganh ndng thurc hién cac quy dinh
phap luét, chat lrgng dich vu hanh chinh cong (gido duc, y té va cac dich vu cong khac) va chat lwgng
va dé 6n dinh cua co s& ha tang.

e Cadm nhan vé rui ro tai Vigt Nam cutia cac nha dau tu nuéc ngoai

» Céc nha dau tu hién tai coi Viét nam [a mot moi trurong turong doi an toan dé dau tu kinh doanh so véi
cac dia diém khac.

+ 65% doanh nghiép FDI cho réng Viét Nam cé it ri ro hon va 30% cho réng Viét nam c6 marc do rui
ro twong tu nhur cac quéc gia canh tranh khéc.

+ Nhirng két qua nay da duoc cai thién dang ké so véi nam 2013.
= Hai loai rdi ro chinh ma doanh nghiép FDI quan tam:

+ Thur nhé&t, phan I&n doanh nghiép FDI bay to quan ngai vé rui ro kinh té vi mé, do nhirng thay déi vé
nén tai chinh quéc té hodc trong nwg'c. Médc di tir nam 2010, cac nha hoach dinh chinh sach Viét
Nam da thyrc hién rdt nhiéu bién phap dé giam thiéu nhirng rdi ro nay, song day van la méi lo ngai
I&'n d6i véi cdng dong cac nha dau tu nudc ngoai.

+ Th(r hai la rdi ro vé céc quy dinh do nhirng thay déi v& quy dinh khién Igi nhuén kinh doanh ctia ho bi
giam sut. Pang chu y, van dé nay ngay cang nghiém trong ké tir nam 2014. Cac phan tich sau hon
cho th&y nguyén nhan chinh ctia nhirng quan ngai nay lai khéng dén tir cac yéu cau khi gia nhap thi
truro'ng, ma tir chinh cac ganh nang quy dinh lién quan dén qua trinh van hanh doanh nghiép va cac
cudc thanh, kiém tra clia co quan quan ly.

Khoang 70% s6 lugng cac doanh nghiép FDI cho biét ho phai bo ra trén 5% quy thai gian trong
nam dé giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

Cudi cling, mét s6 thay do6i don gian cé thé mang lai dong v6én dau tu nhiéu hon, gop phan déi
ma&i va phat trién trong thu hit dau tu nwéc ngoai.

Viét Nam chura thé phat trién dya trén nhirng Igi ich nay bai viéc tiép can nhirng tai liéu quan
trong, dac biét la tai liéu vé quy hoach va dy toan ngan sach dia phuong, c6 chiéu hudng kho
khan hon theo théi gian

Céc doanh nghiép FDI nhan dinh rdng viéc tiép can théng tin cang khé khan thi sy phu thudc cla
doanh nghiép vao cac méi quan hé cang lén, dan dén giam chét lwgng cia ngudn thdng tin khi
ho tiép can duoec.
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CHUONG 4: CAM NHAN CUA DOANH NGHIEP VE HIEP DINH POI TAC XUYEN
THAI BINH DUONG

O Chuong cudi nay, chung toi quay trd lai phan tich vé Hiép dinh déi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP), tirng
duoc dua ra trong bao cao PCI ndm 2014, nham tim hiéu sy thay déi quan diém cla doanh nghiép vé Hiép
dinh nay sau khi qua trinh dam phan da két thic va hinh hai clia cac théa thuan da trd nén ro rang

Hiép dinh TPP duoc két thuc dam phan vao ngay 5/10/2015 sau 7 nam thuong thao gitra cac nuéc: Uc,
Brunei, Canada, Chile, Nhat Ban, Malaysia, Mé-hi-c6, New Zealand, Peru, Singapore, Hoa Ky va Viét Nam.
Mu&i hai quéc gia thanh vién TPP da ky két hiép dinh nay vao ngay 4/2/2016, chinh thirc bt dau tién trinh
phé chuan tai mdi nuéc, du kién trong vong 2 nam.

Qua khao sat PCI d6i vai doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI, ching t6i danh gia dugc cam nhan
culia cac doanh nghiép dang hoat déng tai Viét Nam, tham do mirc dé hiéu biét, mirc do ung ho hiép dinh noi
chung va déi v&i cac linh vure cu thé, du doan vé tac déng cua hiép dinh doi véi hoat déng kinh doanh cua
doanh nghiép, va thadm chi danh gia mirc d tuwong tac cua doanh nghiép véi co quan chinh phu va cac nha
dam phan. Céac két luan chinh rut ra tir phéan tich khao sat cua ching t6i gom:

e Mdre dé nhén thire va ung ho danh cho TPP trong cdng déng cdc doanh nghiép néi chung da tang 1én. Diéu
nay la do cac doanh nghiép da co6 nhirng hiéu biét nhéat dinh vé TPP. Ti 1& doanh nghiép biét t&i hiép dinh
nay tang tir 68% nam 2014 1én 78% nam 2015. Trong khi d6, mirc d6 ang hd tang tir 62% Ién 72%.

* Murc dd nhan thirc va ang ho hiép dinh clia cac doanh nghiép da tang tir 2% dén 3% do cam nhan rd
rang hon vé viéc Hoa Ky sé& phé chuén hiép dinh va théng qua céc diéu khoan da dugc dam phan. Qua
dd, co thé thay dugc mét trong nhirng tinh toan quan trong vé lgi ich ma doanh nghiép cé dugc tor TPP
la khd nang tham nhap vao thij trudng Hoa Ky.

» Khao sat nam 2015 cho thay cac doanh nghiép trong nuéc cé sir am hiéu vé TPP thap hon (77%) so
v&i cac doanh nghiép FDI tGi tir cac nude thanh vién TPP (86%) va cac doanh nghiép FDI khéng t&i tur
cac nude thanh vién TPP (82%).

* Tuy nhién, mirc dé ang hé TPP cua cac doanh nghiép trong nuéc lai cao nhét (73%) so véi cac doanh
nghiép FDI dén tir cac nude thanh vién TPP (67%) va cac doanh nghiép khong ti tir cac nuée thanh
vién TPP (65%).

e Tac ddng phdn phdi: Khao sat vé mirc dd nhan thirc va ung hé cua doanh nghiép déi vai TPP cho thay
nhirng quan ngai vé nhirng tac déng phan phéi khi hiép dinh nay di vao thyc thi.

» K&t qua so sanh cam nhan gitra doanh nghiép trong nudc thuéc nhém coé kha nang huang lgi tor TPP
vGi nhém duoc du doan bi anh hudng tiéu curc cho thady nhém doanh nghiép bi anh hudng hiéu biét it
hon vé cac diéu khoan cua TPP va cé xu hudng Ung hd it hon viéc théng qua hiép dinh nay.

= Ngoai ra, c6 sy khéac biét I&n gitra cac doanh nghiép dinh huéng xuét khdu trong nhém dugc hudng
lgri v&i cac doanh nghiép trong nuwé'c vé mirc do hiéu biét va ung ho hiép dinh.

* Phat hién nay cung c&p mét vai ggi y chinh sach can Iuu y. N6 cho thdy nhirng doanh nghiép bj anh
hudng tiéu cyc tir TPP thuéorng la nhirng doanh nghiép ¢o sy hiu biét rét it vé hiép dinh.
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* Phan I&'n doanh nghiép trong nué'c va doanh nghiép FDI déu thé hién quan diém lac quan, trong do6 co
cac diéu khoan vé mé clra thj trurd'ng va nhirng van dé sau bién gi¢i nhu quyén lgi cia ngudi lao dong
va DNNN.

Mturc dé ung hé: Cac nhém doanh nghiép khac nhau cé mirc Gng hé khac nhau déi v&i cac diéu khoan cu
thé ctia TPP:

* Doi véi cac doanh nghiép trong nudc: mirc d6 Ung hd giam déi vai bén ndi dung sau: 1) mé cura thi
trurorng; 2) dau tu; 3) lao dong va 4) DNNN. Mdrc giam dang ké chu yéu roi vao nhém cac doanh nghiép
dinh hud'ng kinh doanh ndi dia, dy ki€én chiju anh hudng tiéu curc tir TPP. Tuy nhién mdrc giam thdp hon
cling dugc ghi nhan & cac doanh nghiép dinh huéng xuét khau.

= Nhom doanh nghiép FDI dén tir cac nuée thanh vién TPP: Cac doanh nghiép dinh huéng kinh doanh
ndi dia cé mlrc ung ho rat cao di vai cac diéu khoan trong hiép dinh, nhat 1a cac diéu khoan vé dau tu.

» Nguoc lai, cac doanh nghiép FDI dinh huéng xuét khdu dén tir cac nuwde thanh vién TPP van gitr
nguyén mirc ung hé déi véi cac diéu khoan vé mé ctra thj truong, trong khi giam mirc ting hé déi véi
linh vire dau tur va cac chuong vé nhirng van dé sau bién gidi.

= Do6i v&i nhom doanh nghiép FDI dén tir cac nuwéc khong thudéc TPP: Nhirng doanh nghiép dinh huéng
thi trrd'ng ndi dia van bao Iuu quan diém ang hé hiép dinh thwong mai nay. Tuy nhién nhirng doanh
nghiép dinh hudng xuét khau lai khong may lac quan c6 |é do thach thirc ma ho duy kién phai d6i mat
khi hiép dinh cé hiéu luc.
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PIEU TRA DOANH NGHIEP
DAN DOANH VA CHi SO
NANG LU'C CANH TRANH
CAP TiNH 2015

Nam 2015 da khép lai v&i nhiéu sy kién noi bat cua Viét Nam. Trong s6 10 su kién dang
chl y nhat dugc bao chi binh chon, phai ké dén téc do tang trwdng GDP cla Viét Nam
dat 6,68%,' mlrc cao nhét trong 5 nam qua. Téc do téng chi s6 gia tiéu dung (CPI) duoc
kiém ché, tang 0,63% so v&i ndm 2014, mirc tang thdp nhat trong vong 14 nam trd lai
day. Cac con s6 trén cho thay cac bién phap én dinh vi md, kiém ché lam phat cua Chinh
phu da phat huy tac dung va dang mang lai hiéu qua. Trong b6i canh dé, sé doanh nghiép
thanh 1ap ma&i da nam 2015 1a 94.754, tong s6 vén dang ky dat 601.519 ty dong; téng s6
vOn déng ky tdng thém cua cac doanh nghiép & mirc 851.024 ty déng, cao hon dang ké
S0 V@i nam trudc do.2Diéu nay cling phan anh su ky vong, tin twé'ng cla khu vure doanh
nghiép déi vai tiem nang phat trién cla thi trworng trong tuong lai. Cé thé thay nhirng dau
hiéu cho sur phuc hoi cia nén kinh té da dan trd nén ré nét.

Tin hiéu khéi sdc cua méi trwdng kinh doanh Viét Nam ndm qua ciing thé hién qua cam
nhan cla céac doanh nghiép dan doanh tham gia vao cudc diéu tra PCI 2015. Theo do, ti
I& doanh nghiép trong nuwérc tang quy md dau tu von cling nhu tuyén dung thém doanh
nghiép ti€p tuc téng nhe, lan lugt la 10,9% va 12%. Vi 16,5 ti dong, quy mo von trung
binh ctia doanh nghiép nam 2015 Iap dinh mé&i trong vong 11 ndm qua.

' Bédo dién tir Dang cdng san Viét Nam, 2015. “10 su kién néi bat ndm 2015” <http://dangcongsan.vn/thoi-su/10-
su-kien-noi-bat-nam-2015-364763.html>

2 Thoi béo Kinh té Viét Nam, Vneconomy, 2015. “10 sur kién kinh té-xa hdi ndi bat ndm 2015”. <http://vneconomy.
vn/thoi-su/10-su-kien-kinh-te-xa-hoi-noi-bat-nam-2015-20151231113649915.htm>



Bang 1.1 K&t qua hoat ddong cua doanh nghiép dan doanh theo th¢&'i gian

) TileDNtang QU modautr TileDNtang — Quymdlao  pi\. hypagai Tile DN bao 16
Na vén dau tu (%) trung binh quy mo lao ddng trung (%) (%)
(Ty dong) déng (%) binh (nguéi)

2006 27,6 7,25 22,0 31,61 77,5 10,8
2007 27,1 8,10 20,9 33,16 81,1 9,3
2008 29,3 10,20 21,6 40,57 82,3 8,7
2009 15,4 12,02 12,3 45,91 69,2 19,9
2010 22,1 12,72 17,1 47,63 74,9 16,0
2011 14,1 12,16 11,2 45,44 72,9 14,4
2012 6,4 11,11 6,0 26,33 58,9 21,9
2013 6,4 14,86 6,2 28,95 64,3 20,8
2014 10,8 15,09 11,5 26,83 60,3 26,4
2015 10,9 16,53 12,0 26,63 63,1 24,1

D&c biét, hai tiéu chi vé hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép cling cho thdy nhirng tin

hiéu kha quan. Theo diéu tra PCI ndm 2015, ty I& doanh nghiép hoat ddng co li tang nhe

tlr 60% nam ngoai 18n 63%. N&u nam 2014, s6 doanh nghiép béo 16 ting dén hon 26%,

murc ky luc tir ndm 2006 thi ndm nay, ti 1& nay giam con 24%. Lan dau tién trong vong 5

nam qua, ty 1& doanh nghiép bao 16 da cé ddu hiéu chirng lai.

Codng dong Theo da tang trwdng trén, cong dong doanh nghiép trong nuwée ciing lac quan hon vé

doanh nghiép  trién vong kinh doanh trong 2 nam t&i. Trong 11 ndm thyrc hién khao sat PCI, nhém nghién

trong nuréc lac  clru ludn duy tri cau hdi vé ké hoach mé rdong san xuét kinh doanh cla doanh nghiép

quan hon vé trién  trong nhirng nam ti€p theo, coi day |a han thir biéu don gian va rd rang dé danh gia mac

vong kinh doanh ~ d6 lac quan va trién vong kinh doanh trong tuong lai gan. Nam nay, niém tin vao trién

trong 2 nam toi

vong kinh té cla cdng dong doanh nghiép c6 phan dugc clng c6 manh mé hon. 49%
doanh nghiép du kién sé ma& rong quy mé kinh doanh trong vong 2 nam téi, ting 3% so
véi nam ngoai. Bay cling la mlrc cao nhat cua chi tiéu nay trong vong 5 nam cong bé bao
céo PCI gan day (Hinh 1.1). Ty 1&é doanh nghiép ti€p tuc duy tri quy mé kinh doanh hién
tai 1a 44,5%, trong khi s6 du kién giam quy md ho&c dong ctra, giai thé chi chiém chua
day 7%.
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Hinh 1.1 Nhiét k& doanh nghiép PCI (theo thé&'i gian)
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1 1 CHAT LUO'NG CONG TAC PIEU HANH CUA CAC PIA
= PHU'O'NG QUA KHAO SAT PCI 2015

Birc tranh chung vé né Iwc cai thién céng tac diéu hanh cua cac dia phuong

N&m 2015 danh ddu nadm thir 11 VCCI cling USAID tién hanh khao sat PCI. Theo quan sat
clia nhém nghién clru, trai qua mét chdng duong dai, dén nay PCI da tré nén quen thudc
v@i nhieéu dia phuong va trg thanh mét con s6 phan anh khach quan chét lurgng diéu
hanh cép tinh. Thay vi nhirng nghi ngai va chi trich ban dau, cac dia phurong gi¢r da tich
cyc tim huwéng trién khai hanh déng dé cai thién moi truorng kinh doanh théng qua két
qua PCI. Tur la 1&m va khéng hidu PCI, gid day, nhiéu lanh dao, can bé cac sé ban nganh
dia phuong cé thé sir dung thanh thao va thadm chi con tu phan tich va lap bao cao chi
ti€t vé cac chi tiéu, chi s6 thanh phan PCI. Nhiéu noi str dung théng tin nay dé lam co s&
danh gia sy thay déi chét lwgng diéu hanh theo thoi gian, tir d6 dura ra cac chuong trinh
hanh déng phu hop. Theo théng ké chua day du ctia nhéom nghién ciru, chi riéng trong
giai doan tur thang 4 t¢i thang 7 nam 2015, da cé t&i 8 tinh ty t6 chirc cac hoi thao chén
doén, phan tich két qua PCI (nhu: Tra Vinh, Kién Giang, Hoa Binh, Binh Duong, Bac Ninh,
Tuyén Quang, Binh Thuén va Vinh Long).



Sang kién xay
dung Chi sé
Néang luc canh
tranh cdp huyén
va cap so nganh
(DCI) do ludong
hiéu qua céng tac
cua cdc huyén,
thanh pho, thj xa
va sdé, nganh da
lan réng

Hau hét cac dja
phuong déu
chon viéc cai

thién cdc tiéu chi
ctia PCl lam nén
tang cho hoat
ddng cai thién
moi trurdrng kinh
doanh cép tinh

Cach tiép cén tap hgp danh gia cua doanh nghiép vé chat lugng diéu hanh nhu PCI
khong dirng lai & cép tinh ma con vuon t&i cac clp s&, nganh va huyén, thi. Sang kién
xay dung Chi s6 Nang luc canh tranh cap huyén va/hodc cap s& nganh (DCI) do luong
hiéu qua coéng tac cla cac huyén, thanh phg, thi xa va sé, nganh da lan réng tir Kién
Giang, Lao Cai t&i Vinh Phac, Quang Ninh, Tuyén Quang, Bac Giang, Thai Nguyén, Béc
Ninh va nhiéu tinh thanh phé khac. Viéc trién khai nhirng sang kién danh gia & cép so,
nganh va huyén, thi tai mot s6 tinh, thanh phé da gop phan thuc déy sy “vao cudc” cla
cac nganh va céac cép dia phuong trong viéc cai thién méi trrdrng kinh doanh clia cac
tinh, thanh phd, mot cong viéc von trurére day chi duoc coi la trach nhiém cta UBND tinh,
S& K& hoach Dau tu hodc Trung tam xdc tién dau tw. Doi thoai véi doanh nghiép dang
dugc nhiéu tinh, thanh pho thyc hién mot cach chu dong, thudrng xuyén khéng chi & cép
tinh ma con ca & cap huyén, thi va s& nganh; khéng chi tai nhirng héi nghj chinh thirc ma
con theo nhirng hinh thirc ban chinh thirc nhu mé hinh ca phé vé&i doanh nhan...

Cai thién PCI gid day cling khéng con 1a nd Iyc riéng cua cac dia phwong, ma chinh
thirc trd thanh yéu cau tir chinh quyén trung wong. Nghi quyét 19/NQ-CP cua Chinh
phu nam 2014 da coi cai thién PCl la m6t trong nhirng giai phap ma chinh quyén céac
dia phuwong can thuc hién dé gop phan cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh quéc gia. Riéng trong nam 2015, c6 it nhat 23 dia phuong?®
ban hanh Chuong trinh, ké hoach thyc hién Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 cla
Chinh phu vé nhirng nhiém vu, giai phap chi yéu tiép tuc cai thién méi trudng kinh
doanh, nang cao nang lwc canh tranh quéc gia giai doan 2015-2016. Hau hét cac dia
phuong déu chon viéc cai thién cac tiéu chi cta PCI lam nén tang cho hoat déng cai
thién maéi trudng kinh doanh cép tinh. Theo danh gia ctia nhém nghién ctru, gén két viéc
cai thién méi truong dau tu dia phwrong véi méi trrdrng chung clia ca nuée la cach tiép
can mang tinh thurc tién va toan dién. Dac biét, trong dip dai hoi dang bo céc tinh, thanh
phé nhiém ky 2015-2020 vira qua, 13 tinh, thanh phé da dua muc tiéu cai thién chi s6
PCI lam muc tiéu phan ddu cua hé théng chinh tri va bé may chinh quyén cép tinh vao
van kién Pai héi dang bé nhu cac thanh phd TP HCM, Pa Nang hay céac tinh nhu LAm
boéng, Hoa Binh, Son La....

C6 thé noéi rang, hoat ddng cai cach chét lwgng diéu hanh trén ca nwdc bat dau da cod
nhirng chuyén bién, y twé'ng mai. Diéu dac biét 1a chuyén dong nay xuét hién khéng chi
& nhirng dia phuong “ngéi sao” clia PCl ma con & nhirng tinh nhém cudi. Bay la tin hiéu
tich cuc va nhém nghién clru cé nhiéu co s& dé hi vong rang chét lugng cai cach, diéu
hanh kinh té clia ca nuwdc thdi gian téi sé khéi sac.

Chat lrro'ng diéu hanh kinh té cdp tinh nam 2015

Bao cao Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh PCI 2015 Ia tap hop ti€ng noi cua cong dong
doanh nghiép dan doanh trong nuéc, danh gia chét lwgng cong tac diéu hanh cling nhur
chia sé cam nhan vé moi trwd'ng kinh doanh cua 63 tinh, thanh pho tai Viét Nam. Trong
s cac doanh nghiép phan hoéi PCI 2015, cé 8.335 doanh nghiép phan anh toan bd cac
khia canh ctia méi trudng kinh doanh cung véi 1.823 doanh nghiép méi thanh lap trong
hai nam 2014 va 2015, chia sé nhirng trai nghiém khi thyc hién tha tuc dang ky thanh
lap doanh nghiép. Lan dau tién ké tur khi bao cédo PCI ra mat nam 2005, s8 lwgng doanh

8 Thong ké chua day du cua nhém nghién ciru PCI
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nghiép tham gia phan hoi vurgt qua ngudng 10.000. Néu tinh thém 1.584 doanh nghiép
FDI, téng phan hoi diéu tra lén t&i hon 11.700 doanh nghiép, con s cao ki luc trong lich
str diéu tra PCI. Biéu nay cang clng ¢ hon niém tin cia ching téi, VCCI va USAID, réng
PCI da gianh dugc su tin cdy va thure sy trd thanh tap hop “ti€ng noi” quan trong cla
c6ng dong doanh nghiép dan doanh trong nudc vé chét lrgng didu hanh, moéi truorng
dau tu va kinh doanh dia phuong.

Thurc hién sir ménh truy&n théng clia minh, khao sat PCI 2015 tiép tuc do ludrng cong tac
diéu hanh cua céc tinh, thanh pho trong 10 linh vure co tac déng I6'n dén su phat trién clia
khu vyrc kinh té tu nhan. Theo do, mét dia phuong dugc coi la cé chét lwgng diéu hanh
t6t khi c6: 1) Chi phi gia nhap thj trrd'ng thap; 2) Tiép can dét dai dé dang va sir dung dat
8n dinh; 3) Mai trurdng kinh doanh minh bach va théng tin can cho hoat dong kinh doanh
duoc cobng khai; 4) Chi phi khéng chinh thirc thap; 5) Théi gian thanh tra, kiém tra va thurc
hién cac quy dinh, thu tuc hanh chinh nhanh chéng; 6) Méi trud'ng canh tranh binh déng;
7) Chinh quyén tinh nang dong, sang tao trong giai quyét van dé cho doanh nghiép; 8)
Dich vu hd trg doanh nghiép phat trién, chat lwrgng cao; 9) Chinh sach dao tao lao dong
t6t; va 10) Viéc giai quyét tranh chdp cong bang, hiéu qua.

Nam nay nhém nghién ciru van duy tri toan bé phuong phap luan* vé quy trinh diéu tra,
chién lugc 18y mau phan tang, dam bao gilr nguyén céc chi tiéu, trong sd va mirc diém
phan chia nhém tinh nhu hai nam trudc. Diéu nay cho phép ching tbi theo dbi va so
sanh cong tac diéu hanh kinh té clia chinh quyén céac dia phuong theo thdi gian, danh gia
chinh xac hon céc yéu t6 chinh tao nén sy thay déi trong chét lwgng diéu hanh cai cach.
Phuong phap nhat quan nay ciing gép phan dam bao dd én dinh cua bang xép hang PCI
qua cac nam. Theo hinh 1.2, sy twong quan gitra chi s6 PCI nam 2015 va 2014 c6 y nghia
théng ké véi hé s6 turong quan réat cao 88%. Hay néi cach khac, két qua xép hang nam
nay tuong déi 6n dinh so v&i nam truédc. Mot doanh nghiép, néu biét két qua diém sé cla
dia phuro'ng minh trong mét ndm cu thé thi co thé dur doan kha chinh xac vé két qua trong
nam ké tiép néu nhu nhirng nd lyc cai cach clia dia phuong dé duoc duy tri va thic day.
Pbng thoi, hé s8 tuong quan cao ciing 1a minh chirng thuyét phuc réng chét lugng diéu
hanh hién tai phu thuéc nhiéu vao qué trinh va két qua nd luc trude dé. Bat cir chuong
trinh cai cach nao ciing can c6 thai gian dé 1én ké hoach va trién khai va bao gi¢r cling co
nhirng do tré nhét dinh cho t&i khi doanh nghiép co6 thé cam nhén hiéu qua hoéc tac déng
cua viéc thuc hién chinh sach.

4 Chi tiét phuong phép luén PCI, vui ldng xem Phu luc 1




Hinh 1.2 Madi two'ng quan giira PCI 2015 va PCI 2014
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1 .2 CHi SO NANG LU’'C CANH TRANH CAP TiNH 2015

Hinh 1.3 thé hién toan canh blrc tranh Chi s6 néng Iuc canh tranh cép tinh cla Viét Nam
nam 2015. Nhu da dé cap, bang xép hang PCI nam nay khéng c6 nhidu xao tron bat ngo.

Nam 2015 14 nam thir 3 lién tiép Da Nang tru virng tai ngdi dau bang véi s diém 68,34,
ghi nhan 1an thir 6 thanh phé nay dan dau ca nudc ké tur khi chi s PCI dugc cong bd.
Trung t&m hanh chinh tap trung cta thanh phé Ba Nang di vao hoat déng tir thang 9/2014
da phat huy hiéu qua trong viéc tiét kiém nhiéu thdi gian, céng sire, tién bac cho ca ngu i
dan, doanh nghiép 1an can bd, céng chirc.’ Nhirng két qua nay da duoc ghi nhan trong
diéu tra PCI 2015. Nam nay, da s6 céac chi tiéu do luorng chi phi thdi gian va hiéu qua thuc
hién TTHC cua Pa Nang déu cai thién. Ti I& doanh nghiép cho biét ho “khéng phai di lai
nhiéu lan dé 18y ddu va chir ky” tang tir 67% nam ngoai lén 70%, ti I&é danh gia “can bd
cbng chirc lam viéc hiéu qua” cling tang tr 71% nam ngoai l1én 76%. Hudng tGi viéc xay
dung mét “thanh phé théng minh”, Da Nang da xay dung mé hinh chinh quyén dién tr,
thic day phat trién nhanh cac dich vu tryrc tuyén, hién dai hda quan ly hanh chinh céng,

5 Bao Dan tri, 2015. “Trung tdm hanh chinh 2.000 ti “duoc Idng” ngudi dan Da Nang”, ngay 14/11/2015,
truy cap tai <http://dantri.com.vn/xa-hoi/trung-tam-hanh-chinh-2-000-ti-duoc-long-nguoi-dan-da-nang -
20151114145 637358.htm>
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giam sat dugc hoat dong cua co quan quan ly Nha nuédc. M6 hinh chinh quyén dién tir
da nhan dugc nhirng tin hiéu tich cuc cua cong dong doanh nghiép, két qua diéu tra PCI
2015 cho thdy cac chi tiéu lién quan dén (rng dung céng nghé théng tin cua Ba Nang téang
cao nhét trong vong 3 nam trd lai day: Diém sd dd md website hay cong théng tin dién
ttr cta thanh phd dat 35,5 diém, tdng 3 diém so v&i ndam 2013; trung binh, 39% doanh
nghiép danh gia mirc d6 (rng dung CNTT tai bo phan mét cira t6t, tang 15% so vai nam
2013; d&c biét, ti I1& doanh nghiép truy cap cdng théng tin ctia thanh phd ndm nay tang vot
t&i 87%), cao hon mirc 55% cua nam 2013, Da Nang trd thanh dia phurong cé ti 1é doanh
nghiép truy cp website chinh quyén cao nhat trén ca nurée. Thanh cong clia mé hinh nay
da dugc chuyén giao cho 17 tinh, thanh phé trén ca nudc.t Pa Nang cling 1a dia phuong
thure hién “Nam Doanh nghiép” tir nam 2014 va tiép tuc duy tri trong nam 2015, xac dinh
ré quan diém “vé 1au dai, chi co thé dura vao sy phat trién cua doanh nghiép lam déng luc
phat trién thanh pho trong twong lai”.’

La mét dia phurong ndm & vi tri “khuét néo”, Péng Thap dang dan xac lap hinh anh mét
chinh quyén gan dan va doanh nghiép. Nam nay, Déng Thap tiép tuc duy tri duwgc phong
d6 clta minh, v&i vi tri thir 2 trong 63 tinh, thanh phé, ciing la ndm thir 8 lién tiép ndm
trong nhém 5 tinh, thanh phé dirng dau PCI ca nude. DE thic ddy phat trién kinh té,
bong Thap da chu trong xay dung, nang cao hiéu qua hoat déng cla chinh quyén cac
cép; day manh cai cach hanh chinh v&i muc tiéu xay dung chinh quyén than thién, phuc
vu nhan dan, xem hanh chinh la dé phuc vu xa héi, phuc vu ngudi dan... chir khdng phai
la cong cu quan ly xa héi. Bén canh nhirng mé hinh nhu “Nu cu&i céng s6”, “Ngay thir
sau nghe dan néi”...., UBND tinh gan day da ban hanh ké hoach giam 30% s6 cudc hoi,
hop, “dé 1anh dao céc nganh, cac dia phuong co6 nhiéu thoi gian di co s& dé tiép xuc voi
ngudi dan, vai doanh nghiép, gilp giai quyét, thao g& tirng diém nghén”.® Nhirng didu
nay dudng nhur gép phan ly giai vi sao hai nam vira qua, Bong Thap luén duy tri duwgc vi
tri dau bang vé chi s6 thanh phan Tinh nang déng, tién phong cua chinh quyén tinh ciing
nhu Chi phi th&i gian.

6 Bdo Lao ddng, 2015. “Mé hinh chinh quyén dién tir TP Ba Ndng duoc “nhan réng” ra 17 tinh, thanh”, ngay
24/7/2015, truy cdp tai <http://laodong.com.vn/chinh-tri/mo-hinh-chinh-quyen-dien-tu-tp-da-nang-duoc-
nhan-rong-ra-17-tinh-thanh-357218.bld>

7 Bdo Dién dan doanh nghiép Viét Nam, 2016. “L&i gidi nao cho Ba Ndng?” ngay 7/1/2016, truy cdp tai <http://
enternews.vn/loi-giai-nao-cho-da-nang.htmi>

8 Bdo Nhén dén dién tir, 2015. “Ddng Thap xdy dung chinh quyén than thién, phuc vu nhén dan” <http://www.
nhandan.com.vn/chinhtri/itern/28382902-dong-thap-xay-dung-chinh-quyen-than-thien-phuc-vu-nhan-dan.html >

Doéng Thap tiép
tuc duy tri duoc
phong do cua
minh, voi vi tri
tha 2 trong 63
tinh, thanh phé
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Hinh 1.3 Chi sé Nang Iuc canh tranh cép tinh PCI cé trong sé nam 2015

PaNéng 1 68,34
Pdng Thap 2 66,39
Quéng Ninh 3 65,75 RAt t6t
Vinh Phidc 4 62,56
LdoCai 5 62,32
Tp.HCM 6 61,36
Thai Nguyén 7 61,21
Quéang Nam 8 61,06
LongAn 9 60,86 Tét
Thanh Héa 10 60,74
Kién Giang 11 60,31
Bén Tre 12 60,10
Béc Ninh 13 59,91
CanTho 14 59,81
Quéang Ngai 15 59,70
Tay Ninh 16 59,66
Nam Binh 17 59,62
BRVT 18 59,51
Vinh Long 19 59,49
Binh Binh 20 59,23
Lam Bdng 21 59,04
Séc Trang 22 59,04
Péak Lak 23 59,00
HaNo6i 24 59,00
Binh Duong 25 58,89
Binh Thuéan 26 58,83
Khénh Hoa 27 58,69
Hai Phong 28 58,65
TT-Hué 29 58,62
Ninh Binh 30 58,51 Kha
HaNam 31 58,49
Nghé An 32 58,47
Bac Liéu 33 58,44
Hai Duong 34 58,37
PhTho 35 58,37
Hau Giang 36 58,33
Doéng Nai 37 57,79
Théi Binh 38 57,64
An Giang 39 57,61
Béc Giang 40 57,61
Tra Vinh 41 57,55
Ninh Thuan 42 57,45
Quéng Tri 43 57,32
Son La 44 57,21
HaTinh 45 57,20
Hoa Binh 46 57,13
Gialai 47 56,83
Tuyén Quang 48 56,81
Tién Giang 49 56,74
Quéng Binh 50 56,71
Yén Bai 51 55,64 Trung binh
Kon Tum 52 56,55
Dién Bién 53 56,48
Binh Phudc 54 56,41
PhuYén 55 56,15
HungYén 56 55,10
Lang Son 57 54,61 e A
CaoBing 58 54,44 Tuong doi thap
CaMau 59 54,40
Béc Kan 60 53,20
Lai Chéau 61 52,77 .
Ha Giang 62 50,46 Thap
Dk Nong 63 48,96
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Hinh 1.4 Ban d6 PCI nam 2015
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N&m thor 3 lién tiéo
Quang Ninh gép
mat trong nhém

5 tinh, thanh phd
dirng dau PCI ca
nuéc

Brng thir 3 trong bang xép hang PCI ndm nay la Quang Ninh, v&i 65,75 diém. Day la nam
thir 3 lién tiép dia phurong nay gop mat trong nhém 5 tinh, thanh phé dirng dau PCl ca
nuéc, cling la nam ma Quang Ninh cé dugc thir hang va diém s6 cao nhat trong 11 nam
diéu tra PCI. Quang Ninh trong 5 nam qua déa c6 nhiéu dét pha nham tao 1ap méi truorng
kinh doanh thuan lgi cho doanh nghiép, nhu thanh 1ap Trung tdm hanh chinh céng cép
tinh, cdp huyén, lién k&t dén cdp x4, gan v&i xay dung chinh quyén dién tir. Quang Ninh
la dia phuong ban hanh va thurc hién Dé an 25, mot sang kién chinh tri hanh chinh ¢é tinh
dot pha nham tinh gon boé may, giam dau mai, tranh chdng chéo, mé rdng dan chu, céng
khai, minh bach trong danh gia, lya chon can bé...° Quang Ninh ciling la dia phuwong di
dau trong hop tac dau tu coéng - tu, thic day sy dau tu cua tu nhan trong phat trién ha
tang, xay dung va van hanh tru s¢ chinh quyén (dau tu tu — str dung cong)..."° Tu duy méi
va cac chuong trinh hanh dong thic day sy phat trién kinh té tu nhan da gidp Quang Ninh
cai thién diém s Canh tranh binh déng rat nhanh tir 3,7 diém (2014) Ién 4,7 diém (2015).
Xuét phat tir nhirng quan ngai cta nhiéu doanh nghiép (80% nam 2014) trudre tinh trang
tuy “cé sang kién hay & cép tinh nhung chura dugc thyre thi t6t & cac s nganh”, ndm
2015, Quang Ninh d& tham khao va (rng dung md hinh chi s6 danh gia nang luc canh
tranh cép huyén cta Lao Cai (DCI), thyrc hién thi diém danh gia va sang tao, mé réng ra
t&i cdp sé, nganh (DDCI) dé thic ddy cac don vi nay nang cao hiéu qua céng tac, hd tro
doanh nghiép t6ét hon.

Hai dia phuong tiép theo ndm trong nhém cé chét lwong diéu hanh rét t6t cia PCI 2015
lan luot la Vinh Phic (62,56 diém) va Lao Cai (62,32 diém). Sau nhirng sut giam manh
giai doan ndm 2010-2012, Vinh Phlc da c6 sy chuyén dong rd rét khi duy tri dugc sy
cai thién lién tuc sau dé. Nhirng thanh cong nay dén tir viéc tinh da nhin nhan mét cach
nghiém tdc thyc trang céng tac diéu hanh va nén hanh chinh céng vy, trong dé cé nhirng
tdn tai nhur cac “nat that” va tinh trang “mot ctra nhiéu khéa” van con xay ra. Trén co s&
do, tinh da giam sat chét ché cong tac giai quyét TTHC qua b6 phan moét ctra lién théng,
dong thoi theo doi danh gia tién do va thai gian giai quyét TTHC cua tirng sd, nganh
bang phan mém, hang thang déu cé két qua cap nhat kip thei vé thdi gian va tién do
giai quyét, lam co s& danh gia viéc hoan thanh nhiém vu clia cac co quan, can bd céng
chirc tham gia giai quyét TTHC cho doanh nghiép va nha dau tu.'2 Nhirng né lyc nay da
g6p phan cai thién dang ké chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian. Nam 2015, 72% doanh
nghiép cho biét “can bé nha nudc giai quyét céng viéc hiéu qua”, tang 8% so véi nam
trugc do. Twong tu, ti 1& cho biét “khong phai di lai nhiéu lan dé 18y ddu va chir ky” ciing
tang tir 60% lén 68%. DGi véi Lao Cai, nam nay, dia phuong nay tiép tuc duy tri vi tri top
5 tinh thanh phd dan dau PCI 2015, véi tinh than nang dong, sang tao, nd lyc cai thién
maéi trudrng kinh doanh than thién va binh dang cho moi thanh phan doanh nghiép.™ Lao
Cai nam 2015 cling ndm trong nhém 3 dia phurong dan dau ca nuée vé chi sé Tinh nang
dong va Canh tranh binh dang.

°®  Bgo Dién dan Doanh nghiép, 2015 “Dé én 25 ctia Quang Ninh” Bdng luc cta su nghiép déi méi”
<http://enternews.vn/de-an-25-cua-quang-ninh-dong-luc-cua-su-nghiep-doi-moi.html >

0 Bdo Quang Ninh, 2016, “Pau tur cong dan dat d&u tur tur — Sang tao cta Quang Ninh”: http://www.baoquangninh.
com.vn/kinh-te/xuc-tien-dau-tu/201602/dau-tu-cong-dan-dat-dau-tu-tu-sang-tao-cua-quang-ninh-2297557/.

" Bdo Vietnamnet, 2015. “Quang Ninh tim moi cdch ‘g6 khé’ cho doanh nghiép” <http://vietnamnet.vn/vn/kinh-
doanh/278614/quang-ninh-tim-moi-cach-go-kho-cho-dn.htm/>

2 Bdo Dién dan doanh nghiép, 2015. “Vinh Phic: Tap trung gé khé cho doanh nghiép” <http://enternews.vn/
vinh-phuc-tap-trung-go-kho-cho-dn.html>

¥ Bdo Dién dan doanh nghigp, 2015. “Lao Cai: D4y manh xuc tién hoat dong xudt khdu” <http://enternews.vn/
lao-cai-day-manh-xuc-tien-hoat-dong-xuat-khau.htm/>



Két qua diéu tra PCI 2015 con ghi nhan sy ¢c6 mat cua TP. H6 Chi Minh, Thai Nguyén,
Quang Nam, Long An va Thanh Hoa trong nhém 10 tinh, thanh phé dirng dau ca nuéec.
Trong nhém nay cé Quang Nam la guong mat méi, khi [an dau tién xuét hién trong nhom
10 tinh thanh dan dau PCI. Tuy nhién, Quang Nam ciing da cé 6 lan tirng xuét hién trong
nhém 15 tinh, thanh dirng dau PCI. Két qua danh gia tich cuc clia doanh nghiép déi voi
chinh quyén tai Quang Nam cé thé xuét phat tir viéc tinh da chd trong vao cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh véi viéc trién khai Quy ché phdi hop thyrc hién “mot cira lién
théng” trong viéc giai quyét thl tuc dau tu rdt gon cho 9 loai thi tuc tai Ban Xdc tién dau
tur va hd tro- Doanh nghiép Quang Nam. Bén canh do, tir thang 10 nam 2014, Quang Nam
cling da ra quyét dinh vé viéc tiép doanh nghiép dinh ky hang thang.'

Nam nay nhém cudi bang xép hang vé chét lwgng diéu hanh kinh t& PCI c6 sy thay doi
chut it, gdm Dak Nong, con lai van la cac tinh mién ndi phia Béc nhu Ha Giang, Lai Chau
va Béc Kan. Bang lo ngai, nhirng tinh nay cling déng th&i nam trong nhém tinh ¢ nhiéu
han ché vé vi tri dia ly khéng thuén Igi va co s& ha tang kém phat trién. Cai thién chat
lurgng diéu hanh co thé la con dudng tuong déi ngan, thuan tién hon va doi hoi ngudn
luc it hon @8 céc tinh nay tré nén hdp dan trong con mat clia cac nha dau tu.

Chi tiét cac chi s6 thanh phan PCI

Bang 1.2 dudi day liét ké danh sach céac dia phuong dirng dau va dirng cudi 10 linh vurc
Nhiing guong mat — diéu hanh kinh té& trong PCI. Theo d6, gwong mét cac dia phurong xuét sac da dang hon,
xudt sdc nhdt trong  khong chi la cac tinh dirng dau trong bang xép hang téng thé. Birng dau chi s6 thanh
10 finh vurc didu  phan Gia nhap thj trd'ng ndm nay la Hau Giang véi 9,23 diém. Bén Tre dugc danh gia
hanh kinh t& phan 6t nhat ca nuéc trong linh vurc Tiép can dét dai (7,82 diém), Séc Trang dirng dau chi s6
I6m dén tur khu vue - Chi phi khéng chinh thirc (7,12 diém). Trong khi dé, Bac Liéu ghi diém cao nhat & chi s6
Pong bdng séng Canh tranh binh déng (7,29 diém), Kién Giang d&n dau linh vure Thiét ché phap Iy (7,62
Cuu Long. diém). Bong Thap ti€p tuc duy tri vi tri dau bang nhu ndm ngoai & hai chi sé: Chi phi thoi
gian va Tinh nang dong, tién phong cua chinh quyén tinh. Da Nang, quan quan cta bang
xép hang PCI 2015, cling dong thi “doat cup” & hai chi s6 thanh phan Tinh minh bach
va Dao tao lao dong. Cudi cung, nhu moi ndm, TPHCM tiép tuc dan dau & céc Dich vy hd
trg doanh nghiép. Pang luu y trong danh sach nay ngoai trir Da N&ng va TPHCM, con lai
nhirng guong mat xuét sdc nhat trong 10 linh vyre diéu hanh kinh t& déu dén tir khu vuc
Péng bang sdng Ctru Long. Néi tiéng nang dong, thudng xuyén lién két, trao ddi, chia sé
cling nhu hoc téap cac kinh nghiém thyc tién t6t, nhidéu ndm qua céac dia phwong trong khu
vure nay luén duy tri dugc chat lrgng diéu hanh kinh té€ déng déu nhau. Nguorc lai, nhom
cubi bang clia cac chi s6 thanh phan lai co sy gop méat cia mot sé tinh thanh trong khu
vurc ddng bang séng Hong (Hung Yén, Ha Néi), khu vurc Mién nui phia Béc (Lang Son, Ha
Giang, Bac Kan), Duyén hai mién Trung (Ha Tinh) hay Tay Nguyén (Pak Néng). Nhin trén
Hinh 1.5, rd rang, hau hét cac ving mién van con nhirng khoang cach khéng nhé vé chét
lurgng diéu hanh kinh t&, doi hoi nhigu nd luc phdi hop, lién két vung dé nhan réng cac
thurc tién t6t v@ diéu hanh manh mé hon nira.

4 Ban Xuc tién d4u tu va H6 tror Doanh nghiép Quang Nam, 2016. “Béo cédo két qua thuc hién cai thién moi
trurorng ddu tur, kinh doanh, ndng cao nang Iurc canh tranh tinh Quang Nam ndm 2015” <http://pcivietnam.org/
tailieu/1_7_QuangNam_09_BCBXTDT.pdf>
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Bang 1.2 Cac tinh dirng dau va cudi 10 chi sd thanh phan PCI

Cao nhat Thap nhat
Chi s8 thanh phan
Tinh Piém sé Tinh Piém sé
Gia nhap thj truo'ng Hau Giang 9,23 Ha Noi 7,56
Ti€p can dat dai Bén Tre 7,82 Ha Noi 4,12
Tinh minh bach ba Nang 7,33 Hung Yén 4,88
Chi phi thoi gian bong Thap 8,54 Lang Son 5,06
Chi phi khéng chinh thirc Séc Trang 7,12 Ha Giang 3,53
Canh tranh binh déng Bac Liéu 7,29 Ha Tinh 3,35
Tinh nang dong Dong Thap 7,04 Lang Son 3,32
Dich vu hé trg doanh nghiép TPHCM 7,00 Béc Kan 4,40
Dao tao lao dong Pa Néng 7,62 Tra Vinh 4,14
Thiét ché phap ly Kién Giang 7,62 Pak Néng 4,48

Hinh 1.5 Ban d6 PCI 6 vung trén ca nwéc

MIEN NUI PHiA BAC DPONG BANG SONG HONG DUYEN HAI MIEN TRUNG

TAY NGUYEN PONG NAM BO PONG BANG SONG CUU LONG

LAMBONG
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Chi tiét k&t qua 10 linh vure diéu hanh cda tirng dia phuong nam 2015 dugc thé hién tai
Hinh 1.6. Bi€éu do nay gilp cac tinh nhanh chéng xac dinh dugc diém manh, diém yéu
trong qua trinh diéu hanh kinh t& mot ndm qua. C6 thé théy rang, khéng gian cai cach va
thay d6i con réat I6'n, khdng chi ddi v&i cac tinh nhdom cudi ma ngay ca nhirng tinh dirng
dau bang xép hang.

Hinh 1.6 Do thi hinh sao cac chi sé thanh phan PCI 2015

Kém nhat D&k Nong Ha Giang  Lai Chau Béc Kan CaMau CaoBang langSon  HungYén

L b ¢ b L L b &

PhiaYén  Binh Phudc bién Bién  Kon Tum Yén Bai Quang Binh  Tién Giang Tuyén Quang  Gia Lai

L L S e L L L B

Hoa Binh Ha Tinh Son La Quang Tri  Ninh Thuan  TraVinh Béc Giang An Giang Théi Binh

L b L L L B L S S

Pong Nai  Hau Giang Pht Tho Hai Duong Bac Liéu Nghé An Ha Nam Ninh Binh TT—Hué

L L 2 e R D e b Db

Hai Phong Khanh Hod Binh Thuan Binh Duong — Ha Noi Pék L&k  SocTrang Lam Bdng  Binh Dinh
Vinh Long Nam Binh Tay Ninh Quéng Ngai Cén Tho Béc Ninh Bén Tre Kién Giang

%%%%%%%%%

Thanh Hoéa Long An Quéng Nam Théi Nguyén TP.HCM Lao Cai Vinh Phic  Quang Ninh  Ddng Thap

L L R D 2 H 2 D R

Pa Nang Tét nhat

% % @ Chi phi gia nhap thi truong @ Canh tranh binh dang

@ Tiép can dat dai @ Tinh nang dong
@ Tinh minh bach @ Dich vu hé trg doanh nghiép
(2 Chi phi thoi gian &) Pao tao lao déng
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1 CAC NET CHiNH TRONG CONG TAC PIEU HANH KINH TE
. CAP TiNH THEO THO'I GIAN

Céc tinh nhém  Nhin téng thé, chat ligng diéu hanh clia cac dia phuong trong ndm vira qua chua cé
trén bat dau nhigu dot pha. Diém PCI 2015 (c6 trong s6) tai tinh trung vi clia ca nuéc dat 58,47 diém,
“chuyén dong” 16 nay nhur khong thay di dang ké so vai nam 2014 (58,58 diém). Tuy vay, diém dang chd
net hon y 1a khoang céch gitra nhém dau bang va cudi bang da bat dau dugc ndi réng. Néu giai
doan 2012-2014 danh ddu xu hudng “héi tu” diém sd khi cac tinh “ngbi sao” hau nhu
“dam chan tai chd” con céc tinh nhom cuéi lién tuc téng téc, thi nAm nay, lan dau tién sau
4 n&m, xu huéng nay da it nhiéu thay déi. Cac tinh nhém trén bat dau “chuyén déng” ré
nét hon. Cu thé, diém s6 PCI ciia Ba Nang hién dat mirc ting cao nhét tor nam 2012, gan
1,5 diém. Trong khi do, PCI cla tinh thap nh&t da giam hon 1 diém, quay vé méc diém

xuét phat nam 2013 (48,9 diém).

Hinh 1.7 Thay déi vé diém sé PCI & tinh thap nhat, trung vi va cao nhat theo thé'i gian (2006-2015)
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Su thay déi khong I6'n vé chét lugng diéu hanh kinh té cép tinh ndm nay thé hién kha ré
trong tirng linh vure cu thé. Linh vyrc cai thién nhiéu nhét cling chi nhinh hon ndm 2014
la 0,15 diém, gom: Tinh minh bach, Thiét ché phap ly. Tiép dén la Tiép can dét dai (tang
0,12 diém), Gia nhap thj trudng (tang 0,09 diém), Chi phi thi gian (0,06 diém). Ba linh vurc
giam nhe so v&i nam ngoai gdm Chi phi khéng chinh thirc (giam 0,19 diém), Canh tranh
binh dang (giam 0,1 diém) va Dich vu hd tro- doanh nghiép (giam 0,1 diém). Tinh n&ng
dong va Bao tao lao dong hau nhu khéng co6 sy chuyén dich so véi khao sat nam truée.

Hinh 1.8 Thay ddi diém sé cua cac chi s6 thanh phan PCI

o
(<o)
4,66
4,25
5,58
=
4,56 4,58
5,56
4,91 5,5
4’95 1 5’02 4'92
e 6,65 6,02
6,59 ’ )
6,56 5,16 4,97
6,33
6.21 5,35 [ 64° o 6,53 6,59
o 4,42
‘N 6,32
5,84 y 5,92 5,56 5,98 6,14
5,43
6 6,27 L 6,46 6,79 5,78 5,9
. , 8,37 8,47
7,39 7,87 8.26 8,35 7.42
6,6
(@)
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
- Chi phf gia nhap - Tiép can dét dai - Tinh minh bach - Chi phf thoi gian

thi truong

chinh thic G A '
Thiét ché phap |
- Dao tao lao dong - phapy




Nam 2015 danh
déu nhirng cai
thién trong céng
tac cai cach hanh
chinh

Du&i day 1a mot s6 nét chinh vé cng tac diéu hanh kinh té chung cla cac tinh, thanh phé
Viét Nam qua lang kinh PCI 2015.™

Cac xu hué’'ng tich cuc

Nam 2015 ghi nhan nhirng két qua tich cuc clia cong tac dang ky, thanh 1ap doanh
nghiép. Thoi gian dé 18y gidy chirng nhan ding ky doanh nghiép da dugc rat ngén &
mirc Ki luc trong vong 11 ndm. Hién nay, mot doanh nghiép tai tinh trung vi, ké ca thoi
gian chuén bj ho so va di lai, chi mat 8 ngay dé cé gidy chirng nhan dang ky doanh
nghiép trong tay. Trwré'c dé, doanh nghiép mat téng thai gian tir 10-12 ngay. Thoi gian
dé chuén bij va hoan tét stra déi ndi dung dang ky doanh nghiép ciing giam manh tir
7 xuéng 5 ngay. Luu y réng con s6 thai gian nay do luéng thei gian thurc t€ ma doanh
nghiép thurc hién chir khdng phai thdi gian ghi nhén tai cdc phong dang ky kinh doanh.

Kha nang tiép can céc tai liéu k& hoach cap tinh dugc cai thién, tang tir 2,25 diém
nam 2014 lén 2,38 diém ndm 2015 trén thang 5 diém. Cac hiép hoi doanh nghiép
dia phuong ciing dan nang cao dugc vai trd cia minh trong céng tac tham gia xay
dung va phan bién chinh sach, véi 43% sé doanh nghiép tham gia khao sat danh
gia la quan trong va rat quan trong. Dac biét, diém s6 website trung binh clia cac
dia phuong ting cao nhat trong 3 nam qua (30/54 diém), khi website, cong théng tin
dién tur ca chinh quyén cac tinh, thanh phé dan tré thanh kénh cung cap théng tin
hiru ich cho doanh nghiép. Ti 1& doanh nghiép truy cap website, céng thong tin dién
tlr cac tinh, thanh phé cling tdng manh tir 64% (2014) 1én 72%.

Nam 2015 danh ddu nhirng cai thién trong cong tac cai cach hanh chinh. Trén nhiéu
chi tiéu danh gia hiéu qua va chéat lrgng hoat déng cua céan bd céng chirc trong xur
Iy cac thu tuc hanh chinh, doanh nghiép cé nhiéu cam nhan tich cuc hon trwée. 51%
doanh nghiép tham gia PCI 2015 cho biét “thu tuc giéy t& da don gian hon”, tdng 5%
s0 v&i 2014, 61% tai tinh trung vi cho biét “doanh nghiép khéng phai di lai nhiéu lan
dé lay con dau va chir ky”. Ti I&é doanh nghiép dong y “can b6 nha nuédc lam viéc hiéu
qua” tang nhe tir 64% ndm 2014 1&n 67% ndm 2015. 59% cho biét “can bd than thién,
nhiét tinh”. B&c biét, cac nd lyc cai cach thi tuc hanh chinh cua nganh thué thi gian
gua dugc cong dong doanh nghiép ghi nhan ré rét qua cudc khao sat mirc do hailong
do VCCI tién hanh va cong bd hoi thang 8 nam 2015 moét 1an nira dwgrc phan anh trong
khao sat PCI. Theo cac doanh nghiép, hién nay, th&i gian thanh tra thué da giam dang
ké tir 8 gi&r xudng con 4,5 gid trung binh mdt cudc, mirc thdp nhat trong vong 3 nam
tré lai day.

15 Chi tiét 10 chi s thanh phan PCl nam 2015 xem tai Phu luc 2 trong ban bao céo phién ban dién tr trén trang

web: pcivietnam.org
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Cac xu hwé’'ng dang quan ngai

e Chi phi khéng chinh thirc chura c6 dau hiéu giam bét. Ti Ié doanh nghiép cho biét chi

tra chi phi nay tang qua cac nam, tir 50% (2013), 1én t&i 64,5% (2014) va 66% (2015).
Hon 11% doanh nghiép tham gia diéu tra ndm nay cho biét cac khoan chi cho riéng
muc nay chiém t&i hon 10% téng doanh thu cuia ho, téng nhe so v&i 2014 (10%). Van
c6 65% doanh nghiép cho biét “tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét tha tuc cho doanh
nghiép 1a phd bién”.

Trong con méat cua cac doanh nghiép dan doanh, méi truorng kinh doanh tai nhiéu
tinh, thanh phd chura c6 sur canh tranh binh déng. Trong PCI, chi s6 thanh phan canh
tranh binh dang phan anh nd lyc cua chinh quyén cac dia phuong trong viéc tao ra
mét “san choi” cdng badng va binh déng cho doanh nghiép thuéc moi linh vire, dac
biét 1a cac doanh nghiép nho va vira. Tuy nhién, ndm vira qua, nhirng nd luc nay chua
dem lai nhirng két qua rd nét. Tai tinh trung vi trong khao sat PCIl 2015, 39% doanh
nghiép van cho biét “tinh wru ai cho cac téng céng ty, tap doan cua Nha nuéc gay kho
khan cho doanh nghiép”, tang 4% (c6 y nghia vé mét thong ké) so v&i ndm 2014. Ti
I& nay ghi nhan thap nhat & Bac Liéu (25%) va cao nhét & cac thanh phd trung wong
nhu Ha Né6i (51%) va Can Tho (50%); cac dia phuong con nhiéu khé khan vé thu hut
dau tu va phat trién kinh t& cling c6 ty 1& nay cao nhu Pak Nong (46%) hay Yén Bai
(48%). Bong thai, tai mét tinh trung vi, gan 49% doanh nghiép dong y “tinh wu tién
thu hit dau tu nwré'c ngoai hon 1a phat trién khu vyrc tu nhan trong nwée”, tédng 6%
S0 V@i ndm trwéc dé. Cam nhéan clia doanh nghiép tu nhén vé viéc chinh quyén tinh
danh nhiéu wu tién, dai ngd hon dé thu hat dau tu nudc ngoai xuat hién rd rét nhat
& Thai Nguyén (67%), Thanh Hoa, Ha Tinh (66%), Ha Nam, Hung Yén (63%) va Bac
Ninh, Binh Duong (60%). Ngoai ra, chi tiéu ti 1& doanh nghiép & tinh trung vi déng y
v&i nhan dinh “wu dai véi cac cong ty 16n (nha nwéc va tu nhan) la tré ngai cho hoat
dbng kinh doanh cua ban than doanh nghiép” cling tang tir 52% (2014) 1én 56,5%
(2015). Tinh co ti I& doanh nghiép quan ngai vé phan biét déi xtr theo quy mé nhidu
nhét |a Yén Bai (67 %), thdp nhat la Pong Thap (41%). Nhirng con s6 nay cho thay cac
dia phuong can co nhiéu giai phap kha thi hon dé xay dung mai trwrdrng kinh doanh
binh dang cho doanh nghiép.
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1 .4 CHi SO CcO’ SO’ HA TANG

Nhém nghién clru ti€p tuc gidi thiéu chi s6 Co sé& ha tang ndm 2015 v&i muc tiéu cung
cép thém thdng tin clia céc tinh, thanh cho doanh nghiép khi ra quyét dinh dau tu va
lanh dao trung wong khi hoach dinh chinh sach. Luu y quan trong rdng chi s8 ha tang
khéng ndm trong hé théng danh gia PCI vi nhiéu linh vurc vurot ra ngoai pham vi thdm
quyén cua cép tinh.

Hinh 1.9 Chi sé co’ s& ha ting nam 2015
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Chi s6 nay la sy két ho'p gitra két qua diéu tra cam nhan cua doanh nghiép vé chat luvgng
co sO ha tang tai cac dia phuwong va nhirng dir liéu théng ké da dugc cong bs, gom 4
nhém chi tiéu vé: (1) Khu céng nghiép, (2) Budng giao théng, (3) Cac dich vu nang lugng
va dién thoai va (4) Dich vu Internet. Nam 2015, Binh Duong, Da N&ng, Pdng Nai, Vinh
Phuc va TPHCM 1a 5 tinh, thanh phé dugc cac doanh nghiép dan doanh danh gia t6t nhat
vé co so ha tang.

So sanh bang x&p hang PCI va chi s Co s& ha tang, cé thé thdy rang trong khi nhiéu
dia phuong biét vurot qua nhirng han ché vé ha tang bang cai thién chét lwong digu
hanh, tao thuan lgi cho méi trurd'ng kinh doanh thi van con khéng it noi chura phat huy hét
nhirng lgi thé s&n c6 clia minh dé tang cudng thu hut dau tu théng qua nhirng gia tri gia
tang nhu tao dung méi trudng kinh doanh théng thoang, than thién cho doanh nghiép.
Chung téi tin réng cac nd luc cai thién ca hai thuédc do nay déu cé tam quan trong nhu
nhau va déu la nhirng nhan t6 quyét dinh t&i sy phat trién kinh té cia méi dia phuong.

Két luan

Cai thién méi trudng dau tu kinh doanh la diéu tat ca cac dia phwong mong muén va
dang nd lyrc thyre hién. Nhiéu dia phurong khéng chi tham khao kinh nghiém, thure tién t6t
tlr cac tinh di dau ma con manh dan sang tao, dua ra nhirng chwong trinh, chién luoc
mang ddu &n cua riéng minh. Tuy nhién, nhirng nd lyc cai cach & cac dia phuong néi
riéng va Viét Nam néi chung van con cham hon so v&i ky vong va chua dong déu trong
nhiéu linh vyrc va céap do.

Hiéu dugc dong luc ddng sau cac chuong trinh cai thién PCI méi |a nhan t8 then chét,
quyét dinh thanh céng bén virng. Vé thyc chét, tinh canh tranh ma nhém nghién ctru PCI
tréng chd khéng phai la nhirng muc tiéu vé thir hang cao thdp, ma la canh tranh vé mic
dd hai lIong clia doanh nghiép, nha dau tu doi véi hiéu qua quan ly, diéu hanh cda chinh
quyén dia phuong. Quan trong hon, chi s6 PCI nham khuyén khich sy nang dong, sang
tao va than thién clia dia phuwong dé huéng téi déi twrong quan trong nhung dé bj ton
thuong nhat: cac doanh nghiép dan doanh nho va vira.

Vi ly do nay, Bao cao PCl nam nay danh nhiéu khéng gian cho nhirng phan tich sau vé
cac thach thirc va khé khan ma nhém doanh nghiép nho va vira dang phai déi mat trong
qua trinh hoat déng san xuét kinh doanh. Chung téi hi vong rang nhirng théng diép néu
ra tai bao cao néu duoc chinh quyén céac dia phuong chu y, I&ng nghe va dap (rng, thi sé
gbp phan phat trién khéi doanh nghiép tuy chiém da s trong cong déng doanh nghiép
nhung nang lyc canh tranh con yéu. Khu virc doanh nghiép dan doanh trong nuéc nay
can duogc thuc day dé trd thanh dong luc chinh cho sy phat trién bén virng ctia nén kinh
té Viét Nam trong tuong lai.
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MOI TRUONG KINH DOANH
VIET NAM QUA LANG KiNH
CAC DOANH NGHIEP

NHO VA VUA

2.1 BOI CANH

S6 lrgng DNNVV chiém ty trong 16'n trong t6ng thé cac doanh nghiép tai Viét Nam. Theo
Séch trdng Doanh nghiép nhé va vira Viet Nam ndm 2014 do B6 K& hoach va Pau tu
cbng b6, 97,6% doanh nghiép dang hoat déng tai Viét Nam 1a cac DNNVV, c6 it hon 100
lao dong néu hoat dong trong nganh thurong mai va dich vy va it hon 300 lao déng néu
hoat dong & nganh khéac.'® Trong s6 8.335 doanh nghiép dan doanh trong nuéc tham gia
Biéu tra PCI 2015 cluia VCCI va USAID, ciing co6 t&i 97,3% doanh nghiép la cac DNNVV."”

Khu vuc doanh nghiép tu nhan gir vai trd quan trong ddi v&i sy phat trién kinh té cla
bét cir mot dia phuwrong hay quéc gia nao. Khéng phai dia phwrong nao ciing co diéu kién
hay nang lyc thu hat ngudn vén dau tu tir bén ngoai, sé dia phuong dya vao ngudn vén
nay dé phat trién kinh t& l1au dai va bén virng cang hiém. Nguoc lai, hau hét cac noi déu
phai dua vao ngudn ndi luc, hay chinh 1a cac doanh nghiép ban dia, dé phat trién va duy
tri strc san xuét va van hanh cua nén kinh té. Nhiéu nén kinh té thanh céng nhu Ba Lan,
Chi-Lé&, Dai Loan hay Ghana da chirng minh thuc t8 réing cac DNNVV hoan toan cé kha
nang tré thanh déng luc phat trién tai cac thi trudg'ng maéi néi. Vi vay, tao diéu kién dé céd
dugc moi trrdng than thién, thuan lgi cho khu virc DNNVV phat trién 1a doi hoi cap thiét.
Hién nay, cac DNNVV dang c6 déng gop quan trong doi v&i sy phat trién cua Viét Nam.

6 B6 K& hoach va Dau tu. (2014). “Séch Trdng Doanh nghiép nhd va vira Viét Nam 2014”. Ha N6i: NXB Théng ké,
trang 36.

7 Sé liéu trén durgre tinh toan dura vao s6 lurgng doanh nghiép phan hoi diéu tra PCI 2015, vdi cdc tiéu chi phan
loai dura theo Nghj dinh 56/2009/ND-CP vé tror gitip phét trién doanh nghiép nho va vira.
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Tinh dén cudi ndm 2014, cac DNNVV dong gop khoang 45% vao GDP, 31% vao téng s6
thu ngan sach, chiém khoang 31% von dau tu clia cong dong doanh nghiép noi chung,
déng gép gan 50% vao téc do ting trugng kinh t& qudc gia hdng ndm,'8 va quan trong la
dang tao ra 51% tong viéc lam cua Viét Nam.'® Bén canh do, vai trd ciia cac DNNNV trong
dam bao an sinh x& héi va x6a doi giam nghéo dugc cac to chirc qudc té nhu Ngan hang
Thé gi&i, Ngan hang Phat trién Chau A, ghi nhan réng rai.

Vé&i tam quan trong clia cac DNNVV néu trén, Chinh phu Viét Nam va céc b, nganh da
ban hanh nhiéu chinh sach hd tro sy phat trién ctia cac DNNVV. Nghi dinh 90/2001/NB-
CP va sau do la Nghi dinh 56/2009/ND-CP (thay thé Nghi dinh 90) vé trg gilp phat trién
DNNVV da quy dinh nhiéu nhém chinh sach trgr gitip DNNVV. Béng thdi, Chinh pha va cac
b6 nganh ban hanh nhiéu chinh sach cu thé trg gitp doanh nghiép trén nhiéu linh vurc nhu
tiép can vén, méat bang san xuét; d6i mdi, nang cao nang luc céng nghé, trinh dé kj thuat;
xUc tién ma rong thi trurérng; tham gia ké hoach mua sam, cung (rng dich vu céng; théng
tin va tu van; trog gilp phat trién ngudn nhan lyc... Tuy nhién, hiéu qua cua cac chuong
trinh hé tro trén thurc té chua dwgc nhu mong mudn.?’

D& tao chuyén bién thyrc chat cho viéc hd trg DNNVV, dic biét 1a trong bdi canh hdi nhap
sau réng nhu hién nay, Viet Nam da xac dinh nhu cau can thiét xay dung Luat hd tro
doanh nghiép nho va vira. Dy kién, Quéc hoi sé cho y kién vé Dy thao Luéat nay tai Ky
hop thir 2, thang 10 ndm 2016.22 Mot dy luat cé nhiéu dét pha, thuc sy tao durgre thuén
loi cho cac DNNVV 1a diéu ma nhiéu ngudi ky vong.2

Bugec thiét ké riéng, hu¢ng t&i phuc vu qué trinh xay dung Luat hé trg Doanh nghiép nhé va
vira, bao cao PCI 2015 danh m6t churong dé phan anh y kién ciia cac DNNVV vé méi trurdng
kinh doanh ndm 2015 trén co s& két qua khao sat doanh nghiép. M6t bao cao riéng chi tiét
hon v& nhirng van d& ma DNNVV gap phai du kién sé dugc VCCI hoan thanh va céng bo
trong quy 2 ndm 2016. Day la né luc ctia VCCI va USAID dé thic déy sy phat trién ciia cong
doéng doanh nghiép nho va vira Viét Nam.

2 BU'C TRANH CHUNG VE DOANH NGHIEP NHO VA VU'A
. CUA VIET NAM

Trong chwong nay, doanh nghiép nhé va vira dugc phan loai theo céc tiéu chi cua Nghi
dinh 56/2009/ND-CP cua Chinh pha ngay 30 thang 6 nam 2009 vé hd trg' sy phat trién
DNNVV. Theo d6, doanh nghiép dugc chia lam 4 nhéom theo quy mé: doanh nghiép siéu
nho, nho, vira va lén.

8 Bdo Tubi tré, 2016. “Cén hé tror doanh nghiép nho va vira thurc chét”, ngay 9/1/2016, truy cdp tai <http://tuoitre.
vn/tin/can-biet/20160109/can-ho-tro-doanh-nghiep-nho-va-vua-thuc-chat/1034941.html>

' Dign dan doanh nghiép. (2015). “Néng cao nédng luc doanh nghiép nhé va vira” ngay 13/9/2015, truy cap tai
<http://enternews.vn/nang-cao-nang-luc-doanh-nghiep-nho-va-vua.html>

20 Théng tan xa Viét Nam, 2015. “ADB: Vigt Nam la cdu chuyén thanh céng nhdt vé giam nghéo”, ngay 3/9/2015,
truy cap tai <http://bnews.vn/viet-nam-cau-chuyen-thanh-cong-nhat-ve-giam-ngheo-bai-1-/889.htm/>

21 Bdo Tudi tré, 2016. “Can hé tror doanh nghiép nhé va vira thure chat”, ngay 9/1/2016, truy cap tai <http://tuoitre.
vn/tin/can-biet/20160109/can-ho-tro-doanh-nghiep-nho-va-vua-thuc-chat/1034941.html>

22 Nghj quyét s6 89/2015/QH13 ngay 9/6/2015 ctia Quéc héi didu chinh churong trinh xdy dung Luét, Phép 1énh
nam 2015 va chuong trinh xdy dung Luét, Phdp luat nam 2016.

28 Trang théng tin dién tir B6 K& hoach va D4u tur, 2015. “Hop Ban Soan thao Luét H6 tro- Doanh nghiép nho va
vura”, ngay 25/12/2015, truy cap tai <http://www.mpi.gov.vn/Pages/tinbai.aspx?idTin=30895&idcm=188>
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Bang 2.1 Tiéu chi phan loai doanh nghiép theo Nghi dinh 56/2009/ND-CP

Nganh

Nong, lam,
thuy san
Coéng nghiép
va xay dung
Thuong mai
va dich vu

Quy mé doanh nghiép
DN siéu nho DN nhé DN vira DN I&'n
Téng ngudn

S6lao déng  Téng ngudn  S& lao ddng S6 lao ddong  Téng ngudn  S6 lao dong

(ngurdri) von (ty dong) (ngurdri) \gngg (ngurdri) von (ty dong) (ngurori)
<10 <20 10-200 20-100 200-300 Trén 100 Trén 300
<10 <20 10-200 20-100 200-300 Trén 100 Trén 300
<10 <10 10-50 10-50 50-100 Trén 50 Trén 100

Truéc khi di vao phan tich thyc trang hoat dong clia cac DNNVV Viét Nam trong moi
trurorng kinh doanh hién nay, nhém nghién clru sé tim hiéu vé dac diém cla cong dong
nay: ngudn géc, trinh dd hoc van va xuét than cda chu doanh nghiép, khach hang chinh....
bay sé la nhirng théng tin quan trong giup cac nha hoach dinh chinh sach xay dung chinh

sach phu hop.

Cac DNNVV Viét Nam phan I&n di I1én tir mé hinh san xuét gia dinh, ca thé nho 1, khi co6  Phan Ién DNNVV
co héi kinh doanh thi thanh 1ap doanh nghiép.?* Khao sat PCl 2015 cho thdy co6 t&i 77%  hinh thanh tu h
cac doanh nghiép siéu nho va 69% doanh nghiép nho di 1én tir hd kinh doanh. D&i v&i  kinh doanh

nhém doanh nghiép quy mo vira, s6 doanh nghiép trwré'c doé tirng 1a hé kinh doanh ciling

chiém t&i 55%.

Nhém doanh
nghiép

DN siéu nho
DN nho
DN vura
DN lén
Chung

Bang 2.2 Pac diém doanh nghiép

C6 modt sé cé C4 phiéu dang duo'c
Puoccd phan Duwoccdphan phan/phanvéndo  Tirnglahd  niém yét tai San giao
héa tir DNNN héa tir DNNN co’ quan Nha nwéc  kinh doanh dich chirng khoan

dia phwong (%) Trung wong (%)  hodc DNNN ndm (%) TP.HCM hoac Ha Noi
gitr (%) (%)
3 0 1 77 0
7 1 2 69 0
13 2 7 55 1
18 9 16 35 8
5,6 0,8 2,2 71,3 0,4

Nguén: Céu hoi A12 Phiéu Khdo sat PCI 2015: “Dadc diém cua doanh nghiép ban?”

Trong khu vire DNNVV ciing ¢é cac doanh nghiép dugc c6 phan héa tir cac DNNN trung
wong hodc dia phuong. Ty trong cac doanh nghiép siéu nho hodc doanh nghiép quy mé
nho dugc cb phan héa tir DNNN & hai cédp nay la twong doi thap, trong khi cac doanh
nghiép quy mé vira hodac doanh nghiép quy moé Ion trudc day tarng 1a DNNN la nhirng
nhém co6 ty trong I6'n nhat.

24 Tap chi Coéng san dién tur, 2013. “Néng cao chét lrong nguén nhén luc quéan ly & cac doanh nghiép nhd va vira
trong qua trinh héi nhdp”, ngay 16/3/2013, truy cdp tai <http://www.tapchicongsan.org.vn/Home/PrintStory.
aspx?distribution=32429>
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Trinh dé hoc van
chung cua chu
DNNVV tuong doi
cao va xudt than
da dang

Chu doanh nghiép
tirng

T6t nghiép dai hoc

T6t nghiép thac sy quan

tri kinh doanh

Lanh dao trong cac co

quan Nha nuéc
La sy quan quéan doi

Lam cong tac quan ly
tai DNNN

La Nhan vién tai DNNN

Cac DNNWV
phén Ién van
quén quanh tai
thj truo'ng ndi dja

Qua trinh hoi nhap va canh tranh gay gat trén thi tredng hién nay ngay cang doi hoi chu
doanh nghiép co6 trinh d6 cao hon, hiéu biét hon dé quan tri doanh nghiép t6t hon. Két
qua khao sat PCl 2015 cho thay da phan chi DNNVV t6t nghiép dai hoc (gan 60%). Cu
thé, trong nhém doanh nghiép siéu nho c6 56% chi doanh nghiép tot nghiép dai hoc; con
v@i cac nhém doanh nghiép nho, doanh nghiép quy mé vira con s6 nay lan luot 1a 61%
va 62%. Trong tong thé doanh nghiép phan hdi, c6 2% chu doanh nghiép siéu nho va 4%
chu doanh nghiép nho t6t nghiép thac sy quan tri kinh doanh, ty 1& nay & nhém doanh
nghiép quy mé vura cao hon (9%).

Trong s6 cac DNNVV Viét Nam cé mét nhdm nho chu doanh nghiép trudc day tirng cong
tac tai cac co quan nha nuéc. V&i kinh nghiém va quan hé trong qua trinh lam viéc truéc
day, ho co thé c6 dugc nhiéu lgi thé vé m6i quan hé va hiéu biét v& moi trwdrng chinh
sach. Cu thé, khoang 3-5% chi DNNVV tirng la 1anh dao trong cac co quan nha nuéc.
Ty 1é chu doanh nghiép tirng lam cong tac quan ly tai DNNN la cao hon, va cé su khac
biét I&n gilra cac nhdém doanh nghiép: Trong khi cé 8% chl doanh nghiép siéu nhd va
11% doanh nghiép nho, doanh nghiép vira tirng lam céng tac quan ly tai DNNN, thi ty 1&
nay & doanh nghiép l&n 1a 22%. Khoang 14-15% chu doanh nghiép siéu nho, nho va vira
ttrng 1a nhan vién tai DNNN; d6i v&i cac doanh nghiép I&n, con s6 nay 1a 9%. Qua trinh
cai cach DNNN nhiéu ndm qua c6 thé da gop phan chuyén dich nhan Iurc tir khu vure nay
sang khu vyc tu nhan.

Bang 2.3 Chu doanh nghiép nhé va vira la ai?
DN s‘(';"; nho DN nhé (%) DN vira (%) DN 16'n (%) Téng (%)
56 61 62 65 59
2 4 9 10 4
3 4 5 5 3
3 5 5 9 4
8 11 11 22 10
15 14 14 9 14

Nguén: Céu hoi A13 Phiéu Khao sét PCI 2015: “Trurd'e ddy, cht doanh nghip cua ban turng 1a?”

Mirc dd phat trién kinh té trong twong lai cua Viét Nam phu thudc nhiéu vao viéc cac
doanh nghiép trong nudc tham gia dugc vao chubi gia tri toan cau. Qua dé, cac doanh
nghiép vira huang lgi duwge tir ngudn von va céng nghé nudc ngoai vira tiép can vai thi
trurong thé gidi, qua dé tac dong lan téa dén toan bd nén kinh t€.2° Tuy nhién, sau gan
10 nam Viét Nam gia nhap T4 chirc Thuong mai Thé gi¢i (WTO), cac doanh nghiép dan
doanh trong nuéc phan I6n van quin quanh & thi truérng ndi dia. Diéu nay thé hién rd qua
két qua diéu tra vé nhém khach hang chinh cua doanh nghiép trong diéu tra PCI 2015.
Theo dé, chi c6 3% doanh nghiép siéu nho, 4% doanh nghiép nho va gan 9% doanh
nghiép quy mé vira cé khach hang la cac ca nhan, doanh nghiép tir nuéc ngoai. Song
ngay ca cac “0ng I&n” trén san nha ciling chi vuon ra thj trudng nuédc ngoai & mét ti lé
twong déi khiém t6n (24%).

% Bdo Pai biéu nhan dan, 2015. “Két néi doanh nghiép trong nuéc véi chudi gia trj toan céu”, ngay 29/3/2015,
truy cép tai <http://daibieunhandan.vn/default.aspx?tabid=75&Newsld=345071>
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Bang 2.4 Khach hang chinh ctiia cac nhém doanh nghiép (%)
Khach hang chinh DN siéu nho DN nho DN vira

Doanh nghiép nha nuéc 10 13 13
Co quan Nha nuéc 12 20 12
Céa nhan ya/ hodc doanh nghiép tu nhan 72 58 60
trong nuéc
Ca nhan va/ hodac doanh nghiép nuéc

RSN 3 4 7
ngoai tai Viét Nam
Céa nhan, doanh nghiép & nuédc ngoai

o 2 3 6

(trurc tiép)
Céa nhan, doanh nghiép & nuédc ngoai 1 y 3

(gian tiép, qua trung gian)

Tong 100 100 100
Nguén: Cau héi A11 Phiéu Khao sat PCI 2015: “Ndm 2014, nhom khach hang chinh cua doanh nghiép ban 1a?”

Su lién két gitra cac DNNVV vai cac doanh nghiép FDI tai Viét Nam thdong qua viéc cung
cap hang héa, dich vu ciing twong d6i han ché.?® Theo két qua diéu tra PCI 2015, chi cé
khoang 3-4% doanh nghiép siéu nho va nhé cé khach hang chinh la cac doanh nghiép
FDI; ty 1& doanh nghiép quy mé vira va Ién cé khach hang chinh la doanh nghiép FDI tai
Viét Nam du cao hon, song ciling chi & mirc lan lugt 7% va 11%. Nhirng han ché lién
quan t&i marketing hay théng tin két néi cung cau, chua dap (rng nhirng tiéu chuén vé
quan ly san xuét, tiéu chuan chat lugng cua cac doanh nghiép FDI tai Viét Nam?” ¢é thé
la nhirng nguyén nhan cla hién twgng trén. Nhigéu DNNVV chua ndm bat dugc cac théng
tin vé cac hiép dinh thuong mai ma Viét Nam tham gia hodc ky két gan day va dang lo
ngai la quy mé doanh nghiép cang nho, thi mdrc do hiéu biét vé nhirng hiép dinh nay cang
th&p. Phan tich chi tiét vé van dé nay sé dugc VCCI va USAID thyc hién trong bao céo
chuyén dé vé doanh nghiép nhé va vira trong nam 2016.

Két qua diéu tra nay gop phan cung cép thém ly gidi cho ty trong 70,7% cua riéng khoi
doanh nghiép FDI trong tong gia tri xuét khau cta Viét Nam nam 2015.28 V&i viéc cong
dong kinh t& ASEAN chinh thirc cong b6 thanh 1ap ngay 31/12/2015, mot loat nhirng hiép
dinh thuong mai tu do ma Viét Nam hoan tat dam phan va ky két gan day nhu EVFTA,
TPP..., cac doanh nghiép trong nuéc cla Viét Nam liéu cé 1ay dugc “miéng banh” Ion
hon khéng van 1a mét cau hoi lon.

2.3 Vi SAO DOANH NGHIEP NHO VA VU’A KHO LO'N?

M6t trong nhirng cau hoi ching toi dac biét quan tam la khi mé&i thanh 1ap va di vao hoat
déng, doanh nghiép thud'ng gap nhirng khé khan gi? Ludng trudc nhirng khdé khan nay
¢6 thé giup doanh nhan hodc ngudi co y dinh khai sur kinh doanh ¢6 nhirng chuén bi t6t
hon. Béi v&i cac co quan nha nudc, day cling 1a nhirng thong tin dau vao can thiét dé
thiét k& va thure thi chinh sach phat trién doanh nghiép hiéu qua hon. Khao sat PCl 2015

2% Chi tiét phan tich, xem tai Chuong 3

27 Le Duy Binh.(2015). “The Development of Enterprises and the Need for Further Reforms of the Business Sector
in Vietnam: 10 Highlighs”. Economica Vietnam. ANU Conference. Vientian. 19 November 2015, truy cap tai
<http://www.economica.vn/ChangePages.aspx?IDKey=0L6666H3314T765868&c=0&f=1>

28 Thoi bao Kinh té Sai Gon, 2015. “NGi lurc nhin tor xudt nhdp khdu”, ngay 16/1/2016 truy cép tai <http://www.
thesaigontimes.vn/141057/Noi-luc-nhin-tu-xuat-nhap-khau.htm/>

27

DN I&n
12
13

40

11

17

100
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Nhiéu kho khdn
khi mdi thanh
lap va di vao
hoat déng

da dé nghj cac doanh nghiép danh gia nhirng rao can trong qua trinh khai nghiép, bao
gdm vén, khach hang, chi phi hoat ddng, mat bang kinh doanh, nha cung cép, nhan su,
c6ng nghé thong tin va nhirng van dé lién quan t&i phap luat, thd tuc hanh chinh. Mdc
d6 danh gia theo thang diém 5, tir khdng hé kho khan (1 diém) dén rat kho khan (5 diém).

Két qua diéu tra PCI 2015 cho thay bat ké quy mé ra sao, doanh nghiép nao cling vap phai
nhirng van d& nhu: ti€p can von, tim kiém khach hang, kha nang thanh toan cac chi phi van
hanh doanh nghiép, tim kiém mét bang kinh doanh phu hop, tim kiém nha cung cép, xu
ly nhirng van dé lién quan dén phap luat va hanh chinh...Bang du¢i day thé hién chi tiét
nhirng khé khan chinh trong qua trinh khéi nghiép ctia cac doanh nghiép tu nhan Viét Nam:

Bang 2.5 Khé khan khi khé'i nghiép ( % danh gia mirc dd khé khan tir trung binh t&i rat nhiéu)

Khé khan DN siéu nho (%) DN nho (%) DN vira (%) DN Ié'n (%)
Tim kiém ngudn von 60 59 60 65
Tim kiém khach hang 65 63 63 67
Thanh toan cac chi phi van hanh 43 43 47 47
Thiét 1ap mirc gia cho hang hoa, dich vu 30 29 31 41
Tim kiém mat bang kinh doanh phu hop 41 39 42 43
Tim kiém nha cung cép 32 32 34 34
Tim kiém nhan su thich hop 46 44 47 47
Str dung céng nghé thong tin hiéu qua 24 25 27 34
Xtr ly cac van dé lién quan toi phap luat 49 41 42 41

va hanh chinh (nhu PKKD, thué,,...)

Va doi khéng
dep nhu mo

Nguon: Cau hoi C10 Phiéu Khao sat PCI 2015: “Vui long dédnh gia nhirng rao can trong qua trinh khoi nghiép cua ban
theo thang diém tir 1 t&i 5, trong dé 1 la Khéng khd khdn; 5 la R4t khé khdn. Ban danh gid nhur nao céc khé khan khi
khéi nghiép? ”

Khi khai nghiép, chi doanh nghiép nao ciing tran day ky vong vé twong lai; tuy nhién,
sau khi di vao san xuét kinh doanh, cac doanh nghiép dan doanh trong nwé'c cadm nhan
ra sao? Bén van dé co ban lién quan t&i qua trinh hoat dong dugc dura vao danh gia: thi
trwrdng, loi nhuén, kha nang canh tranh, dich vu hd trg' doanh nghiép cta chinh quyén
dia phuong (v&i thang danh gia t6t hon, khéng déi va té hon). Mac du ¢ ty 1é khéng nho
cac doanh nghiép tir nhém quy md siéu nhd dén quy mé Ién cam thay t6t hon trén cac
linh vure néu trén, nhung diéu dang lo ngai la quy mé doanh nghiép cang nho, ty 1& cam
nhan té hon lai cé xu huédng cao hon & trén ca 4 néi dung danh gia. Vi du, khoang 20%
doanh nghiép siéu nho va 14% doanh nghiép quy mé nhé va doanh nghiép quy mé vira
nhan thdy nhirng co hdi thi trudng la té hon so vai ky vong ban dau, trong khi dé con sé
nay cua cac doanh nghiép quy mé I&n chi la 6%. Khoang 32% doanh nghiép siéu nho,
29% doanh nghiép quy moé nho va doanh nghiép quy mé vira nhan thdy kha nang canh
tranh t& hon trén thij truo'ng so véi ky vong, con sé nay cua cac doanh nghiép quy mo 16n
chi 12 22%. Rat dang Iuru y 1a cam nhan ctia DNNVV vé cac dich vu hé tro- doanh nghiép
cuia chinh quyén dia phuong ciling khac biét dang ké so v&i cac doanh nghiép lon, digu
sé dugec phan tich kj hon & phan sau.
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Bang 2.6 So sanh v&i ky vong ban déau khi khé'i nghiép (% doanh nghiép cho biét Té ho'n)

. o Thi trwro'ng . A Cac SﬁCh vu hé trg’
Nhém doanh nghiép (%) L¢’i nhuéan (%) Canh tranh (%) DN _cua chinh quyén

dia phuwong (%)

DN siéu nho 20 24 32 11
DN nhé 14 20 29 11
DN vura 14 20 29 9
DN I&n 6 17 22 5
Chung 17 22 30 10

Ngudn: Céu héi C11 Phiéu Khéo sét PCI 2015: “Vui long so sénh nhirng yéu t6 duéi ddy so v&i ky vong khi ban bat ddu
khéi nghiép? ”

Ké&t qua hoat déng san xuat kinh doanh

Thyc té cho thay két qua hoat déng san xuét kinh doanh cia DNNVV kém hon nhiéu Két qud hoat
so v&i cac doanh nghiép Ién. Ty 1& cac DNNVV gép thua 16 turong ddi cao: 32% doanh  ddng khéng
nghiép siéu nhd, 17% doanh nghiép nho va 16% doanh nghiép quy mé vira da thua 16 sang sta
trong ndm gan nhat, trong khi chi khoang 10% doanh nghiép I&n cling chung céanh ngo

nay. Mot con sé turong phan: trong khi c6 53% doanh nghiép siéu nho bao 1ai, thi co toi

83% doanh nghiép quy mé I&n cho biét nam vira qua la mét nam kinh doanh c6 Igi nhuan.

Hién tuong nay xuét hién co thé bdi mot s6 DNNVV khéng du sirc ton tai trong béi canh

thi trrdrng canh tranh khéc liét hon hodc kho ti€p can vén ngan hang do da thé chép hét

cac tai san da cé va hién nay khong thé ding hang ton kho lam tai san thé chdp dé dam

béo cho vay nira, diéu vn duoc nhac t&i nhiéu trén bao chi trong thdi gian gan day.? T4t

nhién, can than trong khi rat ra két ludn vé nguyén nhan co6 su chénh 1&ch I6'n nay, nhung

rd rang, chi nhirng doanh nghiép hoat dong thuan lgi va c6 1ai mi co thé phat trién 1én

quy moé Ién.

Bang 2.7 K&t qua hoat déng ctiia doanh nghiép tu nhan theo quy mé doanh nghiép (%)

Nhom doanh nghiép DN siéu nhé DN nhé DN vira DN Ié'n
Thua 16 16n 4 2 3 1
Thua 16 it 28 15 13 9
Hoa von 15 10 9 7
Lai it 50 64 59 50
L&i nhu ky vong 3 9 17 33
Téng 100 100 100 100

Ngudn: Cau hoi A9 Phiéu Khéo sat PCI 2015: “Tinh hinh hoat déng cua doanh nghiép ban ndm 2014 vira qua nhu thé nao?”

2 Tap chi Céng san dién tir, 2013. “Néng cao chét lurgng ngudn nhén luc quan ly & cac doanh nghiép nho
va vura trong qua trinh hdi nhdp”, ngay 16/3/2013, truy cép tai <http://www.tapchicongsan.org.vn/Home/
PrintStory.aspx?distribution=32429>
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Mcdrc dé lac
quan thap

Khéng c6 gi ngac nhién khi thuc té cuia san xuét kinh doanh thap hon ky vong ban dau,
clng v&i sir khdng sang sua trong két qua san xuat kinh doanh ciia DNNVV trong nam
gan nhét, mdrc d6 lac quan clia nhom nay vé trién vong kinh doanh trong tuong lai thap
hon dang ké so v&i doanh nghiép quy mé Ién. Chi c6 43% doanh nghiép siéu nho, 54%
doanh nghiép nho cho biét ho dur kiEén mé réng quy mé kinh doanh trong 2 nam tiép theo.
DaGi véi doanh nghiép quy mé vira va lén, con s6 nay déu la 66%. Bang luu y, co t&i 8%
doanh nghiép siéu nho va 6% doanh nghiép nhé cho biét sé giam quy mé hoéc déng clra
doanh nghiép; trong khi nhém quy mé vira va Ién chi c6 khoang 2% phai can nhic tGi lua
chon nay.

Bang 2.8 Nhiét ké doanh nghiép (qua th&'i gian) theo quy mé doanh nghiép (%)
Nhom doanh nghiép DN siéu nho DN nho DN vira DN I&'n
Co ké hoach tang quy mé kinh doanh 27 36 45 50
Nhleu kha nang c6 ké hoach tang quy mé 14 18 21 16
kinh doanh
Sé tiép tuc kinh doanh véi quy mé hién tai 51 40 31 33
Nhiéu kha ning c6 ké hoach giam quy
. 3 3 2 1
mo kinh doanh
Co6 ké hoach giam quy mé kinh doanh 3 2 0 1
C6 ké hoach déng ctra doanh nghiép 2 0 0 0
Téng 100 100 100 100

Moéi trurong kinh
doanh chua
thuan loi

Ngudn: Cdu hoi A10 Phiéu Khao sat PCI 2015: Trong 2 ndm t&i, nhan dinh nao duéi day phu hop véi ké hoach kinh doanh
cua doanh nghiép ban?

Nham phuc vu cho nhirng phan tich chi tiét, nhém nghién ciru PCI da trién khai viéc
tinh toan diém sé PCI t&i cap do doanh nghiép, bén canh viéc tinh toan diém sé cho
cac tinh, thanh phé nhu van dugc tién hanh va céng b6 nhiéu nam qua. Viéc tinh toan
& cdp do doanh nghiép nay cho phép nhém nghién ctru cé thé so sanh cam nhan cua
cac doanh nghiép vé moi trwd'ng kinh doanh & nhirng chiéu canh da dang khac nhau,
nhu theo nganh nghé kinh doanh, s6 nam thanh lap, loai hinh doanh nghiép, két qua
hoat déng san xuét kinh doanh clia doanh nghiép, trinh dd, gi&i tinh ctia chi doanh
nghiép... va cu thé trong bao cao PCI 2015 lan nay la theo quy mé cua doanh nghiép
(siéu nho, nhé, vira va I&n).

Két qua tinh toan cho thay khi danh gia vé méi truong kinh doanh tai cac dia phuong,
cac DNNVV cé cam nhan tiéu cuc hon cac doanh nghiép Ion trén mot s6 linh vyre: tiép
can dat dai, tinh minh bach, canh tranh binh dang, hé trg doanh nghiép. Nhirng linh vuc
khac nhu ti€p can thj trwdng, chi phi thai gian, chi phi khdng chinh thirc, tinh nang dong
tién phong clia chinh quyén, dao tao lao déng va thiét ché phap ly khéng co sur khac biét
nhiéu trong cam nhén cda cac DNNVV so v&i cac doanh nghiép 16n.
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a2 PCI

Tiép can dat dai
khéng dé dang

Tiép can dat dai

Tiép can dat dai la mot chi tiéu thanh phan cé diém s6 trung binh thap nhét so véi cac chi
s0 thanh phan con lai (Hinh 2.1). So sanh theo quy md, doanh nghiép Ié'n c6 diém s6 vé
d4t dai cao hon han so v&i cac DNNVV.

Trong khi ty 18 cac DNNVV c6 dét twong doi cao so sanh vai cac doanh nghiép Ién, thi
ty 1& cadc DNNVV c6 déat va s& hiru gidy chirng nhan quyén sir dung dat (GCNQSDD) lai
twong déi thap so va&i nhirng doanh nghiép 1&n. Trung binh c6 87% DNNVV c6 déat cu
thé, 93% doanh nghiép siéu nho, 83% doanh nghiép nho va 63% doanh nghiép quy mo
vira c6 d4t, mat bang san xuét kinh doanh (cé thé ngudn gdc tir tai san clia ca nhan, gia
dinh, hodc do nha nuéc giao cé thu tién str dung déat, doanh nghiép nhan chuyén nhugng
quyén sir dung déat, thué dat tir nha nuédc hodc thué lai clia ca nhan...). Tuy nhién, v&i
nhirng doanh nghiép cé déat véi ngudn goc néu trén, chi 54% doanh nghiép siéu nho,
56% doanh nghiép nho va 71% doanh nghiép quy moé vira la c6 GCNQSDD; con véi cac
doanh nghiép quy moé Ién, cé t&i 87% cdé GCNQSDD.

Nhirng con s6 nay ly giai phan nao cho viéc ti€p can von ngan hang ctia cac DNNVV thap
hon dang ké so véi cac doanh nghiép quy mé Ién. Trung binh c6 40% doanh nghiép siéu
nho, 62% doanh nghiép nhé va 74% doanh nghiép quy mé vira cé khoan vay tir ngan
hang; con sd nay clia cac doanh nghiép quy mo I&n 1én t&i 81%. Khoang 90% DNNVV
cho biét phai c6 tai san thé chap khi vay vén ngan hang, cao dang ké hon so vai ty 1& cua
doanh nghiép I1&n (82%).

Céac DNNVV danh gia vé tinh 6n dinh cia mat bang kinh doanh tuong déi thédp so véi cac
doanh nghiép quy mé Ién. Chi 22% doanh nghiép siéu nho, 24% doanh nghiép nho va
29% doanh nghiép quy mé vira cho biét mirc do 6n dinh cua mat béng kinh doanh cao
(tinh béng nhan dinh rui ro bi thu hdi d4t thap); ty 1& nay cia cac doanh nghiép quy mé lén
la 31%. Banh gia vé kha nang duoc bdi thudng thda dang cho mat bang kinh doanh néu
bi thu hoi, 29% doanh nghiép siéu nho, 31% doanh nghiép nhé va 32% doanh nghiép vira
cho biét nhiéu kha nang hodac ludn luén dugc bdi thurdrng thoa dang; con s nay cla cac
doanh nghiép quy mé 1én la 37%

Mot danh gia khac cling cho thdy cac DNNVV gép khé khan khi ti€p can dat dai & cac dia
phuong so v&i cac doanh nghiép quy mé Ién: 27% DNNVV cho biét ho khéng gép phai
khé khan trong viéc tiép can hodc mé réng mét bang san xuét kinh doanh. Tuy nhién véi
cac doanh nghiép quy mé 1&n, ty 1& nay la 35%.
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Hinh 2.2 M6t s6 chi tiéu vé Tiép can dat dai, theo quy md doanh nghiép
Ty & doanh nghiép c6 Gidy chiing nhan QSDD Rui ro thu hdi dat (% Danh gia thap)
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Ngudn: Céu héi B4 Phiéu Khéo sat PCI 2015: Doanh nghiép cua ban cé gidy chirng nhén quyén st dung ddt (GCNQSDP)
khéng?

Ca4u hoi B4.3. Hay danh gig vé tinh 6n dinh cua mat bang kinh doanh cta doanh nghiép ban? (vi du: kha ndng bj chinh quyén
thu héi cho muc dich khéc, thay déi quy hoach, v.v.)?

Cau hoi B4.4. Trén co s& danh gid vé cdc truong hop khéc tai tinh, ban cé tin rdng doanh nghiép/cé nhéan ban sé dugc boi
thudng théa dang cho mdt béng kinh doanh néu bj thu hoi khéng?

Cau héi B7. Theo quan sét cua ban vé nhirng giao djch lién quan dén d4t dai, mat béng kinh doanh trong tinh, cdc doanh
nghiép ngoai quéc doanh cé gdp khd khan trong viéc tiép cdn hodc mo réng mat bang san xuét kinh doanh khéng?

V&n dé tiép can dat dai d6i vai cac DNNVV cling la mot chi dé dugc nhigu dai bidu nhac
t&i trong Hoi thao hién ké xay dung Luat hd trg doanh nghiép nhé va vira do VCCI phdi
hop v&i BO K& hoach va Dau tu t6 chirc ngay 20/1/2016 tai Tp. H6 Chi Minh. Dai dién
nhigu hiép hoi doanh nghiép da phan anh thyrc t€ nan giai cia cac DNNVV vé mat bang
san xuét kinh doanh, nhét la khi nhiéu dia phuong cé chd trurong di doi cac co sé san
xuét, ché bién ra khoi cac d6 thi nham tranh 6 nhiém, dam bao an toan chay né... Du day
la mét chl trrong dung, nhung hau hét cac DNNVV da va dang phai tur tim kiém noi di
doi khi ho khéng thé vao dugc cac khu, cum céng nghiép béi gia thué dat qua cao va
nhirng kho khan khac ma doanh nghiép phai déi mat nhu khé tuyén dung nhan céng, ha
tang chua bao dam cho van chuyén hang héa.® Luu y rang 1a nhiéu tinh, thanh phé da

% Y kign cta 6ng Nguydn Ngoc Tudn, Phé Chu tich Hoi Xudt Nhap Khau tinh Béng Nai, phat biéu gép y Luat H6
tror DNNVV tai HGi thdo Hién ké x4y durng Ludt H6 tro DNNNVV do VCCI va B6 KHPT t6 chirc ngay 20 théng 1
ndm 2016 tai TR H6 Chi Minh. <http://vcci-hem.org.vn/tin-veci/su-kien-sap-toi/hien-ke-xay-dung-luat-ho-tro-
doanh-nghiep-nho-va-vua-ht6167.html>
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Théng tin chua
minh bach

danh nhiéu ngudn lyc dé dau tu, hd tro cac khu, cum céng nghiép nay tir tién ngan sach,
tuy nhién hau hét chi danh cho cac doanh nghiép co6 von dau tu nwré'c ngoai hodc doanh
nghiép trong nudc quy mé Ién.

Diéu tra PCI 2015 cho th&y thurc té nay, ty 1& cac DNNVV c6 dét nam trong cac khu/cum
cbng nghiép rat thap. Chua t¢i 3% doanh nghiép siéu nho va 8% doanh nghiép nhé cé
dat nam trong céac khu, cum céng nghiép. V&i cac doanh nghiép quy mé vira, con s6 nay
la gan 19%, ty 1& nay déu thap hon so véi con s6 35% cua cac doanh nghiép quy mo lén.
Trong khi nhu cau thué dat dai tai cac khu, cum cbéng nghiép clia cac DNNVV dang rét
I6n, nha nurde can cé chinh sach déng bé hon ca vé gia cho thué, cling nhur quy hoach,
lao déng va ha tang nhdm tao thuan lgi hon cho cac DNNVV trong viéc tiép can dat dai
tai cac khu/cum céng nghiép.

Bang 2.9 Ty 1é doanh nghiép cé dat trong khu, cum céng nghiép (%)
Nhém doanh nghiép C6 dat trong khu, cum céng nghiép
DN siéu nho 3%
DN nho 8%
DN vira 19%
DN I6n 35%
Chung 7%

Ngudn: C4u hoi B3 Phiéu Khao s&t PCI 2015: Doanh nghiép ctia ban c6 phan dién tich nao ndm trong khu/cum céng nghiép khéng?

Tinh minh bach

Céac doanh nghiép tham gia thj trud'ng can c6 ngudn thong tin xac thyre, day da va kip thoi
dé tham gia cac giao dich. Ly thuyét théng tin bat can xirng (Asymmetric Information) do
cac nha kinh té George Akerlof, Michael Spence va Joseph Stiglitz dugc trao giai Nobel
kinh t& nam 2001 d& cho thady nhirng rui ro néu cac bén tham gia giao dich khéng c6 du
théng tin can thiét. Nhirng théng tin tir phia nha nudc cling gép phan quan trong trong
viéc giam rui ro cho cac doanh nghiép. Béi xir binh dang vé&i cac doanh nghiép truéc hét
can binh déng trong tiép can thong tin.

Hinh 2.3 thé hién ty 1& doanh nghiép cho biét khé hodc khéng thé tiép can nhirng tai liéu
ké hoach va van ban phap luéat tai cac tinh, thanh phé. Trén tédt ca cac chiéu canh danh
gia, ty 186 DNNVV cho biét gap kho khan trong ti€p can thong tin hau hét déu cao hon cac
doanh nghiép quy mo Ién. Mét sé loai théng tin cac DNNVV ho biét khd hodc khdng thé
ti€p can cao dang ké so v&i doanh nghiép quy mé 16'n nhur cac ké hoach, chuong trinh
phat trién kinh t& xa hoi cla tinh, cac luat, phap 1énh, nghi dinh, quyét dinh cltia Trung
wong, cac van ban huéng dan cuia cac bd nganh, cac van ban quy pham phép luat cua
tinh, cac ban dd va quy hoach str dung dat, cac chinh sach wu dai dau tu cua tinh, cac
biéu mau thu tuc hanh chinh, théng tin vé nhirng thay déi trong quy dinh vé thué, va céng
béo dang tai cac van ban quy pham phéap luat cda tinh, thanh phd.
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Hinh 2.3 Mudrc dd ti€p can cac tai liéu, van ban tinh (% danh gia khé va khéng thé tiép can)

an ban
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% danh gia cla céac loai v
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ong codng
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Siéu nhd Nhé Via Ldn

Céc tai ligu vé phan b, thu, chi ngan sach ctia tinh Céc ké hoach, chuang trinh phét trién KT-XH cda tinh
Céc luat, phap I1énh, nghi dinh, quyét dinh
cta Trung uong

Céc van ban quy pham phap luat cip tinh _ Céc ké hoach vé cac du an xay dung co sd ha tAng moai

Céc vén ban hudng dan cta cac B, nganh

Céc dy an dau tu clia Trung uong Céc ban dé va cac quy hoach sit dung dét

Céc chinh sach uu dai du tu cta tinh Céc mau biéu thii tuc hanh chinh

A A 2. . ) A A D liéu vé cac doanh nghiép da dang ky kinh doanh
Thoéng tin vé cac thay doi trong cac quy dinh vé Thue trén dia ban tinh/thanh phé
Cong bao dang tai cac van ban

quy pham phép luat cta tinh

Ngudn: Cau hoi F1 Phiéu Khdo sat PCI 2015: “Hay danh gia kha ndng tiép cén céc théng tin, tai liéu cua cac co’ quan nha nuéc
trong tinh cua doanh nghiép ban.”

bBang luu y la ty 1& cac doanh nghiép cho biét can c6 méi quan hé véi co quan nha nuwéc
dé tiép can céac thong tin, tai liéu noi trén 1a rat cao, bat ké quy mo cua doanh nghiép.
Khoang 75% cac DNNVV cho biét ho phai cdy nhd dén cac méi quan hé dé tiép can
théng tin, tham chi v&i cac doanh nghiép quy mé Ion, ty 1& nay Ién t&i 79%. Bén canh do,
c6 56% doanh nghiép siéu nho, 52% doanh nghiép nhé va 45% doanh nghiép quy mé
vira cho biét “thoa thuan vé cac khoan thué phai nép v&i can bo thué la cong viéc quan
trong trong kinh doanh”, con s nay & cac doanh nghiép quy mo 16'n la 44%.

V&i kha nang tiép can thong tin nhu vay, cac DNNVV khé ¢ thé dy doan dugc nhirng
thay doi trong quy dinh phap luat cling nhu viéc thyrc thi ching trén thyc té. Khao séat
2015 cho thay, chi 11% doanh nghiép siéu nho, 12% doanh nghiép nho va 16% doanh
nghiép quy mé vira cho biét ho cé thé dy doan dugc nhirng thay déi trong cac quy dinh
phap luat cua trung wong anh hugng dén hoat dong kinh doanh cua ho, thap hon dang
ké cac doanh nghiép quy md I&n (22%). Dang lo ngai hon, chi 7% doanh nghiép nho,
siéu nhé va 8% doanh nghiép quy mé vira cho biét ho cé thé dy doan dugc viéc thuc thi
cua tinh déi v&i quy dinh phap Iuat ctia Trung wong. Ty 1é cac doanh nghiép Ién dy doan
dugc viéc thyre thi nay tuy cao hon cua cac DNNVV, nhung ciing chi dat 14%. Trong mét
mai truorng kinh doanh khé doan dinh vé viéc thay déi hay thure thi chinh sach, hoat dong
cuia doanh nghiép ré rang sé gap nhiéu khé khan hon.



Hinh 2.4 Mét s chi tiéu vé Tinh minh bach, theo quy mé doanh nghiép

Ty |& doanh nghiép (%)

Ty & doanh nghiép (%)
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Céan c6 mbi quan hé dé tiép can tai liéu Thuong lugng véi can bd thué 1a mot phan
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Ganh nang vé
chi phi khéng
chinh thare

Ngudn: Cau hoi F2 Phiéu Khao sat PCI 2015 Theo ban, can ¢ méi quan hé voi co quan Nha nudc dé tiép can cac thdng
tin, tai liéu ndi trén khéng? Céu héi D14.3. Thoa thudn vé cac khoan thué phai ndp véi can bo thué la céng viéc quan trong
trong kinh doanh. . Cdu héi F6. Doanh nghiép cua ban cé thé du dodn duoc nhirng thay déi trong cdc quy dinh phap luat
cua Trung uong anh hudng nhu thé nao dén hoat déng kinh doanh cta ban? Céau hoi F7. Doanh nghiép cta ban c6 thé du
doan duorc vige thuc hién cua tinh déi voi quy dinh phdp ludt cua Trung wong khéng?

Chi phi khong chinh thirc

Viéc chi tra phi phi khéng chinh thirc la moét ganh nang khac ma cac DNNVV phai déi mét.
62% doanh nghiép siéu nhd, 68% doanh nghiép nho danh gia hién twgng chi tra chi phi
khong chinh thirc la thud'ng xuyén. V&i cac doanh nghiép quy mo vira va lén, con s6 nay
lan lurot 1a 70% va 69%.

Quy md cuia khoan chi phi khéng chinh thirc so véi doanh thu ctia cac DNNVV ciing
twong doi Ién. Khoang 11% doanh nghiép siéu nho, 13% doanh nghiép nhd va 10%
doanh nghiép quy mé vira cho biét chi phi khéng chinh thirc chiém trén 10% doanh thu
cua doanh nghiép. V&i cac doanh nghiép 1&n, con sé nay la 7%. Bén canh do, mot ti 1é
tuong déi lén doanh nghiép nho, siéu nhé (khoang 65%) va doanh nghiép vira (62%) cho
biét co “tinh trang nhiing nhiéu khi giai quyét tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép”. Con
s0 nay & cac doanh nghiép quy mo I6'n la 60%.
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Bang 2.10 Chi phi khéng chinh thirc

J 1A . 0,
Ty 1& DN chi tra chi phi Ty lé danh ho'n 10% doanh

QumOBN  hongohinhthic (5) e che i cheh
DN siéu nho 62 11
DN nhé 68 13
DN vira 70 10
DN I&n 69 7
Chung 65 11

Nguén: Céu hoi D9 Phiéu Khdo sat PCI 2015 Ban c6 ddng y v&i nhén dinh sau khéng? “Céc doanh nghiép trong nganh cua
t6i thudrng phdi tra thém cédc khodn chi phi khéng chinh thirc” Cau hoi D10: Trung binh, bao nhiéu phan trdm trong téng
thu nhdp cua doanh nghiép cung nganh kinh doanh nhu doanh nghiép ban phai bé ra hang ndm dé chi cac khoan khéng
chinh thirc cho cén bd nha nuéc? Cau hoi D14.2. Tinh trang nhdng nhiéu khi gidi quyét cac thu tuc cho doanh nghiép kha
phdé bién

Dich vu hé tro' doanh nghiép

Trong nhiéu ndm qua, da c6 nhiéu chinh sach va giai phap duoc trién khai nham tro giup
cac DNNVV vugt qua khé khan, phat trién san xuét kinh doanh. Tuy nhién, chua c6 nhiéu
DNNVV thy hurdng dugc cac chinh sach nay.®' Khao sat PCI ¢6 thé cung cdp thém thong
tin v& vdn dé noi trén, théng qua mot loat cac cau hoi lién quan téi dich vu hé tro doanh
nghiép. Cu thé, khao sat PCI hang nam dé nghj cac doanh nghiép cho biét trong nam vira
qua ho ¢é str dung mét s6 dich vu hd trg doanh nghiép co ban tai cac tinh, thanh phé hay
khong. D6 1a cac dich vu nhu tim kiém thong tin thi trurd'ng, tu van vé phap luéat, dich vu
tur van va gigi thiéu viéc lam, hd tro' tim kiém d6i tac kinh doanh, xdc tién thwong mai va
trién 1am thuong mai, céng nghé va dich vu lién quan dén céng nghé, dao tao vé quan
tri doanh nghiép, dao tao vé ké toan va tai chinh. Nhirng dich vu hé trg doanh nghiép co
ban, néu dugc cung cp rong rai va co chat lwgng tét co thé gilp cac doanh nghiép hoat
dong t6t hon trong qua trinh san xuét kinh doanh.

Két qua khao sat PCI 2015 cho thay ty I& cac DNNVV cho biét cé str dung cac dich vu
hd tro doanh nghiép trong nam vira qua théng thudrng & mirc 20-30%. Ty |é cac doanh
nghiép siéu nhd cé sir dung céc dich vu hd tro- doanh nghiép thudng 1a thdp nhat, ké dén
la cac doanh nghiép quy nhoé va doanh nghiép quy mé vira. Cac doanh nghiép quy mé
Ién c6 ty 1& str dung céc dich vu hé trg doanh nghiép cao nhat. Hinh 2.5 thé hién chi tiét
ty 1& doanh nghiép c6 str dung céc dich vu hd trg doanh nghiép tai cac dia phuong. Luu
y rang day la ty 1& doanh nghiép c6 str dung dich vu hd trg do ca khu vurc nha nurde va tur
nhan tai cac tinh, thanh phé cung cép.

31 Bdo Hai quan dién tir, 2016. “Chinh séch hé tro doanh nghiép nhé va vira con tan mét”, ngay 7/1/2016, truy cdp
tai <http://www.baohaiquan.vn/Pages/Chinh-sach-ho-tro-doanh-nghiep-nho-va-vua-khong-hieu-qua.aspx>
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Ty 1é DN cho ring hién
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bién (%)
65
66
62
60
65

Dich vu hé tro
doanh nghiép
chura dén tay
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Hinh 2.5 Mdrc dd st dung cac dich vu hd tro’ doanh nghiép, theo quy mé doanh nghiép

Tim kiém thong tin kinh doanh
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Ngudn: Céu hoi E6 Phiéu Khao sat PCI 2015: “Doanh nghiép cta ban cd str dung nhirng dich vu sau tai tinh trong ndm vira qua
hay khéng.”

Théng thudng, co quan nha nudc cung cdp cac dich vu trén thi trwdrng khi thi trurdong
chura thé thurc hién. Liéu cac co quan nha nuéc cd nén chu dong tham gia vao thj truorng
khi chura cé nha cung cép cua khu vure tur nhan hay khéng, déc biét 1a & nhiéu vang ma
thi trrd'ng c6 quy mé bé va mirc do phat trién thap? Déi véi cac DNNVV, diéu nay la thyc
sur quan trong vi ho cé thé khéng du ngudn luc dé chi tra cho cac nha cung cép dich vu
tu nhan tor nhirng noi khac véi gia cao.

V&n @& dét ra la nhirng hé trg cla cac co quan nha nuée dia phurong di véi cac DNNVV
liéu c6 dung déi twgng khdng? Két qua diéu tra PCI 2015 cé thé gilp giai dap mot phan
cau hoi nay. Trong diéu tra PCI, nhém nghién clru dat cau hoi déi véi doanh nghiép da
st dung cac dich vy trong nam vura qua, la dich vu dé do nha nuéc hay tu nhan cung
cép. Gia thuyét dat ra la Nha nudc co thé dat dugc tét hon cac muc tiéu ctia minh khi
cac DNNVV str dung dich vu do nha nudc cung cdp nhiéu hon so véi doanh nghiép 1on.
Thuc té khdéng phai nhur vay, doanh nghiép quy mé 16n lai la nhém sir dung dich vu hé
tro kinh doanh do nha nuéc cung cép Ion nhat, cac DNNVV cé ty |1é sir dung thdp hon.
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Chét lurong cua céc dich vu hd tro doanh nghiép do co quan nha nuée cép tinh cung cép
ra sao? Diéu nay thé hién it nhiéu qua ty 1& doanh nghiép cho biét s& str dung lai dich vu
clia co quan nha nude cap tinh. Néu ty 1& doanh nghiép cho biét sé sir dung lai cac dich
VU nay trong thdi gian t&i 1a cao, thi co thé trong (rng véi viéc dich vu c6 chat lugng tot.

Két qua diéu tra PCI 2015 cho thay ty I&é doanh nghiép cho biét sé sir dung lai dich vu do
co quan nha nuée dia phurong cung cdp & mirc 50-60%, dac biét 1a tim kiém théng tin thi
trwong & mirc cao, 74%. Tuy nhién, duwo'ng nhu céc dich vu do co quan nha nuéc cung
cap dang dap (rng nhu cau cla cac doanh nghiép quy md vira hodc quy mo Ion hon la
dap (rng nhu cau clia cac doanh nghiép siéu nhd va nho. Trén hau hét cac dich vu dugc
danh gia, ty I& cac doanh nghiép siéu nhd, nho cho biét sé tiép tuc str dung céac dich vu
do co quan nha nwéc cung cap thap hon dang ké ty 1& cac doanh nghiép quy mé vira va
quy mo I&n.

Hinh 2.6 Mtrc do st dung céac dich vu hé tro’ doanh nghiép do co’ quan dia phu'o'ng cung cap
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Bang 2.11 Ty Ié sé st dung lai cac dich vu hé tro’ DN do co’ quan dia phuwo'ng cung cdp
Dich vu DN s(';,‘; N0 pHNnho (%) DNvira(%) DN Ién (%) Téng (%)

Tim ki€ém théng tin kinh doanh 71 75 80 83 74

Tu vén phap luat 63 65 63 81 65

Hb tro tim kiém déi tac 64 68 66 78 67

Xuc tién thurong mai 57 57 67 66 59

Cbng nghé va céc dich vu lién 46 50 63 81 50

quan

DPao tao ké toan, tai chinh 61 63 56 82 63

Dao tao quan trji doanh nghiép 54 55 57 73 56

Dich vu gi&i thiéu viéc lam 49 54 63 75 55
Didu tra PCI c6 thé so sanh duoc viéc cung cp dich vu hd trg doanh nghiép gitra cac
co quan nha nwéc cp tinh va cua khu vire tur nhan. Két qua cho thay ty 1& DNNVV cho
biét s& sir dung lai dich vu cho nha cung cép tu nhan trén mét sé linh vure cao hon so
v&i co quan nha nuwéc cung cép. Do la cac dich vu nhu tim kiém théng tin kinh doanh,
twr van phéap luéat, hd tro tim kiém déi tac kinh doanh, cdng nghé va dich vu lién quan dén
cong nghé. Bay cé thé la nhirng inh vyre ma cac don vi tu nhan co6 thé phan (rng nhanh
nhay trudc nhu cau thj trurorng. (0] nhirng linh vyre con lai, ty 1& cac DNNVV cho biét sé sur
dung dich vu do tu nhan cung cép thdp hon mét chdt so véi do co quan tinh cung cap.
Nhirng linh vire nay vén 1a noi ma nhiéu don vi sur nghiép cong lap tham gia cung cép tir
nhiéu ndm nay.

Bang 2.12 Ti 1é str dung lai cac dich vu hd tro' DN do tu nhan cung cap
Dich vu DN siéu nho (%) DN nhd (%) DN vira (%) DN I&n (%) Téng (%)

Tim ki€ém théng tin kinh doanh 73 79 75 72 76

Tu van phap luat 66 69 79 50 68

H6 tro tim kiém déi tac 67 73 75 80 70

Xuc tién thurong mai 41 40 58 100 43

Cbng nghé va cac dich vu lién 53 56 48 50 54

quan

Dao tao ké toan, tai chinh 50 57 56 54 54

Pao tao quan tri doanh nghiép 49 59 53 47 53

Dich vu gi¢i thiéu viéc lam 49 55 63 44 52

K&t qua danh gia chung vé viéc cung cép dich vu cua cac co quan nha nude cép tinh
ndi trén cho thdy can cé sy thay déi trong t6 chirc va trién khai cung cép dich vu hé tro
doanh nghiép. Cac co quan nha nuéc véi cac nguon lyc cdng trong tay can tap trung
vao chirc nang hoach dinh, thyc thi chinh sach cling nhu dam bao cho cac thj truong
van hanh lanh manh. Viéc cac co quan nha nuéc tham gia tryc tiép vao viéc cung cap
céc dich vu hé trg doanh nghiép nhu 1au nay cé thé khién khu vurc tu nhan khé khan dé
phat trién. Ngoai ra, thiic ddy va chuyén giao viéc cung cp dich vu hd trg doanh nghiép
sang khu vyre tur nhan la mot yéu cau ctia Nghi quyét 19/2014/NQ-CP cua Chinh phu déi
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V@i cac b, nganh: “nghién clru dé xuét nhirng dich vu c6 thé mé cho tu nhan cung cép
v&i mirc d6 moé phu hgp trude khi ban hanh cac quy dinh mé cira thi trudng, bao dam
tiép can cong bang va binh dang déi véi co hdi kinh doanh céc loai dich vu nay va quyén
ty do Iwra chon nha cung cép dich vu theo co ché thj trurdng.”??

2 NGUYEN NHAN KHIEN DOANH NGHIEP NHO VA VU'A
. NGAILON

Thanh tra, kiém tra cia co quan nha nuéc van la mét ganh nang déi véi nhiéu doanh
nghiép dan doanh Viét Nam. Theo két qua diéu tra PCI 2015, c6 t&i 74% doanh nghiép
trng dén ti€p cac doan thanh kiém tra trong tat ca céc linh vyrc trong nam vira qua. Co
mot hién twong dang lo ngai: Cac doanh nghiép c6 quy mé cang Ién, ganh néng vé thanh
tra, kim tra cang cao. Chi phi thurc hién thu tuc hanh chinh tang, rui ro tang lén khi quy
mo tang co thé la mdt nguyén nhan khién cac DNNVV Viét Nam “ngai I6n”.

Cu thé, thdng thurd'ng cac DNNVV phai tiép don 1-2 cudc thanh kiém tra (trung vi) trong
nam. V&i cac doanh nghiép quy mé Ién, con sé nay la khoang 3 cudc. Tinh toan chung, cé
18% doanh nghiép siéu nhd, 24% doanh nghiép nhé va 43% doanh nghiép quy mé vira
don tiép it nhat 3 doan thanh kiém tra doanh nghiép trong ndm gan nhét, trong khi con sé
nay la 50% d6i véi doanh nghiép quy mé Ion.

Pang Iru y, thanh tra, kiém tra chua co6 sy phoi ho'p t6t gilra cac cép, nganh. Diéu nay thé
hién qua ty 1& doanh nghiép phan anh vé tinh trang trung l&p vé néi dung thanh tra, kiém
tra gilra cac doan dén doanh nghiép. Két qua khao sat cho thdy 25% doanh nghiép siéu
nhd, doanh nghiép nho va 30% doanh nghiép vira cho biét ndi dung thanh kiém tra ctia
cac doan bj trung lap. V&i cac doanh nghiép quy mo Ién, con s nay lén t6i 32%.

Ngoai ra, chi phi thoi gian trong cac cudc thanh kiém tra thué ciing gia téng theo quy mé
cla doanh nghiép. V&i cac doanh nghiép siéu nho, trung binh mdi lan thanh kiém tra thué
mét khoang 3 gid; doi v&i cac doanh nghiép nhé va doanh nghiép quy mé vira, con so
nay lan lugt 14 7 va 8 gior. Tuy nhién, v&i cac doanh nghiép quy mé Ién, thédng thudrng méi
cudc thanh kiém tra thué thuwd'ng lam mat khoang 40 gid cua doanh nghiép.

2 Nghj quyét 19/2014/NQ-CP ngay 18/3/2014 cta Chinh pht vé nhiing nhiém vy, gidi phdp chu yéu cai thién
moéi trurdng kinh doanh, nédng cao ndng luc canh tranh quéc gia.
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Ganh nang vé
thanh tra, kiém
tra gia tang theo
quy mé doanh
nghiép
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Hinh 2.7 Ganh nang tir cac cudc thanh, kiém tra theo quy mé doanh nghiép

Sb cudc thanh tra trung vi Ty 1& doanh nghiép bi thanh, kiém tra
tt ba lan trd 1én trong ndm qua
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Ganh ndng vé tha
tuc hanh chinh

Nguon: Céu hoi D1 Phiéu Khdo sat PCI 2015: “Doanh nghigp cua ban bj thanh, kiém tra bao nhiéu lan trong nam 2014”. Cau
héi D1.1 Néi dung lam viéc cua céc doan thanh, kiém tra ndm 2014 c6 bj triung Iap khéng. Cau héi D4. Trung binh méi Ian thanh,
kiém tra thué kéo dai bao lau.

biéu tra PCI 2015 cho thay ganh nang thurc hién thi tuc hanh chinh gia tédng theo quy mé
cuia doanh nghiép. Cu thé, trong khi c6 54% doanh nghiép siéu nho va 49% doanh nghiép
nho dong y v&i nhan dinh “Tha tuc gidy to la don gian”, thi vai cac doanh nghiép quy mé
vira va doanh nghiép quy mo I&n, ty 1& nay lan lugt chi dat 45% va 38%.

Mot danh gia khac cling cho thdy cam nhan tuong tu cia cac doanh nghiép, do la ty &
doanh nghiép dong y v&i nhan dinh khéng phai di lai nhiéu [an dé hoan thanh thu tuc. Cu
thé, trong khi c6 64% doanh nghiép siéu nho va 58% doanh nghiép nhd dong y v&i nhan
dinh nay, thi ty I1& ctia doanh nghiép quy mé vira va doanh nghiép quy mé Ién xung quanh
muac 51%.
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Hinh 2.8 Ganh nang cua thu tuc hanh chinh, theo quy mé doanh nghiép

Tha tuc gidy to don gian Khong phai di lai nhiéu 1an dé |y d&u va chit ky
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Ngudn: Cau hoi D8 Phiéu Khéo sat PCI 2015: Hay cho biét y kién cua doanh nghiép ban vé nhirng nhan dinh sau: Thu tuc gidy
tor don gian; Doanh nghiép khéng can phai di lai nhiéu Ian dé I1dy ddu va chir ky.

Chi tiét hon, vay thi tuc hanh chinh nao ma doanh nghiép thay phién ha khi quy mé cua
doanh nghiép gia tang? Diéu tra PCI 2015 cho thdy céac tha tuc hanh chinh vé bao hiém
xa hoi, d4t dai, hai quan, an toan phong chéng chay nd, lao dong, bao vé méi trudng, va
thanh toan qua kho bac la nhirng linh virc ma ty 1& doanh nghiép thay con nhiéu phién ha
gia tang theo quy mo cua doanh nghiép. Bén canh dé, bang 2.14 cung cap théng tin chi
ti€t vé nhirng thu tuc hanh chinh gay nhiéu phién ha nhat cho DNNVV. Nhirng thong tin
nay c6 thé gilip cac co quan nha nudc xac dinh linh vure wru tién cai cach nham tao thuan
lgi cho nhém d@6i twrong nay. Trong tam cai cach thu tuc hanh chinh nham giam bét kho
khan cho DNNVV thai gian t&i nén tap trung vao bao hiém xa hoi, dat dai, thué, thanh toan
gua kho bac - nhirng linh vyrc ¢6 ty 18 DNNVV phan anh con nhigéu phién ha nhét.
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Bang 2.14 Cac linh virc TTHC cén phién ha

Cac linh vwec TTHC DN siéu nho (%) DN nho (%) DN vira (%) DN Ié'n (%) Téng (%)
Bao hiém xa hoi 22 27 31 29 25
Béo vé méi trudng 7 9 16 21 9
bat dai 24 25 35 37 25
Béng ky doanh nghiép/dau tu 11 10 16 9 11
Hai quan 6 7 10 14 7
Phong chay chira chay 8 10 15 15 9
Thué 31 29 28 31 30
Xay dung 10 13 14 13 12
Lao dbéng 6 7 9 8 7
Giai phéng mét béng 16 21 24 30 19
Thanh quyét toan qua kho bac 14 16 12 8 15
Giao théng 11 13 13 8 12

2.5 KET LUAN

Nhirng phat hién tir diéu tra PCI 2015 da phac hoa birc tranh chung vé DNNNV tir qua
trinh khai nghiép cho t&i khi di vao hoat dong san xuat kinh doanh. Nhirng théng tin nay
phan nao ly giai tai sao DNNVV thdi gian qua chura phat trién manh mé: dé 1a con nhiéu
vuéng méac, khoé khan trong tiép can ngudn lu'c cho qué trinh hoat déng (nhu tiép can dat
dai, ndm bat théng tin chinh sach, phap luat, tiép can vén), ganh ndng vé chi phi khéng
chinh thirc, chét lwgng cac dich vu hé trg kinh doanh thdp va chua ding déi tugng, ganh
nang vé thu tuc hanh chinh cling nhu thanh tra, kiém tra clia cac co quan nha nuéc dia
phuong v&i cac doanh nghiép lai cang 16n.

Dé thic day sy phat trién cua cac DNNVV Viét Nam trong thoi gian t&i, can thao g&
nhirng kho khdn ma cac DNNVV dang gdp phai hién nay, dong thoi cling can xo6a bo
nhirng rao can khién cac DNNVV ngai lén. Cuy thé:

e Can thiét k& cac chinh sach hd trg DNNVV phl hop v&i céc giai doan phat trién cua
doanh nghiép. DGi v&i giai doan mai thanh 1ap va di vao hoat déng, cac chinh sach
hé tro' can gilp cac doanh nghiép tiép can thuan lgi véi cac ngudn luc va co hdi nhu
ti8p céan von, tiép can dat dai, tim kiém khach hang, nha cung cép va hd trg vé thi
tuc hanh chinh.

e Nang cao hiéu qua cong tac thong tin vé& chinh sach, phap luat lién quan t&i cac
DNNVV. Céac thong tin vé quy hoach, ké hoach tai cac tinh, thanh phé can phai cap
nhat thuwd'ng xuyén trén trang thong tin clia cac tinh, thanh phd, véi nhirng thong tin
chi tiét, dé str dung cho cac DNNVV. Cai thién tinh minh bach ctia méi trudgrng kinh
doanh ciing la cach hiéu qua dé giam bét va xda bo céc chi phi khéng chinh thirc ma
cac DNNVV dang phai ganh chiu.
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e Caithién chét lugng céc dich vu hd tro doanh nghiép, trong dé can xac dinh dung
déi twong thu hudng la cac DNNVV. Cac co quan chinh quyén dia phuong can
rat khoi viéc cung cép trurc tiép cac dich vu hd tror doanh nghiép va chuyén giao
nhiém vy nay cho céac hiép hdi doanh nghiép va khu vuc tu nhan. Cac co quan
nha nudc nén tap trung vao chirc nang hoach dinh chinh sach va giam sat chat
lugng dich vu dugc cung cép, thay vi viéc trure tiép cung cép cac dich vu hé trgr
doanh nghiép.

e C4c tinh, thanh phé ciing can tiép tuc ra soéat, cat giam cac TTHC theo huéng
don gian, dé hiéu va dé ti€p can véi doanh nghiép va ngudi dan. Trong dé can
tap trung vao moét s6 linh vre méa cac DNNVV hién dang gdp nhiéu phién ha nhu
bao hiém xa hoi, dat dai, thué, hai quan, an toan chay nd, lao ddng, thanh toan
qua kho bac. Bong thoi, can giam bét ganh ndng vé thanh kiém tra cho cac
doanh nghiép, d&c biét tranh tring l&p, chdng chéo.

e Cubi cuing, qua trinh xay dung nhirng chinh sach, phap luat nay can mang tinh hé
théng va co sy phoi hop hiéu qua gitra nhiéu bd, ban nganh ciing nhu ca trung
wong va dia phuong. Can ting cudng tham van cong déng doanh nghiép nham
nam bat kip thdi nhirng mong mudn va nhu cau thye sy ciia cac DNNVV.

Chung t6i cho rdng can cé thém cac nghién clru chi tiét va sau rong hon vé nhirng kho
khan cling nhu co héi ma DNNVV Viét Nam dang va sé trai qua, hd tro d&c luc cho quéa
trinh ban hanh cac chinh sach lién quan t&i DNNVV. Th&i gian t&i, nhom nghién ctru PCI
sé xay dung bdo céo chi tiét, danh gia toan dién hon méi trwdng kinh doanh clia cac
DNNVV, vé&i hi vong sé gop phan thuc day khéi doanh nghiép nay tré thanh dong luc phat
trién bén virng cla nén kinh t& Viét Nam.
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DIEU TRA DOANH NGHIEP
CO VON PAU TU TRUC TIEP
NUOC NGOAI

Gi¢'i thiéu

S0 ligu thong ké cho thdy nam 2015 la nam thanh cong cua Viét Nam trong thu hat dau
tur truc tiép nudrc ngoai (FDI). Téng von FDI giai ngan I1én t&i 14,5 ti USD, tang 17,4% so
v&i ndm trurére, 1a mire tang so vai cung ky ndm trugre cao nhat ké tir khi Luat dau tu tryc
ti€p nudc ngoai dau tién dugc théng qua nam 1987. Khdong nhirng thé, dong vén FDI cam
két con téng cao hon, véi téng cong 2.013 du an va 15,5 ti dé la, ting 27% vé s6 lugng
dy an, du co6 giam nhe (0,4%) vé téng von dang ky so v&i ndm 2014.% Nhiéu dy an téng
von dau tu xuét phat tir viéc mé réng san xuét kinh doanh cua cac doanh nghiép dang
hoat dong. Day |a tin hiéu rat tich cuc, bdi nd cho thdy nhiéu nha dau tu ti€p tuc dat niém
tin vao nén kinh té Viét Nam. Trong s6 cac doanh nghiép mé réng hoat déng kinh doanh
tai Viét Nam, cé nhiéu tap doan I&n trén thé gidi nhur Samsung, LG, Microsoft va Intel.?

Tuy nhién, mét chinh sach thu hat FDI thanh cong khéng chi thé hién & s6 vén FDI thu
hut duwgre, ma con thé hién & viéc tao lap moi trwdrng dau tur thuan lgi cho phép dong
von FDI déng goép nhiéu hon vao nén kinh té. Ba cé khéng it tin hiéu tich cuc. Kim ngach
xuét khau cua cac doanh nghiép c6 v6n dau tu trurc ti€p nudre ngoai (doanh nghiép FDI)
Ién dén 115 ti USD, tang gan 14% so v&i ndm ngoai va gép gan ba lan so v&i kim ngach
xuét khdu cta cac doanh nghiép trong nuére. DU rat khé dé tinh toan, song ngudn vén FDI
dang déng mat vai trd quan trong trong viéc tdng nang suét lao dong cua nén kinh té, dat
3.657 USD/lao ddng, tang 6,4% so v&i nam 2014.3°

8 Téng cuc Théng ké (TCTK), 2016, “Tinh hinh Kinh t&-X4 hoi 2015”, Ha Noi, Viét Nam. <https://www.gso.gov.
vn/default_en.aspx?tabid=622&ItemID=15515>

3¢ H& Binh Minh. 2015, “Ban cap nhat 1-Dong vén FDI Viét Nam ndm 2015 dat ky luc tu truée téi nay”, Reuters,
(ddng ngay 25/9/2015 nhung sé liéu cudi ndm da dugc stra lai). <http://www.reuters.com/article/vietnam-
economy-fdi-idUSL4N11V1QH20150925>

35 Téng cuc Théng ké (TCTK), 2016, “Tinh hinh Kinh té-Xa h¢i 2015”, Ha Ngi, Viét Nam. <https://www.gso.gov.vn/
default_en.aspx?tabid=622&ItemID=15515>
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Nhirng s6 liéu théng ké téng ho'p trong bao cao PCI ndm nay phan anh sy lac quan cua
cac doanh nghiép FDI. Ti I& doanh nghiép FDI mé rong dau tu hay nhiét ké doanh nghiép
déu cho thay sy thay déi n tugng so véi nhirng nam trugre day. Tuy nhién, diéu ma nhom
nghién ctru mudn tim hiéu sau hon dang sau nhirng con s6 nay la cdm nhan cla céc
doanh nghiép FDI v& moi trrd'ng dau tu kinh doanh Viét Nam sau khi ho da dau tu vao
déat nwéc nay. Cu thé, Viét Nam cé thé 1am gi dé gia tang lgi ich tir hoat déng dau tu tryc
ti€p nud'c ngoai? Sau khi so sanh mai turong quan gitra Viét Nam va cac qudc gia canh
tranh trong khu vurc, trén co s& nhirng yéu t6 quyét dinh thu hat nguén vén FDI, ching toi
tap trung nghién clru chuyén séu céc dir liéu thu dugc tir cac khao sat PCI trong vong 5
nam tro lai day. Dau tién, ching t6i xem xét vé kha nang hap thu ngudn von dau tu clia
Viét Nam. Day 1a diéu kién tién quyét d6i véi nén kinh té trong nuéc nham thic déy hiéu
(rng lan toa tich curc tir hoat déng dau tu trurc tiép nwére ngoai, gop phan tang nang suét
cua doanh nghiép trong nuéc va tir do tang luong cho ngu¢i lao dong. Thir hai, ching t6i
xem xét rui ro kinh doanh tai Viét Nam bang viéc hdi cac nha dau tu nudc ngoai vé nhirng
thay d6i nao trong nén kinh té, chinh phu va cac chinh sach cua Viét Nam tac déng dén
hoat dong kinh doanh clia ho va cac doanh nghiép FDI da lam gi dé giam thiéu nhirng rui
ro dé. Cudi cung, trén co sé nghién clru nay, chung t6i dua ra khuyén nghij cho cac nha
hoach dinh chinh sach vé viéc thiét ké xay dung Luat Tiép can Thong tin, theo hudng
gilip giam thiéu rdi ro tir nhirng quy dinh chinh sach, phap luat gay ra déi véi cac doanh
nghiép FDI, von dugc hon 70% doanh nghiép xem nhu Ia m6t trong ba rui ro hang dau
do6i voi nén kinh t& Viét Nam hién nay. Luat nay du kién sé dua ra thao luan tai Quéc hoi
trong ky hop dau nam 2016.

Khao sat PCI-FDI 2015 nh&n dugc phan hoi cua 1.584 doanh nghiép dén tir 43 qudc gia
khac nhau dang hoat dong tai 14 tinh, thanh ph6 cla Viét Nam. Cac dia phuong nay la
noi c6 mat do cac doanh nghiép c6 von FDI cao nhat, theo s6 liéu thdng ké cua Téng
cuc Thong ké.* Tuong ty nhu diéu tra doanh nghiép trong nué'c, doanh nghiép tham gia
diéu tra PCI-FDI dugc lya chon tir danh sach doanh nghiép dang déng thué ctia Téng
cuc Thué. Nném nghién clru da sir dung phuong phap chon mau ngdu nhién phan tang
& cép tinh dé dam bao tinh dai dién clia céng dong doanh nghiép FDI dang hoat dong tai
day. Mac du diéu tra PCI-FDI khéng phai 1a khao sat duy nhét vé dau tu trurc tiép nuwée
ngoai tai Viét Nam, nhung day lai la diéu tra toan dién nhat va Ién nhat hang nam. Thuc
té, s6 doanh nghiép tham gia diéu tra PCI-FDI chiém 8,2% trong tong s6 du an c6 vén dau
tu trurc tiép nudc ngoai (19.277) dang ky tai Viét Nam ké tir ndAm 1988 va gan bang voi
s0 lwgng cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai (1.840) vao Viét Nam nam 2014.%7

Diém can luu y 1a Chi s6 PCI dugc xay dung dua trén két qua diéu tra doanh nghiép tu
nhan trong nuéc. Do s6 doanh nghiép FDI tai nhiéu tinh, thanh khéng du I6n dé khai quat
hoa vé mdi trurdng kinh doanh cua dia phwong nén két qua diéu tra ciia nhém doanh
nghiép nay sé dugc tach ra va phan tich riéng trong Chuong nay. Ngoai ra, cac doanh
nghiép FDI cling c6 nhigdu co hoi dé Iura chon dia phurong dau tu, vi thé méi quan hé caa
ho v&i chinh quyén dia phurong ciing khac biét hon so v&i cac doanh nghiép trong nuréc
von chi hoat dong trong pham vi tinh nha.

% Téng cuc Théng ké (TCTK), 2016.“Céc du én dau tu trurc tiép nurde ngoai do tinh cdp phép (Téng hop céc dur
an cd hiéu lurc tar ngay 31/12/2015),” Ha N§i, Viét Nam.<http://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=716>

37 Téng cuc Théng ké (TCTK), 2016.“Céc dur an ddu tu trurc tiép nude ngoai duoc cap phép giai doan 1988 -
2014,” Ha N¢i, Viét Nam.<http://www.gso.gov.vn/default.aspx?tabid=716>
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Chuong 3 c6 b6 cuc gdm 6 phan. Phan 3.1 diéu tra vé hiéu qua hoat déng cua doanh
nghiép FDI trong nam qua. Két qua cho thdy, mac du doanh thu va lgi nhuén co6 giam, song
cac doanh nghiép tra | diéu tra déu lac quan vé tinh hinh hoat déng cla ho. Phan 3.2 phan
anh dac diém co ban cua doanh nghiép FDI tai Viét Nam, nhirng doanh nghiép nay chd yéu
dén tur cac quéc gia va vung lanh thé & chau A 1an can (d&c biét 1a Han Quéc, Nhat Ban va
Dai Loan), v&i quy mé tuong ddi nhd, xét ca vé nhan luc 1an vén dau tu, cha yéu hoat dong
trong nganh ché tao va dinh hu¢ng xuét khau. Phan 3.3 khai quat vé kha nang hép thu von
FDI clia cac tinh, thanh phd & Viét Nam va hiéu (rng lan toéa nhirng lgi ich ctia FDI. Phan 3.4
phan tich va so sanh danh gia cua doanh nghiép FDI vé Viét Nam trong twong quan so sanh
v&i cac qudc gia canh tranh trurc ti€p va quéc gia xuét xir ctia FDI. Phan 3.5 tap trung vao
nhan thirc clia cac doanh nghiép FDI déi vai viéc ti€p can théng tin. Phan 3.6 phan tich,
danh gia vé nhirng rdi ro clia nén kinh té&, chinh tri va chinh sach déi vai FDI.

3. 1 HIEU QUA HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP FDI NAM 2015

Nhat quan v&i nhirng dir liéu thong ké thu dugc, diéu tra PCI nam nay nhan thdy nhirng  Diéu tra PCI ndm
tin hiéu tich curc vé trién vong dau tu clia cac doanh nghiép FDI. Digu nay dugc thé hién  nay nhdn thdy
rat ro trong so liéu & Bang 3.1. Nam nay, c6 11,3% doanh nghiép FDI cho biét da tang nhirng tin hiéu
dau tu hoat déng va 62,4% tuyén thém lao dong m&i. Mac du thdp hon s6 liéu diéu tra  tich cuc vé trién
2014 song nhirng con s6 nay van cho thdy nhirng cai thién I&'n so v&i giai doan dau tu vong diu tur

am dam nam 2012 - 2013. Mét khéac, s6 liéu cling cho thdy doanh thu clia doanh nghiép cua cdc doanh
FDI trung vi giam dang ké, so v&i nam trude, s6 doanh nghiép kinh doanh co6 1ai it hon nghiép FDI
(55%), doanh nghiép bdo 16 nhidu hon (37,8%). Sy bét can xirng gitra hoat dong mo

rong san xuét kinh doanh véi hiéu qua hoat déng thyrc té cho thdy doanh nghiép FDI da

phai “gdng minh” nhu thé nao trong nhirng nam qua. Pdng thdi, né ciing chi béo rang

cac doanh nghiép FDI da nhan thay nhirng ddu hiéu &m Ién cuia nén kinh té va ho dang

tién hanh nhirng chuén bi nhan Iyc va vat lyc dé tan dung nhirng co hdi sap t&i mot

cach t6t nhét cé thé.

Bang 3.1 Hiéu qua hoat dong kinh doanh ctiia doanh nghiép FDI theo th¢i gian
Doanh thu Chi tiéu trun
Doanh nghiép Doanh nghiép  Doanh nghiép in trung binh N rung
o o P P " N z Doanh nghiép D oen binh (Triéu
Nam tang von dau tuyén thém hoat déng cé6 %70 (Triéu do la- "
o A 1o =: o0 thua 16 (%) — . USD- quy vé
tu (%) nhan vién (%) 1ai (%) quy vé nam .
nam 2010)
2010)
2010 37,3 54,0 70,1 24,6 1,0 0,8
2011 27,8 47 1 73,9 20,5 1,4 0,7
2012 5,1 32,2 60,0 28,0 2,2 1,3
2013 5,1 33,4 64,1 23,8 1,8 1,1
2014 16,3 65,1 57,9 34,3 1,6 1,0
2015 11,3 62,4 55,0 37,8 1,0 2,0

Trién vong kinh doanh trong twong lai tiép tuc c6 ddu hiéu tich cuc. Theo nhiét ké doanh
nghiép, tam ly lac quan vé ké hoach mé rong hoat déng sén xuét kinh doanh da tang 1én
nhanh chéng (Hinh 3.1). Nam 2013 Ia ndm ghi nhan s6 doanh nghiép FDI cé ké hoach
ma& réng kinh doanh thdp nh&t. Nam nay, gan mét nira sé doanh nghiép trong mau diéu
tra PCI-FDI cho biét c6 y dinh tang quy mé hoat dong.
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Hinh 3.1 Nhiét ké doanh nghiép FDI-PCI

I N N N N
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Khoang tin cay 90%

Doanh nghiép
FDI tai Viét Nam
co6 quy mé tuong
déi nho

Nguén: Céu hdi diéu tra PCI-FDI A12: “Trong 2 ndm tci, nhén dinh nao duGi ddy phu hop véi ké hoach kinh doanh ctia doanh
nghiép ban?” Hinh trén ma ta ti Ié DN tra loi ho sé tang hodc c6 ké hoach tdng quy mé kinh doanh.

3.2 PAC PIEM CUA DOANH NGHIEP FDI THAM GIA KHAO SAT

Tuwong tu nhu két qua diéu tra PCI-FDI cac nadm trudc, doanh nghiép FDI hoat dong
tai Viét Nam van chui yéu 1a cac doanh nghiép quy mé nhé, huéng vao xuét khdu va cé
mirc lai trong déi thap. Ho thurdrng cung cép hang hoa, dich vu cho cac nha san xuat
Ién hon hodc tap doan da quéc gia, do d6 ho thuwdng ndm & nhirng vi tri thap nhéat trong
chubi gia tri san pham.

Quy mé hoat déng: Theo tiéu chuén qudc té thi doanh nghiép FDI tai Viét Nam co6 quy
mo tuong déi nhd. Mot doanh nghiép FDI tai Viet Nam thong thudng cé khoang 125 lao
dong va 73,5% doanh nghiép FDI cé duéi 300 lao déng. Trén thuc té, 46,16% doanh
nghiép FDI c6 it hon 50 lao dong va minh hoa trong Bang 3.2 cho thay s6 lurong cac
doanh nghiép FDI quy mé nho dé tang dan 1én. Trong mau khao sat PCl khéng cé nhigu
doanh nghiép I&n, chi khoang 93 doanh nghiép cé trén 1.000 lao déng. Diéu tra ciing
cho két qua tuong tu khi ching téi phan loai mau theo quy mé vén dau tu. Vén dau tu
trung binh vao khoang 1,2 triéu USD va 69% doanh nghiép FDI trong mau dugc clp gidy
phép dau tu véi s6 vén dudi 2,5 triéu USD. Chi c6 6% doanh nghiép trong mau diéu tra
c6 s6 von dau tu trén 25 triéu USD.



Bang 3.2 Quy mo doanh nghiép FDI theo th&'i gian
Theo quy mé lao dong (%)
- . - . - . - . - . - Twr 500- "
N3m Duéi 5 Tr5t¢i9 Twi10téi Twb0tédi Tor200téi T 300 toi 1000 Trén 1000
nguoi nguoi 49 ngudi 199 ngwdi 299 nguweti 499 nguo'i ngudi nguwoi
2012 2,52 7,69 27,37 29,09 9,87 8,42 8,08 6,96
2013 3,67 5,44 28,42 30,25 9,49 7,85 8,54 6,33
2014 5,35 8,41 29,15 29,58 6,49 7,70 6,91 6,41
2015 5,75 9,30 31,12 27,37 6,52 7,10 6,84 6,00
Theo quy md vén
Duwéi 0.5 Tir 0.5 toi Twr 1 téi Twr 5 t&i Twr 10 t&i Tl£0500tt)0’| Tu 200 Trén 500 ty
Nam  tydéng  1tydong 5tydong 10tyddng 50tyddng = (‘1’0 t6i500ty dong VND
(25.000 @6  (50.000 do6 (250.000 (500,000 (2,5 triéu triéS a6 déng (25 (50 triéu
la) la) dé la) USD) doé la) ia ) triéu do la) dé la)
2012 2,23 417 14,84 17,07 29,41 19,48 6,77 6,03
2013 2,52 4,24 15,74 19,07 31,28 16,35 6,05 4,74
2014 5,61 5,48 13,89 15,54 30,83 16,82 6,37 5,48
2015 5,98 6,08 17,53 17,02 25,73 15,81 6,28 5,57

Loai hinh d&u tu: 87% doanh nghiép FDI tham gia khao sat PCI la doanh nghiép 100%
vén nuéc ngoai, kha tuong dong véi sé liéu diéu tra doanh nghiép cua Tng cuc Théng
ké.®® Con s0 nay rat dang chu y béi trong thdi gian dau mé clra dén dong vén FDI (1987
- 1991), nha dau tu nwé'c ngoai khdng dugc gép vén 100% ma budc phai lién doanh voi
doanh nghiép nha nuéc. Méc du Luat DBTNN stra déi ndm 1991 cho phép loai hinh dau tu
nay, nhung trén thyrc t€ van rat khé khan bai nha dau tu nwdc ngoai phai tim dugc déi
tac 1a doanh nghiép nha nuwé'c méi tiép can duoc dat dai. Luat DTNN stra déi nam 1996
tao diéu kién cho loai hinh doanh nghiép 100% von nuéc ngoai, nhd vay, hién nay loai
hinh nay da tang vot vé s6 lugng va tré thanh phd bién nhét. Chi 7% la loai hinh doanh
nghiép lién doanh va chua t&i 6% dang ky hoat dong trong nuéc.

Linh vurc hoat déng: Hinh 3.2 cho thay ti I& doanh nghiép FDI hoat ddng trong nganh san
Xuét ché tao da giam nhe tir 67% ndm 2014 xubéng con 64% nam 2015 va c6 36% tham
gia Iinh vure dich vy va céac linh vure khac. Tuy nhién, hoat dong trong nganh san xuét ché
tao rat da dang va khéng hoat dong don Ié nao chiém ty phan I&n trong nén kinh té. Xem
xét cu thé hon trong pham vi nganh san xuét ché tao, ching téi thay c6 3 nganh I&n nhat
trong ndm 2015 1a ché tao co khi (8,7%), cao su va nhua (6,4%) va may mac (6,4%). Xe
dong co, ché bién thuc phdm, may moc, dién tir va may vi tinh la cac nganh san xuét lén
thir hai, mi nganh chiém khoang 4% mau. Cac nganh dich vu I&'n nhat trong méau la ban
budn va ban Ié (13,5%), cac hoat dong nghiép vu va khoa hoc (4%).

3 Téng cuc Théng ké Viét Nam. 2014. “Dir lidu Khdo sét Doanh nghiép 2013.” Ha N§i, Viét Nam.
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Hinh 3.2 Dac diém nganh cua cac doanh nghiép FDI
2012 2013
G G
c32 c32
c22 ci4
ci4 25
J c29
c25 J
C29 c22
M M
F F
c13 c26
c26 c20
c20 ci3
Cco4 cio
c16 ci7
L cis
c1o L
Cc28 ci6
31 co7
co7 c24
15 c31
ci7 c28
K K
A B
D D
B A
U U
5 10 15 0 5 10 15 20
2014 2015
G 6
c32 Cc25
c25 c32
Cc22 M
J c22
C14 cl4
M J
c29 F
F c29
c28 c20
c13 c28
c26 c26
Cco4 c27
cis u
c20 cis
c1o ci3
c31 c31
co Cc24
L cio
K c17
c16 D
ci7 A
u L
A K
D ci6
B B
5 10 15 0 2 6 8 10
Ty l& doanh nghiép trong mdi nganh (%)
ISIC: Ma nganh Phan Nganh (San xuat ché tao): Cap 2
A Noéng nghiép, 1am nghiép va thiy san | 10 San xuét thy'c phdm 25 San xuét cac san pham kim loai, may
méc va thiét b
B Khai thac mé va khai thac da 12 San xuét san pham thudc la 26 San xudt may tinh, cac san pham dién
tr va quang hoc
C San xuét 13 San xuét hang dét may 27 San xuét thiét bj dién tr
F Xay dung 14 San xudt hang may mac 28 San xudt may moc va thiét bj
G Kinh doanh ban buén va ban 1é; stra 15 San xuét cac san phdm db da va cac san pham lién quan | 29 San xuét xe déng co, ro mooc va ban
chira xe c6 dong co ro mooc
J  Théng tin va truyén théng 16 Ché bién gb va san pham gb, nira, trir d6 ndi that; san 31 San xuét dd noi that
xudt cac san pham tur rom ra va vat liéu tét bén
K Céc hoat dong tai chinh va bao hiém 17 San xuét gidy va cac san pham tir gidy 32 San xuét ché tao khac
L Cac hoat dong bét déng san 20 San xudt héa chét va cac san pham tir hoa chét
M Céc hoat ddng nghiép vu, khoa hoc 22 San xuét san pham cao su va nhya
va ky thuat
U Cac hoat déng cuia cac t6 chire, co 24  San xudt kim khi co ban
quan xuyén bién gidi

Ngubn: Cau hoi diéu tra PCI-FDI A7.1: Liét ké san phdm kinh doanh chinh trong diéu tra PCl. Nhém PCI thyrc hién viéc ma hda cac nganh nghé san xuét
theo Tiéu chudn phan loai nganh hang cua Hoa Ky (ISIC, ban stra ddi s6 4) & mirc 4 chir s8 (http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/isic-4.asp).Hinh 2.2 thé
hién dir liéu tai c8p do 1 chir s6 va cép d6 2 chir s6 danh cho nganh san xuét.



Pdi turong khdch hang: Bang 3.3 t6ng hop théng tin ddi twong khach hang chinh cla
doanh nghiép FDI theo thdi gian. K&t qua cho thay doanh thu cuia cac doanh nghiép FDI
phan I&'n dén tir hoat déng xuét khdu (vé nude xudt xir hodc sang nurde thir ba) hodc tur
céac doanh nghiép va céa nhan nudc ngoai khac tai Viét Nam. M6 hinh nay cho thay cac
chubdi cung (rng da qudc gia la d6i tugng khach hang dac trung cua cac doanh nghiép FDI
tai Viét Nam. Khoang 40% doanh nghiép c6 ban hang hoa, cung cép dich vu cho cac ca
nhan va doanh nghiép tu nhan trong nudc, mét chi bao vé hiéu (rng lan tda tir cac doanh
nghiép FDI vao nén kinh té trong nuéc, du con s6 nay thap hon mirc dinh nam 2013 t&i
9%. Nhém khac hang 1a doanh nghiép va co quan nha nudc van & mirc thép.

Bang 3.3 Khach hang ctia doanh nghiép FDI (%)

Doanh thu cua
cdc doanh nghiép
FDI phan Ién dén
tur hoat dong xuat
khdu hodc tur cac
doanh nghiép va
ca nhan nuéc
ngoai khac tai
Viét Nam

J o Ca nhan, t6 P R

N5 Doanh nghiép  Co’ quan nha Ca nhan hc.’?c chirc nué’c Xugt khaxu ve Xuat kha’u

am nha nwéc (%) nuréc (%) doanh nghiép ngoai tai Viét nuwéc xuat swr sang nuwéc

tu nhan (%) o (%) thar ba (%)

Nam (%)

2010 10,4 4,0 29,0 28,3 49,9 9,8
2011 7,9 6,8 38,3 15,6 40,5 3,8
2012 13,0 5,3 41,4 25,3 32,6 28,3
2013 16,6 6,3 491 35,7 33,9 39,6
2014 12,6 5,1 38,8 45,7 36,7 28,7
2015 13,7 4.1 40,2 51,6 39,5 32,6

Nuéc xudt xir: Cling nhu cac ndm truée, c6 thé thdy nha dau tu Péng A chiém ti trong
I&'n trong méau didu tra (Hinh 3.3). Nha dau tu tor Han Quéc, Dai Loan, Nhat Ban va Trung
Qudc dai luc chiém 68% s6 doanh nghiép dang hoat déng dugc khao sat. Tinh thém céac
nuéc lang giéng trong khu virc Déng Nam A, con s6 nay lén dén 80%. Con s6 trén twong
dong vai s liéu ctia Bé K& hoach va Dau tu va Téng cuc Théng ké da céng bd.2° Nha dau
tu Au - Hoa Ky chiém ty 1& dang ké. Mau doanh nghiép FDI trong khao sat PCI ndm nay
c6 80 nha dAau tu dén tir Chau Au va 77 tir Hoa Ky (tinh ca vung lanh thé Guam va Quan
dao Virgin cua Hoa KY), 14 tir Uc, ngoai ra con c6 cac doanh nghiép Nga, Béng Au va Hoa
Ky La-tinh. Cling can lwu y 1a von dau tu dén tir Hoa Ky nhiéu khi lai dugc dang ki xuat
xtr Hong Kong va Singapore vi mét so |i do logistic hodc thué; do dé dau tu cua Hoa Ky
vao Viét Nam c6 kha nang chura dugc thé hién ding voi thure té.

3 TCTK, 2015. “Khao sat Doanh nghiép.” <http://www.gso.gov.vn/Default.aspx?tabid=217>

Nha dau tu Béng
A chiém ti trong
Ion



Hinh 3.3 Doanh nghiép FDI tham gia diéu tra (theo xudt xir nha dau tu va theo thé'i gian)

2013 2014 2015
bai Loan 277 Nhat Ban 357 Nhat Ban
Nhéat Ban 276 Han Quéc 305 Han Quéc

Han Quéc 237 .
bai Loan 220 Bai Loan
ing-ga- 84
Sing-ga-po ) Trung Quéc
Trung Quoc 112
Hoa Ky 55
Sing-ga-po
R Sing-ga-po 1
Hong Kéng 55
Hoa Ky
Trung Qubc 53 Hoa Ky 42
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S6 doanh nghiép tir mdi nudc

3 KHA NANG HAP THU VON DAU TU VA HIEU UNG
=) LAN TOA CUA DOANH NGHIEP FDI TAI VIET NAM

Céc qudc gia dang phat trién trén khdp thé gi¢i da va dang tao ra nhirng diéu kién wu dai
t6t nhét cho cac doanh nghiép FDI dé thu hat dau tur. Malaysia 1a mét vi du. Nam 1996,
chinh sach thu hut dau tu da khién quéc gia nay chap nhan giam thu khoang 2,4 ti USD
chi riéng tir viéc bai bé thué thu nhap |0y tién va thué kinh doanh. Déi lai, Malaysia nhan
dugc lgi ich trong duong véi 30.000 USD trén mét viéc lam ma doanh nghiép FDI tao
ra.** Viét Nam ciling khéng phai la ngoai &. Ké tir ngay 1/1/2009, Viét Nam da dua ra
nhiéu wu déi cho cac doanh nghiép FDI nhur giam thué thu nhap doanh nghiép, véi thué
suat wu dai giam tir 25% xudng con 10% - 20% trong vong 30 nam. Ngoai ra, doanh
nghiép FDI con c6 thé duwgc mién giam tién thué dat trong vong 15 nam.*' Theo khao sat
PCI-FDI ndm 2015, 62% doanh nghiép FDI cho biét da nhan duwgc nhirng uwu dai vé dau
twr. Ti 1& nay th&p nhat & Ba Nang (45%) va cao nhét & Tay Ninh (89%).

4 Oman, C. 1999, “Chinh sach canh tranh va D&u tu tryc tiép nuéc ngoai,” Dy thdo, Trung tdm
Phdt trién OECD, Paris, Trang 43. Truy cdp ngay 2/2/2016 tir <http://www.oecd.org/daf/inv/
investmentstatisticsandanalysis/2758457.pdf>

41 B K& hoach va DBau tu. 2011. Chinh sach wu dai Bau tu. Truy cdp ngay 2/2/2016, tir <http://fia.mpi.gov.vn/
detail/689/investment-incentives>



Vay két qua cua bai toan chi phi - lgi ich tir viéc trién khai cac wu dai nay la thé nao? Qua
thuc, c6 rat nhigu ich lgi di kém hoat déng dau tu truc tiép nudc ngoai. Chéng han, déi
V@i cac qudc gia dang phat trién nghéo khd, dau tu tryrc tiép nudc ngoai cé thé mang
lai ngudn vén dau tu rat can thiét, tao thém viéc lam gilp giai quyét ganh ndng dan sé
gia tang, déng thai trong thai ky suy thoai kinh té, dau tu trurc tiép nurdc ngoai ciing it co
Xu huéng thao chay nhanh chéng nhu hinh thirc dau tu gian tiép. Do vay, ngay ca trong
nhirng giai doan nén kinh té tang trud'ng cham, ty 1& that nghiép cao hay tinh hinh dau
tu am dam, cac nudc van cé thé dua ra cac bién phap uu dai nhdm thu hat dau tu. Tuy
nhién, néu dau tu truc ti€p nudc ngoai dugc xem trong vi nhirng ly do néu trén thi cling
can quan tam thuc day dau tu trong nuéc & mirc trong duong.*? Hay noi cach khac,
mot dong dau tur trong nudc cd tam quan trong khong khac gi so véi mét dong dau tu
trure ti€p nwére ngoai.

M6t luan diém cé tinh thuyét phuc hon cho viéc thu hit dau tu trure tiép nudre ngoai la cac
doanh nghiép FDI con dem dén nhirng cong nghé tién tién. Thong qua méi quan hé hgp tac
kinh doanh véi doanh nghiép FDI, nhét 1a thong qua méi quan hé gilra nha cung cép - khach
hang, doanh nghiép trong nuéc cé thé nang cao trinh dé céng nghé cua minh khi tiép xuc
v&i voi cac tiéu chudn ky thuat, cong nghé cao, quy trinh quan ly hién dai va/hodc théng
qua qua trinh dao tao khi str dung trang thiét bj cong nghé mai. Nhiéu nguai hi vong “hiéu
(rng lan téa vé céng nghé” nay sé thic day nang suét clia cac doanh nghiép ndi dia, nang
cao nang luc canh tranh clia khu vure tur nhan Viét Nam trén truorng qudc té. Nhu vay, trong
trrd'ng ho'p nay mét dong thu duge tir hoat dong FDI nhiéu kha nang sé dang gia hon mot
dong dau tu trong nud'c bdi nhirng cong nghé tién ti€n ma cac doanh nghiép FDI mang lai.

Tuy nhién, mét sd nghién clru da chi ra rang lgi ich vé mét ly thuyét cua hiéu (rng lan téa
cdng nghé noi trén lai chura chc chan trong thurc tién.* D& hiéu (rng lan téa nay phat huy
hiéu qua trén thuc té doi hdi phai giai quyét t6t 3 diéu kién sau: cac lién két nguoc (lién
két gitra doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nuéc), khoang cach dia ly va kha nang
hap thu. Chung t6i tién hanh khao sét lan lugt ca ba yéu té trén.

Lién két giira doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nu'é'c

Yéu t6 dau tién gdp phan tao thuan lgi cho qué trinh chuyén giao céng nghé chinh la
nhirng lién két gitra doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nuédc, dudi day ching téi
tam goi 14 lién két nguoc (backward linkages). Xuét phat tir yéu cau vé chudi cung (rng
chét lwgng cao, tir yéu cau vé trach nhiém xa hdi clia doanh nghiép va tham chi la tur ap
luc ma céc chinh phu tao ra, cac doanh nghiép FDI thuérng cung cdp mét s hd tro ky
thuat cho cac nha cung cép clia minh & dia phuwong. Tap doan Samsung la mét vi du. Dé
hd tro cho cac nha cung cép dia phuong, tap doan nay da thiét 1ap cac chuong trinh dao
tao va td chirc héi thao ky thuat cho cac bd phan cung irng dé. Pdng thei Samsung Viét
Nam ciing d4 lap quy hé tro tai chinh cho nha cung cép, chang han nhu qu§ cho vay i
suét th&p tri gia 9 ti won (7,5 triéu dé la) d& hé tro tai chinh cho cac nha cung cép dat tiéu
chuén nhdm “phat trién ky thuat, dau tu trang thiét bj va t6 chirc hoat déng.”* Tuy nhién,
liu cac doanh nghiép Viét Nam c6 thé tan dung dugc hay khéng nhirng hd trg nay con

"

42 Blomstrém, M. 2002, “Kinh té hoc vé Chinh sach wu dai déu tu qudc té,” Chinh sach uu dai ddu tu quéc té,
trang 165-183. <http://www.cepal.org/prensa/noticias/noticias/2/9272/blomstrom.pdf>

4 Havranek, T., & Irsova, Z. 2011. “U¢&rc tinh hiéu trng lan téa FDI chiéu doc: Tai sao két qua khac nhau va Hiéu
qua that sur la gi,” Journal of International Economics, 85.2, 234-244; Javorcik, B. S. 2004, “Liéu Dau tu truc
tiép nu'dc ngoai cd lam tang ndng suét cua doanh nghiép ndi khéng? Trong nghién ciru vé Hiéu trng lan tda
théng qua céc lién két ngugc,” American Economic Review, 94.3, 605-627; Kokko, A. 1994,” Céng nghé, Pac
diém thj trurong va Hiéu trng lan tda,” Journal of Development Economics, 43(2), 279-293

4 Samsung Electronics. (2015). Bdo cdo vé tinh bén virng cla Samsung 2015. <http://www.samsung.com/
us/aboutsamsung/sustainability/sustainabilityreports/download/2015/SAMSUNG_SUSTAINABILITY _
REPORT_2015_ENG.pdf>
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phu thudc vao viéc ho c6 du nang luc dé tré thanh cac nha cung (rng va kha nang tham
gia méi lién két v&i cac doanh nghiép FDI nhu Samsung. Thuc vay, cac nha kinh té Viét
Nam da bay t6 quan ngai rang nhirng lién két nhu thé con rét han ché va do dé dan dén
hau nhu c6 rét it nhirng chuyén giao vé céng nghé trén thyrc té.4

Nhan thdy tam quan trong ctia mai lién két nay nén trong khao sat PCI-FDI, ching toi da
dua vao cau hdi (cau A7) vé ngudn gbc hang hoa, dich vu dau vao cua doanh nghiép FDI.
Hinh 3.4 minh hoa s6 lugng cac doanh nghiép FDI mua sdm hang hda, dich vu dau vao tur
cac nha cung cap khac nhau. Theo do, cé 3 loai hinh nha cung cép chinh cho doanh nghiép
FDI la: 1) cac nha cung cép tu nhan ndi dia; 2) cac nha cung cép nwdc ngoai ciing nwéc
xuét x(r v&i nha dau tu; va 3) cac nha cung clp nudc ngoai thudc nude thir ba. Trong khi
1.000 doanh nghiép FDI mua hang hoéa dich vy tir cadc nha cung cép tu nhan trong nuéec,
thi cling c6 té&i 1.500 doanh nghiép nhap khau hang hda dau vao tir cac nha cung trng cling
nudc xudt x&r hodc tir nuére thir ba. Digu doé cho thay méi lién két gitra doanh nghiép FDI
va cac nha cung trng ndi dia van con nhiéu khdng gian dé tang cudng va cai thién.

Hinh 3.4 Doanh nghiép FDI chia theo loai hinh nha cung cap

DNNN DN tu nhan Ho giadinh Cung cdp ndibd  Nhap khau Nh&p khau

(tU nudc xudt x) (U nudc tha 3)
Nha cung cép clia doanh nghiép FDI

Nguén: Cau hoi PCI-FDI A16: “Nha cung cdp hang hda, dich vu dau vao cta doanh nghiép ban la ai?” Luu y, doanh nghiép tu
nhén la cac doanh nghiép dang ky, thanh Iap chinh thire, HY gia dinh chi la hinh thirc hé kinh doanh.

Céc hinh thirc lién két dién ra hét sirc da dang theo tirng linh vure. Hinh 3.5 cho théy ty
I& chi phi dau vao ma mét doanh nghiép FDI dién hinh phai chi tra cho bén loai nha cung
cép trong tirng linh vyre. Cé thé thay tai chinh va dich vy dudng nhu 1a hai linh vyre lién
két dugc doanh nghiép trong nudc nhidu hon cd, bdi 2 linh vire nay phu thudc hoan toan
vao ngudn nhan lyc, trong khi day lai 1a y8u t8 kho cé thé nhap khau duoc. Nguoc lai,

% Nguyen, D. 2014. “Chuyén giao céng nghé cao cla cdc doanh nghiép nuéc ngoai van chi la gidc mo vién
véng,” Vietnam Investment Review, 11/11/2014. Khai thac ngay 2/2/2016, <http://www.vir.com.vn/hi-tech-
transfers-by-foreign-firms-remain-a-pipe-dream.htm/>
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cac doanh nghiép FDI trong linh Iy'c san xuét va khai khoang nhap hon mét nira hang hoa,
dich vy dau vao tir cac nha cung trng nudc ngoai. Nhu vay, cac nha cung (rng Viét Nam
dudng nhu van chura thé dap (rng duoc yéu cau ctia nhém cac doanh nghiép FDI nay,
do dé han ché kha nang chuyén giao vé ky thuat trong nhirng linh vyrc nay.

Hinh 3.5 Ti Ié chi phi dau vao ctia DN FDI theo loai hinh cac nha cung cap va theo nganh,
2010-2012
S
X
2

Ty 1& DN FDI (%)
50%

25%

0%

Néng nghiép Xay dung Tai chinh San xuét Khai khoang Dich vy
Nganh nghé kinh doanh ctia doanh nghiép FDI

Nha cung c&p nguyén . . A DN tu nhan Nhap khau (ti nudc

lidu d4u vaocho DN FDI DNNN B Twcungcap [ ¢ g giadinh  xudt xtt v nudc thi 3)

Ngudn: Cau hoi PCI-FDI A16: “Nha cung cédp hang hda, dich vy dau vao cua doanh nghigp ban la ai?” Luu y, doanh nghiép tu
nhén la cac doanh nghiép déng ky, thanh Iap chinh thirc, H gia dinh chi la hinh thirc hd kinh doanh. S6 ligu duorc tac gia téng
hop theo nganh nghé.

Tuy nhién, néu dua thém théng tin thu thap dugc qua cac ndm sé gilp phac hoa birc
tranh lac quan hon d6i véi cac nha cung trng Viét Nam (Hinh 3.6). Nam 2013, chi c6 45%
cac doanh nghiép FDI str dung hang héa dau vao tir cac nha cung (rng tu nhan néi dia.
Con s6 nay da tang lién tuc trong ndm 2014 (62%) va nam 2015 (68%), v&i sy gia tang
hang nam cé y nghia théng ké. Ti |é cac doanh nghiép FDI sir dung hang héa dau vao tur
cac nha cung irng khac ciing tang Ién qua cac nam (ngoai trir trrd'ng hop doanh nghiép
tu cung rng). Diéu dé cho th&y rang cac doanh nghiép FDI dang da dang héa chién lugc
nguon cung cua minh, ho str dung nhiéu nha cung rng hon so v&i trugc day.
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Hinh 3.6 M®&i quan hé giira cac wu dai dau tu’ va chién lwo’c sir dung nguyén liéu dau vao caa DN FDI
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DN tu nhan Ho gia dinh Cung cép ndi bd Nhap khéu Nhap khau
(tU nudc xuat xi) (tU nude tht 3)
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Nguén: Cau hoi PCI-FDI A16: “Nha cung cdp hang hda, dich vu dau vao cua doanh nghiép ban la ai?” Luu y, DN tu nhan la cac
DN dang ky, thanh Iap chinh thire, HO gia dinh chi la hinh thirc h kinh doanh. S& liéu téng hop theo ndm. Truc Y thé hién ti Ié
DN FDI mua hang héa, dich vu déu vao tir méi nhém cung cép.

Nhu da dé cap & trén, Viet Nam da dura ra nhirng wu dai Ion vé dau tur cho cac doanh nghiép
FDI trong d6 cé ca mién hodc wu dai thué thu nhap doanh nghiép, mién thué nhap khau, mién
giam tién thué dét, tang khdu hao céc tai san c6 dinh va cho phép chuyén 16 (KPMG, 2011).
Muc dich ctia nhirng chinh sach uu dai nay la nham thic day dau tu FDI vao cac linh vire céng
nghé cao, nhirng dia ban coé diéu kién kinh té xa hoi kho khan va nhirng linh vyrc uru tién khac
(nhur cdng nghé méi trudrng, ndng nghiép, 1am nghiép va dugc pham...).

Tuy nhién, rat khé dé néi réng liéu nhirng chinh sach wu dai trén c6 thic déy su lién két gitra
doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nué'c hay khong. Hinh 3.7 cho thdy 60% doanh
nghiép FDI van nhap hang hoa, dich vu dau vao tir cac nha cung cép tu nhan néi dia cho
du c6 nhan dugc wu dai hay khéng. Trong khi d6, cac doanh nghiép FDI nhan dugc wu dai
lai nhap khdu hang hoa dau vao bén ngoai nhiéu hon 1a nhirng doanh nghiép khéng nhan
duoc uu dai. Sy khac biét nay co thé do thyre té Viét Nam chi thyre hién chinh sach wu dai
riéng trong nhirng linh vure va khu vrc ma cac doanh nghiép trong nué'c dang con yéu va
chua dap (rng duoc cac yéu cau dé tham gia cac chudi cung (rng clia cac doanh nghiép
FDI. Thiu vdng nhém déi chirng, nén rat khd dé khang dinh liéu tinh trang lién két y&u kém
c6 tro nén tram trong hon khong néu nhu khong cé nhirng chinh sach wu déi nay. Du vay,
phat hién nay cho thay nhirng doanh nghiép FDI da nhan duoc uu dai trong nhirng finh
vuc wu tién, nhu cac nganh coéng nghiép céng nghé cao va doanh nghiép FDI hoat déng
tai nhirng khu vure cé diéu kién kinh t& xa hoi kém phat trién co thé chura chuyén giao cong
nghé nhiéu cho cac doanh nghiép dan doanh trong nuéc nhu cac nha hoach dinh chinh
sach mong mudn.
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Hinh 3.7 M®&i quan hé gilra wu dai dau tu’ va chién luwoc str dung nguyén liéu déau vao ctia doanh nghiép FDI
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Ngudn: Cau hoi PCI-FDI A16: “Nha cung cédp hang hda, dich vy dau vao cua doanh nghigp ban la ai?” Luu y, doanh nghiép tu
nhén la cac doanh nghiép dang ky, thanh Iap chinh thirc, HO gia dinh chi la hinh thire hé kinh doanh. Sé liéu téng hop theo ti Ié
nhdn dugc wu dai ddu tu. Truc Y thé hién ti Ié doanh nghiép FDI mua hang hda, djch vu dau vao tir cadc nhém cung cdp

Hinh 3.8 minh hoa cac hinh thirc lién két nguoc cia doanh nghiép FDI theo céc tinh,
thanh phé. Phan biéu do phia trén, bén trai cho thay, tai cac dia phuong (truc X), ti l&
doanh nghiép FDI sir dung nguyén liéu dau vao tir cac nha cung cép tu nhan trong
nuéc dao dong tir 50% (Tay Ninh) dén 70% (Vinh Phic, Hung Yén), du sy bién thién
khong cé y nghia dang ké vé mat thong ké. Trong khi do6, 2 phan biéu do tiép theo bén
duéi cho thdy cac doanh nghiép FDI cuia Pa N&ng nhap khau hang héa dau vao thap
hon dang ké so v&i doanh nghiép tai cac dia phuong khac. Cu thé, chi cé 40% doanh
nghiép FDI & Da Nang nhap hang hoa dau vao tor nuwdc xuét xir clia nha dau tu trong
khi con s6 nay & cac doanh nghiép FDI Vinh Phic la 80%. Su khac biét nay la do cac
doanh nghiép FDI Ba N&ng chu yéu tap trung vao céc linh vire nhu bt dong san, ché
bién thy'c phdm va céng nghé théng tin, nhirng linh vure c6 xu huéng str dung nhiéu
cac hang héa, dich vu dau vao sdn cé & dia phuwong. Nguoc lai, cac doanh nghiép FDI
Vinh Phuc lai chu yéu tap trung vao linh vuc I1&p rap 6 t6, xe may va thiét bi dién tur,
do d6 ho cé xu huwéng nhép cac chi tiét ky thuat phirc tap & nwéc xuét xir nhiéu hon.

Nhap khau
(td nudc tha 3)
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Chién lroc sir dung nguyén liéu dau vao cua doanh nghiép FDI- Theo tinh

Nha cung cip tu nhan Tu cung cap

++0++¢+ ++ +

¢ ° $ o

(] (]
.. ° ‘ ¢ .’ ® ¢ .. ‘

Nhap khdu (nudc xuat xu) Nhap khau (tir nudc thi 3)

4 ¢ ¢ ¢
¢

Qe Q¢ & & " LA 2 Qe & & & 7 Sy >
NN < % Y g H on 7 & g 9, g 7
6, 0, 08 e % T, T, S, % T T, Ky B P, B R s o, 20 T My B o T, K B
%, s U, T N o, M, T T 0 % %, a0, T T, e, T, T T Y s P
o 4 o, 4 (C % % 5 B 1 v 7 o, %(/ (SC % < 5
© 9 1, o 79 7
3 & @ ”
(2 (2

Céc nha cung
cdp cua Viét
Nam c6 thé
lién két vori cdc
doanh nghiép
FDI trong cac
linh vurc céng
nghé thdp voi
cdch biét trinh
djd céng nghé
khdéng qua Ion.

Tinh, thanh phé
Thanh sai sb thé hién do tin cay 90%

Nguén: Céu héi PCI-FDI A16: “Nha cung cdp hang hda, dich vu dau vao cua doanh nghiép ban la ai?” Luu y, DN tu nhén la céc
DN dang ky th.s‘{nh 14p chinh thire, HO gia dinh chi la hinh thirc hd kinh doanh. S6 liéu téng hop theo tinh. Truc Y thé hién ti 1é DN
FDI mua sam d&u vao tir cac nhém cung cap.

Hinh 3.9 tim hiéu chién lugc cung (rng cua cac doanh nghiép FDI t&i tir nhirng quéc
gia ho&c nén kinh té c6 nhidu nha dau tu nhat. Nhé c6 mot s6 lwgng I6n cac cong ty
dén tr Dai Loan, Han Quéc va Nhat Ban tham gia khao sat, ching t6i méi cé thé duara
duoc nhirng két luan cé co s& nhét vé cac doanh nghiép FDI thudc cac qudc gia hodc
nén kinh t& nay, nhu thé hién bang cac thanh sai s8 trén biéu dd. Cac doanh nghiép FDI
cua Nhat Ban do chu yéu san xuét 6 t6 va cac thiét bi dién tir phirc tap nén ho thudong
nhap hang héa dau vao tir chinh nudc ho (40%) va nhap it hon tir cac nha cung cép tu
nhan Viét Nam (27%). Nguoc lai, cac doanh nghiép FDI tir Pai Loan thudng tap trung
vao dét may, cong nghiép nhe va thiét bj dién tir hang nhe, nén ho khéng nhap nhiéu
tor Dai Loan (80%) ma mua nhiéu hon tir cac nha cung cép tu nhan Viét Nam(35%). Két
qua nay cho thdy cac nha cung cép cua Viét Nam cé thé tao ra dugc nhirng lién két véi
cac doanh nghiép FDI trong cac linh vurc céng nghé thdp vai cach biét trinh dé cong
nghé khéng qua lén.
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Hinh 3.9 Chién Iwroc str dung nguyén liéu dau vao cua DN FDI- Theo quéc gia, lanh thé xuét xir cua
nha dau tw
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Ngudn: Céu hoi PCI-FDI A16: “Nha cung cdp hang hda, dich vy dau vao cua doanh nghiép ban la ai?” Luu y, doanh nghiép tu
nhén la céc doanh nghiép dang ky, thanh I4p chinh thirc, HS gia dinh chi la hinh thirc hd kinh doanh. S6 liéu téng hop theo quéc
gia/nén kinh té. Truc Y thé hién ti 1& doanh nghiép FDI mua sdm d&u vao ttr cdc nhém cung cép.

Trong Hinh 3.10, ching t6i tap trung vao cac doanh nghiép FDI trong linh viyrc ché tao san
xuét, bdng cach chia cac doanh nghiép nay theo mirc dd chuyén sau vé céng nghé dé
tim hiéu vé chién lrg'c nhap nguyén liéu dau vao cua ho. Minh hoa & Hinh 3.10 cho thay
su khac biét I&n gitra cac doanh nghiép FDI hoat dong trong linh vurc san xuét str dung
c6ng nghé cao hodc cdng nghé thap. Cac doanh nghiép FDI hoat déng trong linh virc san
xuét cong nghé cao thudng cé xu hwéng nhap hang hoa dau vao tir nwéc xuat xir cua
minh hon 1a cac doanh nghiép FDI hoat déng trong linh vurc cdng nghé thép (84% so véi
62%) va str dung nha cung cép tu nhan trong nuéc it hon (56% so v&i 73%). Viéc thiéu
céc lién két lai 1am ddy 1&n quan ngai rdng néu chi cé cac doanh nghiép FDI cong nghé
cao hoat dong & Viét Nam thi hiéu (rng lan toa vé cdong nghé sé khéng dién ra. Qua thuc,
do céc doanh nghiép FDI khong c6 nghia vy phai chuyén giao cong nghé cua ho, nén néu
cac doanh nghiép Viét Nam thét bai trong viéc tham gia vao chubi cung (rng cdng nghé
cao va thiét 1ap cac lién két xudi (forward linkages), thi hiéu (rng lan tda céng nghé ciing
sé rat han ché.

Cac doanh
nghiép FDI hoat
ddng trong linh
vurc san xuét
cbng nghé cao
thuong cé xu
huéng nhap
hang héa dau
vao tir nuréc xuéat
XxUr cta minh hon
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Hinh 3.10 Chién lwo'c str dung nguyén liéu déu vao cua doanh nghiép FDI- theo trinh d6 cdng nghé

Ty & cac DN FDI (%)

25%

75%

50%

0%

Thép Tuong dbi thap Tuong déi cao Cao

Trinh d6 cong nghé
i Nhap khau Nhap khau
. Tu nhén . (nudc xuat xt) (U nudc thu 3)

Thanh sai s6 thé hién do tin cay 90%

Céc nha cung cap
dau vao ctia DN FDI

Khoang cach dia ly

Mac du nhirng tién b trong linh vire giao théng van tai va cong nghé théng tin cho phép cac
doanh nghiép & bat ky noi nao trén trai dat mua ban va két ndi véi nhau, song cac hoc gia nhan
théy ring khoang céach vé dia ly van la rao can Ién cho qua trinh chuyén giao cong nghé.* Vi
du dién hinh nhét la trd'ng hgp Thung Iting Silicon noi nhirng cong ty cdng nghé - cé trinh
dd cao vé cdng nghé théng tin - van phai tu hop lai gan nhau dé trao déi lién tuc nhirng y
twdng clia minh. Trong mét nghién clru vé cac doanh nghiép FDI va cac nha cung (rng ndi dia,
Ivarsson&Alvstam (2005) da khang dinh tam quan trong clia khoang céach dia ly khi d&n chirng
rang cac nha may ctia Volvo & Brazil, Trung Quéc, An D6 va Mexico da tao ra duoc nhiéu sirc
lan toa vé& cdng nghé hon khi cac nha cung (rng dia phurong clia ho & gan nhau. Mét ly do
quan trong khién khoang cach dia ly dong vai trd vé cung quan trong dd 1a viéc chuyén giao vé
céng nghé hién nay van hau hét dién ra v&i sy tur van trurc ti€p vé cdng nghé clia cac ky sur.*’

Tuy nhién, can phai than trong khi dién giai tac dong cua khoang cach dia ly d6i vai sy lan toa
c6ng nghé. Réat kho dé phan dinh rd tac déng nay co6 bao nhiéu la tr yéu t6 ngoai sinh hay bao
nhiéu tir ban than chién lugrc kinh doanh cuia cac doanh nghiép néi dia. Trong ca hai truong
hop, khoang céch vé dia ly van dugc xem nhu la ly do hop ly nhét giai thich cho mire d6 hiéu
rng lan téa cong nghé.

4 Glaeser, E., Kallal, H., Scheinkman, J., & Shleifer, A. 1991, “Vén d& téng trudng & céc thanh phd,” Tai liéu
nghién ctru cua Vidn phong Nghién ctru Kinh t€ Quéc gia, BY 3787, Khai thac ngay 2/2/2016 tur <http://www.
nber.org/papers/w3787>

47 |varsson, 1., &Alvstam, C. G. 2005, “Tdc dong cua khodng céach vé khéng gian déi véi chuyén giao céng nghé
tor céc céng ty da qudc gia tdi cac nha cung cdp dia phurong ¢ cac quéc gia dang phét trién: Trurong hop cua
AB Volvo & khu vire chau A va Hoa Ky Latinh,” Economic Geography, 81.1, 83-111.
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Hinh 3.11 minh hoa khoang céch dia ly gitra doanh nghiép FDI va cac doanh nghiép ndi ciia
Viét Nam. Dé vé dugrc Hinh 3.11, chiing t6i da ma hoa dia chi clia cac doanh nghiép FDI va
doanh nghiép trong nuéc dé tao ra cac méi lién két chung. Tur nhirng lién két do, ching t6i tinh
toan khoang céach gitra doanh nghiép trong nuérc véi cac doanh nghiép nurdc ngoai, roi xac
dinh khoang céch trung vi ctia nhirng khoang cach nay. Hinh & trén biéu thi khoang cach trung
vj gitra cac doanh nghiép trong nué'c va doanh nghiép nuéc ngoai tinh theo km déi vai tirng
tinh, thanh phd. Chang han, & Ba N&ng, mét doanh nghiép néi dién hinh chi cach mét cong
ty nuré'c ngoai quang dudng 2,5km, rét thuén loi cho qué trinh ti€p xuc va trao déi. Nguoc lai,
& Ba Ria - Ving Tau, mét doanh nghiép ndi dia dién hinh thurd'ng cach xa mét doanh nghiép
FDI la 20km.

O hinh phia duéi, chuing t6i chia khoang cach trung vi nay theo téng dién tich dat cda tirng tinh
dé coéng bang hon trong viéc so sanh giira cac tinh cé dién tich khéng giéng nhau. Sau khi da
cén chinh lai nhu trén, chiing téi nhan thay Ha Noi 1a dia phuong cé khoang cach vé mat dia ly
ly twdng nhét gitra doanh nghiép trong nué'c va doanh nghiép nuéc ngoai (khoang cach trung
vi khoang 0,2% t6ng dién tich) trong khi dé6 Hung Yén la dia phuong cé khoang cach xa nhét
(khoang cach trung vi khoang 1,25% téng dién tich).

Hinh 3.11 Khoang cach trung binh giira doanh nghiép trong nwé’c va FDI- theo tinh

Khoang céach trung vi gitta doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nudc

Khoang cach trung vi gita doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nudc, theo quy moé dién tich tinh
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Bé hinh dung ra khoang céach ly tudng clia cac doanh nghiép, Hinh 3.12 so d6 hda céac dia
diém san xuét kinh doanh & Ha Noi va Hung Yén. D& nhan théy la khoang cach dia ly gitra cac
doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nuwére & Ha NGi la rat hai hoa, trong khi dé cac doanh
nghiép & Hung Yén lai tap trung thanh 2 cum tach biét, mét cum céng nghiép gan Ha Néi, cum
con lai ndm & trung tam Hung Yén. N&u nhur khoang cach dugrc xem la réo can trong van dé
chuyén giao cong nghé, diéu nay dung véi Hung Yén khi két qua cho thdy chuyén giao céng
nghé gitra cac doanh nghiép FDI & tinh nay va cac doanh nghiép ndi dia it dién ra hon.

M6t goi v chinh sach cua hiéu (rng khoang céach 1a viéc cac khu céng nghiép, von tach biét
cac doanh nghiép FDI khdi nén kinh t&, cé thé gilip nang cao hiéu qua xuét khau. Tuy nhién,
no lai khién cho nhirng hiéu trng lan tda tich curc di véi cac linh vire khac clia nén kinh té tror
nén bi han ché.

Hinh 3.12 Ban d6 khoang cach dia ly giira doanh nghiép trong nuwéc va
doanh nghiép FDI- Ha N§i va Hwng Yén

Hung Yén
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Kha nang hap thu vén FDI

Yé&u t6 thir ba tao thuan Igi cho qua trinh chuyén giao cong nghé chinh la kha nang hap
thu cla cac doanh nghiép trong nuéc. Néu khoang cach vé cdng nghé gitra cac doanh
nghiép FDI va cac doanh nghiép ndi dia la qua In hodc néu nhu lyc lugng lao déng clia
cac doanh nghiép trong nuwdc khéng dugc dao tao tét dé nadm bat dugc céng nghé mai,
thi kha nang chuyén giao cong nghé sé bj han ché.

Tap trung vao chat luwgng lao dong, Hinh 3.13 so sanh ti 1& lao déng dugc dao tao & bac
dai hoc clia cac doanh nghiép trong nuéc theo tirng nhém khach hang ma ho phuc vu.
Theo dd, doanh nghiép véi khach hang chinh chd yéu la cac doanh nghiép nha nuéc va
cac co quan nha nudc déu cé chét lugng lao déng cao voi gan 60% Iuc lurgng lao déng
da duoc dao tao & bac dai hoc hoac cao hon. Trong khi do, cac doanh nghiép tu nhan
ndi dia cung cap cho cac cong ty tw nhan khac, cho cac doanh nghiép FDI hodc cho thi
trrd'ng quéc té lai co lyrc lugng lao déng da qua dao tao & mirc thdp hon (40% co bang
dai hoc/cao dang tré 1&n).
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Khac biét I6n co y nghia vé mét théng ké nay cho thay nhirng doanh nghiép trong nuéc
chi ban hang hoa, dich vu cho doanh nghiép FDI bj han ché vé kha ndng hép thu dau tu,
khién ho khdng hoc hoi dugre nhiéu tir cac khach hang nwérc ngoai ctiia minh. Do do, viéc
nang cao chat lwgng lao dong la chia khoa thic day hiéu (rng lan téa cia doanh nghiép
FDI. Thuc vay, néu khdng co moét luc lrgng lao dong chét lugng cao thi di mat dé cac
lién két nguwgrc cé day dac bao nhiéu hay khoang cach gilra cac nha cung rng va khach
hang cé gan nhu thé nao di nira, thi cac doanh nghiép Viét Nam van khéng thé hoc hoi
dugc cong nghé noi chung va cdng nghé quan ly néi riéng cua cac doanh nghiép FDI. Sau
cung, lién két va khoang cach gan sé chi gilip con ngudi xich lai gan nhau hon, con hiéu
biét va nang cao trinh do lai phu thudc vao yéu t6 con ngudi.

Viéc nédng cao
chét lugng lao
dong la chia
khda thuc day
hiéu trng lan
téa cua doanh
nghiép FDI

Hinh 3.13 Ty 1é lao ddng t6t nghiép dai hoc tai cac doanh nghiép trong nu'é c- chia theo nhém

khach hang ma doanh nghiép cung cap
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K&t luan va dé xuat

Doanh nghiép FDI la nhan t6 quan trong gép phan tao ra viéc lam, san lugng cong nghiép
va xudt khdu ¢ Viét Nam. Mé&c du dat dugc mot s6 thanh cong, song Viét Nam van chua
tan dung dugc hét nhirng lgi ich tir cac dong vén FDI, con s6 tham hut khéng 16 trong
can can thanh toan cta Viét Nam la mot chi bdo. Gan 30 nadm sau khi Luat Dau tu nuéce
ngoai co hiéu luc, két ndi kinh doanh gilra cac nha dau tu trong va ngoai nuéc van con
mo& nhat. K&t qua 14, van chua thdy ré hiéu (rng lan toa vé céng nghé va nang suét lao
dong tir cac déi tac nudc ngoai dén cac doanh nghiép trong nudc. Diéu nay dac biét
dung trong linh vire cdng nghé cao - linh vurc duwgc cac nha hoach dinh chinh sach trong
nuéde ky vong vé nhirng tién bé cla cac doanh nghiép tu nhan trong nuée. Bao céao nay
ghi nhan sy xuét hién cda nhirng thay doi, b&i ngay cang co6 nhiéu cac doanh nghiép FDI



PCI

ky hop déng v&i cac doanh nghiép tu nhan trong nuwére, ddc biét trong vong 2 nam qua.
Tuy nhién, van con ton tai nhirng khac biét gitra cac dia phuong, céc linh vuc va cac
qudc gia xuat xir, nhét 1a cac doanh nghiép FDI san xuét trong linh vire céng nghé cao
c6 xu hudng nhap hang héa dau vao ttr chinh nuéc ho. Nhirng khac biét nay chi yéu la
do 3 yéu t6 sau tao nén: mai lién két, khoang cach dia ly gitra doanh nghiép FDI va doanh
nghiép ndi dia va kha nang hap thu dau tu cua cac doanh nghiép va ngudi lao ddng trong
nuéc. Nham nang cao hiéu rng lan tda, Viét Nam can cai thién hiéu qua cac hoat dong
dao tao gilp nang cao nang luc clia ngu¢i lao déng va trinh dé cong nghé clia cac doanh
nghiép trong nuée, dé tir do thu lai dwgc nhidu lgi ich tir FDI. Hiéu qua tac déng manh
mé cua khoang cach vé dia ly cho thdy chinh sach wu tién hién nay cta cac nha hoach
dinh chinh sach Viét Nam d6i v&i cac khu cong nghiép co thé vé hinh trung lam suy giam
hiéu (rng lan téa. Néu thiéu vang nhirng cai thién can ban vé kha nang hap thu dau tu,
thi cac chinh sach wu dai thué hay hé trg khac van sé khong thé mang lai hiéu qua nhu
mong muon.

3 4 MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM TRONG
=“T TUONG QUAN VGI CAC QUOC GIA CANH TRANH

Ap dung théng nhét ky thuat diéu tra tir ndm 2013,%¢ khao sat PCI-FDI ndm 2015 tiép tuc
dé nghi doanh nghiép danh gia nhirng yéu t6 vé mdi trudng kinh doanh cla Viét Nam
trong twrong quan so sanh v&i cac quéc gia ma ho tirng can nhac chon dia diém dau tu
(Hinh 3.14). Tuong tu két qua khao sat nam ngoai, khoang nira sé doanh nghiép FDI hién
dang dau tu tai Viét Nam da tirng can nhdc dau tu vao nuée khac (chu yéu 1a Trung Quéc
(27,9%), Thai Lan (21,2%) va Indonesia (12,6%) truwéc khi chon Viét Nam. Nhirng con s6
nay déu tang so v&i nam trudc va gan gdp déi so vai nam 2013. Ban than sy gia tang
nay da la mot chi bao quan trong vé thir hang phat trién clia Viét Nam trong mét nha dau
tu quéc té. Viet Nam gi¢r day phai canh tranh véi cac déi thu truyén théng trong khu vure
(nhur Trung Quéc, Thai Lan, Indonesia) va mét s6 qudc gia méi néi nhur Philippine va Lao.
Trong khi do, ti 1é nha dau tu cé y dinh dau tu vao Campuchia thay vi Viét Nam da giam
ttr 20% trong nam truré'c xubng con 2,5% vao ndm 2015, phan anh sy lo ngai vé tinh hinh
chinh tri ctia nuwéc nay.

8 Malesky, Edmund. 2014. “Chi s6 ndng luc canh tranh cdp tinh cua Viét Nam nam 2013: Danh gig chét lugng

diéu hanh kinh t€ dé thuc déy phat trién doanh nghiép.” Bao cdo nghién ctru chinh séch cua USAID va VCCI
S0 9, trang 47-53, truy cdp tai <www.pcivietnam.org>.
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Hinh 3.14 Quéc gia canh tranh I6'n nhat cua Viét Nam vé thu hat vén FDI (% Iwra chon)

Trung Qubc 27,9
Thai Lan
Indonesia
Malaysia
Myanma
Lao
Philippine
Han Quéc
Campuchia
Héng Kong
Hoa Ky

Pai Loan

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28
Ty lé doanh nghiép FDI da can nhac dau tu & qubc gia khac ngoai Viét Nam

Ngubn: Céu héi diéu tra PCI-FDI S6 B1, “Khi xem xét d4u tur, doanh nghiép dé can nhdc dén quéc gia nao khéc ngoai Viét Nam?”

Trong s6 nha dau tu tirng can nhic dia diém dau tu, 83% da chon Viét Nam thay vi chon
cac quéc gia khac, trong khi chi cé 17% dau tu vao Viét Nam nhu mét phan cua chién
lurgc dau tu da quéc gia. Nndm thir hai nay rat dang cha y, badi ho co6 thé cung cép nhirng
so0 sanh séng dong vé maéi truwdng kinh doanh tai Viét Nam so véi cac nude khac, noi ma
ho da cé trai nghiém thyc té.

Trong khao sat nam nay chung t6i duy tri cau héi nhu hai nam truérc dé dé nghi doanh
nghiép danh gia tdm yéu t6 quan trong déi véi hiéu qua hoat dong cua ho, dé tim hiéu ly
do tai sao nha d4u tu lai lua chon Viét Nam trong turong quan véi quéc gia canh tranh.*
V&i mbi mot tiéu chi, doanh nghiép duoc hoi liéu méi trirdrng kinh doanh cua Viét Nam
c6 t6t hon khong? Banh gia nay cung cép thong tin ban dau dang Iuu y vé nhirng wu tién
chinh clia cac nha dau tu va cam nhan cda ho vé méi trrd'ng kinh doanh cda Viét Nam
so v&i cac qudc gia canh tranh khi quyét dinh lura chon dia diém dau tu. Nhirng tiéu chi
dat diém s6 trén 50% dugc coi la yéu t6 lgi thé dau tu, tire la cac yéu t6 Viet Nam dugc
phan I&n doanh nghiép nudc ngoai danh gia cao hon so véi cac nudc khac. Cac tiéu chi
du6i 50% dugc coi la diém yéu.®

49 Tam yéu t6 doanh nghiép FDI so sdnh Viét Nam v&i quéc gia canh tranh gdm: tham nhing, ganh ndng hanh
chinh, thué€ sudt, rdi ro thu hoi tai sén, mirc do én dinh cla chinh séch, dich vy hanh chinh céng, kha ndng tac
ddng chinh séch va én dinh chinh tri.

% C&n luu y rdng hién turong thién léch trong lura chon clta nha d&u tur ciing phan nao anh hudng dén céc két
qua trén. Nhiéu doanh nghiép FDI chon Viét Nam ngay tir ddu ma khéng dura trén can nhdc vé ndng lurc canh
tranh v&i cdc dia diém khdc. Nghia la cdc chi s6 vé muirc dd hai long c6 thé cao hon thurc té, boi diéu tra nay
chura khao sét dugrc nhirng nha dau tu von da khéng chon Viét Nam do danh gia khéng tét vé mét s6 tiéu chi
moéi trurong kinh doanh tai ddy. Nhém nghién ciru ciing chura ré nhém nay c6 bao nhiéu nha déu tu trong tuong
quan véi nhém nha dau tu dd chon va dang dau tu vao Viét Nam.
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Boén diém manh:
mdre thué, rdi ro
thu hoi tai san,
kha nang tac dong
chinh séch va én
dinh chinh tri

Hinh 3.15 chi ra b6n diém manh cla Viét Nam trong tuong quan v&i cac quéc gia canh
tranh: murc thué, rui ro thu hdi tai san, kha ndng tac déng chinh sach va 6n dinh chinh tri.
Duéi giac do nay, co6 thé thay mot sd khac biét quan trong. Vi du, vé rui ro bi thu hoi tai
san, nha dau tu cam thay ty tin hon nhiéu néu dau tu tai Viét Nam so véi cac nuée khac.
73,6% cho rang tai Viét Nam, ho it phai d6i mat v&i rdi ro bi thu hoi tai san hon so voi
Trung Quéc hay nhu & cac nuére khac. Nhirng con sé nay thé hién sy nhat quan dang ké
qua th&i gian, cho thdy két luan nay khéng phai la mot sy tring ho'p ngau nhién.

Hinh 3.15 Lg'i thé cia méi trro’ng kinh doanh Viét Nam trong tuo'ng quan véi cac quéc gia canh tranh

Mtc thué thap RUi ro bi thu hoi tai san thap
1 1
|
2013 52,7 2013 63,9
| |
2014 55,4 2014 73,5
I
2015 55,5 2015 73,6
| |
0 10 20 30 40 50 60 ¥0 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ty 1&8 DN déng y rang Viét Nam tét hon Ty 18 DN ddng ¥ réng Viét Nam tbt hon
cac nudc canh tranh khac (%) cac nudc canh tranh khac (%)
Su b4t 8n chinh tri thap Muc anh hudng chinh sach thap
1 1
2013 60 2013 59,2
| |
2014 65 2014 61,1
2015 63,4 2015 64,3
| |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 F0 80 90 100

Ty 18 DN déng ¥ réng Viét Nam t6t hon
cac nudc canh tranh khac (%)

Ty 1& DN déng ¥ rang Viét Nam t6t hon
céac nudc canh tranh khac (%)

Nguon: Céu hoi diéu tra PCI-FDI S6 B3A, “Doanh nghiép so sanh nhu: thé nao vé méi truong kinh doanh ¢ Vigt Nam va ¢ cdc
nuéc khdc da can nhac dau tu?”

Vé mirc do anh huéng chinh sach, doanh nghiép FDI tham gia kh&o séat cho rang tai Viét
Nam, ho c6 “tiéng ndéi” hon trong qua trinh xay dung, thure thi phap luat lién quan dén hoat
déng clia minh so v&i cac qudc gia canh tranh, dac biét la hai nwérc lang giéng Campuchia
va Lao. Biéu nay phan anh hoat déng van déng chinh sach manh mé cta cac nhém nha dau
tu nhdm cai thién méi trudrng kinh doanh va sy s&n c6 cuia nhiéu dién dan da mé ra co’ hoi
cho cdng dong doanh nghiép c6 von dau tu nwé'c ngoai déi thoai trure tiép véi nhirng nha
hoach dinh chinh sach cuta Viét Nam.

Két qua do lrdng cam nhan vé bat 6n chinh sach khéng co thay déi Ién. Trén 60% doanh
nghiép FDI danh gia chinh sach cta Viét Nam én dinh va dé doan hon hau hét cac qudc
gia canh tranh. K&t qua nay rat quan trong, béi doanh nghiép FDI luén coi trong moi truorng
chinh sach c6 thé tao diéu kién cho ho xay dung chién luwgrc kinh doanh dai han. Dai v&i
céac nha dau tu trong linh vure hang hoa, dich vu céng nghé cao, tinh 8n dinh chinh sach
con quan trong hon nira, béi tinh chat cua nganh céng nghé cao la thai gian sinh lgi lau
hon va rdi ro dau tu 16n hon. C6 thé théy rd rang, vé mat nay, Viét Nam vuot tri hon so
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v&i cac qudc gia canh tranh, nhurng van con nhidu viéc can lam. Thyc vay, cac nha hoach
dinh chinh sach cua Viét Nam can phai ting cuong hon nira lgi thé nay, khi van con 37%
doanh nghiép FDI van cho rang Viét Nam con nhiéu yéu kém so vé&i mét s6 qubc gia khac
khi danh gia vé chi tiéu b&t én chinh sach. Hon nira, con s6 nay chi la twong déi va chua
noi lén dugc vi tri cua Viét Nam trong turong quan véi cac qudc gia canh tranh. Ching toi
sé phan tich sdu hon vé can nguyén cuia kha nang du bao thay déi chinh sach trong tuong
lai & Viét Nam trong phan sau (Phan 3.4.2), tuy nhién diéu quan trong can lru y la & cau
hoi khac, 94% nha dau tu danh gia nén chinh trj Viét Nam 6n dinh hon cac qudc gia canh
tranh tiém nang. Cudi cung, Viét Nam tiép tuc vuot trdi so vai mét sd qudc gia canh tranh
vé mirc thué suét.

Hinh 3.16 Diém yéu cua méi trwd’ng kinh doanh Viét Nam trong two’'ng quan véi cac quéc gia

canh tranh
Tinh trang tham nhang th&p hon Chét lugng co sd ha tng tét hon
1 1
| |
2013 34,5 1 2013 31
| |
2014 29,1 | 2014 32,8 |
| |
2015 31,6 : 2015 35,1 :
1 1
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ti 18 DN ddng y rang Viét Nam tét hon Ti 18 DN ddng y rang Viét Nam tét hon
cac nudc canh tranh khac (%) céc nudc canh tranh khac (%)
Dich vu céng tt hon it quy dinh hon
1 1
| |
2013 32,2 1 2013 43,4
| |
2014 28,5 1 2014 38 |
| |
2015 204 : 2015 302 |
1 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ti 18 DN ddng y rang Viét Nam tét hon
cac nudc canh tranh khac (%)

Ngudn: Céu hoi digu tra PCI-FDI S8 B3A, “Doanh nghiép so sénh nhur thé nao vé méi truong kinh doanh & Viét Nam va ¢ cac
nuéc khac da can nhdc dau tu?”

Hinh 3.16 mé ta diém yéu clia moi trud'ng kinh doanh tai Viét Nam so v&i cac quéc gia
canh tranh. D6 thj cho thay du c6 sy khac biét I6'n gilra cac déi thi cla Viét Nam, song
théng diép chung rét rd rang. Cac doanh nghiép FDI déu chia sé cam nhan chung 1a méi
trrd'ng kinh doanh cua Viét Nam kém hdp dan hon xét vé cac yéu t6 nhu tham nhiing,
ganh néng quy dinh phéap luat, chat lwgng dich vu céng (nhu gido duc, y té va dich vu
cbng ich) va chét lwgng cling nhu do tin cay cua co s& ha tang. Nha dau tu xép hang co
s& ha tang cda Viét Nam chi ngang bang véi cac nuée lang gieng Campuchia va Lao. Day
luén 1a chl dé chinh trong cac cudc thao luan chinh sach & Viét Nam. Bang Iuu y, doi voi
linh vire tham nhiing va ganh nang quy dinh phap luat, Viét Nam con bj danh gia thap hon
nhiéu so v&i cac nudc canh tranh khac. Nhirng diém yéu nay kha théng nhéat véi két qua
danh gia vé Viét Nam trong nhiéu danh gia xép hang qudc té khac. &'

51 Schwab, Klaus and Sala-i-Martin, Xavier (2014). B&o céo canh tranh toan cau nam 2014-2015: Ban day du.
Dién dan kinh té thé& gigi, http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2014-15.pdf

Ti 18 DN ddng y rang Viét Nam tét hon
céc nudc canh tranh khac (%)

Bon diém yéu:
tham nhing, ganh
nang quy dinh
phdp luat, chat
luong djch vu cdéng
va co so ha tdng
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3 CAM NHAN VE RUI RO TAI VIET NAM CUA CAC NHA
"™~ DPAU TU NUOC NGOAI

Quan ly rui ro 1a moét van dé thiét yéu khi trién khai cac hoat déng kinh doanh & nuéc
ngoai. Vi vay, da co réat nhiéu nghién ciru vé cac dang rudi ro khac nhau co thé xay ra doi
v&i cac doanh nghiép FDI & nurée ti€p nhan dau tur va nhirng chién lugc giam thiéu rui ro
ma céc doanh nghiép FDI da ap dung. Thuc vay, chi khi hiéu dugc cac nha dau tur cam
nhan va (rng pho déi vai rdi ro ra sao, thi cac nwé'c maéi cé thé thanh céng trong qua trinh
canh tranh manh mé dé thu hat vén dau tu nudc ngoai.

Déac diém r6 rang nhat trong méi quan hé gitra cac doanh nghiép FDI va chinh phi nuéc
tip nhan dau tu chinh 1a sy dich chuyén mét can bang trong can can thuong lugng.
Trudre khi trién khai mot dur &n, nha dau tu sé cé lgi thé 1én trong céac cudc thuwong luong
vOi nuée ti€p nhan dau tu nho vao céng nghé va vén dau tu ma ho hira hen mang lai.
Tuy nhién, sau khi dau tu, Igi thé nay giam st nhanh chéng, cac nha dau tu phai déi mat
véi nhirng rai ro vé thay déi trong chinh sach, sy gia tang thué, kha nang bi thu hoi tai san
va té hanh chinh quan liéu.52 Nham d8i phé v&i vdn dé nay, cac doanh nghiép FDI da xay
dung cho minh mét loat cac chién lwgrc. Ngoai viéc thay déi hinh thirc kinh doanh (chuyén
tlr lién doanh sang 100% von nudc ngoai), cac doanh nghiép con cé thé sir dung coéng
nghé khéng thé sao chép hodc md réng day chuyén san xuét phirc tap clia minh sang
nhiéu nwé'c sao cho mét thanh pham sé khdong dugc san xuét tai mot co sé duy nhéat. Tat
ca cac chién luvgc nay déu gilp lam giam dang ké gia tri clia thiét bi, may moc san xuat
trong trwd'ng hop bj thu hoi tai san.*

Gidi nghién clru qudc té ngay cang c6 nhan thirc rd hon vé nhu cau phan biét cac dang
thire rdi ro cling nhu loai hinh dau tu. Theo do, dé tim hiéu phan trng clia nha dau tu
trwrére sy bién dong thi truorng & Viet Nam va qudc té, diéu tra PCI-FDI da xay dung riéng
mot mo-dun cau hoi (Phan J), tim hiéu chién Iurg'c déi pho clia cac nha dau tu nurdc ngoai.
Didu nay giup xac dinh anh hudng cta sy bat 6n hién tai dén cac hoat dong kinh té cluia
Viét Nam va su turo'ng tac vai nén kinh té thé gi¢i. Phan dau cia mo-dun gém nhirng céu
héi di thang vao cac dang rui ro phé bién nhat déi v&i cac nha dau tu nuéc ngoai & Viét
Nam, tiép theo 1a cac cau hoi sau hon vé céc chién lrgc cliia nha dau tu nuée ngoai nham
déi pho vai nhirng rdi ro d6 va thanh céng cua ho trong viéc giam thiéu tac déng cla sy
bat 6n d6i v&i hoat dong kinh doanh cta minh.

% Sy dich chuyén trong thda thuan quyén luc vé phia nuéc sé tai dugc cho 1a mét thda thuan da 16i thei.
Vernon, Raymond. 1971. Sovereignty at Bay. New York: Basic Books; Vernon, Raymond. 1980. “Théa thuan
16i théri: Yéu t6 quan trong trong rdi ro chinh tri,” Mark B. Winchester (ed.), Bai viét quéc t& danh cho céc nha
hoach dinh chinh sach thuong mai. Houston: Trung tdm thurong mai qudc té.

% Henisz, Withold. 2000. “M&i trud'ng hiép hdi cho dau tu da quéc gia” Bao phap luat, kinh t& va t6 chirc
16(2):334-64. Henisz, Witold, and Bennet Zelner. 2003. “Quan Iy rui ro chinh tri: TAm nhin chién lugc.” In
Theodore Moran (ed.), Quan Iy rti ro chinh tri quéc té: Thé gigi mai qua cam. Tap doan Ngan hang thé gidi:
Washington DC.
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Hinh 3.17: Rui ro trong dau tu déi vé'i cac doanh nghiép FDI hién tai
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Ngudn: Cau héi diéu tra s6 J1, “Hoat déng diu tu nuéc ngoai luén gdn lién véi rdi ro cho nha dau tur, nhung nhirng rdi ro nay
khéc nhau ¢ tung quéc gia. Doanh nghiép dénh gia moi truong dau tur & Viét Nam hién nay nhigu hay it rdi ro hon so véi cdc
nuéc ma doanh nghiép da diu tu hodc can nhdc dau tu?”

Cau hoi dau tién trong phan nghién ctru rdi ro la doanh nghiép FDI xép hang méi trudng  HEu hét cac nha
kinh doanh & Viét Nam & murc do rui ro nhur thé nao so véi cac quéc gia lan can. Cung  dau tu nuéc

v&i nhirng két qua néu trén, Hinh 3.17 cling cho thdy hau hét cac nha dau tu nudc ngoai  ngoai o Viét Nam
& Viét Nam d&u cho riing Viét Nam la mot diém dén rét an toan. 65% cac doanh nghiép déu cho réng Viét
FDI tin ring méi trrorng kinh doanh cua Viét Nam cé it rli ro hon cac quéc gia canh tranh,  Nam la mét diém
30% cho rang Viét Nam ciing giéng nhu cac quéc gia khac. Chi c6 5% doanh nghiép dén rét an toan
FDI cho rang ndm nay Viét Nam c6 nhiéu rdi ro hon. Nhirng con s8 nay tuong déi gan

v&i nghién clru trong nam 2014 nhung c6 khoang cach tuwong déi Ion vai diém thap nhét

quan sat dugc trong nam 2013.

Nghién ctru sau hon, Hinh 3.18 cho chuing ta thdy cam nhan clia cac nha dau tu déi voi
céc rui ro kinh doanh & Viét Nam khac nhau ra sao theo qudc tich ctia nha dau tu. Doanh
nghiép FDI tir Trung Quéc, Thai Lan va Hoa Ky déu cho réng rui ro trong méi truérng dau
tu & Viét Nam da giam dang ké theo thai gian. Nguoc lai, nha dau tu Barc lai cho rang rui
ro & Viét Nam c6 chiéu hudng téng nhe. Cac quoc gia khac, giéng nhu hau hét cac nuédc
lang giéng Chau A, lai c6 danh gia tuong déi nhat quan theo thai gian.
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Hinh 3.18  Rui ro trong dau tw d6i vé'i cac nha dau tu hién tai theo tirng quéc gia, viing lanh thé
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Biéu db theo qubc gia xuat xt ctia doanh nghiép

Nguon: Céu héi diéu tra s6 J1, “Hoat déng dau tu nuéc ngoai luén gén lién véi rii ro cho nha déu tur, nhung nhirng rii ro ndy
khdc nhau & tung qudéc gia. Doanh nghiép déanh gia méi truong dau tur & Viét Nam hién nay nhigu hay it rdi ro hon so véi cac
nuéc ma doanh nghiép da dau tu hodc can nhdc dau tu?”

Céc rdi ro chinh theo y kién cdc nha déu tu’ nué’c ngoai: Sur bat én trong kinh té vimé

Cau hdi tiép theo d& nghi cac doanh nghiép FDI phan loai rdi ro bang céch Iyra chon cac dang
ri ro ma theo ho dang hién hiru & Viét Nam, so véi cac dia diém khac ma ho da dau tu.

Cau hoi J2. Nhirng loai rui ro chinh doanh nghiép dang gap phai tai Viét Nam la gi? Vui long xép loai
theo mirc d6 quan trong cua céac rdi ro d6 déi véi doanh nghiép

a) Rui ro kinh té vi mé (bién dong gia, tang trug'ng kinh t€ gay anh hudng dén dén trién vong
kinh doanh)

b) Rui ro bj thu giir tai san (chinh phd nuéc sé tai thu hdi mét bang san xuét kinh doanh, tich thu
tai san, trang thiét bi)

¢) Rui ro hgp ddng (d6i tac kinh doanh, nha cung (rng hodc khach hang vi pham ho'p dong)

d) Rui ro chinh sach (chinh sach phap luat va thué thay déi lam giam Igi nhuan)

e) Rui ro lao déng (dinh c6ng, dich bénh bung phat hodc cac sur ¢6 khac co thé gay dinh dén viéc
san xudt kinh doanh)

f) Tham nhiing (tinh trang doi tra chi phi khdng chinh thire, lai qua hodc cac hanh vi tiéu curc khac
lam giam lgi nhuan)

g) B&t 6n chinh trj (thay d8i ché d9, tinh trang bao lyc bung phat anh hudng xu dén hoat déng
kinh doanh)
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Hinh 3.19 chi ra 3 loai ri ro I&'n nhét tai Viét Nam qua danh gia clia cac nha dau tu
nwéc ngoai (truc tung la % phan hoi).

Nhin chung, cac cau tra 167 trong d6i nhat quan theo thdi gian. 49% cac nha dau tu
nuéc ngoai cho rang sy bat 6n vé kinh t& vi mé 1a rui ro chinh ma ho gdp phai khi dau
tu tai Viét Nam. 36% x&p hang day la rdi ro s6 1. Gan 80% nha dau tu nuéc ngoai da
chon loai rdi ro nay la mét trong 3 méi quan tam I&n nhat cla ho.

39%, 40% va 46% s6 lugng cac nha dau tu nuée ngoai lan lugt cho réng céc rui ro
vé thure hién hop ddng, lao déng va tham nhiing nam trong tép 3 loai rdi ro I&n nhat.
Tuy nhién, chi c6 9% nha dau tu nwéc ngoai chon rui ro vé thyc hién hgp dong, 6%
chon rdi ro vé lao déng va 9% chon rui ro vé tham nhiing la rdi ro dau tién doi vai ho.
Phan I&n xép hang cac rli ro nay & vi tri thir 2 va thr 3. Cac rui ro vé thu hoi tai san
va sy bét én chinh tri dwgc cac doanh nghiép FDI coi nhu nhirng van dé nho tur treée
dén nay. Diéu nay ciling nhat quan v&i phéan tich clia ching téi & trén.

Hinh 3.19 Cac dang rui ro trong dau tu d6i vé'i cac nha dau tu nurd’c ngoai
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Rui ro chinh sach

Rui ro chinh sach la dang rui ro 16n khac duy nhat dugc danh gia la méi quan tdm chinh
clia cac nha dau tu nuwére ngoai. 20,5% trong s6 ho da Iura chon day la rdi ro chinh trong
hoat déng kinh doanh. Can phai luu y rdng con s6 nay da tang theo th&i gian. Nam 2012
va 2013, chi c6 khoang 15% s6 luong cac nha dau tu nwdc ngoai cho rang day la rui ro
chinh d4u tién, va moét ty 1& turong tu chon rui ro trong thyrc hién ho'p déng. Bang lo ngai
hon, dén nay, rui ro vé cac quy dinh, chinh sach dugrc rat nhiéu doanh nghiép xép hang
O vij tri thir 2 va thr 3. Cu thé co6 dén gan maét nira s6 doanh nghiép FDI lya chon dang
rui ro nay.

Viéc Viét Nam bj cac nha dau tu nwéc ngoai danh gia kém & tiéu chi rui ro chinh sach la
diéu dang ngac nhién khi Viét Nam da cé rat nhiéu né Iu-c trong viéc cai thién thu tuc hanh
chinh va thu tuc dang ky kinh doanh.> Vay cau hoi dat ra la tai sao rui ro chinh sach lai
khién nhiéu doanh nghiép FDI quan ngai?

Trén thuc té, nhu chung t6i da ghi nhan trong bao céo nam truére, chi phi gia nhap thj
trurdng hién khéng con 1a méi lo ngai I6n clia cac nha dau tu tai Viet Nam nira. Sau khi
nhan gidy chlrng nhan dau tu va déang ky kinh doanh, doanh nghiép cé thé hoat déng hop
phéap. Tuy nhién ho van gdp phai rat nhiéu quy dinh trong qué trinh hoat dong san xuét,
kinh doanh. Rét nhiéu trong s6 dé la méi quan tdm chung cua céng dong nhu: van dé
bao vé moi trurdrng, cac tiéu chuén vé vé sinh va sirc khde, an toan chay né va quyén lgi
ngu&i lao déng. Mét s6 quy dinh khac lai c6 nhirng déng co vé kinh té va xa hoi khéng rdé
rang, vi du nhu cac quy dinh vé nhan mac hoéc vé quy dinh vé ngdn ngir nudc ngoai str
dung trong hoat dong tiép thi (marketing). Diéu tra PCI-FDI dwa ra 2 chi tiéu thé hién ganh
nang vé quy dinh ma cac doanh nghiép nudc ngoai dang phai chju:1) thoi gian ma lanh
dao doanh nghiép boé ra dé hiéu rd va thyrc hién t6t cac thu tuc hanh chinh; 2) sé luvong
cac doan thanh tra, kiém tra doanh nghiép trong ndm vira qua.

Hinh 3.20 va bang 3.4 di sdu nghién clru chi phi th&i gian trong nam cac doanh nghiép
phai bd ra dé tuan thu cac thu tuc hanh chinh. Nam 2015, 70% s6 lwgng doanh nghiép
cho biét da bo ra tir 5% trd 1én thdi gian clia minh cho cdng viéc nay, dong nghia la ho da
bo phi thi gian quan ly va phat trién doanh nghiép. Thurc té 1a con s nay da cé giam nhe
so v@i nam trudc va giam dang ké so vai nam 2013. Trong nam 2013, gan 80% doanh
nghiép ghi nhan ho da phai bo ra 5% thoi gian clia minh hodc nhiéu hon cho céc thu tuc.
Ma&c du vay, s6 liéu ciia cac ndm van cao hon con s6 56% cla nam 2010 vén dugc ghi
nhan la thap trong lich str diéu tra PCI.

Theo cac doanh nghiép, phién ha nhét 1a cac quy dinh vé thué (bao gom tha tuc vé hoa
don VAT), xin cdp phép xay dung, thd tuc hai quan, xin gidy chirng nhan dau tu. Bang
chl y hon nira, cac cau tra 11 twong doi nhat quan gitra cac tinh va khu vure véi két qua
nam trong khoang tir 60% dén 75%.

5 T6 chirc phét trién va hop téc kinh t& (OECD), “Su don gién héa trong thu tuc hanh chinh ¢ Viét Nam: H6 tror
tinh canh tranh trong nén kinh t€ cua Viét Nam, giam ganh ndng hanh chinh” (OECD xudt ban tai Paris nam
2011), http://dx.doi.org/10.1787/9789264096646-en;
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Hinh 3.20 Téng cac ganh ning vé quy dinh ddi v&'i cac doanh nghiép nué’c ngoai
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Ngudn: Cau hdi diéu tra PCI-FDI D3: “Lanh dao doanh nghiép mdt bao nhiéu thdi gian trong ndm tiép xtc véi can bo nha nuéc
dé hiéu ré va thure hién tét cdc thu tuc hanh chinh” Céc cét bigu thj phan trdm nhifng doanh nghiép duoc hdi cd cau tra loi dudi
1 thang (turc la <2 khi d6i chiéu vdi thang 6 diém).
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Bang 3.4 Ganh nang vé quy dinh ddi v&'i cac doanh nghiép nu'éc ngoai chia theo nganh céng nghiép

Chinh

, A apn Téng chi Danh hon
thuc Can thém S6 giay phi dang Sbcuéc 5% thoi gian
. R < hoat cac ho so, i , : ~
Danh sach nganh nam 2014 N SA es phép can ky doanh thanh tra trong nam
dong giay to . n R . ‘n
, thém nghiép (Po6 (trung vi) thuc hién
trong 1 khac ; : N y
p la) cac TTHC
thang
Cau hoi C4<=3 C3 C3.1 C5 E1 E3>=2
F Xay dung 43,49% 30,52% 1 2,000 1 72,06%
G Ban budn va ban 18 43,68% 31,07% 1 2,000 1 69,76%
J  Ihongtinvatruyén 3693%  36.78% : 2,000 1 66,75%
théng
K Hoat dong tai chinhva g 50, 36,96% 1 2,000 1 67,78%
bao hiém
A A A
L SHéoft dong bat dong 35,77% 07 83% 0 2,000 0 68,85%
M Hoat dong nghiép vu, g4 a0, 36,14% 1 1,050 1 72,28%
khoa hoc va ky thuat
Hoat dong cla cac
U t& chuic ¢ dac quyén 52,38% 35,09% 1 2,500 1 67,31%
ngoai giao
C San xubt
C10  Thuyc ph&dm 46,30% 44,16% 1 1,000 3 69,31%
C13  Dét may 52,49% 33,02% 1 1,700 25 67,39%
Cl4  Mayméc 47,79% 38,80% 0 1,300 2 74,15%
C15 Dbbdda 49,44% 34,59% 1.5 1,000 3 69,89%
C16 Pd len 50,36% 26,36% 1 1,500 2 73,98%
c17 S.'aayy vasanphamtl o000, 04.46% w 1,500 2 74.63%
Hoa chéat va san phdm
C20 ! 46,77% 39,09% 2 2,000 3 66,83%
tU hda chat
C22 Cao su va nhua 51,73% 34,57% 1 1,000 2 74,74%
C24  Kim loai co ban 47,20% 39,51% 0 2,500 2 69,46%
C25  Kim loaitién ché 45,97% 38,00% 1 2,000 0 73,76%
cos  Maytinh, san pham 52,15% 31,07% 1 1,350 2 76,33%
dién tu va quang hoc
C27  Thiét bj dién 46,50% 29,75% 1 2,500 2 74.,55%
C28  May méc va thiét b 43,88% 30,77% 1 3,000 0 78,61%
C29  Xedbngco 46,80% 41,58% 1 1,500 0 66,22%
C31 Do ndi thét 54,44% 33,72% 0 2,000 0 67,65%
C32  Khéac 54,06% 30,33% 2 1,495 0 71,34%




CHi SO NANG LU'C CANH TRANH CAP TiNH PCI

Ti€p dén, chung téi nghién cliru ganh nédng thanh, kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh
phap luat, théng qua sé lan cac cudc thanh, kiém tra trong mét nam (Hinh 3.21).

Hinh 3.21 Biéu dd hop biéu thj téng sé Ian thanh, kiém tra d6i vé'i cac doanh nghiép nu'é'c ngoai, tir

nam 2010 dén nam 2015.
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Ngudn: Céu hoi diéu tra PCI-FDI s6 D1: “Doanh nghiép cua ban bj thanh tra va kiém tra bao nhiéu Ian trong ndm 2014?” Céc céu
tré loi cho céc ndm truére, tir 2010 dén 2013 ciing dugc dua ra dé so sanh. Trong hinh nay, dudng ké nam trong hdp thé hién
gid tri trung vi, canh thdp va cao cla hdp I4n lugt thé hién gid tri bach phan vi thir 25 va 75 va hai doan thdng ngoai hdp thé hién
céc gid tri cao nhét va thap nhét (ngoai trir cac gia tri dot bién). Céc gid tri dot bién thé hién bdng nhifng chdm riéng I8, cho thdy
s6 cuéc thanh kiém tra I6n hon 1,5 1an gia tri bach phéan vj thir 75.

Biéu dd 3.21 da chi ré rang thanh, kiém tra khdng phai 1a mét ganh ndng qué Ion déi voi
phan I&n doanh nghiép FDI. Doanh nghiép trung vi thuwd'ng bi thanh tra khoang 2 lan trong
1 ndm va con s6 nay tuong déi 6n dinh theo thdi gian. Ngay ca con s6 I6n nhét vé cac
cudc thanh, kiém tra ghi nhan trong diéu tra nay ciing khéng quéa nhiéu. 97% s6 doanh
nghiép da trai qua dudi 10 [an thanh tra trong ndm qua. Tuy nhién, biéu d6 ciing chi rdé
mot méi lo ngai rdng hang n&m van cé mét lwgng nho cac doanh nghiép bi thanh, kiém tra
qua murc (trén 8 lan/nam), thé hién & cac gia tri ngoai bién. Khi chia theo cép do tinh nhu
trén Hinh 3.22, ching ta co6 thé thdy rang van dé thanh, kiém tra va gay phién ha khéng
thay d6i nhiéu & cac tinh, trir Vinh Phc, ciing la tinh tirng dugc chi ra trong bao cao PCI
2014. Cac doanh nghiép nuéc ngoai dau tu vao tinh Vinh Phuc trung binh bj thanh, kiém
tra khoang trén 5 lan/nam, cao hon 60% so v&i tinh dirng thir 2 1a tinh Hai Duong. Dang
lo ngai hon, 22% doanh nghiép FDI tai Vinh Phtic cho biét cé bi thanh, kiém tra trén 8 lan/
nam. Thuc vay, 20% s6 céac trudng hop bi thanh, kiém tra qua nhiéu déu la cac doanh
nghiép FDI tai tinh Vinh Phuc.



Sé cua diéu tra trung binh (#)
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Hinh 3.22  Téng s6 Ian thanh tra va thanh tra qua mirc theo céc tinh
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Puong gach dit= Muc trung binh clia c& nudc; khoang tin cay 90%

Nguon: Cau hoi digu tra PCI-FDI s6 D5: “Doanh nghiép cua ban bj thanh tra bao nhiéu Ian trong ndm 2014?” o badng phia bén
tréi biéu thj s6 Ian thanh tra trung binh cta méi tinh. o béng bén phai biéu thi phan trdm sé céc doanh nghiép bj séch nhiéu, tirc
la bi thanh tra trén 8 I&n/ndm.

Doanh nghiép FDI Iura chon chién Iwo'c gi dé giam thiéu rui ro?

Doanh nghiép FDI da c6 nhirng giai phap gi dé bao vé doanh nghiép minh trwé'c nhirng
rdi ro kinh doanh? Cho dén nay, cach tiép can phé bién la sir dung cac chubi cung (rng
qudc té ngoai bién gidi Viet Nam dé ché tao cac bd phan, linh kién chinh, sau do van
chuyén vé Viét Nam khi can. 30% s8 cac doanh nghiép FDI cho rang day la chién luoc
giam thiéu rdi ro pho bién nhat trong nam 2015. Viéc str dung phuong phap nay gidp giam
rli ro tryrc tiép, do cac nha may va cong ty sé trd nén vo gia tri néu thiéu cac bd phan, linh
kién chinh. Nh& do, doanh nghiép dugc bao vé khdi nguy co bi thu hoi tai san hay nguy
co pha san do cac chi nhanh cla ho cé thé san xuét dugc nhirng san pham trung gian
do. M6t ly do khac ma nhiéu doanh nghiép céng nghé cao str dung phuong phap nay la
nham phan tan rudi ro trong pham vi mét chubi cung rng. D& thu hat cac doanh nghiép
nuwéc Nngoai vao linh vure san xuét cac san pham co ham lugng céng nghé cao, cac nha
hoach dinh chinh sach Viét Nam can phai cé nhigu buéc di manh mé hon nira dé giam
thiéu rui ro vé thu gilr tai san va tinh trang tham nhing.

Bién phap ty bao vé doanh nghiép théng qua cac diéu khoan rang buéc trong hgp dong
nhu str dung trong tai quéc té (10%), trong tai trong nudc (13%) hay khi€u nai t&i quan
chirc dia phuong (11%) ciling dugc sir dung rat phé bién so v&i cac bién phap khac.



Tém tat va két luan

Nhin chung, cac doanh nghiép FDI coi Viét nam la mét méi trudng an toan so véi cac dia
diém khac dé dau tu kinh doanh. 65% doanh nghiép FDI cho rang Viét Nam cé it rui ro
hon va 30% cho rang Viét nam c6 marc dé rui ro tuong tu nhur cac quéc gia canh tranh
khac. Nhirng két qua nay da dugc cai thién dang ké so v&i nam 2013. Hai loai rui ro chinh
ma doanh nghiép FDI quan tam: Thir nhat, phan I6n doanh nghiép FDI bay to quan ngai
V@ rui ro kinh t& vi mé, do nhirng thay déi vé nén tai chinh quéc té ho&c trong nu¢e. Vi vay,
két qua diéu tra PCI nam nay mét [an nira da tai hién nhirng maéi lo ngai vén da ton tai kha
lau & Viét Nam tir khi cudc khiing hoang va suy thoai kinh té trong giai doan nam 2009 va
2010. Mé&c du cac nha hoach dinh chinh sach Viét Nam dé thyc hién nhiéu bién phap dé
giam thiu nhirng rui ro nay, song day van la méi lo ngai Ién déi v&i cong dong cac nha
dau tu nué'c ngoai. Thir hai la rdi ro vé cac quy dinh do nhirng thay déi vé quy dinh hodc
thué khién lgii nhuén kinh doanh ctia ho bj giam sut. Pang chd y hon, van dé nay ngay cang
nghiém trong ké tir nd&m 2014. Trong cac nam 2013 va 2015, rui ro vé quy dinh dugc cac
doanh nghiép xép hang la méi quan ngai Ién ngang hang v&i viéc thyre thi cac dieéu khoan
trong ho'p dong, dinh céng clia ngudi lao déng va nguy co’ pha san. Cac phan tich sau hon
con cho thdy nguyén nhan chinh clia nhirng quan ngai nay lai khéng dén tir cac yéu cau
khi gia nhap thi trud'ng, ma tur chinh cac ganh nang quy dinh khi van hanh doanh nghiép
va cac cudc thanh, kiém tra ctia co quan quan ly. Khoang 70% sé lugng cac doanh nghiép
FDI cho biét ho phai bo ra trén 5% quy thoi gian trong nam dé giai quyét cac tha tuc hanh
chinh. Hon nira, trong khi s6 1an thanh tra trung vi la twong déi thép theo tiéu chuén quéc
t&, khoang 2 lan/doanh nghiép thi vAn con mét ligng nho cac doanh nghiép FDI bj sach
nhiéu bai trén 10 [an thanh tra/nam. Nhirng quan ngai nay khién nhigu doanh nghiép FDI
tai Viét Nam hién dang hoat déng trong tinh trang canh giac, dé chirng.

3.6 TIEP CAN THONG TIN

Mot trong nhirng ly do chinh lam gia ting quan ngai vé rui ro quy dinh & Viét Nam chinh 1a
su thiéu minh bach trong maéi trud'ng kinh doanh. Quy trinh ra quyét dinh va nhirng thay
d6i chinh sach khéng rd rang khién cac nha dau tur luén trong tinh trang lo ngai rdng minh
s€ roi vao trudng hgp vi pham hodc thiét hai tir quy dinh.

Mét trong nhirng céach tiép can hiéu qua nhat nham giadm thiéu rui ro chinh 1a tang cudng,
nang cao tinh minh bach. Viét Nam hién dang di theo hudng tiép cén nay. Qudc hdi trong
ky hop Ian thir 13 vao thang 11 nam 2015 da xem xét dy thao Luat tiép can théng tin do
Bo Tu phap chu tri soan thao. Dy thao Luat hién duoc cdng b6 trén mang nham 8y y kién
dong gop clia cac co quan, don vi, ca nhan va cac chuyén gia, sau dé sé duoc Qudc hoi
khoéa 14 xem xét. Viéc dua du thao luat cong khai trén mang dé lay y kién dong gop cla
du luéan 1a mét bugre tién tich cure thé hién sy minh bach cua chinh phi Viét Nam.5s Ciing
nhu Chuong 1, phan nay ching t6i sé tap trung vao danh gia ciia cac doanh nghiép FDI
vé tinh minh bach va sur tiép cén théng tin & Viét Nam v&i hy vong cung cap théng tin hiru
ich cho nhirng nha hoach dinh chinh sach trong qua trinh hoan thién b Luat nay.

5 Dy thdo Luat tiép cdn théng tin, Uy ban thurdng trure ky hop qudc hoi 18n thir 44, ngay 1/5/2016. Truy cép
tor ngay 2/2/2016 tai dia chi <http://duthaoonline.quochoi.vn/DuThao/Lists/DT_DUTHAO_LUAT/View_Detail.
aspx?ltemID=448&LanlD=1200&Tabindex=1>.
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Tl ndm 2005, nhom nghién ctru PCI luén van déng manh mé cho viéc tiép can nhirng bo
luat mé&i, nhirng van ban hién hanh va nhirng quy dinh cdp tinh nhdm nang cao hiéu qua
kinh doanh. Tinh minh bach la chi s6 thanh phan chiém trong so I&n nhat trong bd chi s6
PCI, do c6 tac dong chat ché cua chi s6 nay véi viéc gia nhap thi trwdrng, maé rong dau tur
va hoat déng kinh doanh. M4t nghién clru cua Malesky va cong sy da thyurc hién phan tich
kiém dinh mai lién hé gitra dau tu cua doanh nghiép va tinh minh bach, thdy rang tinh minh
bach 1a yéu t6 then chét, anh hurdng nhiéu nhét t&i quyét dinh dau tu tai Viét Nam, vugt
trén nhirng yéu t6 vé quyén so hiru, cac quy dinh trong ho'p dong, chi phi thurc hién cac quy
dinh va tham nhiing. Céc tac gia nghién ctru cling thdy rang méi mét do léch chuén trong
chi s6 minh bach sé twong (rng véi 10% gia tang vé s6 lwgng dau tu. Anh huéng nay dac
biét dang ké doi vai cac doanh nghiép FDI va cac doanh nghiép dan doanh trong c6 quy
mo nho. Nghién clru su hon, co thé thay khia canh c6 anh hudng 16'n nhét trong tinh minh
bach chinh la viéc cong khai cac tai liéu quy hoach, ké hoach clia tinh cho cac nha dau tu.
Pay cling chinh la muc tiéu clia Luat tiép cén théng tin. Cac nghién clru thurc nghiém trén
nhiéu quéc gia ciing cho thay tinh minh bach c6 anh huéng trurc ti€p va gian tiép dén quyét
dinh mé& rong quy mé hoat déng cuia cac nha dau tu.%”

Mai lién hé giira tinh minh bach va hiéu qua kinh doanh
Tiép cén théng tin dé& dang sé dem lai nhirng hiéu qua sau:

i. Giam chi phi giao djch: Ti€p can thdng tin t6t hon sé gilip giam thai gian va chi phi cho viéc
tim kiém cac thong tin hiru ich vé cac luat clia trung uong, cac van ban hién hanh va quy
hoach cta dia phuong. Doanh nghiép khéng phai danh céng sirc va ngudn luc dé nd luc xay
dung, phét trién cac méi quan hé véi nhirng ngudi ndm gilr thdng tin, suc sao trén cac trang
web cua tinh hay dau tu thdi gian va tién bac cho cac ngudn thdng tin von phai dugrc cong bd
rong rai (vi du nhu bang gia dat).

ii. Bau tur théng minh hon va cé muc tiéu ré rang hon: Thi€u tinh minh bach sé anh huégng dén
kha nang dau tu ctia doanh nghiép, do doanh nghiép khdng thé dy doan chinh xac vé tinh hinh
thure thi cac quy dinh, chinh sach cla dia phurong, tir d6 kho xay dung ké hoach phat trién kinh
doanh lau dai. Mdt quy trinh chinh sach minh bach cho phép doanh nghiép hiéu dugrc tinh chét
va cach thire thuc hién cac quy dinh phap luat lién quan, tir dé ho cé thé dy doan hudng di
va rui ro clia cac chién lurgre dai han, gilp ho dura ra cac quyét dinh dau tu ctia minh t6t hon.

iii. Giam thiéu rdi ro va sai Iam: Viéc khong tiép can hodc ludng trudc duge nhirng thay
d6i vé cac quy dinh chinh sach cé thé khién doanh nghiép “I&r di”’nhirng quy dinh nay
hod&c roi vao tinh trang “hoat dong trai quy dinh” ma khéng hé hay biét. Diéu nay sé tao
co héi cho mot s6 can bé nha nude nhiing nhiéu dé truc lgi. Trong nhiéu trudrng hop, vi
thiéu thong tin, doanh nghiép cling khdng tan dung dugc hét nhirng lgi thé tir cac thay
déi quy dinh chinh sach nhu co hdi ti€p can ngudn vén, hay cac uu dai vé thué.

iv. Han ché sur nhiing nhiéu cta can bd chinh quyén: Mét nghién clru qudc té day du da
tim ra mai lién hé gitra viéc cai thién tinh minh bach véi giam tham nhiing va cai thién chat
lwgng dich vu cong, dugc xay durng trén phurong phap “bao chay” trong qua trinh theo doi
dich vy céng, thuat nglr nay lan dau dug'c nhan manh béi nha nghién ctru chinh tri Mathew
McCubbins va Thomas Schwartz.5 Trong mét hé théng kinh t& va xa hoi phirc tap, phuong

% Malesky, E., McCulloch, N. and Nhat, N.D., 2015, “Anh huéng cta su quan ly va tinh minh bach déi véi dau tur
nuée ngoai tai Viét Nam. Kinh té thoi ky qua dé, 23.4, 677-715.

57 Drabek, Z., & Payne, W. 2002, “Anh huéng cta tinh minh bach dén déu tu trurc tiép nurde ngoai,” Bdo Hoi nhap
kinh t&, 17(4), 777-810; Gelos, R. G., & Wei, S. J. 2005, “Tinh minh bach va c6 phan danh muc d4u tu quéc té,”
Béo tai chinh, 60(6), 2987-3020.

% McCubbins, M.D. and Schwartz, T., 1984, “Coi nhe gidm sat quéc hoi: Luc lurgng tudn tra cdnh sét déi vdi béo
chay,” Nhat bao khoa hoc chinh tri Hoa Ky 28.1, 165-179.



phéap kiém soat “kiéu canh sat”, tirc 1a chinh quyén sé kiém soat tirng hanh vi ciia can bd
cong chirc chinh quyén, vira tén kém vira khéng hiéu qua. Mét phurong phap khac co thé
str dung la hinh thirc “béo chay”, nghia la ngudi dan, doanh nghiép hay bao chi sé “nhan
chudng bao déng” khi ho bat gdp bat ky hanh déng sai trai no. Chién lugc nay giup doi
pho véi sai pham ma khdng phai tén kém cho viéc thanh, kiém tra hoat dong cla cép dudi.
Tuy nhién, dé thyrc hién bién phap nay mot cach hiéu qua, chinh quyén phai tang cudng kha
nang tiép cén théng tin cho ngudi dan. Sy minh bach mang lai mét co ché giam sat hiéu
qua gitra cac cép bang cach giao viéc giam séat cho tap thé va cac ca nhan cé sy hiéu biét,
gan bd mat thiét hon véi dia phurong. Nang cao quyén giam sat cho doanh nghiép, giGi
truy@n théng, cac t6 chirc xa héi dan sy va céng dan bang céch tang tinh minh bach trong
cac hoat déng quan ly ctia cac cép, cac van ban phap quy va quy dinh da tao ra hang ngan
“ gidm sat vién” dai dién cho chinh quyén trung uong.

v. Tdng cuorng ngudn vén: Sy minh bach cling anh hudng gian tiép dén dau tu théng qua
tac dong cua né dén viéc str dung céng bang cac ngudn lyc dia phuong. Thurc chét, thiu
tinh minh bach c6 thé dan t&i viec méat hiéu qua tram trong, khdng chi & goc dé chuyén giao
ngudn lyc don gian gitra cac nhom. Vi du nhur van dé 18p quy hoach clia dia phuong. Quy
hoach co s& ha tang va ké& hoach chuyén déi d4t dai sé co tac dong han ché, néu théng
tin chi liu hanh trong mét s6 déi twgng néi bd, nhirng ngudi cé thé sé thu lgi tr vieéc mua
dugc nhirng manh dat hay chuén bi ngudn Iuc can thiét tir truére, trong khi cac nha dau
tur khac, do thiu théng tin, s& phai can nhc nhiéu kich ban rui ro truge khi ra quyét dinh.

Panh gia cia nha dau tu nué’c ngoai vé tinh minh bach va kha nang tiép cén théng
tin & Viét Nam

Nhu ching t6i da trinh bay trong phan phan tich vé céac lgi thé cia méi truong kinh doanh
Viét Nam, doanh nghiép FDI ghi nhan réng ho c6 thé du doan t6t hon vé céc thay déi chinh
sach & Viét Nam so véi tat ca cac quéc gia canh tranh trong khu vyc. O hinh 3.23, 63,4%
s6 doanh nghiép cho rang chinh sach cta Viét Nam 6n dinh hon so véi & cac dia diém khac
ma ho tirng can nhéc dau tur. Cé hai diém can luu y khi danh gia s6 liéu nay. Thir nhat, nhém
so0 sanh mang tinh han ché. Viéc Viét Nam vugt tréi so véi cac nuéde canh tranh khong cé
nghia la quéc gia nay khéng can cai thién thém diéu gi. Thir hai, sur 6n dinh vé chinh sach
la vén dé co6 ndi ham rong hon nhiéu so v&i sy minh bach, bai né khdng chi bao gém sy
sén c6 vé thdng tin chinh sach ma con gdm ca sy 6n dinh trong thure thi chinh sach. Nhdm
nghién ctru sau hon vé tinh minh bach, nhém nghién ctru da khai thac bd cau hoi trong diéu
tra PCI-FDI dénh gia vé kha nang tiép can théng tin ctia doanh nghiép FDI.

Chung t6i bat dau bang viéc phan tich sau hon cau hoi vé tinh dy b4o. Nhu dé trao d6i & trén,
kha nang dy bao ddng vai trd quan trong bai né gidp giam thiéu chi phi giao dich trong viéc
thu thap théng tin, gilp doanh nghiép dau tu ding dan hon va giam thiéu nguy co mac sai
[am. Hang nam, nha dau tu nwérc ngoai dugc yéu cau danh gia kha nang dy doan cac quy
dinh phap luat trung wong va sy thure thi quy dinh clia cac dia phuong trén thang diém tir 1
dén 5, trong d6 mirc 5 diém nghia la luat va viéc thurc thi luat cé kha nang dur doan cao nhét.
Céc do thij cho thay chi tiéu nay hau nhu khdng thay déi theo thdi gian ké tor nam 2010. Kha
nang dy doan viéc thdng qua cac quy dinh, phap luat trung wong trung binh dat tir 2 dén 2,4
diém, trong khi dé dy doan thurc thi & cép dia phurong lai & mirc thdp, trung binh la tor 1,8 dén
2,1 diém. Bang chirng nay cho théy tinh minh bach cta méi trurdng chinh sach doi hdi nhiéu
nd Iuc cai thién hon nira. Mé&c du diém s6 cua ca hai linh vire nay déu ting theo thoi gian, tuy
nhién khéng c6 bang chirng ndo chi ra nhirng cai thién Ién vé mét ndi dung.

Su minh bach
mang lai mét co
ché giam sét hiéu
qua gitra cac cdp

Tinh minh bach
cua méi trurong
chinh sach doi
héi nhigu né Iurc
cai thién hon nira



Kha nang du doan trung binh trén thang 5 diém
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Hinh 3.23 Kha nang du bao cua luat va quy dinh theo tho'i gian

2010

2011 2012 2013 2014 2015

Kha nang du doan dugc nhitng thay ddi

trong cac quy dinh phap luat cdia Trung uong
Khd nang dy doan dugc viéc thuc hién cla
tinh d6i vai quy dinh phép luat ctia Trung uong

DPudng ngat quang = Diém t6i da

Nguén: Cau hoi digu tra PCI-FDI sé H3 “Doanh nghiép cua ban cé thé du dodn durgc nhirng thay déi trong cac quy dinh phép
ludt cua Trung wong cé dnh hudng dén céng viéc kinh doanh cua ban?”& H4 “Doanh nghiép cua ban cé thé du doén dugc
viéc thyuc hién céc quy dinh phép luat & cép tinh”Da thj hién thj trung binh thang 5 diém cho ca hai cdu hoi: 1) Khéng bao gid;
2) Hiém khi; 3) Thinh thoang; 4) Thud'ng xuyén; 5) Luén ludn.

Hinh 3.24 cho thay nhirng thong tin tha vi vé trai nghiém cuia nha dau tu nwdc ngoai déi
v&i sy thay déi chinh sach & dia phurong. Truc hoanh thé hién s6 diém trung binh ma nha
dau tu nudc ngoai danh gia vé kha nang dy doan cua quy dinh phap luat trung uong.
BRVT cé s6 diém cao nhét (2,67 diém), thap nhat 1a Tay Ninh (2,1 diém). Truc tung thé
hién s6 diém trung binh déi véi kha nang du doan viéc thure hién cua tinh déi vai quy dinh
phéap luat trung wong. Cé thé thay rd rang la nha dau tu danh gia cac thay déi chinh sach
trong quy dinh phap luat trung uwong cé tinh dy doan cao hon viéc thyc thi, thuc hién &
cép tinh. Riéng Da N&ng 1a mot ngoai 18 Ién. Cac nha dau tu nwdc ngoai danh gia kha
ndng du doan viéc thure hién phap luat & thanh phé twong duong véi nhirng thay déi quy
dinh phap luat trung wong. Béc Giang ciing cho thdy sy can béng gilra trung wong va dia
phuong nhung & mét mirc dé dy doan dugre thdp hon réat nhiéu.
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Hinh 3.24 Kha nang du doan vé quy dinh phap luat theo tinh
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Ngudn: Cau hoi diéu tra PCI-FDI sé H3 “Doanh nghiép cua ban cé thé du dodn duoc nhirng thay déi trong céc quy dinh phép
ludt cua Trung uong anh hudng dén céng viéc kinh doanh cua ban?” & H4 “Doanh nghiép cua ban cé thé du doan dugrc viéc
thure hién cua tinh déi véi quy dinh phép luét cba Trung wong khdng”. Buong nét lién thé hién trung binh thang 5 diém cho ca
hai cdu hoi: 1) Khéng bao gid; 2) Hiém khi; 3) Thinh thoang; 4) Thud'ng xuyén; 5) Ludn luén.

Kha nang dy doan phan anh phan nao mirc dé ti€p can cac van ban quy dinh phap luat,
vi vay, trong phan ti€p theo chuiing t6i nghién clru kha nang tiép can théng tin va tai liéu
quy hoach anh hudng nhu thé nao dén cong viéc kinh doanh clia cac doanh nghiép FDI.
Nhu da trinh bay trong mot bao céo khac®, viéc tang cuwdng mirc do tiép can nhirng tai
liéu nay la hoat déng cai cach co tac dong Ién nhét trong viéc thu hat thém ngudn vén
dau tu vao Viét Nam.

Tinh minh bach cua cac dang théng tin kinh doanh khac nhau

Chung t6i thurc hién danh gia Tinh minh bach cuia sau tai liéu quan trong va can thiét nhat
cho viéc 1ap chién lugc phat trién cua doanh nghiép. Day cling chinh 1a nhirng tai liéu
duoc sir dung dé tinh toan chi sé thanh phan Tinh minh bach trong Chi s6 Nang Iuc canh
tranh c&p tinh. Doanh nghiép dugc yéu cau danh gia mirc dé tiép can méi loai tai liéu trén
thang diém 5, v&i 1 1a Knéng thé ti€ép can va 5 la Rat dé. Néu tat ca tai liéu déu rat dé tiép
can thi t6ng s diém sé la 30. Chung t6i bat dau bang viéc tap trung vao 2 tai liéu quan
trong nhét déi vai viec dua ra quyét dinh dau tu cia doanh nghiép FDI: 1) ngan séach cua
tinh va 2) quy hoach dat dai.

%9 Edmund Malesky , Neil McCulloch, Nguyén Birc Nhat. 2015.
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Viéc tiép can durg'c ngudn ngan sach chinh xac va dang théi diém gilp cac doanh nghiép
FDI hiéu dugc nhanh chong céac thir ty wru tién va ké hoach str dung ngan sach clia chinh
quyén dia phuong. Co6 thé & thoi diém hién tai, ha tAng co s& cua tinh chua dép (rng
duoc, nhung ngan sach cua tinh sé cho biét, chang han, liéu tinh c6 du dinh dau tu vao
viéc nang cao chéat lugng dudng sa va hé théng thoéng tin lién lac hay khéng. Twong tu,
mot doanh nghiép can tuyén lao dong cé ky nang dac biét nao dé sé nhin vao du toan
ngan sach dia phuwong dé xem liéu dia phuong cé danh quy cho viéc dao tao lao déng
trong linh vurc dé khéng. Ban dy toan ngan sach cé gia tri hon rat nhiéu so véi ban K&
hoach phat trién kinh té-xa hoi hodc nhirng I m&i kéu goi dau tu hao nhoang véi nhirng
wu tién hira hen, bai chung cé thé dua ra cam két co gia tri rang tinh da xay dung ngan
sach cho nhirng hoat déng cu thé. Dy toan ngan sach con phan anh hiéu qua quan ly tai
chinh cla dia phuong, cho biét liéu ngan sach c6 dugc chi dung dé cai thién moi trurdng
dau tu hay bi lang phi vao cac dy an khdng hiéu qua. Cudi cling, tir ban dy toan ngan
sach, mét s6 ngudi co kién thirc hon con cé thé phat hién ra nhirng hanh déng pham
phap. Vi du nhu ngan sach cho dy an lam dudng da hop ly chura hay tinh da béi chi cho
dy an dé. Cac muc chi trong du toan da ddng véi thure té chura hay ton tai nhirng dyr an
“ma” dang sau nhirng hang muc trén gidy do.

Cac doanh nghiép FDI c6 ti€p céan dugc dy toan ngan sach cla dia phuong noi minh
hoat dong hay khong? Biéu do 3.25 chi ra mot xu huwéng dang lo ngai. Theo cac nha dau
tu, tiép can thong tin vé ngan sach tinh tai Viét Nam da giam theo thai gian. Nam 2011,
50% s6 nha dau tu cho réng cé thé ti€p can dugc théng tin nay dé dang, tham chi rat dé.
Tuy nhién con s6 nay da giam dan sau do. Nam 2015, chi cé 29% nha dau tu cho biét co
thé tiép can théng tin dé dang. 44% cho ring khong thé tiép can duoc va 27% cho réng
c6 thé nhung rat kho khan.

Mét trong s6 cac cau hoi digu tra d4 tiét 16 réang khé khan 1a do vai trd cuia cac méi quan hé
trong viéc ti€ép can thong tin ngay cang gia tang. Nam 2011, cé it hon mét nira s6 doanh
nghiép FDI dugc hdi tin rdng can phai c6 méi quan hé dé cé thé tiép can théng tin, nhu
thong tin vé ngan sach; con sé nay dén nam 2014 va 2015 lan luot 1a 72% va 76%.
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Hinh 3.25 Kha nang tiép can théng tin vé ngan sach cua tinh
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Nguén: Cau héi diéu tra PCI-FDI s6 H1.1: “Doanh nghiép hay xép hang kha néng tiép cén théng tin va céc vén bén cua tinh” Ngudn
v6n ngén séch cua tinh.

Hinh 3.26 ciing dua ra két qua tuong tu vé kha nang tiép can cac quy hoach str dung dét
dai.® Lira chon dia diém dé gia nhéap thi trrd'ng va maé réng kinh doanh Ia viéc dau tién
ma bé&t ky nha dau tu nght t&i khi dau tu vao Viét Nam. Ngay ca khi ho da lya chon duoc
dia diém, ho van phai danh gia dia diém d6 dé chéc chan rang noi minh chon ndm gan vi
tri ha tang co chat lwgng dap (rng cac hoat déng van chuyén hang hoa, giao dich v&i cac
nha cung cép va mé réng hoat dong kinh doanh. Hon nira, Viét Nam la mot trong nhirng
quéc gia déng dan nhat thé gidi, c6 dat dai phan I6'n thuéc quyén str dung clia cac ho
gia dinh, ndng dan, cac co s& san xudt hay cac cong ty nha nuwéc. Vi vay, viéc chuyén
giao déat dai doi hoi phai co sy thuong lugng voi nhirng chd sir dung hién tai, diéu nay
thurdng tén nhidu thai gian va chi phi. Ngay ca déi véi mét dy an dau tu nuére ngoai quy
md vira thi viéc tai dinh cu cho ngurdi dan hién dang s6ng trén manh dat dugc nha dau
tu Iira chon khdng phai 1a chuyén hiém. Théng ké qua nhirng ndm gan day cho thdy van
deé tai dinh cu rédt dé gay tranh céi va gay tén hai t&i danh tiéng ctiia doanh nghiép FDI.®'
Vi vay, khéng phai ngac nhién khi d& cé nhiéu phan tich chi ra réng viéc quan ly dat dai
va tiép can dat dai la méi quan tam chinh sach quan trong déi véi sy phat trién cua Viét

8 Ngéan hang thé gii, 2014. Nghién ciru vé su minh bach trong dét dai: Bao cdo téng hop, Ha Néi, Viét Nam:
Nha xuét ban Hong Dirc. <http://documents.worldbank.org/curated/en/2014/01/23010573/land-transparency-
study-synthesis-report>.

6 Nguyén Hiéu, 2012, “Bai hoc kinh nghiém tir viéc tiép nhan dat dai ctia du an Ecopark, Viét Nam,” Dién dan
vé turong lai d6 thj & Béng Nam A — Hai nghi chuyén gia Bong Nam A tai Cologne, thang 9/2012 <http://www.
academia.edu/11766116/Large-scale_Land_Acquisition_Lessons_Learnt_from_the_Ecopark_Project_Vietnam>
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Nam. Nhirng vén dé nay cang nghiém trong hon do nhirng khé khan trong ti€ép can van
ban, chinh sach vé dét dai, bao gébm ca khung gia chinh xac, quy hoach chuyén doi déat
néng nghiép sang muc dich khac va ké hoach giai phéng méat béng. Doanh nghiép FDI
c6 kha nang méc nhirng sai lam nghiém trong khi ho khéng cé théng tin chinh xac vé dia
diém ma minh cé y dinh dau tu. Dau tién va quan trong nhét la doanh nghiép FDI c6 thé
dat tru s& tai nhirng dia diém ma ho du doan réng sé bj thu hdi dé xay dung co sé ha
tAng m&i hodc ndm trong dién giai téa, nhung cudi cung lai nhan ra rédng ban quy hoach
hién thdi d6 sé con 1au méi duge thyre hién. Van dé thir 2, doanh nghiép FDI sau khi cé
thé tin ring viéc thuong lugng déat dai v&i chu sir dung dét trwdc dé da hoan tat va bat
tay vao dau tu, nhung cudi ciing nhan thay tinh hinh b&t 6n hon rat nhiéu. Van dé thir
3, doanh nghiép FDI c6 thé bi “h¢” khi mua dét do thi€u minh bach, dan dén mot s6 ca
nhan da “maoc néi” va mua hét cac manh dat co gia tri trwée khi quy hoach va ké hoach
phat trién clia tinh dugc céng bo. Doanh nghiép FDI con phai tra mét gia cao hon thuc
té trong truwd'ng hop tat ca cac bén lién quan da cé thong tin vé cac du an dau tu co s&
ha tang va str dung dat dai cua tinh.

Hinh 3.26 m6t Ian nira chirng té rang tinh minh bach d6i v&i nhém tai liéu quan trong nay
thyre sy da giam. Nam 2011, c6 57% s6 doanh nghiép FDI cho rang quy hoach str dung
dét 1a tai liéu co thé tiép can duoc hodc dé dang tiép can. Dén nay, con sd d6 da giam
xuéng con 40%.

Hinh 3.26  Kha ning dé dang ti€p can tai liéu quy hoach sir dung dat
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Biéu dd theo nam

Nguén: Cau hoi diéu tra PCI-FDI s6 H1.1: “Doanh nghiép hdy xép hang kha néng tiép cén théng tin va van ban cua tinh.” Quy
hoach str dung dat.
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Hinh 3.27 thé hién diém trung binh vé& mirc d6 dé dang khi tiép cén 6 van ban quan trong
nhat déi véi cac doanh nghiép FDI. Quan séat sur chénh 1éch gitra cac nhém van ban, co thé
thdy céc van ban phéap ly twong déi dé tiép can va 6n dinh qua thdi gian, déc biét 1a cac
luat trung wong, phap Iénh, nghj dinh va cong bao. Mét doanh nghiép FDI trung binh & Viét
Nam tin rdng c6 thé tiép can dugc cac van ban nay, néu khéng muén néi la dé dang. Pang
chuy, day la yéu cau ctia WTO va Hiép dinh thurong mai song phuong Viét Nam - Hoa Ky.
Do nhu cau trong nuéc va ciing cé thé do dy doan viéc ky két nhirng hiép dinh nay nén
khi stra d6i Luat ban hanh cac van ban quy pham phap luat cta Viét Nam nam 1996 va
2002 da quy dinh cong bo tat ca cac van ban quy pham phap luat nay dang thoi diém.s?
Céc stra doi sau vao ndm 2008 va 2015 van duy tri nhirng yéu cau nay va mé rong ra toi
cép Uy ban va Hoi dong nhan dan tinh. Thuc chat, Luat ban hanh céc van ban quy pham
phap luat duoc xay dung dya trén viéc ban hanh va thu thap cac dy thao luat vé cac van
ban hop phap cép tinh (Biéu 27) va trung wong (Biéu 19). Vi vy ngudn théng tin gan nhu
la d& cé sdn va hau nhu khong cé bét ngor.

Nguoc lai, s6 diém danh gia vé kha nang tiép can cac tai liéu vé quy hoach va dy toan
ngan sach giam dang ké. Nhirng tai liéu nay dudng nhu khéng ndm trong nhom tai liéu
dugc cong bé theo quy dinh phap luat & trén. Sy d6i nghich nay ciing cho thdy ré anh
hudng cua cac diéu luat dén kha nang tiép can thong tin, va sy can thiét phai dua tai liéu
quy hoach va dy toan ngan sach vao Luét ti€ép can thong tin.

Hinh 3.27: Tinh minh bach trong cac tai liéu kinh doanh theo th¢'i gian
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Ngudn: Céu hoi diéu tra s6 H1: “Doanh nghiép hay xép hang kha néng ti€p can théng tin va céc tai liéu cua tinh” Do thj hién thi
trung binh thang 5 diém cho tdt ca cédc tai lidu: 1) Khéng thé; 2) Khé khan; 3) C6 thé; 4) D& dang; 5) Rét dé dang.

8 Djén dan Luét Viét Nam, 2015. “Luat méi vé ban hanh céc van ban phdp quy,” Ha Ngi, Viét Nam, Truy cap
2/2/2016 tai <http://vietnamlawmagazine.vn/new-law-on-promulgation-of-legal-documents-5061.htm/>.
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Do trang web cua tinh 1a mot kénh quan trong thé hién tinh minh bach nén diéu tra PCI
da hoi doanh nghiép FDI vé kha nang ti€p can thong tin qua internet. Bang 3.5 thé hién
ti 16 doanh nghiép da ti€ép can thong tin qua trang web cua tinh va cam nhan cua ho vé
chét lugng clia nhirng thong tin dé. Két qua thdp mét cach dang that vong. Chi c6 23%
s6 doanh nghiép FDI d3 tai tai liéu vé du toan ngén sach cula tinh va chi c6 28% trong
s8 dé tin réng tai liéu dé du chét lvgng dé co thé phuc vu cho muc dich kinh doanh cua
ho. Biéu dd cb nghia 1a chi cé 6% doanh nghiép nuéc ngoai tai Viét Nam tin rang ho
c6 du thong tin vé du toan ngan sach dé co thé hoach dinh chién lugc kinh doanh cua
minh. Phan mau sdm hon trong bang tim hiéu céc tai liéu khac duwoc doanh nghiép lua
chon ti€ép can trén mang. R3 rang, cac vén ban phap luat va cac quy dinh clia tinh dugc
danh gia 1a sén c6 trén mang nhaét.

Kha nang tiép cén cac théng tin kinh doanh qua mang ctia doanh nghiép FDI

Ngan sach tinh dwo'c DN FDI

o Tai liéu dwoc doanh nghiép FDI tiép can
truy cap

A s , Panh gia . Sia s Van ban
« Ngan sach tinh . . U'u dai dau " Tai liéu quy Van ban .
Nam e théng tin Quy dinh ; - x phap quy
duoc tiép can T6t (%) tw hoach hué’ng dan cép tinh
Cau hoi H1b H1b1 H2.1=1 H2.1=2 H2.1=4 H2.1=4 H2.1=5

2013 24,8 25,9 33,7 49,7 23,8 33,2 39,0
2014 24,0 32,6 36,8 58,8 17,8 26,8 44,4
2015 22,7 28,8 39,9 64,3 19,5 30,5 47,3

Cudi cung, ching tdi tdng hgp cac phan hdi vé tinh minh bach theo cac dia phuong,
noi doanh nghiép FDI dang hoat dong (Hinh 3.28). Chung t6i lua chon cac chi tiéu duoc
diéu tra theo chudi thoi gian 1au nhat. Két qua dugc trinh bay dudi dang biéu dé déc,
trong dé c6 gia tri trung binh vao ndm 2011 va 2015 va mot dudng thang mé ta do déc
thay d6i gitra hai thdi ky. Chang téi lra chon nghién cliru kha nang tiép céan 3 tai liéu
chinh: 1) Dy toan ngan sach; 2) Quy hoach va 3) Van ban phap quy.

Co6 mot s6 diém dang luu y. Thir nhét, cac van ban phap quy la loai van ban dé tiép
can nhét & tat ca cac tinh va mirc do ti€p can kha 6n dinh, chi c6 mét vai thay déi nho
gilra hai nam d6i v&i cac tinh. BRVT ¢6 su cai thién rd rét nhat qua cac thoi ky vai diém
s0 téng tur 3 18n 3,5 diém, day la gia trj trung binh cao nhat cta ndm 2015. Thar hai, sy
giam sut rd nét nhat ndm & kha nang tiép can tai liéu du toan ngan sach. Gan nhu & tat
ca cac tinh trir Hai Duong va Vinh Phuc déu co sy giam sut ro rét vé chi tiéu nay. Bang
chd y nhéat 1a sy giam sut dang ké & Ba Néng, giam han 1 diém, tir 3 diém (c6 thé tiép
can) xuéng 2 diém (cé thé tiép can nhung khé khan) trong vong 4 nam. Bac Ninh, Binh
Duong va Long An ciing ghi nhan sy giam st dang ké. Cudi cung, Vinh Phc 14 tinh
duy nhat co sy cai thién vé tiép cén thong tin vé cac tai liéu quy hoach qua cac thoi ky.
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Ngudn: Céu hai diéu tra PCI-FDI s6 H1: “Doanh nghiép hay xép hang kha nang tiép cén théng tin va céc tai liéu cla tinh sau day”
D6 thi hién thi trung binh thang 5 diém cho tat ca céc tai liéu: 1) Khdng thé; 2) Khé khan; 3) C6 thé; 4) Dé dang; 5) R4t dé dang.

Hinh 3.29 thé hién phan tich sau hon vé tinh minh bach bang cach nghién ctru ti 1& doanh
nghiép FDI da tiép can dugc tai liéu vé dur toan ngan sach cla tinh trén mang hang nam
(bang bén tréi) va danh gia clia ho vé chat lurgng cua ngudn thong tin do (bang bén phai).
V& vén d@ tiép can duy toan ngan sach, khong thdy co s6 liéu dang chi y nao. O mot sé
dia phurong nhu Da Nang va BRVT, ti 1& doanh nghiép duoc hoi da tai tai liéu vé dy toan
ngan sach cé chiéu huéng ting nhe déu. Mét s8 céac tinh khac nhu Bac Ninh va Binh
Duong lai c6 sy giam déu. Riéng Bac Ninh giam sut twong déi 1on, tir 46% s6 doanh
nghiép FDI ghi nhan diéu nay vao nam 2013 xudng con 19% nam 2015. Nhin chung, tinh
¢6 s6 lugng Ién nhat cac doanh nghiép dugc hoi da tai tai liéu vé du toan ngén sach cua
tinh nam 2015 la Hai Duong (32%).

Diém s6 cua Da Nang 1a mot ddu héi. Van dé nam & ché tai sao danh gia vé tinh minh
bach trong dur toan ngan sach lai giam trong khi s6 lugng tai xudng tai liéu lai tang 1én. Co
thé thay cau tra I&i & bang ti€p theo trong danh gia cla ching t6i vé chat lugng cua tai
liéu du toan. Panh gia clia doanh nghiép vé chét lwrong du toan ngan sach cua Da Nang
c6 sy giam sut dang ké. Nam 2013, c6 54% s8 doanh nghiép FDI cho rang du toan ngan
sach la thong tin hiru ich cho ho trong khi nam nay con sé nay chi la 31%. Diéu nay cho
thdy tinh minh bach khéng chi ndm & viéc dua tai liéu 18n mang ma con la viéc cung cép
ngudn théng tin cé chét lwgng cao, mang tinh thiét thurc va co6 thé str dung dugc. Theo
danh gia cua cac doanh nghiép FDI nam 2015, dy todn ngan sach coé chat lugng thong
tin cao nhét thudc vé Long An (50%) va Béc Ninh (47%).

Tinh minh bach
con la viéc cung
cdp ngudn théng
tin cé chdt lugng
cao, thiét thurc va
CO thé str dung
duoc



- CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI

Hinh 3.29 Tinh minh bach trong cac tai liéu vé quy hoach theo céac tinh
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Bidu db theo tinh

Biéu db theo tinh
MGi lién hé gilra tinh minh bach va tham nhiing

Trong phan tich cudi cung vé tinh minh bach, ching téi nghién clru vé méi lién hé gitra
tinh minh bach va tham nhiing & Viét Nam. Nhu ching t6i da luu y & trén, minh bach héa
can phai giam dugc cac hanh vi sai trai cua cac cép chinh quyén bang cach céng khai
nhirng hanh vi do6 ra du luéan.

Dé hiéu ky hon vé hoat dong tham nhiing tai Viét Nam, diéu tra PCI-FDI da dét ra nhiéu
cau hoi vé nhirng hoat déng kinh doanh ma doanh nghiép cé nguy co d6i méat v&i tham
nhiing, bao gém nhirng cau hoi vé tra tién béi tron khi xin gidy phép dau tu, khi tham gia
ky két ho'p dong cung cdp hang hda, dich vu cho cac co quan nha nuée, hodc khi lam tha
tuc hai quan, khi thurc hién thu tuc hanh chinh va khi giai quyét tranh chép tai toa. Bang
3.5 du¢i day trinh bay két qua diéu tra téng hgp vé van dé nay.

MOt van dé dang Iwru y 1a ngurdi tham gia khao sat co thé mién cudng hop tac hoéc khdng
tra |&ri chinh xac béi vi e ngai sé bi gay kho dé hodc nhiing nhiéu sau do. Diéu nay déc biét
dung véi cac doanh nghiép dén tir cac quéc gia co ky két hiép dinh chéng tham nhiing
clia T6 chirc Hop tac va Phéat trién Kinh t€ (OECD), vi ho c6 thé phai chiu trach nhiém
phap ly tai nwére xuét xir ctia ho néu c6 hanh vi hai 16 tai Viét Nam. Sy mién cudng nay
dan dén hai vdn dé vé phuong phap khao sat: 1) ngudi tham gia diéu tra tir chéi tra loi
cau hoi nhay cam, va 2) ngu i tham gia diéu tra tra I&i khéng chinh xac dé tranh gap rac



r6i.® Nhu chuiing t6i c6 phan tich trong bao cao nam 2012 va 2013% nhém nghién ctru PCI
da tién phong ap dung dinh dang cau héi co6 tén la UCT hay cau héi uéc lugng liét ké,
nhdm khéc phuc dugc van dé nhay cam, cho phép ngu&i tham gia diéu tra tra | trung
thurc vé hanh vi tham gia tham nhiing cua ho.®

Hai cot dau tién cua Bang 3.6 thé hién két qua clia cau hoi liét ké vé hanh vi héi 16 khi thuc
hién dang ky kinh doanh hoac khi tham gia ky két hgp déng cung cép hang héa, dich vu
cho céc co quan nha nudc. Khi phan tich cac cau tra i nay, ching ta can luu y ring
nhirng con s6 nay la ty 1& doanh nghiép da thuc sy trurc tiép tham gia vao cac hoat déng
tham nhiing chir khéng phai la nhirng doanh nghiép nghe néi vé tham nhiing hoac chi
gian tiép tra tién thong qua méi gigi hay coéng ty tu van. Khoang 29% cac doanh nghiép
FDI thira nhan réng ho da tra tién béi tron dé cé duoc gidy phép dau tu va 25% tra hoa
hong khi canh tranh gianh céac hgp doéng clia co quan nha nuéc.

Chi phi thurc sy ciia tham nhiing khdng chi bao gém cac cac khoan boi tron tryc ti€p, ma
con bao gébm hiéu qua mat di khi nha thau duoc chon Iya khéng dyra trén nang luc thure
chét®. Cau hai tiép theo trong ban diéu tra PCI-FDI 2015 |a doanh nghiép c6 gép bét lgi
trong qua trinh dau thau néu ho tir chdi chi tién hoa hong hay khéng. Trong khi 89% tra
I ho it nhidu déu gadp bat lgi thi tan suat lai tuong déi khac nhau (29% luén ludn, 32%
thuong xuyén va 28% thinh thoang). Két qua nay cho thay ‘van hda chi tra hoa héng”
trong ky két hgp dong véi co quan nha nurére ¢é thé can trd viéc lya chon durgrc nha cung
c8p dich vu t6t nhat, dan dén chi phi cao hon va chét lwong kém hon.

Ba c6t tiép theo cla Bang 3.5 thé hién s6 diém cla cau hoi dugc hdi truc tiép: 1) Doanh
nghiép da tirng chi tra chi phi khéng chinh thirc dé thic day viéc thyc hién dich vu & cang
(tai bat ky cong doan nao trong qua trinh xuat nhap khau;®” 2) Doanh nghiép dong y voi
nhan dinh “can bd nha nuéc sir dung viéc giam séat tuan thu cac quy dinh phap luat & dia
phurong dé doi hoi chi phi khéng chinh thirc tir cac doanh nghiép”; va 3) Doanh nghiép co
tranh ch&p nhung khéng dua ra tda an do lo ngai tinh trang “chay an” phé bién. Két qua
khao sat qua tat ca cac cau hoi nay cho thay, theo danh gia cua doanh nghiép FDI, tinh
trang tham nhiing trong n&m 2014 c6 xu huéng gia ting dang ké. 59% doanh nghiép da
chi tra chi phi khong chinh thirc khi lam thu tuc hai quan, giam gan 7 diém % so véi nam
ngoadi. Trén 66% doanh nghiép déng y v&i nhan dinh rdng cac can bd nha nude str dung
viéc giam sat tuan thu phap luat & dia phurong dé doi hdi chi phi khéng chinh thirc tir cac
doanh nghiép, tdng hon 6 diém % so v&i ndm ngoai va cao gép hai lan ty 1& doanh nghiép
dong y v&i nhan dinh nay trong cac nam trude. Va 23% doanh nghiép Iyra chon khéng str
dung toa an khi cé tranh chép vi ho quan ngai vé tinh trang “chay an” trong qua trinh giai
quyét. Mot [an nira, day ciing 1a ty 1& cao nhat tir trué'c dén nay trong diéu tra PCI-FDI.

Ciing theo d6, cac chi phi khéng chinh thirc van duy tri & mirc cao. 39% doanh nghiép
cho biét téng chi phi khéng chinh thirc ctia ho hon 1% thu nhap méi nam.

8 Treisman, Daniel. 2007: “Chung ta rit ra bai hoc kinh nghiém gi vé nguyén nhén cta tham nhing tir 10 ndm
nghién ctru thue nghiém xuyén qudc gia?” Tap chi Khoa hoc Chinh tri thudrng nién. 10 (2007): 211-44.

6 Xem Malesky Chi s6 ndng luc canh tranh cdp tinh cua Viét Nam, 2014, trang 66.

8  Flizabeth Coutts and Ben Jann. 2011. “Céc cdu hoi thuc nghiém trong diéu tra truc tuyén :Két qua thuc
nghiém déi véi Ky thuét tré Ioi ngdu nhién (RRT) va Ky thuat dém khdng khép (UCT),” Nghién ciru & Phuong
phédp x& hoi hoc 40(1), 2011:169-193; Graeme Blair, va Kosuke Imai. 2012. “Phén tich théng ké vé Thuc nghiém
liét k&.” Phan tich chinh trj 20.1 (2012): 47-77.D€& tham khao ky thuat dp dung doi vai dir liéu PCI, xem Edmund
Malesky, Dimitar Georguiev va Nathan M. Jensen. 2014. “Tién déc quyén: Dau tu nuréc ngoai va hdi 16 tai Viét
Nam, mét thurc nghiém khao sat,” Tap chi Khoa hoc Chinh tri Hoa Ky (nam 2014: 10.1111/ajps.12126).

% Vién Quan tri Chau A Théi Binh Durong va Céng ty Tur vdn T&C. 2014. “Chi phi tham nhiing: Ttr géc nhin cta
doanh nghiép Viét Nam,” Tai lidu lam viéc, Vu Phét trién Quéc té, Vurong Quéc Anh.

67 D@ biét thém chi tiét vé cédc thu tuc hai quan, tham khdo VCCI va USAID 2013. Bdo c&do khdo sét vé sur hai long
cuia doanh nghiép vé hai quan ¢ Viét Nam, Ha NGi, Viét Nam.
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Bang 3.6  Tat ca cac cau hoi vé tham nhiing trong ban diéu tra PCI-FDI

Loai chi phi khong chinh thirc

k:-\:;lnzh;l?;lh Tra hoa héng Tr4 ti‘én. b‘éi S« dung quy Kh6r]g s:t’r N gt?'r(;'gcvg;le;
Nim  thirc khidiang  khithamgia  OnKhilam o o & nhing dungtoaanvi o au khi
kjdoanh  dduthau'(%) Utucthong e (%) lo ngai tham = . boi
nghiép' (%) quan (%) nhiing (%) tron (%)
Cau hoi C6 E11 F9 E8 I3 E10.1
2010 18,5 NA* 64,4 31,4 8,9 47,3
2011 9,9 9,5 53,3 23,5 8,2 46,2
2012 9,0 12,0 56,2 24,1 12,7 54,5
2013 19,7 10,3 57,4 43,9 13,9 59,2
2014 17,2 31,4 66,2 60,1 22,3 58,2
2015 28,7 24,8 58,8 66,2 23,5 59,0
Khoan chi cho chi phi khéng chinh thirc (S6 tién/thu nhap hang nam)
Nam 0 <1 1-2 2-5 5-10 >10
2010 22,1 40,5 17,0 10,9 6,8 2,9
2011 31,0 33,5 19,7 7,7 6,5 1,6
2012 30,3 40,7 17,4 8,2 2,6 0,9
2013 19,5 48,6 18,4 8,6 3,2 1,7
2014 18,9 42,5 20,1 11,9 4,7 2,0
2015 16,5 44,6 18,1 12,8 6,3 1,8

* Cau hoi vé ddu thau khéng dugc hoi trong nam 2012.

1. La két qua tinh toan cua viéc sir dung ky thuat dém khong khdp hodc ki thuat uéc luong liét ké, can cir trén hai phién ban khao sat ngau nhién.

O bang 3.30, ching t6i trinh bay méi lién hé hai chidu gitra tham nhiing va kha nang tiép
can dy toan ngan sach cla tinh. M&i mét diém trén biéu dd diém thé hién mét tinh, mau
trang la thé hién s ndm. Bang dau tién mé ta ti 1& doanh nghiép cho biét can bd str dung
viéc giam sat tuan thu cac quy dinh phap luat dé doi héi chi phi khéng chinh thirc. Bang
thir 2 mo ta ti 1€ chi tra chi phi khéng chinh thirc trung binh trén thu nhap hang nédm tinh
trén thang 8 diém. Ca hai do thj déu cho thdy mdi lién hé chat ché gitra chi phi khéng
chinh thirc va kha nang tiép can théng tin & cac tinh cua Viét Nam.
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Hinh 3.30 MGi lién hé giira kha nang du doan va sy minh bach déi véi cac doanh nghiép FDI

St dung quy dinh phap luat dé nhing nhiéu

Chi phi cho céc khoan chi khéng chinh thic
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Tiép can Ngan sach tinh trén thang diém tur 1 téi 6

Ngudn: Truc ngang: cau hoi diéu tra PCI-FDI s6 H1: “Doanh nghiép hay xép hang kha ndng tiép cdn cac théng tin va tai liéu sau
day. Dd thj hién thj trung binh thang 5 diém cho tat ca céc tai liéu: 1) Khdng thé; 2) Khd khan; 3) C6 thé; 4) Dé dang; 5) Réat dé
dang.. Truc ding 1: “Doanh nghiép cé doéng y v&i nhirng nhdn dinh sau khéng? Can b nha nuéc str dung viéc giam sat tudn
thu phap ludt tai dia phuong dé doi hoi chi phi khéng chinh thirc tor céc doanh nghiép nhur t6i” 1) Rat khéng dong y; 2) Khéng
dong y; 3) Bdng y; 4) Rat dong y;

O bang 3.6, chiing 6i str dung phép phan tich hdi quy dé xac dinh mdi quan hé giira tiép
can céac van ban véi cac chi tiéu vé chi phi khéng chinh thirc. Ching t6i tap trung vao chi
tiéu do lworng tham nhiing tor cau hoi diéu tra PCI-FDI hang ndm: 1) Can bd nha nuwéc sur
dung viéc giam sat tuan thu phap luat tai dia phurong dé doi hoi chi phi khéng chinh thirc;
2) ti 1é chi tra chi phi khdng chinh thirc trén thu nhap hang nam; va 3) doanh nghiép cé
phai tra hoa héng khi ky cac hgp ddng mua sém hang héa.

Trong phan tich h6i quy véi hai bién dau tién, chang téi stir dung phurong phap hdi quy udc
lurgng binh phurong nhé nhét. Trong do lwdng vé mua sdm hang héa, ching t6i sir dung
quy trinh hai budc Blair and Imai. D& gilr cac bién khéng ddi, chuing téi kiém soat s6 liéu vé
quy mo von va nhan coéng, sau dé Iay nam, tinh va hai yéu t6 c6 dinh vé linh vurc da dugc
s6 hda. Cac bién nay giup ching t6i dam bao rang cac yéu t6 thay déi khéng lam giam
tham nhiing va tinh minh bach. Tip d6, ching téi c8 gdng dam bao t6i da réng sy khac
biét duy nhat gitra cac doanh nghiép FDI 1a sur khac biét vé mirc do tiép can thong tin.

Tiép can Ngan sach tinh trén thang diém tir 1 t6i 6



Tang kha nang
tiép can théng tin
gop phén giam
dang ké tinh
trang tham nhiing
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K&t qua thu dugc rat dang kinh ngac. Sy minh bach co6 tac dung tiéu cuc dang ké doi voi
ca 3 hinh thirc tham nhiing. Su tiép cén thong tin dwa ra chi bao tiéu cuc & ca chin mé
hinh, digéu d6 cé nghia la viéc tang ngudn théng tin sé gitp giam tham nhiing. Anh huéng
clia khia canh nay la rat cé y nghia & ca 6 mo hinh va rét tiém can vai gia tri y nghia & ba
mo hinh con lai. Bigu nay chirng t6 ring cac két qua khdng phai 1a trung hop.

Két qua phan tich cho thay, cir ting mot diém vé kha nang ti€ép can dy toan ngan sach
trén thang 5 diém sé tuong (rng v&i viéc giam 5% sé doanh nghiép bao cao vé tinh trang
loi dung quy dinh dé truc lgi, giam 0.08 diém trén thang tham nhiing 8 diém, va giam
duoc 3,5% ti 18 doanh nghiép chi hoa hdng trong qua trinh mua sdm hang héa (mac du
nhirng con s6 nay khdng cé y nghia Iam khi déi chiéu véi cac tiéu chuén quéc té). Cac hé
s6 vé su tiép can cac tai liéu quy hoach cé gia tri Ién hon, thé hién & mbdi mot diém tang
lén vé kha nang ti€p can twong trng véi ti 1& giam 9% cac danh gia vé héi 16, giam 0,13
diém vé chi phi cho tham nhiing va giam gan 30% nan tham nhiing trong qua trinh mua
s&m hang hoa. D6i v&i cac van ban phap quy, nhirng anh huéng chinh dugc thé hién qua
chi phi h6i 16. Méi lién hé la twong doi nhat quan, tire 1a khi tang kha nang ti€ép can thong
tin thi gép phan giam dang ké tinh trang tham nhiing.

Tom tat va két luan

Khi dua dur thao Luét tiép can thong tin ra thao luan & Quéc hoi trong ky hop t&i, nén hét
strc lru y dén lgi ich to I16'n clia tinh minh bach déi véi cac doanh nghiép FDI. Cang nang
cao tinh minh bach thi: 1) cang giam dugc chi phi giao dich trong kinh doanh; 2) giup cho
viéc dau tu théng minh hon va ding muc tiéu hon; 3) giam rui ro va sai lam; 4) day Iui
dugc nhirng hanh déng nhiing nhiéu clia can bd chinh quyén; va 5) nang cao tinh cong
bang va gidm thiéu nhirng rao can trong qua trinh gia nhap thj trurdng. Cudi cuing, mot sé
thay déi don gian co6 thé mang lai dong vén dau tu nhiéu hon, gép phan déi méi va phat
trién trong linh vurc dau tu nudc ngoai. Hon nira, nhu chiing téi da trinh bay & phan nay,
sy minh bach ciing gép phan lam giam dang ké tinh trang héi 16 va tham nhiing. Van dé
la Viét Nam van chua thé phat trién dura trén nhirng lgi ich nay béi viéc tiép can nhirng
tai liéu quan trong, dac biét la tai liéu vé quy hoach va du toan ngan sach dia phuong,
c6 chiéu huéng khé khan hon theo thoi gian. Cac doanh nghiép FDI ciling nhan dinh
rang viéc ti8p can théng tin cang khé khan thi sy phu thudc ctia doanh nghiép vao céc
m&i quan hé cang Ién, dan dén giam chét lwgng cia ngudn théng tin mot khi ho tiép can
dugc. Trong ky hop Qudc hoi tiép theo, nhém nghién ciru khuyén nghi cac Dai biéu can
cu thé hon nira nhirng yéu cau bat budc phai céng bé dung thdi diém céc tai liéu vé quy
hoach va dy toan ngan sach, trong do dac biét nhdn manh co hdi tiép can théng tin binh
déng gitra doanh nghiép trong nuéc va nuéc ngoai. Néu thuc hién dugc nhirng thay déi
nay, nén kinh té Viét Nam sé& cé thém ngudn von dau tur va thém nhiéu co hdi viéc lam,
cubi cung, dem lai lgi ich cho chinh nhirng ngu&ri dan Viét Nam.
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CHIi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI -

CAM NHAN CUA DOANH
NGHIEP VE HIEP DINH
POI TAC XUYEN

THAI BINH DUONG

4 GIOI THIEU VE HIEP DINH DOI TAC XUYEN THAI BiNH
. DUONG (TPP)

O Chuong cudi nay, chiing t6i quay trd lai phan tich vé Hiép dinh déi tac xuyén Thai Binh
Duong (TPP), tirng duoc dua ra trong bao cado PCl ndm 2014, nhdm tim hiéu sy thay déi
quan diém clia doanh nghiép vé Hiép dinh nay sau khi qua trinh dam phan da két thuc
va hinh hai clia cac théa thuan da tré nén rd rang.

Hiép dinh TPP dugc két thic dam phan vao ngay 5/10/2015 sau 7 ndm thuong thao
gilra cac nuéc: Uc, Brunei, Canada, Chile, Nhat Ban, Malaysia, Mé&-hi-cd, New Zealand,
Peru, Singapore, Hoa Ky, va Viét Nam.® Hiép dinh thuong mai ty do cla thé ky 21 nay
duogc ky vong sé:

...thac déy sy phat trién kinh t&; hd tro tao méi va duy tri viéc lam; ting cuong hoat dong déi méi, nang suét
va thlc ddy canh tranh; nang cao chét lugng cudc séng; giam ddi nghéo; thic ddy tinh minh bach, nang luc

diéu hanh hiéu qua va tang cuong bao vé méi trudrng va lao dong.%

8 Thurc té, Hiép dinh TPP da thurong thao tir ldu. Vao ndm 2002, ba nuére Chile, New Zealand va Singapore trong
cudc hop bén 18 Héi nghi Hop téc Kinh t& Chau A Thai Binh Duong (APEC) d quyét dinh bat du céc cudc
dam phén cho hiép dinh tién thén cd tén tiéng Anh la “Pacific Three Closer Economic Partnership”. Tiép sau do,
Brunei gia nhap dam phan va vao ndm 2005 bén nu'dc da thoa thuan va ky két Higp dinh B6i tac Chién lugc
Xuyén Thai Binh Duong. Théa thudn ban dau nay c6 higu luc ndm 2006 va thiét Iap cdc diém so khdi cho cédc
dam phén TPP hién tai. Cac cudc dam phén duroc bt dau vao ndm 2009 sau théng béo cua Pai dién thuong
mai Hoa Ky Susan Schwab vé viéc nué'c nay cd y dinh gia nhdp TPP. Céc qudc gia khdc da tham gia dam phan
gia nhap sau do la Uc, Canada, Malaysia, Mexico, Peru, va Viét Nam. Nhét Ban - thanh vién mé&i nhat gia nhap
dam phdn TPP vao nam 2013.

&  Tém tat vé Hiép dinh déi tac xuyén Thai Binh Duong ”. USTR. 4/10/2015. Truy cdp ngay 3/2/2016 tai
<https://ustr.gov/about-us/policy-offices/press-office/press-releases/2015/october/summary-trans-pacific-
partnership>.
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Mu i hai quéc gia thanh vién TPP dé ky két hiép dinh nay vao ngay 4/2/2016, chinh thirc
bat dau qué trinh ra soat phap ly, phé chuén theo tha tuc ndi bo cua tirng nuée, dy kién
tién hanh trong vong 2 nam. Theo quy dinh tai van kién Hiép dinh, thi TPP sé chinh thirc
c6 hiéu lyc theo moét trong 3 cach sau: (i) sau 60 ngay ké tir ngay tat ca cac nuédc thanh
vién théng bao cho New Zealand vé viéc hoan tat tha tuc phap ly (phé chuén) ndi bd cua
minh; (i) Néu trong vong 2 ndm ké tir ngay ky két TPP ma Hiép dinh chua thé co hiéu
lyc theo cach 1 nhung c6 it nhat 06 nuwée thanh vién chiém it nhat 85% téng GDP khu
vurc théng bao hoan tat thu tuc phap ly ndi bod; hodc (iii) néu hai trwd'ng ho'p trén khong
xay ra, hiép dinh sé& c6 hiéu luc sau 60 ngay ké tir thoi diém cé it nhat 6 qudc gia thanh
vién chiém it nhat 85% GDP thong béao hoan tat thd tuc phap ly néi bé. Thurc chat, viéc
TPP cé hiéu luc phu thudc vao nhiéu nwéc thanh vién clia chinh nd, dac biét Hoa Ky va
Nhat Ban.

Hiép dinh TPP bao gdm cac cam két “cé goi” vé nhiéu linh vurc. Thoi ky dau, cac bén
tham gia dam phan thda thuan vé nam ndi dung khai quat chinh cho hiép dinh mang tinh
buéc ngoat nay: i) mé clra thi trwro'ng toan dién thdng qua viéc loai bé cac hang rao
thuong mai va dau tu; i) thda thuan toan khu vurc vé hé tro sy phat trién va hoat déng
clia chudi san xuét da quéc gia gitra cac nudc thanh vién; iii) [dng ghép cac ndi dung
théa thuan da thuc hién trong khuén khé APEC vé hai hdoa héa quy dinh, hd tro kinh
doanh va nang cao nang luc canh tranh trong nuéc va khu vure, phat trién doanh nghiép
vira va nho, va phat trién kinh té; iv) trng phé v&i nhirng thach thirc vé céng nghé xanh va
nén kinh té s6 trong khi van khuyén khich canh tranh; va v) mét “théa thuan mé” vai co
ché cho phép hinh thanh cac quy téc thwong mai méi khi can va mé réng thanh vién.”

Cac linh virec ma TPP bao quat thé hién mong muén cuia cac bén trong viéc dat dugc mot
théa thuan mang tinh buéc ngoat, cé tiéu chun cao va hinh thanh cac nguyén tdc mai
v@i pham vi dam phan rat rong, trong dé gém 30 chuong vé thwong mai va cac van dé
lién quan t&i thuong mai, tir thuong mai hang hdéa dén hai quan va thuan lgi héa thuong
mai; bién phap vé sinh dich t&; rao can ky thuat déi v&i thuong mai; bién phap phong
vé thuwong mai; dau tu; dich vy; thuwong mai dién tir; mua s&m céng; sé hitu tri tué; lao
déng; méi trwdng; cac chuwong nham muc dich ddm bao TPP tan dung duoc cac tiém
nang vé phat trién, nang lwc canh tranh toan dién; giai quyét tranh chép, cac diéu khoan
ngoai l&, va diéu khoan thi hanh.

Tinh toan dién va linh hoat ctia TPP xuét phét tir thurc tién cac bén van chua hoan toan
hai long v&i cac thda thuan thuong mai va dau tu da cé truwde day, khi ma céc lgi ich
chinh dugc ky vong ban dau da bj han ché béi cac van dé khac nam trong céac thoa
thuén. Viéc dam phan déng thdi cac linh vure c6t 18i cho phép cac quéc gia han ché viéc
phat trién cac chinh sach déi pho sau nay. Thém vao do, nhirng quy dinh phap luat mang
tinh toan dién sé hd trg rat nhigu cho viéc dam phan gilra cac quéc gia thanh vién, cho
phép danh déi gitra cac linh virc ma cac qudc gia c6 wu tién khac nhau. Cudi cung, tinh
linh hoat trong thoa thuan cho phép loai bé nhirng théa thuén truéc day bang viéc tién
hanh dam phan lai trong trud'ng hop chinh sach, cdng nghé hay nhirng dién tién quéc té
lam thay d6i bdi canh dau tu va thuong mai.

" \an phong Pai dién Thuong mai Hoa Ky.“Thic d8y Thuong mai va Bau tu, Hé tro tao viée lam, tang truéng
va phat trién kinh té: D& cuong cua Hiép dinh déi téc xuyén Thai Binh Duong .” (két qua cudc hop tai Honolulu,
Hawaii, 12/11/2011) <https://ustr.gov/tpp/outlines-of-TPP>



Tai Viét Nam, sy ung hé va nhan thirc vé TPP dang gia tang, tuy cé khéng it y kién trai
chiéu. Mét s6 chuyén gia coi TPP la m6t co hoi quan trong dé da dang hda nén kinh té
Viét Nam, mé rong thi truorng xuét khau, tang cudng mang lugi déi tac nurdc ngoai,
giam phu thudc kinh té vao mot sé déi tac nhat dinh, dao ngugc tinh trang nhap siéu
kha I6n ma Viét Nam dang phai d6i mat tir nude lang giéng.”! Mot s6 nha kinh té cho
réng Viét Nam 1a nuéc tham gia dam phan TPP ¢6 trinh d6 phat trién thap nhét, véi GDP
binh quan dau ngudi nho hon mét phan ba so véi nwée thanh vién nghéo thir hai trong
cac quéc gia tham gia dam phan. Do do, Viét Nam du kién sé hudang lgi nhigu hon tir
viéc tiép can thi truong réng 16'n va dugc lgi dang ké nhét tir Hiép dinh nay.”? Petri va
Plummer wéc tinh dén nam 2030 Viét Nam sé c6 t6c do tang trudng GDP 8%, véi quy
md xudt kh&u tang 30% va thu hat FDI tir cac qubc gia thanh vién sé ting thém 14.4%.7
Ngéan hang Thé gi¢i wéc tinh nho vao viéc gia nhap TPP, Viét Nam c6 thé dat dugc tée
do6 tang trwang GDP 1én dén 10% va gia tang t&i 30% gia tri xut kh&u.”* Mot nghién ctru
khac it lac quan hon dy doan vé sy giam st GDP & mot s6 qubc gia thanh vién va sy
giam lgi nhuan (2.2%) & mo6t nhém cac quéc gia Déng Nam A (trong d6 cé Viet Nam).”

MOt vén dé khac, du it dugc quan tam hon, l1a tdc dong phan phdi (distributional
conseguences) clia viéc gia nhap TPP. Tirc 1a mét s6 nganh néng nghiép, thldy san va
c6ng nghiép nhe dinh huédng xuét khau sé co lgi, trong khi chan nuéi va mét s6 nganh
dich vu trong nur¢'c nhu tai chinh, bao hiém, dich vu logistics va phan phoi sé chiu ap luc
canh tranh gay gét tir nwéc ngoai.”® Canh tranh toan cau dugc mong doi sé cai thién
hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép va mang lai lgi ich cho ngu¢i tiéu dung Viét
Nam. Tuy nhién, trong ngan han, mét s6 nha san xuét, dac biét 14 nhidu nha san xuét
quy mé vira va nho, sé bi ton thuong. Bao cdo cia Ngan hang Thé gi¢i duy doan mac
lurong trong nhirng nganh céng nghiép sur dung lao déng gian don sé tang 1én 14%, tuy
nhién cling uéc tinh rang d6i v&i cac nganh cdng nghiép can nhiéu lao déng cé ky nang
thi mirc lvong sé giam khoang 3%, day cling s€ la nganh céng nghiép dinh huédng mdi
nhon cua Viét Nam trong twong lai.”” Nhirng lgi ich kinh té dang ké cho lao dong gian
don da khién Viét Nam chép thuéan tham gia vao nhirng cam két mai vé quyén lgi cua
nguoi lao dong’™ va cac thoa wéc lao dong tap thé.”™ Birng trén nguyén ly t6i uu hoa
cuia Pareto thi sy danh déi nay rat co y nghia.t2 O Viét Nam, sé luong lao dong gian don

T Trurong Minh Vi va Nguyén Nhat Anh 2014. “Tiém ndng vé TPP déi véi Viét Nam .” Tér Nha ngoai giao, Ngay
09/09, <http://thediplomat.com/2014/09/the-potential-of-the-tpp-for-vietnam/>

2 Jack Sheehan, “Viét Nam: nuéc thdng cudc ré rang,” BBC News Ngay 22/04/2014. <http://www.bbc.com/
news/business-27107349>;

73 Petri, PA. and Plummer, M.G., 2016. Anh huéng vé kinh té tir TPP: U'é'c tinh mdi. Vién kinh té quéc té Peterson,
bai bao, (16-2).

7 Ngén hang thé gici, 2016.” Phat trién kinh té vi mé tiém ndng nhor TPP’ Trién vong kinh té toan cdu (théng 1),
Chuong 4: 219-255.

75 Capaldo, J., lzurieta, A. and Sundaram, J.K., 2016. Nhirng mdt han ché trong thurong mai: that nghiép, thiéu
céng bang va mét s6 rii ro khac cua hiép dinh TPP (s6 16-01). GDAE, Tufts University <http://www.ase.tufts.
edu/gdae/Pubs/wp/16-01Capaldo-IzurietaTPP.pdf (See Table 5)>.

6 Peters et al. «TPP va hoi nhap chéau A Thai Binh Duong : Pénh gia dinh luong.»

77 Ngén hang thé gici 2016, trang 229. Linh vurc ting cudng lao déng c6 ky nang dugc cho la nganh héa chaét,
phuong tién va may maéc, linh vurc khéng doi hoi lao déng c6 Iy ndng la dét may, médy va san phdm co khi.

78 Khai Nguyen, “Viét Nam cd nguy co tao ra nhiing I6 héng trong thurc trang lao déng trong TPP”, Asia Time
Online, 6/3/2014. <http://www.atimes.com/atimes/Southeast_Asia/SEA-01-060314.html>

8 Prokop, Andrew. 2016, “Tai sao Obama lai cho rdng TPP mang y nghta lich str déi véi ngudi lao déng - va tai
sao lién doan lao déng Hoa Ky khéng déng tinh,” Chinh trj va chinh séch Vox (12/11/2015), ¢6 trén <http://www.
vox.com/2015/11/12/9716400/tpp-labor-vietnam>

8  Thuyét téi uru hda cua Pareto la hoc thuyét kinh té cho rdng mét chinh séch la can thiét néu né cd thé khién it
nhdt mét ca nhén tét Ién ma khéng lam tén hai toi bt ky cé nhén khdc. V& mat ly thuyét, hoc thuyét nay cé thé
bao gbm su dén bu trurc tiép va/hodc gian tiép tir lgi ich cta chinh séch nay vdi nhirng chinh sach khac ¢é anh
hudng tiéu cuc hon.
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I&6n hon réat nhiéu so vai lao dong c6 ky nang va lgi ich tir nhom lao dong gian don la
rdt dang ké. Tuy nhién, cling c6 rat nhiéu cau hadi then chét xoay quanh viéc cac doanh
nghiép va ngudi lao dong c6 duoc bu dap khéng va dugc bu dap nhu thé nao khi
khong dugc hudng lgi tir cac thoa thuan nay.

Tuy nhién, tat ca nhirng tranh Iluan vé lgi ich hay anh huédng néu trén ctia TPP déu la
suy doan va chua co khao sat nao vé y kién thuc té clia cong dong doanh nghiép Viét
Nam. Thuc té, cac nha phan tich chi “phong doan” vé nhirng mong mudn clia chu doanh
nghiép trong nud'c cling nhur clia nha dau tu nurdc ngoai tai Vit Nam, ma chua thyc sy
hoi xem ho danh gia nhu thé nao vé nhirng “danh déi” cua Viét Nam khi gia nhap TPP.
Do vay, trong Churong nay, ching téi sé b6 khuyét khoang tréng trén bang nhirng phan
tich vé két qua khao sat cam nhan cua doanh nghiép trong nuéc va nuéc ngoai doéi vai
dam phan gia nhap TPP cua Viét Nam: hiéu biét clia doanh nghiép vé cac thoa thuén
TPP, sy ing ho cua ho déi v&i thoa thuan chung va théa thuan cua tirng chuong cu thé
va cudi cung la tham do cam nhan vé tac dong cua TPP déi vai quan hé kinh doanh clia
ho v&i doi tac nuwre ngoai. Dé tra 1o cho nhirng cau hoi nay, ching t6i so sanh cu thé
guan diém khac nhau cua doanh nghiép tu nhan trong nuwéc, doanh nghiép FDI tGi tir
cac nudce la thanh vién TPP va doanh nghiép FDI t&i tir nwéc khdng tham gia dam phan
hiép dinh nay.
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4.2 NHAN THUC KHAC NHAU VE TPP

Cau hoi dau tién la nhirng thong tin co ban vé TPP: “Doanh nghiép cé biét vé viéc Viét
Nam dam phan hiép dinh TPP khéng?” Hinh 4.1 tom tat mirc d6 hiéu biét vé TPP cua ba
nhém tham gia chinh trong nén kinh té Viét Nam: 1) Doanh nghiép dan doanh trong nuérc;
2) Doanh nghiép FDI t&i tir nuwédc khéng tham gia dam phan TPP; va 3) Doanh nghiép FDI
t&i tir nuéc tham gia dam phan TPP.

Hinh 4.1 Hiéu biét cua cac loai hinh doanh nghiép vé TPP
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Ty 1& hiéu biét clia DN vé TPP
30 40 50
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DN trong nudc DN FDI DN trong nudc

2014 2015

[ Khéng phai thanh vién Thanh vién TPP

Ngudn: Céu hoi Biéu tra PCI s6 11 &Céau hai diéu tra PCI-FDI s6 L1, “Doanh nghiép c6 biét vé viéc Viét Nam dam phéan hiép dinh
TPP khéng?” Hinh vé biéu thj ty Ié doanh nghiép trong m&i nhdm tra Ioi rdng ho biét mét chut (Khéng biét = 1 va Biét = 5 trén
thang diém 5, cu thé la 1 = khdng biét; 2= Biét khdng nhiéu; 3=Biét chut it ; 4=biét ré; 5=biét va cé thé tur van). C4c cot thé hién
khodng tin cay la 95%.

Hinh 4.1 cho thay ba diém thd vi. Diém thi nhét 1a chi co6 mét nhém rédt nhd doanh nghiép
tra 1&i rang ho khéng dugc thong tin vé viéc Viét Nam dam phan gia nhap TPP; diéu nay
c6 nghia la hau hét doanh nghiép it nhiéu da biét vé viéc dam phan hiép dinh TPP. Thir hai,
mac du s6 doanh nghiép cho biét ho dwgc cap nhat théng tin tuong déi day da vé van dé
nay da twong déi cao tir nam 2014, song nam nay, ty 1& nay tiép tuc tdng manh, tir 68%
dén 78%. Thir ba, doanh nghiép FDI tir cac nuwé'c tham gia dam phan TPP dugc cap nhat
thong tin nhigu hon han so véi cac doanh nghiép trong nuéc hodc doanh nghiép dén tor
cac nugc khong tham gia dam phan TPP.

DN FDI

Hiu hét doanh
nghiép da biét vé
viec dam phan
hiép dinh TPP
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2

Ty 1& hiéu biét cCia DN vé& TPP

Hinh 4.2

95

Tiép theo la nhirng két qua khao sat thu dugrc vé nhan thirc doanh nghiép doi véi Hiép dinh
TPP. O Hinh 4.2, chling t6i danh gia cac doanh nghiép Viét Nam vé mirc do hiéu biét TPP,
Chung t6i chia thanh hai nhém: nhém “huédng loi” néu doanh nghiép hoat dong trong finh
vuc dugce dyr doan sé cé mirc luong cao hon khi gia nhap TPP va nhém “bj anh hudng”
néu hoat dong trong linh vurc cé mirc lwong giam di khi gia nhap TPP, theo phan tich cla
Ngan hang Thé gi¢i. Can phai nhac lai mét diéu rang nhém “hudng loi” hoat déng trong
cac nganh cé lao dong trinh dd cao hon va thudng dugc cho 1a co kién thirc hon vé chinh
sach va thuong mai qudc té.8" Tuy nhién, chung t6i nhan thdy rdng nhém “hudng loi” lai
dugc cung cép thong tin nhiéu hon mét chdt so véi nhém “bj anh hudng” trong linh vurc
san xuét va mot sé linh vire khac. Sy khac biét nay lai cang Ién déi vai linh vre xuét khau.
Diéu nay rat quan trong, bai dudng nhur anh hudng vé sy phan bé tiéu curc cé thé gay séc
dé6i v&i cac nganh co6 kha nang bi anh huéng tiéu curc khi gia nhap TPP, sau nay cé thé bat
ung ho tham gia dam phan TPP va céac chinh sach kinh té khac. Bang 4.1 trinh bay phan
tich sau hon, trong d6 dua ra cac théng tin va cac wée tinh déi vai mbi nganh kinh doanh.

Nhan thirc ctia doanh nghiép trong nuré'c vé dam phan TPP théng qua hai nhém du’ kién

“hwdng lg'i” va “bi anh hwdng tiéu cu'c”

I  Nhom du doan sé bi anh hudng

Nhom du doén sé huang loi
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Hoat déng hudng vé thi trudng noi dia DN xuét kh&u

Ngudn: Céu hoi Diéu tra PCI s6 11 &Céu hdi diéu tra PCI-FDI s6 L11, “Doanh nghiép c6 biét vé viéc Viét Nam dam phan hiép dinh
TPP khéng?” Hinh vé biéu thj ty Ié doanh nghiép trong méi nhdm tré I&i réng ho biét mét chut (Khéng biét = 1 va Biét = 5 trén
thang diém 5, cu thé la 1 = khdng biét; 2= Biét khéng nhiéu; 3=Biét chit it ; 4=biét r6; 5=biét va co thé tu van). D& phan biét hai
nhom, chung t6i dua trén uére tinh cla ngén hang thé gici ndm 2014 dé trén co s6 céac linh vurc ¢6 ky hiéu 2 chir sé trong dé c6
muéce luong tdng hodc giam. Theo phén tich, nhdm dy kién hudng lgi la nhifng doanh nghiép hoat déng linh vure c6 lao dong
khéng c6 ky nang. Nném dy kién bj anh hurdng tiéu curc la cac doanh nghiép hoat dong trong linh vurc doi héi lao déng co ky
néng. Cédc cgt thé hién khoang tin cay la 95%.

81 MGt van dé quan trong can phai luu y la nhirng phén tich nay dua trén cdc mé hinh du béo c6 tinh khéng én
dinh cao, doi hoi phéi cé cac phan dodn c6 chiéu séu vé viée thurc hién, phét trién trong tuong lai va su can
bang gitra céc rao can thué quan va phi thué quan.
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Bang 4.1 Nhan thirc va su ung ho cda cac doanh nghiép trong nwé'c thudc linh vurc cé ky hiéu 2 chir
s6 d6i véi viec tham gia dam phan TPP

Cac nganh phan loai theo tiéu chuin nganh qudc té Hiéu biét (%) Ung hé (%)
A Nong, lam nghiép va thuy san 75,7 77,3
B Khai khoang 87,8 70,5
D bién, ga, khi d6t va diéu hoa khéng khi 77,1 69,1
F Xaydung 73,2 68,4
G Ban budn, ban Ié; stra chira xe c6 ddng co va xe may 71,0 67,9
J Thong tin lién lac 72,9 69,9
K Tai chinh, bao hiém 59,5 55,9
L Bat dong san 85,0 70,2
M Hoat déng khoa hoc, ky thuét 80,1 71,8
u Hoat déng cla cac co quan, td chirc ngoai lanh thd 73,0 68,9

C10  San xué#t thuc phdm 82,5 78,1

C13  San xuéat hang dét may 94,1 80,0
C14  San xuat hang may mac 80,8 80,5
C15  San xuét san phdm da va c6 lién quan 100,0 82,4
c16 2&3;\1/12: I?(Suvt%tsignphém g6, nira, ngoai trir d6 néi that; san xuét tor rom 78.0 72.2

C17  San xuét gidy va cac san pham tu gidy 75,0 71,8
C20  San xuét hoa chét va cac san pham hoéa chét 82,1 80,8
c22 San xuét cao su va céc san phdm tir nhura 82,1 77,5
C24 San xuét kim loai co’ ban 80,2 73,2

C25  San xudt cac san pham tir kim loai, trir may mdc, thiét bi 71,5 73,9
C26 San xudt may tinh, dién tir va san phdm quang hoc 75,0 100,0
c27 San xuét thiét bj dién 87,5 90,9
C28  San xuat may moc thiét bj 84,1 81,0
C29 San xuét xe c6 dong co, ro modc va so” mi ro- modc 70,6 88,9
C31 San xuat do ndi that 70,8 70,9
C32  San xuét khac 73,8 72,8

Hiéu biét: “Doanh nghiép cd biét Viét Nam tham gia dam phén TPP khéng”. Béo céo ti 1é doanh nghiép mdi nhom cho biét ho cd biét déi chuit cho t&i biét ré.
Ung hé: “Doanh nghiép c6 tng hd viée ky két TPP khéng?” Bang trén cho thdy ti 1é ing hé hodc hoan toan ung ho.

4 SU UNG HO RONG RAI CUA CAC DOANH NGHIEP O VIET
. NAM TRONG VIEC THAM GIA DPAM PHAN TPP

Mac du ndng luc ndm bat théng tin cuia cac doanh nghiép 1a khac nhau gitra cac loai hinh
hay nganh nghg, gitra doanh nghiép trong nuéc va doanh nghiép FDI, két qua diéu tra
PCI cho thdy nhém biét thdng tin co ban vé TPP bay to sy ing ho rong rai doi voi viéc
Viét Nam dam phan gia nhap TPP. D& danh gia mirc do ung hé tham gia TPP, chung t6i da
dat ra cau héi: “Doanh nghiép cé ung ho viéc Viét Nam ky hiép dinh TPP?” Ti |é trung binh
cac doanh nghiép bay to sy ing ho da téng cao tir 62% (nam 2014) dén 72% (nam 2015).
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DN trong nuéc
ung ho Viét Nam
tham gia dam
phan TPP manh
mé hon so vdi
doanh nghiép FDI

Hinh 4.3 cho thay trong nam 2015, doanh nghiép trong nuéc ung hé Viét Nam tham gia
dam phan TPP manh mé hon so véi doanh nghiép FDI. Cdng dong cac nha dau tu trong
nuéc da gia tadng sy ung hé tir 66% clia ndm ngoai Ién 73%. DU vay, mUrc gia tdng Ung hd
nay thap hon so véi cac doanh nghiép FDI, khi ti 1& ting ho tir doanh nghiép FDI cac nuée
thanh vién tang 24% diém (tir 43% nam 2014 1én 67% nam 2015), hoac tir doanh nghiép
FDI tir cac nudc khéng tham gia dam phan tang thém 29% diém (tlr 36% lén 65%).

O Hinh 4.4, ching t6i quay tré lai van d& tac dong phan phéi cua TPP déi véi doanh
nghiép trong nuéc khi co cac yéu té tac dong quan trong khac. Cac doanh nghiép trong
nudc nam trong nhém dugc cho rang sé hudng loi tir TPP ¢6 xu huéng mong muén
Viét Nam gia nhap TPP hon la cac doanh nghiép thudc cac nganh can lao dong cé trinh
do, ky nang cao, hién dang dugc xép vao nhém bét Igi hon khi gia nhap TPP. DU vay,
nhin chung, doanh nghiép van tuong déi lac quan, v&i 86% doanh nghiép xuét khau
hang héa thudc cac nganh can lao déng gian don bay té sy Gng hd, so v&i con s6 79%
doanh nghiép xuét khdu hang héa thuéc nhém déi ngugc. Trong s6 cac doanh nghiép
trong nuwéec hién dang phai d8i mat véi canh tranh nhap khdu va véi cac doanh nghiép
FDI, 73% mong muén dat dugc thoa thuan thudéc cac nganh céng nghiép cé thé hudng
lgi tir TPP, trong khi 71% thudc cac nganh céng nghiép cé nguy co bi anh hudng tiéu
cuc nhat tor TPP.

Hinh 4.3 Cam nhéan cua cac doanh nghiép vé viéc Viét Nam gia nhap TPP theo nguén géc doanh nghiép
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Ngudn: Cau hai digu tra PCI s6 12 va céu hoi digu tra PCI-FDI s6 L12: “Doanh nghigp c6 cam nhan nhu thé nao vé viéc Viét Nam
ky hiép dinh TPP?”
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Hinh4.4 Su ung hd cua cac doanh nghiép trong nwé’c, theo nhém huéng lo'i tir TPP
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Ngudn: Cau hoi didu tra PCI s6 12 va céu hoi diéu tra PCI-FDI s6 L2: “Doanh nghiép c6 ung hg viée Viét Nam ky két TPP khng?”
Cédc doanh nghiép dugc hudng lgi thugc cdc nganh céng nghiép khéng doi hdi ky nang va cdc doanh nghiép chju anh hudng
tiéu curc thudc cdc nganh céng nghiép doi hdi lao ddng ky ndng cao.

4 4 TAC DONG CUA QUYEN DAM PHAN NHANH
«“F DOIVOI NHAN THUC VA SU UNG HO

Viéc hoan tat va cong bo hiép dinh TPP clng sy chu y cua gigi truyén thong va cac
chuyén gia da gop phan nang cao sy hiéu biét cling nhu sur ing hd cua cong dong doanh
nghiép déi vai hiép dinh nay. Doanh nghiép cé thé da biét nhiéu hon vé hiép dinh va cé
nhirng danh gia chinh xac hon vé tac dong cua hiép dinh déi v&i hoat dong kinh doanh
cua ho.

Tuy nhién, khi phan tich dir liéu khao sat PCI, ching t6i con nhan thay cé mét nguyén
nhan nira khién cac doanh nghiép ung hé hiép dinh nhiéu hon. D6 Ia khi ho c6 nhirng cam
nhéan ré rang hon vé viéc Hoa Ky sé phé chuén hiép dinh nay va hiép dinh sé cé hiéu luc.

Tai thoi diém ching t6i trién khai guri phiéu diéu tra PCI-FDI vao thang 5 ndam 2015 thi
van chua ré liéu Thuong vién Hoa Ky c6 dong y trao Quyén dam phan nhanh cho Téng
théng hay khéng. Diéu nay co6 y nghia quan trong béi né dong nghia véi viéc phé chuén
hiép dinh sé chi lién quan t&i viéc bd phi€u tng hd hay khdng véi toan bd hiép dinh do
chir khdng cho phép céac thugng nghi si stra di cac diéu khoan cu thé- day la yéu té
then ch6t bdi nd cho phép Téng thdng c6 quyén dugc hoan tét cac théa thuan thuong
mai. Va vao thang 6 nam 2015, Quéc hdi Hoa Ky da trao cho Téng théng Obama quyén
dam phan nhanh.?

8 12 trong s6 13 Téng théng gan day nhat dugc Qudc hdi trao Quyén dam phén nhanh
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Bang 4.2

Cau hoi

PCI

Do chua thé biét dugc diéu gi sé dién ra khi dua TPP vao trong phiéu diéu tra nén ching
t6i d& ngau nhién chia nhirng ngudi tham gia digu tra thanh hai nhém. Ca hai nhém nay
déu dugc cung cép théng tin va giai thich vé TPP va vé quy mé cla hiép dinh. Tuy nhién,
mét nhém dugc cho biét rang hiép dinh cé kha ndng sé dugc théng qua (Mau A), nhém
cdn lai dugc cho biét réng hiép dinh chua chéc dugc théng qua (Mau B)

Bang 4.2 thé hién két qua diéu tra thu dugc. Cac doanh nghiép duoc cho biét Hoa Ky sé
théng qua hiép dinh TPP ¢c6 2,7% biét vé hiép dinh hon va 2% ung ho hon déi véi hiép
dinh so v&i nhém dugc cho bidt TPP chura chac dugc Hoa Ky théng qua. Trong béi canh
nhan thirc chung va ty 1& ung hé hiép dinh twong déi cao, nhirng con sé trén khéng phai
la it quan trong. Ngoai ra, ca hai két qua nay lai cé y nghia vé mét théng ké, né cho thay
day khéng phai 1a mot két qua nglu nhién, du nhirng cach biét gitra hai nhém khéng phai
la con s6 lon.

Két qua nay ciing ham y rang niém tin vao sy thanh cong cua hiép dinh ting tao ra hiéu
(rng tam ly tich cyc lan téa d6i vai cac doanh nghiép. Nhirng doanh nghiép dugc biét
Hoa Ky sé& phé chuén TPP thi c6 xu huéng lac quan hon vé trién vong cua hiép dinh nay
d6i va&i cac hoat ddng kinh doanh ctia ho. Nguorc lai, khi khéng chac chan vé viéc liéu thi
trwo'ng quan trong la Hoa Ky c6 mé cira hon cho cac doanh nghiép Viét Nam hay khong,
thi cac doanh nghiép thud'ng c6 nhirng cadm nhan khong may lac quan vé nhirng lgi ich
ma TPP sé mang lai.

Hop 4.1: Cau hoi khao sat PCI 11 (DN trong nwéc) va L1 (DN nwé’c ngoai):

[GI&I THIEU] Hiép dinh d6i tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) 14 mdt thda thuan thuong mai tu do
dang dugc dam phan gitra 12 nudc hai bo Thai Binh Duong gém Viét Nam, Brunei, Singapore,
Malaysia, Chile, Uc, New Zealand, Peru, Mexico, Canada, Hoa Ky va Nhat Ban. Dén nay, dam phan
TPP dang buédc vao giai doan cudi. Néu thanh céng thi TPP sé |a thoa thudn thuong mai ty do Ién
nhat trén thé giGi vai thj truorng gan 800 triéu dan, chiém 1/3 thwong mai toan cau. Tuy nhién, van
con nhiéu tranh céi xung quanh lgi ich cua TPP ddi véi cac doanh nghiép trong nuréc.

[MAu AJ: Quéc Hoi Hoa Ky hién dang bo phiéu sé théng qua hiép dinh TPP va cé kha ndng sé théng
qua TPP vao cudi ndm 2016

[Form BJ: Hién Qudc Hoi Hoa Ky hién dang dinh tré qua trinh bo phiéu théng qua HIép dinh TPP va
it c6 kha ndng théng qua Hiép dinh nay vao cudi nam 2016.

Murc dd nhan thirc va ing ho tang cao do biét duo'c quan diém cua Hoa Ky

Chwra chic chén

o ~ o s
(%) Chénh léch (%) GiatriP

Sé théng qua (%)

Q2: Hiéu biét vé TPP (%) 78,20 75,50 2,70 0,003

Q3 Ung ho TPP (%)

71,50 69,50 2,00 0,05

* Cau hai vé dau thau khéng dugc hoi trong diéu tra nam 2012

1. Sir dung k¥ thuat UCT hoéc List Estimator, dy-a trén 2 phién ban diéu tra ngau nhién.
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4.5 DANH GIA VE CAC NOI DUNG DPAM PHAN CU THE

Céc doanh nghiép tham gia diéu tra PCI 2015 dugc hdi vé nhirng linh vurc dam phéan
cu thé trong TPP. Béi v&i nhirng doanh nghiép khéng theo dbi sat sao cac cuéc dam
phan, ching t6i da cung cép théng tin, giai thich vé cac ndi dung dam phan va anh
hudng dén doanh nghiép. Duéi day la bang cau héi day du (Bang 4.3). Do han ché vé
do dai phiéu hoi, nén khao sat nam nay chi tap trung vao nhirng vén dé tiéu biéu cua
nam trwge. Thay vi bao quat hét tat ca cac van dé, ching toi chi tap trung vao nhirng
ndi dung cé kha ning anh hudng nhiéu nhét dén nén kinh té Viét Nam. Theo do, hai
cau hoi dau tién dé cap dén nhirng rao can thwong mai va dau tw, hai cau héi ti€p
theo lién quan dén nhirng cai cach trong nu¢'c can thiét theo cam két ctia TPP — dugc
goi la nhirng “védn dé sau bién gigi”. Noi dung cudi cung vé chuong Giai quyét cac
tranh chédp quéc té chi dugrc danh dé héi cac doanh nghiép nuéc ngoai co lién quan.

Bang 4.3 Cau héi doanh nghiép vé cac ndi dung dam phan cu thé cua TPP

3. Doanh nghiép hay cho biét nhirng néi dung sau day cua TPP c6 anh hu'é'ng nhu thé nao t&i hoat dong
kinh doanh ctia minh? (vui ldng chon mét trong cac lua chon cho mdi ndi dung sau day)

Tac dong Tacdong Viratichcwc  Khong tac Khoéng co6

NGi dung tich curc tiéucwc  vira tiéu cuc dong gi y kién

1. M¢& ctra thj trwdng hang héa

(Céc nuéc TPP sé loai bo 90-100%

cécﬁ dc‘mg thgne” nhép k‘hé’u cho se’z'n 3 O O O O O
pham cua Viét Nam va nguoc lai Viét

Nam ciing loai bo thué quan cho hau

hét cac san phdm tur céc nurére TPP)

2. Dau tu

(Nha d4u tu nuérc ngoai dén tir cdc

nuéc TPP sé duoc dau tu theo céc O O O O O
diéu kién binh dang, canh tranh véi

cdc nha dau tu trong nuéc)

3. Lao déng,

(Céc doanh nghiép phai tuan thu

nhirng yéu céu cao hon vé luét va O O O O O
an toan lao dong trong qua trinh kinh

doanh)

4. Doanh nghiép Nha nuéc (DNNN)

(DNNN sé phai carzh tranh theq cédc 0 O O 0O O
nguyén tac binh dang, céng bang vaoi

cdc doanh nghiép tu nhén)

5. biéu khoan giai quyét tranh chép

gitra nha d4u tu va qudc gia cho phép

cdc cbng ty nudc ngoai kién nuéc O O O O O
SO tai néu vi pham quyén dau tu cua

minh.
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Cam nhan cua cac doanh nghiép trong nwéc

Hau hét cac doanh nghiép trong nuéc déu cé nhirng cam nhéan lac quan vé tac dong
ctia TPP. Hinh 4.5 nghién ctru cam nhan cla cac doanh nghiép xuét khau va khéng xuét
kh&u trong tirng ndi dung cu thé va s6 liéu so sanh véi nam 2014. Trong ca 4 ndi dung,
it nhat 46%, trong mét sé trwdrng hop la trén 60% doanh nghiép tra Ioi khao sat biét
t&i dam phan TPP va cho rang TPP sé c6 tac ddng tich cuc d&n hoat ddng kinh doanh
cua ho.

Tuy nhién, mirc d6 lac quan lai giam xu6ng theo tirng ndi dung. Cam nhan vé ndi dung
mé& cira thi trudrng it bién d6i nhéat. Sy ung hd cia doanh nghiép dinh huéng kinh doanh
noi dia d6i v&i cac diéu khoan vé mé cira thj trud'ng giam 6% va clia doanh nghiép xuat
kh&u giam 5%. Trong khi dé, mirc dd tng ho cac diéu khoan vé dau tu giam manh nhét.
Ty 1& doanh nghiép khéng tham gia xuét khau ung hé céac diéu khoan vé dau tu da giam
thém 11%, & cac doanh nghiép xuét khau, mirc giam la 13%.

Theo quan sat, sy khac biét I&n nhat dugc ghi nhan & cac “van dé sau bién gi¢i”. Su
Gng hé clia cac doanh nghiép dinh huréng ndi dia déi véi cac diéu khoan vé lao dong va
Doanh nghiép nha nuwéc giam lan luot 1a 9% va 11% so v&i ndm ngoai. Trong khi do,
cac doanh nghiép xuét khdu van gitr mirc do lac quan ddi v&i hai linh vyre trén, thé hién
& mirc giam khong dang ké, lan luot 1a 2% va 7%.

Mirc d6 ung hd cua cac doanh nghiép trong nuédc déi vai cac diéu khoan vé DNNN
giam la do ho nhéan thay nhiéu yéu cau cai cach chat ché nhat lai khéng ap dung cho
cac DNNN Viét Nam, bdi s6 lwgng doanh nghiép phu hop quy mé dé tuan tha quy dinh
TPP chi chiém trén dau ngoén tay. Cac doanh nghiép xuét khau it bj thc déng bdi cac
diéu khoan thudéc Chuong nay la do ho khdng phai canh tranh tryc tiép véi cac DNNN
Viét Nam.

Riéng d6i vai nhirng diéu khoan vé lao déng, ly giai mirc dd Ung hd & cac doanh nghiép
xuét khdu cé thé 1a do nhirng doanh nghiép nay hudng lgi nhidu nhat tor TPP, do dé
ho s&n sang chdp nhan tra thém mdrc phi ap 1&n gia thué mat bang nha xudng. Diéu
nay dic biét dung trong trud'ng hop ho xuét khdu sang cac qudc gia phat trién - 1a thi
trrd'ng ma viéc tuan tha céc tiéu chuén lao déng khat khe lai thurc sur sé gilp ho ting
dugc doanh thu ban hang va thu hit thém khach hang tiém néng.
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Hinh 4.5 Linh vurc dam phan chinh ctia TPP ¢c6 anh huw'é'ng thé nao té¢'i doanh nghiép ban?

(Doanh nghiép trong nué’c)
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Ngudn: Céu hdi diéu tra PCI 13, “Doanh nghiép hdy cho biét nhirng néi dung sau déy cta TPP c6 anh hu'dng nhu thé nao téi
hoat dong kinh doanh cta minh?”

Nhur minh hoa & Hinh 4.6, bién dong khac nhau vé mdrc dd ang hd cho théy tac dong phan
phéi cta TPP. Cac doanh nghiép xuét khau thuéc nhoém dugc hudng loi thuong co xu
huwéng Gng hd nhiéu hon. Trong khi cac doanh nghiép it dugc hudng lgi hoéc phai d6i mat
v&i sy canh tranh I&n hon thi cé xu huéng it ung hd hon.

74



- CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI

Hinh 4.6

Ti Ié tng ho (%)

40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 64 66 68 70

Ung hé cac diéu khoan trong TPP vé mé' cira thj trwd'ng va dau tu ctiia doanh nghiép trong

nwé'c, phan theo doanh nghiép hwdéng lovi

M@ ctra thi truong Déu tu

I Nhom sé bi anh hudng I Nhom sé bi anh hudng
Nhom sé c6 |gi

Nhom sé co loi

Ti 18 ang ho (%)

40 42 44 46 48 50 52 b4 56 58 60 62 64 66 68 70

DN dinh huéng DN xuét khau DN dinh hudng DN xuét khéu
thi trudng noi dia thi trudng noi dia

Doan thang thé hién do tin cay 90%

Ngudn: Céu héi didu tra PCI I3, “Doanh nghiép hay cho biét nhirng ndi dung sau day cua TPP cé anh hudng nhu thé nao toi
hoat ddng kinh doanh cta minh?”

Cam nhan cua cac doanh nghiép FDI dén tir cac nwdc thanh vién TPP

Mot Ian nira khao sat lai cho thdy mirc dé lac quan clia cac doanh nghiép FDI déi vai TPP.
Phan I&'n cac doanh nghiép déu ung hd cac diéu khoan cua TPP theo tirng linh vue. Tuy
nhién, nhirng thay déi duwgc mé ta & Hinh 4.7 lai cho thdy nhirng khac biét hoan toan vé
murc d ung hé. Cac doanh nghiép dinh huéng thj trud'ng ndi dia cé mirc do ung hd tang
dé6i véi cac dieéu khoan trong Hiép dinh va dac biét 1a déi véi cac diéu khoan vé dau tu, sy
ung ho tang lén 0,9 diém. Diéu nay c6 thé dugc hidu réng do cac diéu khoan dau tu chu
yéu nhdm dam bao canh tranh binh dang gitra doanh nghiép nuéc ngoai véi cac doanh
nghiép Viét Nam ngay trén san nha, dong thai né cling gdp phan tao co hdi mé ra mét loat
nganh nghé mai.

Trong khi d6, cac doanh nghiép FDI ¢6 dinh hudng xuét khau dén tir cac nuée thanh
vién TPP lai c6 mirc do ang hé tuong déi 6n dinh déi véi cac diéu khoan mé cira thuong
mai, nhung lai it ing hd hon cac chuong vé dau tu va “van dé sau bién gi¢i”. M6t lan
nira mirc d6 tng ho cac diéu khoan vé DNNN lai giam. Diéu dé cho thay sy nhét tri cao
rang Churong DNNN c6 thé khéng di manh dé giam anh huéng clia cac doanh nghiép
nay doi vai thi trird'ng Viét Nam. Sy ing hd céc dieéu khoan lao déng giam la do cac quy
dinh nay lam gia tang chi phi cho cac doanh nghiép trong cac linh vurc xuét khau cé lgi
nhuan bién thap
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Nhu dy doan, cac doanh nghiép FDI déu Ung hé cac diéu khoan vé Giai quyét tranh chéap
gitra nha nué'c va nha dau tu. Trong do, mire dé ung hod clia cac doanh nghiép dinh huéng

thj trurdng ndi dia cao hon mét chit do ho cé cac quan
cung cép va cac déi tac cla Viét Nam.

hé ho'p dong rang budc véi cac nha

Hinh 4.7  Linh vrc dam phan chinh ctiia TPP c6 anh hurd'ng thé nao téi doanh nghiép ban? (Doanh
nghiép nwé’c ngoai t¢'i tr cac nué’c thanh vién TPP)

Lo
(@)
) I Tiép can thitruong [ Dau tu
o Lao ddng DNNN
2 ISDS 92
(@)
[e))
3
80
8 77 78 18
o 4 5 76
M=
(@)
= 7 65 67 67
e g 62
2 o 60 61
o © 56
[=STe)
<3 Lo
Q@ o5
o— Lo
|_
Lo
<
(@)
<
Lo
o
(@)
o
LO
[&V)
o
[&N)
Lo
(@)
Lo
(@)
2014 2015 2014 2015

DN dinh huéng
thi truong ndi dia

DN xuét khéu

Ngudn: Céu hoi didu tra PCI I3, “Doanh nghiép hdy cho biét nhirng ndi dung sau day cua TPP cé anh hudng nhu thé nao toi

hoat dong kinh doanh cda minh?”

Cam nhan cua cac doanh nghiép FDI khéng dén tir cac nwé'c thanh vién TPP

Hinh 4.8 biéu thj két qua dang Iuru y v& cam nhan clia cac doanh nghiép FDI khong téi tur
cac nuée thanh vién TPP. Néu nhu nam 2014 cac doanh nghiép dinh huéng ndi dia khéng
mdy lac quan vé cac diéu khoan cua hiép dinh nhu cac doanh nghiép xuét khau khac do
ho phai déi mat véi nhiéu thach thirc trong khi lgi ich tir cac didu khoan thuong mai lai

khong tuong xirng, thi dén nam 2015, cam nhan nay

cla ho van khéng thay déi. Mirc dé

ung hé céc diéu khoan vé thuwrong mai van thdp. Tuy nhién, déi v&i cac didu khoan vé dau
tw, mlrc ung hd cua ho lai tang 1én va ho danh sy Gng hd cao nhét cho cac diéu khoan vé

nhirng “van dé sau bién gigi”.
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Ngoai trir Churong DNNN, mirc d6 ting hé cac diéu khoan trong TPP clia cac doanh nghiép
xuét khau FDI khéng t6i tir cac nuére thanh vién TPP déu giam dang ké trong nam 2015.
biéu nay moét 1an nira cé thé dugc hiéu la do nhirng thach thirc ma cac doanh nghiép nay
sé phai d6i mat khi canh tranh ngay cang cao nhur cac mirc phi tang cling v&i nhirng “van
dé sau bién gi¢i” trong khi ho khéng dugc hudng nhiéu lgi ich tir viéc mé ctra thi truong

Ti 16 (ing ho cac diéu khoan M cla thi truong
15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 105

5 10

0

Hinh 4.8

cho céac san phdm cua minh.

Linh vwrc dam phan chinh ctia TPP c6 anh hu'é'ng thé nao téi doanh nghiép ban?

(Doanh nghiép nwé’c ngoai t¢'i tir cac nwé’c khong phai thanh vién TPP)
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Nguén: Cau héi diéu tra PCI I3, “Doanh nghiép hdy cho biét nhirng ndi dung sau day cua TPP cé anh hudng nhu thé nao toi

hoat déng kinh doanh cta minh?”



4.6 KET LUAN

Nhiéu du doan cho thay Viét Nam sé la quéc gia dugc hudng loi nhiéu nhéat khi TPP chinh
thirc co hiéu Iuc, nhung, Viét Nam ciling sé phai d6i mat v&i nhirng thach thire 1on vé tac
dong phan phai theo nganh tir hiép dinh nay. Diéu dé doi hdi sir quan tdm nhiéu hon cua
cac nha hoach dinh chinh sach kinh té. Trong khi cac chuyén gia van ti€p tuc ban thao vé
nhirng tac dong lau dai cua hiép dinh thuong mai va dau tu toan dién nhat thé gigi nay,
thi cac thao luan chinh sach hién nay tai Viét Nam lai chura quan tdm thoa dang dén nhirng
quan ngai cu thé cla cac doanh nghiép. Vi thé, muc dich cua chuong nay la nhdam dua
tiéng ndi cla cac doanh nghiép Viét Nam t&i nhirng thao luan chinh sach.

Tan dung lgi thé khao sat dién rong trong diéu tra PCI va PCI-FDI, ching t6i da tim hiéu
cam nhan cua cac doanh nghiép trong nuéc va doanh nghiép nuédc ngoai dang hoat dong
tai Viét Nam, xem xét mirc d6 hiéu biét cua ho vé TPP va mirc do ang hd néi chung déi
v&i TPP cling nhu d6i véi cac ndi dung cu thé trong hiép dinh noi riéng. Tur dd, ching toi
rat ra moét s6 nhan dinh chinh nhu sau:

1. Mlrc d6 nhan thirc va ung hé danh cho TPP trong cong déng cac doanh nghiép ndi
chung da tang Ién. Diéu nay la do cac doanh nghiép da c6 nhirng hiéu biét nhat dinh
vé TPP. Do vay, mirc tang trung binh cla cac doanh nghiép hiéu vé hiép dinh nay la tr
68% nam 2014 1én 78% nam 2015. Trong khi d6, mirc d6 ung ho tang tor 62% Ién 72%.

2. Mlrc d6 hiéu biét va ung ho hiép dinh ctia cac doanh nghiép da tang tir 2% dén 3%
do cam nhan rd rang hon cua cac doanh nghiép rang Hoa Ky sé phé chuén hiép dinh
va théng qua cac diéu khoan da dugrc dam phan. Qua doé, cé thé thdy dugc mét trong
nhirng tinh toan quan trong vé lgi ich ma doanh nghiép c6 dugc tir TPP la kha nang
tham nhép vao thj trud'ng Hoa Ky.

3. Khao sat nam 2015 cho thay cac doanh nghiép trong nuére biét t&i TPP thap hon (77 %)
so v&i cac doanh nghiép FDI t&i tr cac nuéc thanh vién TPP (86%) va cac doanh
nghiép FDI khéng t&i tir cac nudc thanh vién TPP (82%).

4. Tuy nhién, mirc do tng ho TPP cua cac doanh nghiép trong nuéc lai cao nhat (73%) so
v&i cac doanh nghiép FDI dén tir cac nude thanh vién TPP (67 %) va cac doanh nghiép
khong t6i tir cac nude thanh vién TPP (65%).

5. Khao sat vé mlrc do hiéu biét va ung ho clia doanh nghiép doi véi TPP cho thady nhirng
guan ngai cta ho vé nhirng tac déng phan phai khi hiép dinh di vao thyc thi. Théng qua
cac phan tich kinh té, ching téi so sanh cau tra I&i cia cac doanh nghiép trong nuéc
thudc nhém cé kha nang hudng lgi tir TPP v&i nhirng doanh nghiép thuéc nhém dugc
dy doan bi anh hudng tiéu curc. K&t qua cho thay, nhém doanh nghiép bi anh hudng
hiéu biét it hon cac diéu khoan cta TPP va cé xu hudng it ing ho viéc théng qua hiép
dinh nay hon. Ngoai ra, chiing t6i nhan thay co6 su khac biét Ién gitra cac doanh nghiép
dinh huéng xuét khau trong nhém dugc hudng loi véi cac doanh nghiép trong nuée
vé mirc do hiéu biét va tng ho hiép dinh.
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Két qua khao sat co6 y nghia rat I&n vé mat chinh sach. N6 cho thay nhirng doanh
nghiép bi anh hudng tiéu cuc tir TPP thudng la nhirng doanh nghiép c6 su hiéu
biét rat it vé hiép dinh. Do do6, cac doanh nghiép nay thudng khong cé nhirng buéc
chuén bj can thiét dé ddi phoé véi sy canh tranh ngay cang 16'n hon cling nhur qué trinh
chuyén giao lao ddong sang cac nganh nghé maéi. Nhirng cu séc cua doanh nghiép
truéc hoat déng kinh doanh yéu kém cuia minh c6 thé dé lai nhirng hau qua I&n khién
cho s ung hd cla céng ching doéi vai hiép dinh cling nhu déi voi cac chinh sach cai
cach kinh té trong tuong lai giam xuéng.

Cé 18, cac nha hoach dinh chinh sach clia Viét Nam can phai can nhac kj luéng trong
viéc dua ra cac chuong trinh mai cling nhur nhirng hé tror cho ngudi lao ddng va céc
doanh nghiép nho trong nhirng linh vurc khong dugc hudng lgi tar Hiép dinh TPP.

6. D&i v&i cac ndi dung cu thé trong hiép dinh TPP, phan I&n doanh nghiép trong nuwéc

va doanh nghiép FDI déu thé hién quan diém lac quan, trong do cé cac diéu khoan vé
ma& clra thj trurdrng va van dé sau bién gioi nhu quyén lgi cia ngudi lao dong va cac
chuong vé DNNN.

. V& mirc do ung hd: Cac nhém doanh nghiép khac nhau c6 mirc ting ho khac nhau déi

V@i cac diéu khoan cu thé cua TPP:

7.1. Theo khao sat, cac doanh nghiép trong nurdc giam mirc dé ang hd doi vai bén noi
dung sau: 1) mé ctra thj truorng; 2) dau tur; 3) lao dong va 4) DNNN. Mirc giam dang ké
chu yéu roi vao nhom cac doanh nghiép dinh hudng ndi dia chiu anh hudng tiéu curc tir
TPP, nhung mirc giam thap hon ciing dugc ghi nhan & cac doanh nghiép dinh huéng
xuét khau.

7.2. Trong nhém doanh nghiép FDI dén tir cac nude thanh vién TPP, cac doanh nghiép
dinh huéng néi dia trong s6 nay c6 mirc ung hd rat cao doi véi cac dieéu khoan trong
hiép dinh, nhat la cac diéu khoan vé dau tu. Diéu nay dé hiéu bdi cac diéu khoan vé
dau tu chi y8u nhdm dam bao sy céng bang trong canh tranh gitra doanh nghiép nuéc
ngoai va doanh nghiép Viét Nam ngay trén san nha, déng thoi nd cling gop phan mo
rong nhirng linh vyrc dau tu méi trong qua trinh canh tranh véi nuéc ngoai. Trong khi
do, cac doanh nghiép FDI dinh huégng xuét khau dén tir cac nurde thanh vién TPP van
gitr nguyén muirc ung ho déi v&i cac diéu khoan vé ma cira thj trwdrng, trong khi giam
sur ung ho déi vai linh vure dau tu va cac chuong vé nhirng van dé sau bién gidi.

7.3. D6i v&i nhém doanh nghiép FDI dén tir cac nude xuét xir khéng thude TPP, nhirng
doanh nghiép dinh huéng thi trugrng néi dia trong nhém nay van bao Iuu quan diém vé
hiép dinh thurong mai nay, tuy nhién nhirng doanh nghiép c6 dinh huédng xuét khau lai
khéng mdy lac quan vé cac hoat dong dinh hudng xuét khau do thach thirc ma ho doi
mat khi hiép dinh c6 hiéu lyc nhu chi phi kinh doanh tang trong khi thiu vang sy gia
tadng co hdi trrong rng tir sy mé cla thi trwrd'ng ndi dia.



PCI 115

PHU LUG

PHU LUC 1: TOM LUOC PHUONG PHAP LUAN PCI

Chi sé PCI do Iwérng gi? Chi s6 PCI gdm 10 chi s6 thanh phan, phan anh cac linh vuc diéu hanh kinh té
c6 tac dong dén sur phat trién clia khu vure kinh té tu nhan. M6t dia phwong duoc coi la cé chat lugng diéu
hanh t6t khi cé: 1) chi phi gia nhap thj trwrd'ng thép; 2) tiép can dét dai dé dang va str dung dét én dinh; 3) moi
trurd'ng kinh doanh minh bach va théng tin kinh doanh céng khai; 4) chi phi khéng chinh thirc thap; 5) thdi gian
thanh tra, kiém tra va thyrc hién cac quy dinh, thd tuc hanh chinh nhanh chéng; 6) méi trud'ng canh tranh binh
dang; 7) chinh quyén tinh ndng ddng, sang tao trong giai quyét van dé& cho doanh nghiép; 8) dich vu hd tro
doanh nghiép phat trién, chét lvong cao; 9) chinh sach dao tao lao dong t6t; va 10) thu tuc giai quyét tranh
chép céng bang, hiéu qua.

Phuworng phap ludn PCI: Chi s6 PCl dugc xay dung theo quy trinh 3 buéc, gém: (i) Thu thap théng tin tir dir
lidu diéu tra doanh nghiép tu nhan Viét Nam va cac nguén dir liéu céng b6 khac, (i) Tinh toan 10 chi s6 thanh
phan va chuén hoa trén thang diém 10, va (iii) Gan trong sé va tinh diém sé PCI téng hgp gom diém trung binh
cuia 10 chi s6 thanh phan trén thang diém t6i da 100.

Trong sé cua céac chi sé thanh phan PCI

Chi s6 thanh phan Trong s6
Chi phi gia nhép thi truong 5%
Tiép can dat dai 5%
Tinh minh bach 20%
Chi phi thoi gian 5%
Chi phi khong chinh thic 10%
Tinh nang dong va tién phong ctia chinh quyén tinh 5%
Dich vu hé trg doanh nghiép 20%
Canh tranh binh déng 5%
Dao tao lao dong 20%
Thiét ché phap ly 5%
S6 tinh diéu tra 63/63

PHU LUC 2: CHI TIET CAC CHi TIEU CUA TUNG CHi SO THANH PHAN PCI

Chi tiét cac chi tiéu cla tirng chi sé thanh phan PCI trong Bao cao PCI 2015 phién ban dién tir trén trang web
pcivietham.org
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