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LO1 MO PAU

Loi md dau

Hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh trong nhirng nam gan day da dem lai nhiéu chuyén bién tich
cug, tirng budrc gitip gidam thoi gian va chi phi tuan thu phap luat cho cdng dong doanh nghiép. Tuy
vay, nhirng thanh tuu tir cdi cach thu tuc hanh chinh khéng dong déu trong tat ¢ cac linh vyc. Nhiéu
doanh nghiép van gap nhirng tré ngai trong viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién nganh, ddc
biét 1a cac tha tuc lién quan dén du an dau tu cé cong trinh xay dung. Trong khi dé, nhirng tha tuc
nhu vay ¢6 vai tro rat quan trong trong viéc gitip doanh nghiép gia nhap thi truong va chinh thirc
hoat dong san xuat kinh doanh mot cach 6n dinh.

Nham gop phan nhan dién nhirng thu tuc hanh chinh doanh nghiép con gap nhiéu kho khan vuéng
mac khi thuc hién cac du an dau tu co cong trinh xay dung, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam (VCCl) da phoi hop véi Bo Xay dung vai sur ho tre ciia Chuong trinh Australia ho tro cai cach
kinh t& viét Nam (Chuong trinh Aus4Reform) xay dung Bao cdo “Thd tuc hanh chinh trong linh vurc
dau tu - dat dai — xay dung — moi truong: Mot s6 két qua tir khdo sat doanh nghiép ndm 2020”.

Bao cao duoc thyc hién dudi su chi dao ctia ciia Ong Pham Tan Cong, Cha tich VCCI kiem Phé Cha
tich Hoi dong tu van cai cach thu tuc hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh phu. Tham gia phan tich dr
liéu va xay dung bao cdo la nhom chuyén gia Ban Phap ché, VCCl gém: Ong Pau Anh Tudn - Truong
Ban Phap ché&, Ong Pham Ngoc Thach - Pho Trudng Ban Phap ché, Ba Lé Thanh Ha, Ong Truong Birc
Trong, Ba Bui Linh Chi. Qua trinh thyc hién bdo cdo da nhan duoc nhiéu gop y chuyén mon sau sac
ttr cac chuyén gia ctia Vu Phap ché, Bd Xay dung va rat nhiéu chuyén gia khac trong qua trinh xay
dung va hoan thién Bdo cdo.

Nghién ctru cing nhan dugc ho tro rat quy bau tir Chuong trinh Aus4Reform. Nhom nghién ctru
tran trong cdm on: Ba Tran Thi Hong Minh — Vién truong Vién Nghién cru quan ly kinh té Trung
uong (CIEM) - Gidm doc Chuong trinh Aus4Reform, Ba Hoang Thi Thanh Binh va Ba B6 Thanh Ha -
Can bo van phong ho tro chuong trinh Aus4Reform. Bao cdo ciing da nhan dugc nhirng gop y rat
chi tiét va thyc tién tir Gido su Tran Binh Nam va Ba Pham Thu Hién la cac chuyén gia cia Chuong
trinh Aus4Reform.

Trong bai canh cac doanh nghiép chiu tac dong nang né baéi dich COVID-19, bén canh cac chuong
trinh ho tro doanh nghiép vé tai khda va tién té, viéc thic day cac gidi phap don gian hda thu tuc
thu tuc hanh chinh va giai quyét kip thoi cac kho khan cho doanh nghiép khituan tha tha tuc la mot
trong nhttng giai phap hiéu qua, bén virng cho doanh nghiép va hoan toan trong kha ndng thurc hién
clia cac co quan Nha nudc. Nhdm nghién ctru hy vong Bao cdo nay sé cung cap nhirng thong tin hiru
ich cho qua trinh thuic ddy cai cach thu tuc hanh chinh tao moi truong kinh doanh thuan lgi cho cong
déng doanh nghiép trong thoi gian sap toi.
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TOM TAT

BOi canh

Trong hon mot thap nién qua, Chinh phu Viét Nam da thyc hién nhiéu hoat dong cai cach thu tuc
hanh chinh, coi day la mot trong nhirng khau dot phd quan trong trong Chién luoc phat trién kinh
té - xa hdi ctia dat nudc giai doan 2011-2020. Hoat dong cai cach tha tuc hanh chinh da dugc thuc
hién rong khap trén nhiéu linh vuc, véi s nd luc cta céc Bo nganh va chinh quyén céac dia phuong.
Hoat dong cai cach tha tuc hanh chinh da dem lai nhiéu thay déi tich curc, gitp giam bét ganh nang
tuan thu phap luat cho cdng dong doanh nghiép. Nhiéu sang kién khac nhau ciing da duoc cac dia
phuong trién khai trong thoi ky nay nhu mo hinh trung tam hanh chinh cong, bo phan mot cira,
trién khai (rng dung cong nghé thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

Cai cach thu tuc hanh chinh & Viét Nam c6 nhirng tién bo dang ghi nhan, nhung nhiéu nghién cdu
da chi ra du dia cho cai thién van con rat Ion. Tong két Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nuac giai doan 2011 — 2020, Chinh pha ciing da nhan manh can giai quyét nhirng ton tai, han
ché nhu tinh trang mot s6 linh vure thu tuc hanh chinh con phtic tap, cham déi mai; viéc giai quyét
tha tuc hanh chinh con phién ha; tinh lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh con chua cao.
Nhirng van dé trén cé thé thdy ré qua phan anh tir cong dong doanh nghiép Viét Nam trén cac
phuong tién truyén thong dai ching cho téi cac diéu tra, khao sat doanh nghiép do Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam trién khai trong nhirng nam gan day, dac biét lién quan t6i cac tha tuc
hanh chinh lién nganh vé dau tu — dat dai — xay dung — moi truong.

Tha tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



TOM TAT

Muc tiéu nghién ctru

Trong b6i canh ay, voi sy hod tre ctia Chuong trinh Australia hd tro cai cach kinh té viét Nam
(Aus4Reform) va nhirng déng gép chuyén mon tir dai dién B6 Xay dung, Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCl) da tién hanh mot nghién cru nhan dién cac tha tuc nao ma doanh nghiép
con gap kho khan trong qua trinh thurc hién trién khai cac dur an ¢ cong trinh xay dyng trong 2 ném
gan day, trong tam la trong cac linh vuc dau tu - dat dai - xay dung - moi truong. Nghién ctru hudng
dén viéc cung cap nhirng thong tin hiru ich phuc vu c6ng tac ra soat va don gian hda quy trinh thu
tuc hanh chinh vé dau tu - dat dai - xay dung - moi truong, cing nhu ho tre qua trinh cai thién moi
truong kinh doanh va nang luc canh tranh quéc gia.

Cach tiép can nghién ctru

Nghién ctru str dung dir liéu ctia 10.197 doanh nghiép tham gia khao sat Chi s6 nang Iuc canh tranh
cap tinh (PCl) ndm 2020, trong do ¢6 8.663 doanh nghiép tw nhan va 1.564 doanh nghiép c6 von dau
tu tryc ti€p nudc ngoai. Trong so nay, 1.823 doanh nghiép bao cao c6 cdng trinh xay dyng trong vong
2 nam gan nhat — dir liéu tir cac don vi nay duoc sir dung dé tong hop cac danh gid trong nghién ctru.

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020



TOM TAT

Ké&t qua danh gid mdrc do thuan loi khi tuan thu

cac thu tuc dau tu — dat dai — xay dung - moi truong

Trong s6 10 nhém tha tuc dugc danh gid, hai tha tuc dé thyc hién nhat voi cac doanh nghiép 13 két
noi cap, thoat nuac va két noi, cap dién khity 1é doanh nghiép gap khé khan véi hai thu tuc nay thap
nhat, lan luot 1a 24,3% va 27,6%. Trong khi d6, doanh nghiép con gap khé khan nhat dinh khi tién
hanh cac thu tuc vé dat dai, giai phong mat bang va tha tuc quy hoach xay dung, quy hoach do thi.
Ty lé doanh nghiép gap tré ngai voi hai nhom tha tuc ké trén 1an luot [a 50% va 48%, cao nhat trong
cac thu dugc danh gia. Cac co quan chirc ndng cing can tiép tuc don gian nhirng nhém thu tuc lién
quan dén tham dinh, thdm duyét, bao gom tham dinh thiét ké co so, thiét ké xay dyng, tham dinh
bao cdo danh gia tac dong mai truong va tham duyét vé phong chdy chira chdy. Ty 1é doanh nghiép
gap kho khan trong viéc thuc hién 3 nhom tha tuc nay 1an luot 13 43,7%, 42,9% va 41,4%.

Trai nghiém ctia doanh nghiép c6 von dau tu truc ti€p nudc ngoai doi véi cac tha tuc dau tu — dat dai
- xay dung — mai truong nhin chung tich cuc hon dang ké so voi doanh nghiép tu nhan trong nudrc.
Trong khi do, ty 1é doanh nghiép tu nhan gap khoé khan khi thuc hién cac dyr an dau tu - dat dai - xay
dung — moi truong cao hon doanh nghiép FDI & 6/10 nhém thu tuc dugc danh gid.

Khi so sanh tradi nghiém cda doanh nghiép & cac mdc quy moé khdc nhau, cdc nhém doanh nghiép
quy mo Ién gdp it kho khan khi tuan thu cac tha tuc hon so véi doanh nghiép nho va vira, ddc biét
& cac thu tuc “quyét dinh chu truong dau tu” va “tham dinh bdo cdo danh gia tdc dong moi truong”.

Doanh nghiép dang hoat dong tai khu vurc cac tinh duyén hai mién Trung nhin chung thuan lgi hon khi
thuc hién thu tuc hanh chinh dau tu — dat dai — xay dyng — méi truong. Trong khi do, Bong Nam Bo la
khu vuc ma doanh nghiép it thuan lgi hon khi thuc hién cac tha tuc. Ty 1€ doanh nghiép khu vuc nay
phan anh gap khd khan cao hon cac khu vuc con lai tai 5/10 nhom thi tuc duoc diéu tra.

Cac doanh nghiép do phu ntr lam cht duong nhu gap nhiéu kho khan hon cac doanh nghiép quan
ly bai nam gioi. O 8/10 nhém thu tuc hanh chinh dugc danh gig, ty 1é cac doanh nghiép do nir gidi
lam chu gdp kho khan khi thyc hién cao hon so vGi cac doanh nghiép do nam gidi lam cha. Mic do
chénh léch cao nhat Ia & cdc nhom tha tuc vé dat dai, giai phong mat bang, quyét dinh chu truong
dau tu, cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach do thi va cap thoat nudrc.

So vai két qua khao sat nam 2019, 4/10 nhom thu tuc duoc doanh nghiép phan anh dé dang hon so
voi ndm trudc do bao gom “quyét dinh chu truong dau tu”, “céc thu tuc vé dat dai, giai phong mat
bang”, “cac tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach do thi” va “Két ndi cap dién”. Trong
khi dd, 6 nhom thu tuc con lai co mirc do thuan loi khi thuc hién thu tuc gidm so véi ndm 2019. Mot
vai thu tuc tham chi co ty 1é doanh nghiép gap kho khan khi tuan tha cao hon dang ké nhu “tham

duyét vé phong chay chira chay”, “tham dinh bdo cdo danh gia tac ddong mai truong” va “tham dinh
thiét ké co s, thiét ké xay dung”.

Tha tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



TOM TAT

Nghién ctru truong hop chi phi thoi gian trong

hoat dong cap giay phép xay dung

Mot doanh nghiép dién hinh can khoang 3 lugt dén co quan nha nudc dé hoan tat xin cap phép xay
dung trong nam 2020. So sanh vai két qua khao sat nam trudc (nam 2019) thi s6 1an di lai dé hoan
tat ho so cua doanh nghiép khong cé thay doi dang ké. Tuy vay, s6 ngay tir ltiic doanh nghiép nop ho
so xin cap phép xay dung dén khi nhan gidy phép trong nam 2020 c6 cai thién dang ké so voi nam
2019. Thai gian trung binh giai quyét tha tuc cdp phép xay dung giam khoang 1ngay, tir trung binh
24,81 ngay nam 2019 xudng con 23,93 ngay nam 2020. Két qua con tich curc hon néu xem xét gia tri
trung vi khi mot doanh nghiép dién hinh chi mat khoang 15 ngay dé nhan gidy phép xay dung, trong
khi gia tri nay cia ndm 2019 dat 20 ngay.

Dé xudt bo chi sd danh gia cac tha tuc hanh chinh

dau tu — dat dai — xay dung — maéi truong

Nhom nghién ctru da xay dung mot bo chi sé ban ddu gom 13 chi tiéu danh gia mirc do thuan lgi khi
thurc hién cac tha tuc lién nganh vé dau tu dat dai xay dung moi truong & cap tinh. B chi s6 nay
duoc thiét ké theo quy trinh 3 budc ké thira tir phuong phap cda Chi s6 nang luc canh tranh cap
tinh (PCI) gém: (1) thu thap dir liéu diéu tra doanh nghiép bang phiéu hai; (2) Chuan hda két qua cac
diém chi tiéu theo thang diém 10; va (3) Téng hop diém so trung binh va xép hang. Viéc chi ro dia
phuong nao doanh nghiép gap thuan lgi, hay kho khdn trong qua trinh thyc hién nhom tha tuc nay
sé gitip cho chinh quyén cac tinh c6 thong tin dé lua chon cac gidi phap cai cach phu hop. Danh gia
nay cing sé gitip cho cac doanh nghiép, nha dau tu 6 thong tin hiu ich dé duy liéu cho qua trinh
thurc hién thu tuc tai méi dia phuong, cing nhu cung cap thong tin cho cac doanh nghiép, nha dau
tu nhirng chi bdo quan trong trong viéc lya chon dia diém dau tu.
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GIOI THIEU
B6i canh

BOi canh

Cai cach hanh chinh dugrc Viét Nam xac dinh la mot trong nhirng khau dot pha trong Chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi ciia dat nudc giai doan 2011 — 2020." Dé thuc hién dot phd nay, Chinh pha da ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 20207 dat trong tam vao
no lurc ra soat va cat giam thu tuc hanh chinh (TTHC). Gop phan trién khai chuong trinh nay, ké tir nam
2014, Chinh pha dinh ky hang nam da ban hanh va thuc thi cdc Nghi quyét vé cai thién madi truong
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia (loat Nghi quyét 19/NQ-CP tir nam 2014 va tir 2019
la Nghi quyét 02/NQ-CP), cung nhiéu van ban chinh sach quan trong khac dé tap trung cai cach TTHC
va hudng téi tao thuan lgi cho cac doanh nghiép trong hoat dong san xudt kinh doanh. Trén co so do,
cac bo, nganh va chinh quyén cac tinh/thanh phd da trién khai nhiéu hoat dong thuyc hién cac chu
truong I6n ndi trén. Nhiéu sang kién cai cach TTHC da duoc dua ra, nhu ap dung mo hinh trung tam
hanh chinh cdng, bd phan mot cra, ting dung cdng nghé thong tin trong giai quyét TTHC.

DU cdi cach tha tuc hanh chinh ¢ Viét Nam da cé nhiéu tién bo, nhung du dia cho cai thién van con
rat16n. Loat Bao cao Chi sd nang luc canh tranh ¢dp tinh (PCl) do Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCl) phdi hop voi Co quan Phat trién Quac té Hoa Ky (USAID) xay dung va cong bo thuong
nién da chi ra nhirng Iinh vure tha tuc hanh chinh doanh nghiép con gap nhiéu phién ha nhu dat dai,
thué, bao hiém xa hoi, dau tu, phong chay...* Bdo cdo PCI 2019 tirng phan anh tinh trang nhiéu doanh
nghiép gap vudng mac trong thuc hién TTHC dau tu — dat dai — xay dung — mai truong khi trién
khai cac dur an dau tu.® Tuong ty, “Nghién cru vé chi phi tudn tha nam 2020” (APCI 2020)° ctia Hoi
dong tu van cai cach thu tuc hanh chinh cta Thu tugng Chinh phu cting chi ra nhirng phién ha con
ton tai trong viéc thyc hién cac TTHC dau tu — dat dai — xdy dung — moi truong, nhu tinh trang
doanh nghiép phai chinh stra, b6 sung hé so nhiéu Ian thudong xuyén dién ra. Bao cao Chi s hailong
ctia nquoi dan, té chirc doi vai sy phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) ndm 2020 do
B0 Noi vu thuc hién da cho thay trong s6 8 linh vurc dugc danh gid, nguoi dan va to chic it hailong
nhdt vé tiép can dich vu cdng & linh vuc dat dai, moi truong.”

1 Nghi quyét Pai hoi Dang toan qudc lan thd XI, nam 201, truy cap tai <https://tulieuvankien.dangcongsan.vn/ban-chap-hanh-trung-uong-
dang/dai-hoi-dang/lan-thu-xi/nghi-quyet-dai-hoi-dai-bieu-toan-quoc-lan-thu-xi-dang-cong-san-viet-nam-1524>

2 Nghi quyét s 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 — 2020, truy cap tai
<http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=2&_page=1&mode=detail&cdocument_id=152523>

w

Bao cdo sO 128/BC-CP ngay 19/4/2021 ctia Chinh pht vé tong két chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 va
dinh hudéng giai doan 2021 - 2030, truy cap tai <https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Bao-cao-128-BC-CP-2021-Chuong-
trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-473124.aspx>

4 Xem chi tiét cac Bdo cao Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh da cong b tai <www.pcivietnam.vn>

VCCl va USAID (2020), Bdo cdo Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh nam 2019.

Truy cap tai <https://pcivietnam.vn/uploads//VN-Bao-cao-dai-PCl/Bao-cao-PCl-2019.pdf>, trang 32

6 B0 Noi vy (2021), Nghién ctru vé chi phi tuan thu nam 2020.

Truy cap tai: <http://thutuchanhchinh.vn/noidung/hoidongtuvan/tin-tuc/Lists/TinHoiDongTuVan/Attachments/18/BaocaoAPCI2020_Full.pdf>

(€

~

B0 Noi vu (2021), Chi s6 hai long cua nguoi dan, td chic doi vai su phuc vu cdia co quan hanh chinh nha nudc.
Truy cap tai <https://www.moha.gov.vn/tin-tuc-su-kien/tin-hoat-dong-cua-bo-noi-vu/tai-lieu-hoi-nghi-truc-tuyen-cong-bo-chi-so-
46293.html>, trang 57
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Tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 1/1/2019 ve tiép tuc thuc hién nhirng nhiém vu, gidi phap chu yéu
cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2019 va dinh hudng
dén nam 2021, Chinh pht da danh gid rat thang than vé thuc trang hién nay khi “maot s hanh déng
cdi cach chua thure chat, con hinh thic” va “khéng it noi, it lic doanh ngh/ep, nguoi dan van bj gay
khé khan, nhang nhiéu béi nhirng quy dinh con ndng tinh cuc bé ciia mot s co' quan coéng quyén va
mot bo phan cong chire, vién chire.” Trong Bao cdo tong két chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudrc giai doan 2011 - 2020 va dinh hudng giai doan 2021 - 2030, Chinh phu da chi ra cac
ton tai ca cong tac cai cach tha tuc hanh chinh giai doan vira qua: “Cdi cdch TTHC van chua thuc s
la déng luc gép phan thic ddy phat trién kinh té - xa hoi. TTHG, diéu kién kinh doanh trén mot sé linh
vure van con chong chéo, ruom ra, phirc tap, méu thuén nhung cham duoc déi mdi, cat giam hodc
chi cat giam TTHC & nhirng linh virc ma nguai dan, doanh nghiép it can duoc gidi quyét. Viéc thurc
hién TTHC van con tinh trang nhiing nhiéu, tiéu cuc, chém tré, gay phién ha; nguoi thuc hién phdi di
lgi nhiéu Ian, nhiéu co quan; viéc xa hoi héa dich vu hanh chinh cong van con cham, thiéu tong thé.
Tinh lién théng trong cdi cdch TTHC chura cao, chua trién khai day du, thong nhdt viéc ddnh gia mirc
do hai long cia nguoi dan, doanh nghiép vé chdt luong gidi quyét TTHC” 8

Nhirng han ché da néu nhan manh tam quan trong cda viéc can tiép tuc thuc hién nhirng cai cach
sau rong va toan dién hon nira di vai cac thu tuc hanh chinh dau tu - dat dai — xay dyng — moi
truong. Trong béi canh dy, vai s ho tro ciia Chuong trinh Australia ho tro cai cach kinh té Viét Nam
(Aus4Reform) va nhrng dong gép chuyén mon tur B6 Xay dyng, Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) tién hanh mot nghién ctru nhan dién cac tha tuc nao ma doanh nghiép con gép kho
khan trong qua trinh thyc hién trién khai cac dy an cé cong trinh xay dung trong 2 nam gan day,
trong tam la trong cac linh vyc dau tu - dat dai - xay dung - moi truong. Day sé dau vao hiru ich ho
tro qua trinh ra sodt, don gian hoa quy trinh thu tuc hanh chinh va hoan thién chinh sach, phdap luat
co lién quan trong thoi gian toi. Dong thoi, két qua nghién ctru nay sé cung cap nhing thong tin tur
thuc tién ho tro qua trinh cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia
ma Chinh phu da dat ra.

8 Bao cao sO 128/BC-CP ngay 19/4/2021 ctia Chinh pha vé tdng két chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 va
dinh hudng giai doan 2021 - 2030, truy cap tai < https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Bao-cao-128-BC-CP-2021-Chuong-
trinh-tong-the-cai-cach-hanh-chinh-nha-nuoc-473124.aspx>
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MUC TIEU NGHIEN CUU

Nghién ctru nay dugc thyc hién nham thic ddy cai cach tha tuc dau tu - dat dai - xay dung - mai truong,
dudi giac do tiép can chudi tha tuc ma mot doanh nghiép thuong thuc hién hién trong qua trinh thuc
hién trién khai cac duran c6 cong trinh xay dung. Theo d6, dua trén dir liéu khao sat doanh nghiép, nghién
clru nay sé xac dinh nhing TTHC nao ma doanh nghiép gdp khd khan trong qua trinh thyc hién.

Cung véi viéc chi ra nhing thu tuc nao ma doanh nghiép con gap nhiéu khé khan, nghién ctru nay dé
xudt xay dyng mot bo chi s danh gia mirc do thuan loi cdia viéc thyc hién thu tuc hanh chinh dau tu
- dat dai - xay dung - mdi truong ¢ cap tinh. Viéc chi ro dia phuong nao doanh nghiép gap thuan loi,
hay kho khan trong qua trinh thuc hién nhom thu tuc nay sé gitip cho chinh quyén cac tinh cd thong
tin dé lya chon cac giai phap cai cach phu hop. Danh gia nay cling sé gitip cho cac doanh nghiép, nha
dau tu c6 thong tin hiru ich dé du liéu cho qua trinh thurc hién tha tuc tai moi dia phuong. Dong thoi,
két qua danh gid ciing cung cap thong tin cho cac doanh nghiép, nha dau tw mot s6 chi bdo quan trong
ho tro cho qud trinh ra quyét dinh lya chon dia diém dau tu.

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong
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Phuong phdap thuyc hién

DOi tvong nghién ctru: Nghién clru nay tap trung vao danh gid mirc do thuan lgi cia doanh nghiép
khi thuc hién mot s6 tha tuc hanh chinh phé bién trong qua trinh trién khai dur an dau tu — dat dai
— xdy dyng — moi truong. DO la cac tha tuc:

Quyét dinh Cac tha tuc vé Cac thu tuc lién quan Thu tuc thdm duyét
chu truong dau tu dat dai, giai phong dén quy hoach vé phong chay
mat bang xay dung, quy hoach chira chay
do thi

Tha tuc thdm dinh Tha tuc xac nhan Thu tuc cap gidy phép
bdo cdo danh gid ké& hoach bao vé xay dung
tac dong moi truong mai truong

O,

Tha tuc két noi Thu tuc két noi Tha tuc dang ky
cap dién cap thoat nudc quyén s@ hiru
cong trinh xay dung

Trong so cac thu tuc nay, bai gidy phép xay dung la mot trong nhirng van ban quan trong trong chudi
tha tuc hanh chinh dau tu - dat dai - xay dung - moi truong, nghién cru nay sé phan tich dir liéu vé
s0 1an di lai va thoi gian cho doi cia mot doanh nghiép khi xin cap phép xay dung. Dya trén két qua
danh gia cac thu tuc hanh chinh cu thé va murc do san 6 cua dir liéu, nghién cru nay thir nghiém
xay dung mot bo chi s6 danh gia mdrc do thuan lgi cda viéc thuc hién tha tuc hanh chinh dau tu -
dat dai - xay dung - moi truong & cap tinh.

Don vi nghién ctru: Cac doanh nghiép c6 dy an dau tu xay dung cong trinh mai hodc cai tao lon van
phong, nha xudng trong 2 nam gan nhat (nam 2020 va 2019).

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020
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PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Hién tai, cdc ngquon thong tin tir cdc BO nganh déu chua san c6 thong ké ciing nhu danh sach day du
cac doanh nghiép trén ca nudc co du an dau tu cong trinh maéi hodc cai tao van phong, nha xudng
trong nhirng nam gan nhat. Do nhirng khé khan trong tap hop danh sach téng thé caing nhu nhing
giGi han vé nguon luc c6 thé tién hanh tap hop danh sach tong thé va thuc hién diéu tra doc 1ap nén
nghién ctru nay str dung d liéu san co tir khdo sét Chi sd Nang lurc canh tranh cap tinh (PCI).

PCl la khao sat doanh nghiép thuong nién tién hanh tir nam 2005 t6i nay, do VCCI thyc hién voi su
ho tror cia USAID nham danh gid murc do thuan lgi ciia moi truong kinh doanh, chdt luong diéu hanh
kinh té cap tinh tai Viét Nam, qua d6 hudng dén muc tiéu thic day su phat trién caa khu vuc kinh
té tu nhan. V&i khoang 10.000 doanh nghiép phan hoi mai nam, day 1a khao sat doanh nghiép
thuong nién Ion nhat tai Viét Nam trong 15 nam qua.® Tai moi dia phuong, PCl chon mau theo
phuong phap chon mau ngau nhién phan tang. Cu thé, tong thé doanh nghiép dang hoat donq tai
moi tinh, thanh pho dugc phan nhom theo loai hinh phép Iy (doanh nghiép tu nhan, cong ty trach
nhiém hdru han, cong ty c6 phan), nganh nghé hoat dong chinh (san xudt cong nghiép, xay dung,
khai thac tai nguyén, dich vu thuong mai va nong/lam/ngu nghiép) va theo s6 ndm hoat dong cda
doanh nghiép (du6i 5 ndm, ttr 5-15 ndm, trén 15 ndm). Cac doanh nghiép dugc may tinh lya chon
mau nhién theo ty Ié trong trng nhom noi trén. Phiéu diéu tra sé duoc guri t6i cadc doanh nghiép
sau khi ra soat va xac minh thong tin lién lac, bao gom dia chiva so dién thoai ciia doanh nghiép. bé
dam bao chat lugng khao sat, Du én PCI hang nam déu tuyén chon khoang 50 cdng tac vién va tién
hanh tap huan vé ndi dung diéu tra va ky nang khao sat dé lién hé téi doanh nghiép va thuyét phuc
doanh nghiép tra 1oi diéu tra.

Phiéu khao sat PCl nam 2019 va PCl 2020 c6 danh gia mot s6 noi dung vé thu tuc hanh chinh lién
nganh tir goc nhin ctia cac doanh nghiép cé du an dau tu cong trinh xay dyng trong 2 ndm gan
nhat. Do d6, nhirng dr liéu nay phu hop voi muc tiéu nghién cru va c6 thé str dung dé danh gia
muc do thuan lgi/kho khan ctia doanh nghiép trong thuc hién cac dy an dau tu — dat dai — xay
dung — moi truong.

Nghién ctru nay str dung phan tich thong ké mo ta dé phan anh danh gia ctia doanh nghiép vé viéc
thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién nganh. D@ liéu tir khao sat sé cho phép so sanh két qua gitra

cac nhom doanh nghiép khac nhau vé ddc diém quy mo doanh nghiép, vung mién, thanh phan kinh
té, Iinh vurc nganh va gidi tinh cha so hru doanh nghiép.

9 Thong tin chi tiét vé chi s PCl xin moi truy cap dia chi: www.pcivietnam.vn
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Diéu tra PC1 2020 c6 sur tham gia ctia 10.197 doanh nghiép, trong do c6 8.633 doanh nghiép tu nhan
va 1.564 doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai (FDI). Trong s6 nay, 1.823 doanh nghiép bao cdo co
cong trinh xay dung trong 2 nam gan nhat. D liéu do cac doanh nghiép nay cung cap duoc strdung

cho cac phan tich & phan 2 cta bdo cao.

Hinh 1.1 duéi day mo ta dac diém doanh nghiép phan héi theo nganh nghé chinh va sé nam hoat
dong, véi bieu do bén trai mo ta dac diém cua toan bo cac doanh nghiép tra 167 khado sét (chung) va
biéu do bén phai mo ta dac diém ctia nhém doanh nghiép c6 cong trinh xay dung. Cac doanh nghiép
trong linh vyc thuong mai, dich vu 13 nhdém 6 cong trinh xay dung chiém ty Ié cao nhat - kha tuong
dong véi dac diém chung cua tong thé doanh nghiép tra oi khdo sat. Cac doanh nghiép 6 tir 3-5
nam, 6-10 ndm va 11-15 nam hoat dong la nhirng nhém ¢6 ty trong cao nhat trong khao sat.

HINH 1.1

Ddc diém doanh nghiép phan héi theo nganh nghé chinh va s6 nam hoat dong

Theo nganh san xudt kinh doanh chinh

Chung

N
XD
TM/DV
NN

KK |
|
0

I I I I I I
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Ty 1é doanh nghiép (%)
Theo s6 ndm hoat dong

Chung

Du6i 3 nam
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6-10 nam

11-15 nam

16-20 nam

Trén 20 ndm 6

Ty lé doanh nghiép (%)

Dudi 3 nam
3-5nam
6-10 nam
11-15 nam

16-20 nam

C6 cong trinh xay dung
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Ty lé doanh nghiép (%)

C6 cong trinh xay dung

Trén 20 nam 8

Ty lé doanh nghiép (%)
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Theo cac tiéu chi phan loai doanh nghiép hién hanh™, cac doanh nghiép trong linh vuc néng, lam,
thuy san, cong nghiép va xay dung c6 sé dong binh quan nam khong qua 200 nguoi va tong nguon
von khong qud 100 ty dong duoc xép vao nhom doanh nghiép siéu nhd, nho hodac vira. Vi cach
phan loai nay, phan lén doanh nghiép cé cong trinh xay dung tra loi khao sat Ia doanh nghiép nho
va vira khi ty trong doanh nghiép c6 quy mo dudi 200 lao dong chiém khoang 87%, va chi khoang
8% doanh nghiép cd téng ngudn von trén 200 ty dong. Cac dac diém vé quy mo von va quy mo lao
dong kha tuong dong vaéi dac diém téng thé cac doanh nghiép cda Viét Nam hién nay."

HINH 1.2
Pac diém doanh nghiép phan héi theo quy maé von va quy mo lao dong

Theo quy mo vén

Chung C6 cong trinh xay dung
Dudi1ty Dudi1ty
1-5 ty -5ty
5-10 ty 5-10 ty
10-50 ty 10-50 ty
50-200 ty . 50-200 ty
Trén 200 ty 3 Trén 200 ty
| | | | | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50
Ty lé doanh nghiép (%) Ty lé doanh nghiép (%)
Theo quy mo lao dong
Chung C6 cong trinh xay dung
10-49 Id 10-49 Id 37
50-199 Id - 12 50-199 Id
200-499 Id . 4 200-499 Id - 7
Trén 500 Id I 2 Trén 500 Id . 6
| | | | | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50
Ty lé doanh nghiép (%) Ty lé doanh nghiép (%)

10 Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP hudng dan chi tiét mot s6 diéu ctia Luat ho tro' doanh nghiép nho va vira.
n BO K& hoach Dau tu (2020), Sach Trang Doanh nghiép Viét Nam nam 2020, NXB Thong Ke.
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Dac diém doanh nghiép theo viing, khu virc kinh té va gidi tinh ctia chu doanh nghiép dugc thé hién
& Hinh 1.3. Nhitng doanh nghiép tu nhan cé cong trinh xay dung chu yéu tap trung & vung Duyén
hai mién Trung, Ddng bang S6ng HAng va Mién nui phia Bac. Nhirng doanh nghiép FDI c6 cong trinh
xay dung tap trung phan Ién & khu virc Pong Nam Bo va Dong bdang Song Hong. Khoang 21% doanh
nghiép ttr khu vurc kinh té€ tu nhan c6 cong trinh xay dung 2 nam vira qua la nhém do phuy nir lam
chu. Vai doanh nghiép FDI, khodng 6% doanh nghiép cd cong trinh xay dung ¢d lanh dao la n. Cac
gid tri nay hau nhu 6n dinh so vai két qua khao sat PCI 2019. Dir liéu tir khao sat PCI 2019 cho thay
ty 16 doanh nghiép tu nhan cé cong trinh xay dung do phu ntrlam cht cing xap xi 21%. Doi véi doanh
nghiép FDI, ty & nay la khoang 7%.

HINH 1.3
Pac diém doanh nghiép phan haéi theo vung, khu vuc kinh té va gigi tinh chtt doanh nghiép

Theo viing va khu vurc kinh té

Chung C6 cong trinh xay dung

DN tu nhan 21 18 20 7 16 DN tu nhan 20 20 P 14

=
co

DN FDI 37 7 82 44 DN FDI 38 12 71 39
0 2 40 60 80 100 0 2 40 60 80 10c
Ty lé doanh nghiép (%) Ty & doanh nghiép (%)
[l DB SongHong [l Mién nui phia Bac [ Duyén hai mién Trung
[ Tay Nguyén [l bong Nam Bo BB Séng Clru Long

Theo gigi tinh chit doanh nghiép va khu vuc kinh té

Chung C6 cong trinh xay dung
DN tv nhan 77 23 DN tu nhan 79 21
DN FDI 91 9 DN FDI 94 6
20 4 60 80 100 0 20 40 60 8 100
Ty lé doanh nghiép (%) Ty Ié doanh nghiép (%)
| Nam  J NOT
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Doi voi nhirng doanh nghiép c6 cung cap thdng tin vé gid tri cong trinh, trung binh chi phi xay dung
cong trinh la khoang 5,5 ty dong. Chi phi xay dung cong trinh ctia cac doanh nghiép trong linh vuc
Cong nghiép 13 cao nhat (trung binh khodng 14,2 ty). Gia tri cong trinh xay dung ctia nhirng doanh
nghiép co thoi gian hoat dong lau hon ¢6 xu hudng cao hon. Tuong ty, xu hudng do cang cé thé
quan sat duoc theo quy mo von ctia doanh nghiép. Cac doanh nghiép & viing Dong bang Song Hong
va ¢ vung HBong Nam B0 ¢0 gia tri xdy dung cong trinh trung binh cao hon cac vung con lai. Cac
doanh nghiép FDI co gid tri cong trinh xay dung cao hon rd rét so vai cac doanh nghiép tu nhan.
Cudi cung, nhirng doanh nghiép do nir lam chd ¢é gia tri cong trinh thap hon dang ké cac doanh
nghiép do nam lam chu.

BANG 1.1
Gia tri cong trinh theo ddc diém doanh nghiép

Khodng tin cay 95%

S6 quan sat Gia tri trung binh Can duéi Cantrén
(N)* (trieu dong) (triéu dong) (triéu dong)

TONG CHI PHi 6904,82
Theo nganh nghé
Cong nghiép 149 14208,89 8231,51 20186,27
Xay dung 154 1284,63 871,57 1697,69
Thuong mai, dich vy 440 4551,44 2798,33 6304,54
No6ng nghiép 75 3199,48 444,76 5954,20

Theo s6 nam hoat dong

Du6i 3 ndm 61 1866,33 263,76 3468,90
3-5ndm 180 6019,89 3351,30 8688,47
6-10 nam 177 6568,17 3031,53 10104,81
11-15 nam 220 3630,02 1670,56 5589,48
16-20 nam 147 5384,52 2047,82 8721,21

Trén 20 ndam 69 10676,70 884,61 20468,79

*  Khiphan chia s6 lugng doanh nghiép theo cac dac diém nhu trong bang, mot s6 d lieu c6 thé bi khuyét do doanh nghiép tir chéi cung cap
;)r;]gr:]g(tr:irla.)Po vay, tong s6 doanh nghiép ¢ tirng nhém dac diém c6 thé khac véi tng s6 doanh nghiép (hay téng s6 quan sat) chung (khi chua

** 5@ quan sat chung la 857 doanh nghiép. Day la cac doanh nghiép c6 cong trinh xay dung (v6i gidy phép xay dung) trong 2 nam gan nhat va da
déngy cung cap thong tin vé chi phi cong trinh xdy dung.
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Khodang tin cay 95%

S6quansat  Gid tri trung binh Can dudi Cantrén
(N)* (triéu dong) (triéu dong) (triéu dong)
Theo quy mo von
DUGi 1ty 91 2131,23 157,28 4419,75
1-5 ty 206 1359,96 806,70 1913,22
5-10 ty 145 3335,20 548,10 6122,30
10-50 ty 215 5150,93 321,17 7090,69
50-200 ty 93 8234,58 5133,97 11335,20
Trén 200 ty 50 31691,94 12752,83 50631,05
Theo vung dia ly
DB song Hong 163 10675,06 5839,86 15510,26
Mién nui phia Bac 166 3896,13 1803,22 5989,04
Duyén hai mién Trung 167 2873,75 1647,00 4100,51
Tay Nguyén 70 1985,86 1128,15 2843,56
Dong Nam Bo 155 9651,19 4340,05 14962,33
DB song Clru Long 136 1429,09 800,39 2057,79
Theo khu vic doanh nghiép
Doanh nghiép tu nhan 720 1599,03 1401,48 1796,57
Doanh nghiép FDI 137 25873,82 17758,82 33988,82
Theo gidi tinh cha doanh nghiép
Nam 682 611,03 4356,86 7865,21
NG 151 1774,55 106715 2481,95
*  Khiphan chia s6 lugng doanh nghiép theo cac dac diém nhu trong bang, mot s& di liéu ¢6 thé bi khuyét do doanh nghiép tir chéi cung c&p
thong tin. Do vay, téng s doanh nghiép & tirng nhom dac diém cd thé khac voi téng s6 doanh nghiép (hay tdng s6 quan sat) chung (khi chua

phan chia).

o S6 quan sat chung la 857 doanh nghiép. Pay la cac doanh nghiép c6 cong trinh xay dung (voi gidy phép xay dung) trong 2 nam gan nhat va da
dong y cung cap thong tin vé chi phi cong trinh xay dung.
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Danh gia vé thoi gian thuc hién thu tuc cap gidy phép xay dung

Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

39




Nghién ctru nay tién hanh khao sat doanh nghiép, bao gom ca doanh nghiép tu nhan va
doanh nghiép dau tu tryc tiép nudc ngoai. Trong phan nay chdng toi trinh bay mot so két
qua rut ra dugc tir viéc phan tich danh gia ctia doanh nghiép doi vai viéc thuc hién cac thu
tuc hanh chinh linh vyc dau tu - dat dai — xay dung — madi truong.

28 Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong
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Mtrc do thuan loi khi thue hién cac thu tuc hanh chinh

Murc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Cac doanh nghiép trai nghiém mtrc do thuan loi/kho khan khac nhau doi véi cac thu tuc vé dau tu
— dat dai — xay dung — moi truong (Hinh 2.1). Cu thé, doanh nghiép it gap khd khan nhat voi hai thu
tuc két noi cap thoat nudc (Iam viéc vai doanh nghiép cap nuoc) va két ndi, cap dién (lam viéc vai
cac cong ty dién lyc). Ty Ié doanh nghiép gap khd khan khi tién hanh hai tha tuc nay lan luot 1a 24,3%
Vva 27,6%. Ty lé nay thap hon so vai ty 1é doanh nghiép gdp trér ngai véi cac tha tuc con lai. Voi cac
thu tuc con lai, ty 16 doanh nghiép gap kho khan cao hon dang ké, dao dong tir 35,8% dén 50,0%.

HINH 2.1
Ty lé doanh nghiép gap kho khan voi mat so tha tuc trong linh vure dau tu — dat dai — xay dung
— moi truong

Quyét dinh chu truong dau tu 40,9

Cac tha tuc vé dat dai, giai phong mat bang 50,0

Cac thu tuc lién quan dén quy hoach XD, _ 48,0
quy hoach do thi
Tham duyét vé phong chdy, chira chay _ 41,4
Tham dinh bao cdo danh gid TOMT _ 42,9
Xac nhan ké hoach BYMT _ 35,8
Tham dinh thiét ké co so, thiét ké xay dung _ 43,7

K&t nGi cap dien _ 276
Cap, thoat nudc _ 24,3

Pang ky GCN so hiru cong trinh XD _ 39,8

Tha tuc khac _ 28,9
0 0 2 5 40 5

Ty Ié doanh nghiép gap kho khan (%)
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Murc d6 thuan lgi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Doanh nghiép con gap nhirng khé khan nhat dinh khi thuc hién cac thua tuc lién quan dén dat dai,
giai phong mat bang va tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thi. Ty 1é doanh
nghiép gap tré' ngai voi hai nhém tha tuc nay lan luot la 50,0% va 48,0%, cao nhat trong so cac thu
tuc dugc danh gid. Trén thuc té, cdc van dé cha yéu dién ra trong giai doan dén bu dat dai va giai
phong mat bang cua cac du an dau tu xay dung, dac biét la cac dur an dau tu Ion. Tinh trang doanh
nghiép va nquoi str dung dat khong thé tién t6i hinh thirc chuyén dich dat dai tu nguyén qua thoa
thuan la rui ro 16n cho cac doanh nghiép khi ti€én hanh dau tu. Néu chinh quyén cac dia phuong khong
c6 phuong an giadi phong mat bang va dén bu thoa dang, du an co thé bi dinh tré kéo dai bai cac tranh
chap va khiéu kién. Trong khi do, doi véi cac van dé lien quan dén quy hoach, viéc bai bo cac thu tuc
cap ching chi quy hoach, cdp gidy phép quy hoach xay dung theo quy dinh™ sé gop phan khéc phuc
cac van dé ma doanh nghiép gdp phai qua trinh thurc hién tha tuc dau tu — dat dai — xay dung.

Cac co quan Nha nudc c6 lién quan can tiép tuc don gian hoa cdc nhém tha tuc lién quan dén
tham dinh, tham duyét, bao gom tham dinh thiét ké co so, thiét ké xay dung, tham dinh bao cao
danh gia tac dong moi trudng, va tham duyét vé phong chay chira chay. Ty Ié doanh nghiép gap
kho khan trong viéc thyc hién 3 nhom tha tuc nay lan luot [a 43,7%, 42,9%, 41,4%. Day la nhing
nhom tha tuc lién quan dén viéc phoi hop gitta cac co quan lién nganh trong cong tac tham dinh,
tham duyét. Bé lam r6 quy trinh phai hop, B Cong an va B Xay dung da soan thao Quy ché phai
hop s6 01/QCPH- BCA-BXD ngay 13/02/2018 vé cong tac quan ly dau tu xay dung va phong chay,
chtra chay d6i voi du an, cong trinh. Diéu 6 cia Quy ché nay dua ra cdc nguyén tac vé tham van
chuyén mon, vé kiém tra s phu hop, phdi hop trong danh gia giai phap phong chay va tham dinh
thiét ké ky thuat. Biéu 6 cting ghi ré “co quan chuyén mon vé xay dung thudc Bo Xay dung va co
quan tham duyét thiét ké vé phong chdy va chira chay chu dong cdt giam tir 20% dén 30% thoi gian
so vai quy dinh cta phap luat hién hanh trong viéc thuc hién cac thu tuc vé tham dinh du an, thiét
ké xay dung, tham duyét thiét ké vé phong chay va chira chdy nham rat ngdn thoi gian cap gidy
phép xay dung.” DU vay, ty lé doanh nghiép gdp khd khan véi cac tha tuc nay con tuong ddi cao va
it cai thién so voi két qua khao sat tién hanh trong nam 2020. Khi do, ty 1é doanh nghiép gap kho
khan vai ba nhom tha tuc ké trén 1an luot la 39,9%, 36% va 38,3%. Nham cai thién tinh trang nay,
ngay 16/4/2021, Cuc Canh sat Phong chdy, chira chdy va cru nan ctru ho (Bo Cong an) da lam viéc voi
cac don vi ctia B6 Xay dung gom Vu Khoa hoc Cong nghé va méi truong, Cuc Quan ly hoat dong xay
dung, Cuc Giam dinh nha nudc vé chat lugng cong trinh xay dung, Cuc Quan ly nha va thi truong
bat dong san va Cuc Ha tang ky thuat dé ban hanh K& hoach s6 74/KH-PCCC-XD thuyc hién nhiém vy
trong Iinh vuc trong phong chay, chira chdy va xay dung giai doan 2021-2025. Co ché phaéi hop nay
duoc ky vong sé tirng budc khac phuc cac van dé doanh nghiép thuong gap khi thuc hién cac tha
tuc tham duyét vé phong chay, chira chay.

Xem Ludt stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua 37 Luat ¢ lién quan dén quy hoach do Quéc hoi ban hanh vao ngay 20/11/2018.
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Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Trai nghiém ctia doanh nghiép c6 von dau tu tryc tiép nudc ngoai doi véi cac thu tuc dau tuw — dat
dai - xay dyng — moi trung nhin chung tich circ hon dang ké so véi doanh nghiép tu nhan trong
nudc. Ty Ié doanh nghiép tu nhan gap kho khan khi thyc hién cac du an dau tu - dat dai - xay dung
— moi truong cao hon doanh nghiép FDI ¢ 6/10 nhom tha tuc dugc ddnh gia (Hinh 2.2). C3c doanh
nghiép tu nhan trong nudr, it gap kho khan hon trong viéc thuc hién cac tha tuc tham dinh, tham
duyét, ké hoach lién quan dén phong chay chira chay va mai truong. Trong khi d6, doanh nghiép FDI
dé dang hon trong cac tha tuc lién quan dén chua truong dau tu, dat dai, quy hoach va co so ha tang
(két nai dién, cap thoat nudc). Chénh léch nay dang ké & cac nhom thu tuc vé “quyét dinh chu truong
dau tu”, “cac tha tuc vé dat dai, giai phong mat bang”, “cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung,
quy hoach do thi”. Biéu nay phan anh nhing chuyén dong chinh sach trén thuc té khi hau hét cac dia
phuong trén ca nudc déu co chinh sach uu tién thu hat dau tu truc tiép nudc ngoai ciing nhu thu hat
nhing doanh nghiép, tap doan lén trong nudc véi tiém ndng tao anh hudng manh mé dén su phat
trién kinh té, dac biét trén khia canh tao viéc lam va nang cap cac chudi gid tri tai dia phuong. Mot s6
dia phuong chu dong chudn bi san sang nhirng diéu kién thuan loi vé co so ha tang, mat bang kinh
doanh (vi du nhu xay dung cac khu cong nghiép voi ha tang duong x4, dién, nudr, vién thong hoan
thién) va don gian hoa thu tuc dang ky dau tu dé moi goi cac doanh nghiép.

Ty lé doanh nghiép gap kho khan véi mdt so tha tuc trong linh vure dau tu — dat dai — xay dung
— moi truong, so sanh gitta doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép FDI

Quyét dinh cha truong dau tu O O

Cac thu tuc vé dat dai, giai phong
mat bang

Cac thu tuc liéen quan dén quy hoach
XD, quy hoach do thi

Tham duyét vé phong chay, chira chay oRE!
Tham dinh bdo cdo danh giad TDMT O =]

Xac nhan ké hoach BUMT od

Tham dinh thiét ké co so, thiét ké

xay dung oo

K&t noi cap dién O (©)
Cap, thoat nuoc O o)

Bdng ky GCN sé& hiru cong trinh XD O O
0 10 20 30 40 50 60 70

O Doanh nghiép dan doanh [[1 Doanh nghiép FDI

Ty |é doanh nghiép gap kho khan (%)

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020



PANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAl — XAY DUNG — MOI TRUONG
Murc d6 thuan lgi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Cac doanh nghiép trong linh vuc xay dung trai nghiém ro nhat sy phirc tap cia hé théng tha tuc
hanh chinh vé dau tu — dat dai — xay dwng — moi trrong. O tat ca cac thu tuc duoc khao sat, ty lé
doanh nghiép nganh xay dung gap kho khan déu cao hon dang ké cac nhom doanh nghiép & nhirng
nganh nghé khac. Chang han, ty Ié doanh nghiép nganh xay dung gap vudng mac véi cac thi tuc vé
dat dai, gidi phong mat bang la khoang 60%, cao hon dang ké ty lé tuong (rng ctia nhém doanh
nghiép nganh thuong mai/dich vu xép & vi tri thar hai (vai khoang 52% doanh nghiép gdp kho khan).
Ty Ié doanh nghiép bao cdo con gap vudng mac va6i cac thu tuc lién quan dén cac nhom tha tuc quy
hoach xay dung/quy hoach do thi, tham duyét vé phong chay chira chay lan luot la khoang 58%,
53% va 51%. Diéu nay la cd thé hiéu duoc bai cac doanh nghiép nay thuong xuyén tham gia vao
hau hét tat ca cac khau trong chubi thu tuc hanh chinh lién nganh khi ho tryc tiép thyc hién cac du
an xay dung cong trinh maoi.

Ty lé doanh nghiép gap kho khan voi mot s6 tha tuc trong linh vure dau tu — dat dai — xay dung
— moi truong, so sanh doanh nghiép ¢ cac nganh

Quyeét dinh chu truong dau tu O o) o <
Cac thu tuc vé dat dai, gidi phong
mat bang © 0 oA %
Cac tha tuc lién quan dén quy hoach
XD, quy hoach do thi © o OA &
Tham duyét vé phong chay, chira chay O A o
Tham dinh bao cdo danh gia TDMT O A @O
Xdc nhan k& hoach BYMT O A Oo0o
Tham dinh thiét ké co so, thiét ké
xay dung O ooao
Két ndi cap dien O aan <
Cap, thoat nudc ad £ o
Dang ky GCN s¢ hiru cong trinh XD O o &
0 10 20 30 40 50 60 70

O <& Xxp A TM/DV O NN OKK

Ty lé doanh nghiép gap khé khan (%)
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Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Khi so sanh trai nghiém cua doanh nghiép ¢ cac murc quy md khac nhau, két qua cho thay cac nhom
doanh nghiép quy mo lon gdp it khé khdn khi tuan tha cac tha tuc hon so vai doanh nghiép nho va
vlra. Cu thé, nhém doanh nghiép c6 quy mo van trén 200 ty dong bdo cdo viéc tuan tha thu tuc
thuan lgi hon cac nhém doanh nghiép con lai & 8/10 nhém thu tuc (Hinh 2.4). Ty 1é nay cao hon so
vGi doanh nghiép & cac quy mo khac ddc biét & cac tha tuc” quyet dinh chu truong dau tu”, “tham
dinh bao cdo danh gia tac dong moi trudng” va “cap, thoadt nudc”. Cac két qua nay cd thé dugc giai
thich bai doanh nghiép quy mo Ién thuong c6 nhiéu nguén lyc hon, chdng han nhu ¢ bo phan
nhan su riéng gidi quyét cac van dé phap ly, co su chuyén nghiép trong quan ly du an va co chuyén
mon sau hon vé cac van dé ky thuat, nghiép vu lién quan dén cong trinh xay dung. Do do, kha nang
dap trng cac yéu cau tuan tha quy dinh phap luat & céc doanh nghiép nay nhin chung tot hon so voi
doanh nghiép & cac nhom con lai. Cac két qua nay cing goi y rang néu chinh quyén cac dia phuong
c6 nhirng chuong trinh hé tro doanh nghiép giai quyét vudng mac trong thurc hién tha tuc hanh
chinh thi d6i tugng nén tap trung la cdc nhom doanh nghiép nho va siéu nho. Hinh thirc hé tro cd
thé 1a cac chuong trinh tap huan dinh ky cho doanh nghiép hodc xay dung cac kénh ho tro, giai dap
thac mac vé tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép duoi hinh thirc chuyén trang dién tir cong khai
cac van dé thuong gap va giai phap thuc té.

Ty lé doanh nghiép gap kho khan voi mot s6 tha tuc trong linh vire dau tu — dat dai — xay dung
— moi truong, so sanh doanh nghiép ¢ cac nganh

Quyét dinh chu truong dau tu Cac tha tuc vé dat dai, giai phong mat bang
Dudilty o) Dudilty 0
1-5ty o 1-5ty o
5-10 ty o 5-10 ty o
10-50 ty o 10-50 ty o
50-200 ty o 50-200 ty o
Trén 200 ty o Trén 200 ty o
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ty lé doanh nghiép (%) Ty lé doanh nghiép (%)
Cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung, Tham duyét phong chay, chira chay
quy hoach do thi
Dudilty o Dudi 1ty o
1-5ty o 1-5ty )
5-10 ty o 5-10 ty )
10-50 ty o) 10-50 ty o
50-200 ty o) 50-200 ty o)
Trén 200 ty o Trén 200 ty o
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Ty 1é doanh nghiép (%) Ty lé doanh nghiép (%)
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Murc d6 thuan lgi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

HINH 2.4 (tiép)

Ty lé doanh nghiép gap kho khan voi mat so tha tuc trong linh vure dau tu — dat dai — xay dung

— moi truong, so sanh doanh nghiép ¢ cac nganh

Cac thu tuc vé dat dai, giai phong mat bang

DugGi 1ty o
1-5ty o
5-10 ty o
10-50 ty o
50-200 ty o
Trén 200 ty o

| | | | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ty |é doanh nghiép (%)

Tham dinh thiét ké co sd, thiét ké xay dung

DudGi 1ty o
1-5ty o
5-10 ty o
10-50 ty o
50-200 ty o
Trén 200 ty o

| | | | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ty lé doanh nghiép (%)

Cap, thodt nuoc

DudGi 1ty o
1-5ty o
5-10 ty o
10-50 ty o
50-200 ty o

Trén 200 ty o
| | | | | | | | | | |
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Ty lé doanh nghiép (%)

Tham dinh bao cdo danh gia tdc dong moi truong
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Ty lé doanh nghiép (%)

K&t noi cap dién
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Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Doanh nghiép dang hoat dong tai khu vurc cac tinh duyén hai mién Trung nhin chung thuan loi
hon khi thuc hién tha tuc hanh chinh lién nganh vé dau tw — dat dai — xay deng — mai truong. Tai
6/10 nhom thu tuc duoc danh gid, mic do thuan loi khi thuc hién cia doanh nghiép tai khu vuc
duyén hai mién Trung cao hon so voi doanh nghiép & cac viing con lai. Sy khac biét 1a dang ké o cac

s

nhom tha tuc “xac nhan ké hoach bao vé mai truong”, “tham dinh thiét ké co sd, thiét ké xay dung”.
Trong khi do, Dong Nam B0 la khu vyc ma ¢6 ty 1€ doanh nghiép gap thuan loi khi thuc hién cac tha
tuc it hon cac khu vire con lai. Cu thé, doanh nghiép khu vuc nay cé ty [é phan anh gap kho khan cao
hon cac khu vuc con lai tai 5/10 nhom thu tuc diéu tra, gom “tham duyét vé phong chay, chira chay”,

/s

“tham dinh bao cdo danh gia tac dong moi truong”, “tham dinh thiét ké co sd, thiét ké xay dung”,
“cap thodt nudc” va “dang ky gidy chirng nhan sé hiru cong trinh xay dung”.

Ty lé doanh nghiép gap kho khan vai mot s6 thu tuc trong linh vurc dau tu — dat dai — xay dung
— moi truong, so sanh doanh nghiép ¢ cac vung

Quyét dinh cha truong dau tu

Cac thu tuc vé dat dai, gidi phong
mat bang

Cac tha tuc lien quan dén quy hoach
XD, quy hoach do thi

Tham duyét vé phong chéy, chira chay
Thdm dinh bdo cdo danh gia TDMT

Xac nhan ké hoach BYMT

Tham dinh thiét ké co so, thiét k&
xay dung

K&t noi cap dién
Cap, thodt nuoc

Hdang ky GCN s& hru cong trinh XD

ATV
oA <&
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Ty lé doanh nghiép gap kho khan (%)
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Murc d6 thuan lgi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Cac doanh nghiép do phu nir lam chi duong nhw gap nhiéu khé khan hon cac doanh nghiép do
nam giGi lam chu. &' 8/10 nhom thu tuc hanh chinh dugc danh gia, ty lé cac doanh nghiép do nir
gidi lam chu gdp khd khdn khi thuc hién cao hon so véi cac doanh nghiép do nam gidi lam chu (Hinh
2.6). Mrc do chénh léch cao nhat I & cdc nhom thu tuc vé dat dai, gidi phdng mat bang, quyét dinh
chu truong dau tu, cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thi va cap thoat
nudc. Két qua phan tich di liéu sau hon cho thay mat s dac diém pho bién cua cac doanh nghiép
do phu nir lam chu gap kho khan. Chang han, khoang 51% doanh nghiép do phu nar lam cha gap
kho khan vai cac thu tuc dat dai, giai phong mat bang hién dang hoat dong & khu vurc cac tinh mién
nui phia Bac hoac Hong Nam Bo. 98% doanh nghiép do phu nd lam chu la doanh nghiép thudc khu
vurc kinh té€ tu nhan va 68% c6 quy mo doanh nghiép dudi 50 lao dong. Cac dac diém nay nhin chung
tuong dong véi cac thu tuc khac ma doanh nghiép do phu nir lam cha hay gép kho khan nhu quy
hoach xay dung, quy hoach do thi va cap thoat nudrc.

Ty Ié doanh nghiép gap kho khan véi mot so thu tuc trong linh vurc dau tu — dat dai — xay dung
so sanh doanh nghiép theo dac diém gidi tinh chu sé hiru

Quyét dinh chu truong dau tu 0o o

Cac thu tyc vé dat dai, giai phong
mat bang

Cac tha tuc lién quan dén quy hoach
XD, quy hoach do thi

Tham duyét vé phong chay, chira chay oo
Tham dinh bdo cdo danh gid TDMT 0

Xac nhan ké hoach BVMT ol

Tham dinh thiét ké co so, thiét ké

A 0o
xay dung

K&t noi cap dién o
Cap, thodt nuoc 0 O

Pang ky GCN s& hiru cong trinh XD o o
0 10 20 30 40 50 60 70

[1 Nam O N

Ty lé doanh nghiép gap kho khan (%)

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



DANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAl — XAY DUNG — MOI TRUONG
Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

So sanh voi két qua khao sat nam truac do, 4/10 nhom thu tuc duoc doanh nghiép phan anh dé
dang thuc hién hon, bao gom “quyét dinh cha treong dau tu”, “cac tha tuc vé dat dai, giai phong
mat bang”, “cac thu tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dé thi” va “Két ngi cap dién”.
Trong khi do, ty Ié doanh nghiép danh gia viéc tuan thu thu tuc trong nam 2020 khé khdn hon nam
2019 tai 6/10 nhom thu tuc bao gom “tham duyét vé phong chay chira chay”, “tham dinh bao cao
danh gia tac dong moi truong”, “xac nhan ké hoach bao vé mai truong”, “tham dinh thiét ké co s,

thiét ké xay dung”, “cap thodt nudc” va “dang ky gidy chirng nhan sé hiru cong trinh xay dyng”.

HINH 2.7
Ty Ié doanh nghiép gdp khé khan véi mat so thu tuc trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung,
so sanh thay dai theo thoi gian

43,6

Quyét dinh chu truong dau tu 20,9

Cac thu tuc vé dat dai,

gidi phdng mat bang 50,0
XD, quy hoach dé thi 48,0
chira chay a4

Tham dinh bao cdo danh gia TDMT

Xac nhan ké hoach BYMT

Tham dinh thiét ké co so,
thiét ké xay dung

K&t noi cap dién
Cap, thodt nuoc

Pang ky GCN so hiru cong trinh XD
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PANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAl — XAY DUNG — MOI TRUONG
Murc d6 thuan lgi khi thuc hién cac tha tuc hanh chinh

Mot két qua tich cuc cd thé thay do la ty Ié doanh nghiép gap tré ngai vai nhom tha tuc vé “dat dai,
giai phong mat bang”, va nhom thu tuc vé “quy hoach xay dung, quy hoach do thi” da giam dang ké
vGi murc giam lan luot 1a 8% va 4,2%. Day la két qua no luc cua cac co' quan chirc nang trong viéc tao
diéu kién thuan loi cho doanh nghiép tiép can dugc mat bang kinh doanh va quy dat sach.

Trong thoi gian qua, cong tac cai cach TTHC trong linh vuc dat dai da co nhiéu chuyén bién tich cur,
bao dam day du khung phap ly cho viéc quan ly Nha nudc. Chdng han, viéc cong bo cong khai bo
TTHC cing nhu cac khoan phi va 1é phi phai nop da khac dugc tinh trang “co moi”, nhing nhiéu,
tham nhiing vat, gop phan cai thién moi truong kinh doanh minh bach, binh dang, thuan loi trong
viéc thu hit nha dau tu.

Bén canh do, theo danh gia ctia Tong cuc Quan ly dat dai, viéc thanh 1ap vVan phong Dang ky dat dai
giup day nhanh qua trinh hién dai h6a nganh Quan ly dat dai, thuc hién cai cach hanh chinh mot
cach manh mé nhat trong linh vyc dat dai lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép. Trong do, vé
TTHC, doi véi nhirng dia phuong da thanh 1ap van phong maét s6 tha tuc hanh chinh da duoc 16ng
ghép hodc lién thong nén chi con 41 thu tuc trong khi nhiing noi chua thanh 1ap la 62 thu tuc. Thoi
gian thuc hién tha tuc dang ky, cap Gidy chirng nhan co ban duoc bao dam ding quy dinh; thoi gian
thuc hién tha tuc dang ky va cap Gidy chirng nhan giam tir 5 - 25 ngay so v6i trudc day. Thoi gian
gidi quyét ho so giao dich vé dat dai dam bao dat 90 - 95% so vai quy dinh, tinh trang ton dong ho
so'qua han co ban cham dut.”?

Du vay, két qua so sanh danh gia ctia doanh nghiép qua hai nam 2019 va 2020 ciing chi ra ty lé
doanh nghiép gap khd khan vai nhom thu tuc “tham dinh bao cdo danh gia tdc dong moi truong”
trong nam 2020 da tang dang ké so véi nam 2019, vai khoang 6,9%. Luat Bao vé moi truong ndm
2014* dugc Qudc hoi khoa Xl thong qua tai ky hop tha 7, thay thé Luat Bao vé moi truong nam
2005, da gop phan tao chuyén bién tich cuc trong cong tac bao vé moi truong. Tuy nhién, bén canh
nhang két qua dat duoc, qua trinh thuc thi cho thay Luat da boc 16 nhiing han ché, bat cap, chua
diéu chinh kip thoi voi nhirng thach thirc moi dat ra doi vai cong tac bao vé moi truong. Theo quy
dinh phap luat cia Luat Bao vé moi truong ndm 2014 va mot s6 luat lién quan nhu Luat Tai nguyén
nudc ndm 2012, Luat Thay loi nam 2017, sau giai doan danh gia tac dong moi truong, phé duyét du
an, trudc khi du an chinh thdce di vao van hanh hoat dong, cha du an phai thuc hién nhiéu thu tuc
hanh chinh trong linh vurc bao vé moi truong va cac linh vuc khac co lién quan, bao gom: gidy xac
nhan hoan thanh cong trinh bao vé mai truong; gidy phép xa nudc thai vao nquon nuac; gidy phép
xa khi thai; gidy chirng nhan du diéu kién vé bao vé mai truong trong nhap khau phéliéu lam nguyén
liéu san xuat; gidy phép xtr ly chat thai nguy hai; s6 dang ky chti ngudn thai chat thai nguy hai; phuong
an bao vé mai truong; ké hoach quan ly moi truong... Viéc cting Itc ton tai nhiéu van ban ¢ tinh phap
ly sau giai doan danh gid tac dong moi truong, ndi dung quy dinh khong thong nhat, do quy dinh
trong nhirng thoi diém khac nhau va cac co quan cap phép khac nhau, gay kho khan déi voi co quan
quan ly trong cong tac kiém tra, gidm sat viéc tuan thu cac quy dinh ca phap luat vé bao vé moi
truong clia to chirc, ca nhan va cing lam doanh nghiép lting ting trong qua trinh thurc hién. Luat Bao
vé moi truong nam 2020 dang dugc ky vong sé gidi quyét dugc cac ton tai noi trén.

Bao Tai nguyén va Moi truong, Cai cach tha tuc hanh chinh dat dai huong toi Chinh pha dién tir, ngay 18/02/2020 truy cap tai <https://baotain
guyenmoitruong.vn/cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-dat-dai-huong-toi-chinh-phu-dien-tu-299190.html>

Luat Bao vé Mai truong nam 2020 dugc Qudc hoi thong qua ngay 17/11/2020

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



DANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAI — XAY DUNG — MOI TRUONG
banh gia vé thoi gian thyc hién thu tuc cap gidy phép xay dung

Danh gia vé thoi gian thuc hién tha tuc cap gidy phép xay dung

Chi s6 Cap phép xay dung lIa 01trong 10 chi s6 dugc Ngan hang thé gigi dung dé do luong, danh gia
va xép hang mai truong kinh doanh ctia mot nén kinh té, co y nghia va tam quan trong, anh hudng
t6i danh gia ctia quoc té vé moi truong dau tu, kinh doanh & cac nén kinh té néi chung va Viét Nam
noi riéng. Tt ndm 2018, tai Nghi quyét s6 02 hang nam, Chinh pha da chi dao thyc hién cac nhiém
vy, giai phap nham cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia
trén co s& danh gia cua Ngan hang thé gidi. Hién nay, theo danh gia cia Ngan hang thé giai, chi so
Cap phép xay dung tai Viét Nam bao gom 10 budc thu tuc® cd lién quan dén nhiéu Bo, nganh, dia
phuong (vé dau tu, dat dai, xay dung, mai truong, phong chay, chira chay...). Tha tuc cap Gidy phép
xdy dung la 01trong 10 budc thu tuc ctia chi sé Cap phép xay dung.

Nhom nghién ctru da tién hanh mot danh gia riéng vé chi phi thoi gian thyc hién thu tuc nay dua
trén dir liéu diéu tra doanh nghiép. Mot s6 két qua sé duoc str dung dé dua vao bo chi sé danh gia
murc do thuan loi trong thurc hién cac tha tuc hanh chinh dau tu — dat dai — xay dung — moi truong
sé tai phan 3.

Mot doanh nghiép dién hinh can khoang 3 lvgt dén co quan nha nudc dé hoan tat xin cap phép
xdy dung trong nam 2020. Khodang 10,9% doanh nghiép chi can di lai khong qua 11an dén co quan
giai quyét thu tuc nhung ciing c6 mot so it doanh nghiép mat dén 9 lan qua lai co quan cap gidy
phép. So sanh voi két qua khao sat nam trudc do, so lan di lai dé hoan tat ho so ctia doanh nghiép
nhin chung khong c6 thay do6i dang ké. Nam 2019, mot doanh nghiép dién hinh ciing mat khoang 3
luot di lai dén co quan chirc ndng dé hoan thién gidy to.

10 budc thu tuc bao gom: (1) thdm duyét vé phong chay, chira chay; (2) cap gidy phép xay dung (bao gdm tham dinh thiét ké xay dung, cap gidy
phép xay dung); (3) thong bao cho S& Xay dung vé viéc khai cong va thuc hién thanh tra xay dung; (4) hoan thanh maong va thuc hién thanh tra
xay dung; (5) hoan thanh xay tho va thuc hién thanh tra xay dung; (6) dang ky két néi cap, thoat nudc; (7) cong ty cap, thoat nudc kiém tra thuc
dia; (8) két nai cdp, thoat nudc; (9) thanh tra xdy dung sau hoan cong; (10) dang ky s& hiru tai san sau hoan cong.

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020
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PANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAl — XAY DUNG — MOI TRUONG
Banh gia vé thoi gian thuc hién thu tuc cap gidy phép xay dung

HINH 2.8
S6 luot di lai cia doanh nghiép dén co quan Nha nudc dé hoan thanh viéc xin cap gidy phép
xay dung trong nam 2020
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BANG 2.1

S6 luot di lai dén co quan Nha nudc dé duoc cap gidy phép xay dung

Nam 2019 Nam 2020

S6 quan sat (N) 1071 936
Toi thiéu 1 1

Trung vi 3,00 3,00
Trung binh 3,21 3,09
Toi da 8 9

Can dudi khoang tin cay 95% 3,13 2,99
Can trén khoang tin cay 95% 3,30 3,19

Tha tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



DANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAI — XAY DUNG — MOI TRUONG
banh gia vé thoi gian thyc hién thu tuc cap gidy phép xay dung

Thaoi gian trung binh giai quyét tha tuc cap gidy phép xay dung cho doanh nghiép Ia khoang 23,93
ngay. Gitra cdc nhom doanh nghiép, doanh nghiép FDI mat nhiéu thoi gian hon dang ké so vai doanh
nghiép tu nhan khi xin cdp phép xay dung. Cac doanh nghiép quy moé von lén, hoat dong trong
nganh cong nghiép cang thuong mat nhiéu thoi gian hon dé xin gidy phép xay dung so vai céc nhom
doanh nghiép khac. Nhirng khac biét nay c6 thé vi tinh chat phirc tap cia cac cong trinh do doanh
nghiép FDIva doanh nghiép quy mo Ion thuc hién. Chang han, téng chi phi trung binh cua cac cong
trinh xay dung do doanh nghiép quy mo Ién ghi nhan trong khao sat co gia tri gap khoang 16 lan
tong chi phi trung binh ctia doanh nghiép tu nhan trong nudc. Cac doanh nghiép co quy mo von tir
200 ty dong tré1én cd chi phitrung binh cong trinh xay dung gap xap xi 4 lan doanh nghiép quy mo
von ttr 50-200 ty dong va gap 15 lan gia tri twong (rng ctia doanh nghiép voi quy mo von dudi 1ty
dong. Trong khi do, khong co su khac biét dang ké vé thoi gian giai quyét thu tuc xin cap phép xay
dung giGra doanh nghiép do phu ni lam chd so véi doanh nghiép do nam gidi lam cha (Hinh 2.9).

S6 ngay doanh nghiép cho doi cho dén khi nhan duorc gidy phép xay dung

Nhom doanh nghié Nganh nghé kinh doanh chinh
ghiep g g
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PANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAl — XAY DUNG — MOI TRUONG
Mtrc do thuan loi khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh

HINH 2.9 (tiép)
S6 ngay doanh nghiép cho doi cho dén khi nhan dugrc gidy phép xay dung

Khu vyc dia ly Gidi tinh chu so hiru
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DANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE VIEC THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH LINH VUC DAU TU — DAT DAI - XAY DUNG — MOI TRUONG
Danh gia vé thoi gian thuc hién tha tuc cap gidy phép xay dung

Nam 2020, chi phi thoi gian can thiét d€ nhan dugc gidy phép xay dung da co nhirng dau hiéu cai
thién dang ghi nhan so vai két qua nam 2019. Cu thé, thoi gian trung binh giai quyét thu tuc cap
phép xay dung giam khodang 1ngay, tir trung binh 24,81 ngay nam 2019 xudng con 23,93 ngay nam
2020. Néu str dung gid tri trung vi dé danh gia thi mot doanh nghiép dién hinh chi mat khoang 15
ngay dé nhan gidy phép xay dung, trong khi gia tri nay cia nam 2019 dat 20 ngay. Ty Ié doanh nghiép
nhan gidy phép xay dung qua thoi gian quy dinh 30 ngay da giam tir 15,42% xudng con 15,19%, va
qua 60 ngay giam tir10,49% ndm 2019 xuéng con 9,91% trong ndm 2020.

BANG 2.2
S6 ngay doanh nghiép cho doi cho dén khi nhan duoc gidy phép xay dung, so sanh két qua ndm
2019 va 2020

Ndm 2019 Nam 2020

S6 quan sat (N) 1096 928
Toi thiéu 5 4
Trung vi 20,00 15,00
Trung binh 24,81 23,93
Toida 90 120
Can dudi khodng tin cay 95% 23,68 22,68
Can trén khoang tin cay 95% 25,93 25,18
Ty |é doanh nghiép nhan GPXD qua 30 ngay (%) 15,42 15,19
Ty lé doanh nghiép nhan GPXD qua 60 ngay (%) 10,49 9,91

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020
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PE XUAT BO CHI SO DANH GIA MUC DO THUAN LOT TRONG THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH DAU TU - DAT DAI - XAY DUNG — MOI TRUONG
Xay dung bo chi s

Xay dung bo chi s

Muc 2 da phan tich mirc d6 thuan loi cia doanh nghiép ddi véi thu tuc hanh chinh dau tu - dat dai —
xay dung — moi truong. Nhirng thu tuc nay duoc VCCI va Bo Xay dung thong nhat dua vao Khao sat
PCI cdc nam 2019 va 2020, nhu la mot két qua né luc hop téc nham thic ddy cai thién moi truong kinh
doanh tai Viét Nam, mdt cha truong Ién ma Chinh pha da lién tuc dat ra trong nhirng nam gan day.

DE thuc day cai cach, thay vi chi dirng & viéc chi ra nhirng tha tuc nao ma doanh nghiép con gdp
nhiéu kho khan, nghién ctru nay sé dé xuat xay dung mot bo chi sé danh gia murc do thuan loi cua
viéc thyc hién tha tuc hanh chinh dau tu - dat dai - xay dyng - mai truong o cap tinh. Viéc chi ro dia
phuong nao doanh nghiép gap thuan lgi, hay kho khdn trong quad trinh thyc hién nhom tha tuc nay
sé gitp cho chinh quyén cac tinh c6 thong tin dé Iua chon cac gidi phap cai cach phu hop. Banh gia
nay cang sé giup cho cac doanh nghiép, nha dau tu c6 thong tin hitu ich dé du liéu cho qua trinh
thyc hién thu tuc tai moi dia phuong, ciing nhu cung cap thong tin cho cac doanh nghiép, nha dau
tu nhing chi bdo quan trong trong viéc lya chon dia diém dau tu. Tr nhirng ndi dung phan tich tai
phan 2.1va 2.2, dya trén viéc ra soat murc do san co cta di liéu tai cap tinh dua trén két qua khao
sat, nhom nghién ctru dé xuat str dung dir liéu danh gia ctia doanh nghiép vé murc do thuan loi trong
qua trinh thuyc hién cdc tha tuc dudi day:

Quyét dinh cht truong dau tu;

Cac tha tuc vé dat, dai, giai phong mat bang;

Cac thu tyuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach dd thi;
Tha tuc tham dinh thiét ké co s, thiét ké xay dung;

Tha tuc tham duyét vé phong chay chira chay;

Thu tuc tham dinh bdo cdo danh gia tdc dong mai truong;

Thu tuc xac nhan ké hoach bao vé mai truong;

Thu tuc két noi cap dién;

Tha tuc két noi cap thodt nudc va;

6060000920000

Dbang ky gidy chiing nhan sé hiru cong trinh xay dung.

Daong thoi, Ia mot so noi dung khac lién quan tai thu tuc cdp phép xay dung, bao gom:

S6 lan di lai dé hoan tat thu tuc xin cap phép xay dung
Thoi gian thuc hién tha tuc xin cdp phép xay dung (s6 ngay)
Mtrc do chuyén bién cta linh vuc thi tuc cdp phép xay dung la Tot/Rat tot (%)

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong



PE XUAT BO CHI SO DANH GIA MUC DO THUAN LOT TRONG THUC HIEN CAC THU TUC HANH CHINH DAU TU - BAT DAI - XAY DUNG — MOI TRUONG
Xay dung bo chi s

Phuong phap xay dung: Chi s6 nay duoc xay dung theo quy trinh 3 budr, ké thura tir cach thic xay
dung B6 Chi s6 Nang lurc canh tranh cdp tinh (PCI) do VCCI va USAID trién khai xay dung va cong bo
thuong nién tir nam 2005 toi nay.® Theo do, nhom nghién ctru tién hanh cac budc:

BUOC1T
Thu thap dir liéu diéu tra doanh nghiép bang phiéu hoi (da phan tich & muc 2.1va 2.2) d6i voi 12 chi tiéu
néu trén;

‘

BUOC 2
Chuan hoa két qua cac chi tiéu theo thang di€ém 10. Cong thirc chudn hda diém s6 cac chi tiéu nhu sau:

D0i vai cac chi tiéu thuan, tire 1a gia tri chi tiéu cang cao thi phan anh chat lwgng diéu hanh t6t:
Diém ctia tinh =1+9 (X-min)/(max-min)

Trong do:

X: La gid tri cda tinh

min:  La gid tri thap nhat trong 63 tinh
max: La gid tri cao nhat trong 63 tinh

Vi du: Mdrc do chuyén bién cta linh vure thi tuc cap phép xay dung la Tot/Rat tot. Day la chi tiéu
thuan, gid tri ca tinh X 1a 40%; tinh tot nhat tai chi tiéu nay dat 60%; tinh thap nhat: 177%. Theo
do, diém quy chudn cta tinh X ¢ chi tiéu nay dat: 1+ 9* (40-17)/(60-17)= 5.81 diém. Tinh dat diém
cao nhat (trong truong hop nay 60%) dat diém 10; tinh dat diém thap nhat (trong truong ho nay
17%) chi 1 diém.

D0i vai cac chi tiéu nghich, tirc 1a gia tri chi tiéu cang thap thi phan anh chat lvgng diéu hanh tot:
Diém ctia tinh=10-(9 (X-min)/(max-min))

Vi du: Chitiéu Ty Ié doanh nghiép gap khd khan khi thuc hién thu tuc dé nghi phé duyét cha truong
dau tu (%). Bay la chi tiéu nghich (ty 1é doanh nghiép gap kho khan cang it la cang tot), gia tri cla
tinh X 1a 14%; tinh t6t nhat tai chi tiéu nay dat 1%; tinh kém nhat: 28%. Theo d6, diém quy chuan
cla tinh X & chi tiéu nay dat: 10-(9* (14-1)/(28-1))= 5.67 diém. Tinh dat diém cao nhat (trong truong
hop nay 1%) dat diém 10; tinh dat diém thap nhat (trong truong hop nay 28%) chi 1 diém.

‘

BUOC 3

Tong hop diém s6 trung binh cac chi tiéu cho chi s6 murc do thuan loi cta viéc thuc hién tha tuc hanh
chinh dau tu - dat dai - xay dung - moi truong ¢ cap tinh trén thang diém 10. Chi s6 nay tam thoi st
dung trong s6 ngang bang nhau gitra 13 chi tiéu duoc lya chon néu trén, boi nhing gidi han vé dirliéu
diéu tra cing nhu nguon lyc thuc hién.

16 Xem chi tiét phuong phéap luan xay dung Chi sé PCl tai Bdo cdo Nang luc canh tranh cap tinh nam 2017, truy cap tai < https://pcivietnam.vn/an-
pham/bao-cao-pci-2017-ct32>

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020
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Két qua so bo

Hinh 3.1trinh bay két qua thir nghiém cuia viéc xay dung chi sé mirc do thuan lgi cda viéc thuc hién tha
tuc hanh chinh dau tu - dat dai - xay dung - mai truong o cap tinh trén thang diém 10. Két qua danh
giad duoc sap xép tur cao xudng thap, cac tinh dirng dau la nhirng noi doanh nghiép cho biét gap thuan
loi trong qua trinh thyc hién cac tha tuc hanh chinh duoc stir dung dé tinh todn, nhing tinh nay can
ti€p tuc phat huy diém manh thong thoang vé tha tuc dé thu hat dau tu hiéu qua hon. Trong khi do,
nhing tinh phia duoi biéu do la nhirng noi doanh nghiép cho biét con gap nhiéu phién ha trong qua
trinh thuc hién cac thu tuc hanh chinh dau tu - dat dai - xay dung - mai truong. Nhirng tinh nay can ra
soat quy trinh thyc hién cac thu tuc, dé xac dinh r6 nhing tha tuc nao can phai ddy manh cai cach,
dong thoi xac dinh ro diém nghén trong viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép dang
nam o dau, dé tir cd ¢ cac gidi phap phu hop nham tao thudn loi cho cac doanh nghiép va nha dau tu
trong thoi gian toi. Chi tiét danh gia xem tai Phu luc.

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong
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HINH 3.1
Chi s6 murc do thuan loi trong thuc hién TTHC dau tu — dat dai — xay dung — mai truong

Dia P Lo | S, 66
Dia phurom Q2 | S 0 3
Dia phiurong 3 | 8,02
Dia phuong 4 1 7,53
Bia phuong 5 I 7,50
Dia phuong 6 I 7,47
Dia phuong 7 I 7,45
bia phuong 8 I 7,30
bia phuong 9 I 7,10

Bia phurong 10 1 7,02

Dia phurong 11— 7,02

Dia phuong 12 1 6, 3 6

Bia phurong 13 1 0, 34

Dia phuong 14 | 6, 30

Dia phurong 15 | 6,77

Dia phuong 16 I 6,68

BDia phuonq 17 1 6,68

Dia phurong 13 | 6,67

Dia phuong 19 | ©, 64

Dia phurong 20 1 6,60

Dia phiurong 2T | 48

Dia phuong 22 1 , 4 5

Bia phuong 23— 6, 4 3

Dia phuong 24 |1 6, 38

Dia phuong 25 | 6,27

Dia phuong 26 I 6,26

Dia phuong 27 I 6,26

Dia phuong 28 I 6, 26

Hia phuong 29 1 6, 24

Bia phuong 30 1 6,23

Bia phurong 371 | 6,09

Bia phuong 32 I 5, 06

Dia phuong 33 1 5,69

Bia phuong 34 e, 5,62

Dia phuong 35 | 5,54

bia phuong 36 I 5,53

BHia phuong 37 . 5,5 )

Dia phuong 38 I 5, 49

Bia phurong 39 e 5, 4.4

bia phuong 40 I 5, 35

BDia phuong 41 N 5,26

Dia phuong 42 | 5,11

Dia phuong 43 I 5, 0 4

bia phuong 44 I 5,02

Dia phuong 45 1 — /. 9 8

bia phuong 46 I 4,92

bia phuong 47 I — \ 84\

bia phuong 48 I —— /|, 5,6

bia phuong 49 I 1, 39

bia phuong 50 I 4, 36

Dia phuong 51 I 4,32

Dia phuong 52 I 4,22

Bbia phuong 53 I 4,17

Bia phuong 54 IEEEEE— 4,15

Bia phuong 55 I 4,11

Bia phuong 56 I 3,09

Dia phuong 57 I 3,05

bia phuong 58 I 3, 88

bia phuong 59 I 3, 34

bia phuong 60 I 3,77

Dia phuong 61 I 3,39

bia phuong 62 I > 39

bia phuong 63 I ), 74

| | | | | | | | | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Chi s6 mrc do thuan loi trong thyc hién TTHC dau tu-dat dai-xay dung (1-10 diém)
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Nghién ctru nay duoc thyc hién nham thic ddy cai cach tha tuc dau tu - dat dai - xay dung - moi
truong, dudi giac do tiép can chubi thu tuc ma mot doanh nghiép thuong thuc hién hién trong qua
trinh thyc hién trién khai cac dy an cé cong trinh xay dung.

Dua trén di liéu cua khao sat Chi sé nang luc canh canh cap tinh (PCl), mot khao sat doanh nghiép dién
rong dugc tién hanh tai 63 tinh thanh pha ¢ viét Nam do VCCI tién hanh nam 2020, nghién clru nay xac
dinh nhirng tha tuc hanh chinh nao ma doanh nghiép gap kho khan trong qua trinh thyc hién. Cu thé:

Hai thu tuc lién quan dén dat dai, gidi phong mat bang va tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung,
quy hoach do thi con tao ra nhiéu tré ngai cho doanh nghiép. Ty [é doanh nghiép gap tré ngai véi
hai nhom thu tuc nay lan luot [a 50,0% va 48,0%, cao nhat trong s cac thu tuc dugc danh gia.

Cac nhom thu tuc lién quan dén tham dinh, tham duyét bao gom tham dinh thiét ké co sd, thiét
ké xay dung; tham dinh bdo cdo danh gia tadc dong moi truong va tham duyét vé phong chay
chtra chay van chua dé dang tuan thu vai nhiéu doanh nghiép. Ty 1é doanh nghiép gap kho khan
trong viéc thyc hién 3 nhom thu tuc nay lan luot la 43,7%, 42,9%, 41,4%.

Cac doanh nghiép it gap khé khan nhat vai hai thu tuc két noi cap thoat nudc (lam viéc voi doanh
nghiép cap nudc) va két noi, cap dién (lam viéc vai cac cong ty dién luc). Ty 1é doanh nghiép gdp
kho khan khi tién hanh hai thu tuc nay 1an luot la 24,3% va 27,6%. Nhing con s6 nay thap hon
dang ké so vai ty 1é doanh nghiép gdp tré ngai véi cac tha tuc con lai.

Trai nghiém cua doanh nghiép tw nhan déi vaéi cac thu tuc lién nganh vé dat dai — dau tu - xay
dung kém tich cuc hon dang ké so voi doanh nghiép c6 von dau tu truc ti€p nudc ngoai. Ty 1é
doanh nghiép tu nhan gap kho khan khi thuc hién cac du dn dau tu xay dung cao hon doanh
nghiép FDI & 6/10 nhom thu tuc. Trong khi cac doanh nghiép tu nhan véi loi thé Ia doanh nghiép
trong nuoc, it gap kho khan hon trong viéc thuc hién cac thu tuc tham dinh, tham duyét, ké hoach
lien quan dén phong chay chira chay va mai truong thi doanh nghiép FDI dé dang hon trong cac
thua tuc lién quan dén chu truong dau tu, dat dai, quy hoach va co s¢ ha tang (dién nudc). Chénh
léch nay dang ké & cac nhom thu tuc vé “quyét dinh chu truong dau tu”, “cac thu tuc vé dat dai,
gidi phong mat bang”, “cac tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach doé thi”

C3ac doanh nghiép quy md I6n gdp it khé khan khi thuc hién TTHC hon so vai doanh nghiép siéu
nho, nho va vira. Cu thé, nhom doanh nghiép c6 quy mo von trén 200 ty dé dang thuc hién tai
8/10 nhom thu tuc. Ty Ié nay cao hon so véi doanh nghiép ¢ cdc quy mo khac ddc biét & cac tha
tuc “quyét dinh chu truong dau tu”, “tham dinh bdo cdo danh gid tac dong moi truong” va “cap,
thodt nudc”. Cac két qua nay cting hamy rang chinh quyén cac dia phuong can c6 nhirng chuong
trinh tap huan hodc xay dung cac kénh hd tro, giai dap thac mac vé tha tuc hanh chinh cho doanh
nghiép siéu nho, nhd va vira la rat can thiét.

Dong Nam B0 13 khu vuc ma ¢6 cac doanh nghiép phan dnh gap nhiéu khé khan hon khi thuc
hién cac thu tuc. Ty 1€ doanh nghiép khu vuc nay phan anh gdp kho khan cao hon cac khu vuc
con lai tai 5/10 nhém thu tuc diéu tra. Day la diéu dang luu y boi khu vuc Dong Nam Bo Ia trung
tam kinh té ca cd nudc, néu nhiing cai cach dugc thyc hién hiéu qua & day sé tao ra tac dong lon
téi su phat trién kinh té ctia ca nudc. Trong khi do, doanh nghiép tai khu vyc Duyén hai mién
Trung phan anh dé hon cac doanh nghiép khac tai 6/10 nhém tha tuc. Ty |é nay cach biét dang ké
50 v&i khu vie khac 6 cac nhom tha tuc “xac nhan ké hoach bao vé mai truong”, “tham dinh thiét
ké co so, thiét ké xay dung”.

Thu tuc hanh chinh trong linh vuc dau tu — dat dai — xay dung — moi truong
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e Diéutich cycla khiso sanh theo thoi gian, c6 4/10 nhom thu tuc dugc doanh nghiép phan anh dé
dang hon so voi nam trudc dé bao gom “quyét dinh chu treong dau tu”, “cac tha tuc vé dat dai,
gidi phong mat bang”, “cac tha tuc lién quan dén quy hoach xay dung, quy hoach do thi” va “Két
noi cap dién”. Trong khi do, ty 1é doanh nghiép danh gid gap khé khan nam 2020 cao hon nam
2019 tai 7/10 nhom tha tuc bao gom “tham duyét vé phong chay chira chay”, “tham dinh bao cdo
danh gid tdc dong moi truong”, “xac nhan ké hoach bao vé mai truong”, “tham dinh thiét ké co

so, thiét ké xay dung”, “cap thodt nudc”, va “dang ky gidy chirng nhan s¢ hiru cong trinh xay dung”.
Pay la nhirng tha tuc can cé sy thiic day cai cdch manh mé hon trong thoi gian téi.

e  Chiphithoi gian cho doi gidi quyét tha tuc cap phép xay dung ctia doanh nghiép da cé cai thién
theo thoi gian. Thoi gian trung binh giai quyét thu tuc cap phép xay dung giam khodang 1ngay, tur
trung binh 24,81 ngay nam 2019 xu6ng con 23,93 ngay nam 2020. Néu str dung gia tri trung vi dé
danh gia thi mot doanh nghiép dién hinh chi mat khoang 15 ngay dé nhan gidy phép xay dung,
trong khi gia tri nay cia ndm 2019 dat 20 ngay. Ty Ié doanh nghiép nhan gidy phép xay dung qua
thoi gian quy dinh 30 ngay giam tlr 15,42% xudng con 15,19%, va qua 60 ngay giam tur 10,49%
nam 2019 xuong con 9,91% nam 2020.

DE thic day cai cach linh vurc nay hon nira, bén canh viéc tap trung cac nod luc cdi cach vao cac thu
tuc néu trén, nghién clru nay dé xuat can xay dung mot bo chi so danh gia murc do thuan loi ctia viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh dau tu - dat dai - xay dung - moi truong ¢ cap tinh. Viéc chi ro dia
phuong nao doanh nghiép gap thuan lgi, hay kho khdn trong quad trinh thuc hién nhom tha tuc nay
sé gitip cho chinh quyén cac tinh c6 thong tin dé Iua chon cac gidi phap cai cach phu hop. Danh gia
nay cng sé gitp cho cac doanh nghiép, nha dau tu c6 thong tin hiru ich dé du liéu cho qua trinh
thyc hién tha tuc tai mai dia phuong, ciing nhu cung cdp thong tin cho cac doanh nghiép, nha dau
tu nhirng chi bdo quan trong trong viéc lya chon dia diém dau tu.

Mot s6 két qua tir khao sat doanh nghiép nam 2020
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