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SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Péc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 238 /BC-SVHTTDL Pong Thap, ngay 13 thang 11 nam 2018

BAO CAO
Két qua trién khai thue hién cai thién méi trwong dau tu,
nang cao nang lwe canh tranh (PCI)

Thuc hién Ké hoach s6 121/KH-UBND ngay 09/5/2018 vé tiép tuc cai thién
moi trudng dau tu, nang cao ning lyc canh canh (PCI) cua tinh Pong Thap nim
2018, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich bao céo két qua mot s6 nhiém vu nhu sau:

1. V& chi s6 “Tinh minh bach”

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich xdy dung ban hanh Ké hoach sé 93/KH-
SVHTTDL ngay 25 thang 5 nam 2018 vé tiép tuc cai thién mdi truong dau tu - san
xudt - kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh (PCI) va cai thién Chi s6 hiéu qua
quan tri va Hanh chinh cong cép tinh (PAPI) ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
nam 2018.

- Phéi hop véi So Thong tin va Truyén thong cung cap mot s6 tha tuc hanh
chinh cong truc tuyén mirc d6 3. Tang cudng khai thac, sir dung va van hanh cong
dich vu cong truc tuyén cua tinh; timg budc trién khai, huéng dan ngudi dan st
dung dich vu cong trén moi truong mang. Ung dung dich vu cong mirc d6 3 nham
gitip cho td chire, cong dan ndp hd so qua mail va tra ciru két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, thuan tién trong giao dich cong viéc, tiét kiém dugce chi phi va thoi gian.

- Tiép tuc nang cao chat lugng ndi dung va hinh thirc Trang thong tin dién tir
ctia So'ngay mot phong phu, da dang hon.

2. Chi s6 “Chi phi thoi gian”

- Thuc hién co ché “mdt cira” ddi véi cac thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét cia S¢ nhim ning cao chat lugng va hiéu qua giai quyét tha tuc
hanh chinh dam bao dung thoi gian quy dinh. Pay manh CCHC theo huéng tinh
gon bd may, ning cao chat luong cong chirc cong vu, lay chi sé hai 1ong lam thuéc
do chat lugng dich vu cong, tham muu UBND tinh gidm thoi gian 6 TTHC (linh
vuc van hoa 02, thé thao 01, du lich 03) theo Quyét dinh 1297/QD-UBND-HC
ngay 24/10/2018.

- Phéi hop v6i Trung tdm Hanh chinh cong tinh thuc hién tét viéc tiép nhan
va tra két qua cho céc t6 chic va ca nhan dung thoi gian quy dinh.



- Trién khai thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich nhim tao thuén loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

3. Chi s6 “Tinh ning ddng va tién phong ciia linh dao”

- Lanh dao don vi cha dong giai quyét cic cong viée theo thim quyén cua
nganh, khong dun day trach nhiém.

- Chu dong phdi hop giita cac cip, cac nganh trong giai quyét cac yéu cau,
kién nghi cta doanh nghiép.

- Ban hanh Ké& hoach s6 89/KH-SVHTTDL ngay 18 thang 6 nim 2018 vé
thuc hién nhiém vu, giai phap nang cao chi sd cai cach hanh chinh nam 2018, tap
trung cac giai phap cai thién chi s6 danh gia Cai cach hanh chinh nam 2018.

- Trién khai dén toan thé CB, CC, VC quén triét Cong vin sé 55/UBND-HC
ngay 11 thang 7 nam 2018 cua Uy ban nhéan dan tinh vé viéc cai thién va nang cao
Chi s6 hai 1ong vé sy phuc vu hanh chinh cta nganh, ning chat luong phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép.

- T chtrc Hoi nghi tiép xtc, ddi thoai véi to chire, cong dan tham gia hoat
dong quang cdo trén dia ban tinh Pong Thap. Qua d6 nam bat dugc nhiing yéu cau,
mong muén cua nguoi dan, t6 chtrc tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh vé hoat
dong quang céo, clng tim ra giai phap thao g& va dé xuat nhitng bién phap nham
cai thién chat luong phuc vu ctia nganh, gop phan ning cao chi s6 vé mtrc do hai
long cua nguot dan khi thyce hién tha tuc hanh chinh trong linh vuc quang céo tai
dia phuong.

4. Chi s6 “Chi phi gia nhap thij truong”

- Tiép tuc thuc hién ra soat rit ngan thoi gian giai quyét thil tuc hanh chinh
so voi quy dinh va khong dat ra cadc khoan thu, diéu kién rang budc ngoai quy
dinh.

- Bb tri cong chuc cod phém chit dao durc, nang lyc chuyén mon, nghi¢p vu
lam viéc tai BO phan tiép nhan ho so va tra két qua thuc hién viéc tiép nhan va tra
két qua cho td chirc, ca nhan va ludn dat tinh than phuc vu cho nhan dan, tan tinh
gitip d& khong gay phién ha sach nhiéu cho nguoi thuc hién thil tuc hanh chinh
nham nang cao hiéu qua hoat dong ciia Trung tam Hanh chinh cong cta Tinh.

5. Chi s6 “Chi phi khong chinh thirc”

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc thi cong cu cua cong chirc, vién chirc

trong don vi nham xay dung doi ngii cong chirc, vién chirc trong sach, dam bao co
du ning luc dap tmg yéu cau cong tac. Trong nim 2018, S& Vian hoa, Thé thao va



Du lich khong xdy ra cong chtic, vién chitc nhiing nhiéu gy kho khin cho cic
doanh nghiép khi tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc ctia Sé.

- Kiém tra, giam sat dén cong chirc, vién chirc tiép xuc véi to chirc, doanh
nghiép; chu trong cong tac bdi dudng ning cao nhén thirc chinh tri, phadm chat dao
dtc cho d6i ngii cong chirc, nhat 13 cong chirc truc tiép giai quyét thu tuc cho
doanh nghiép.

- Niém yét cong khai, minh bach murc thu céc loai phi tai bo phan mot ctra dé
doanh nghiép va céng dan biét, thuc hién va giam sat.

Trén day 1a béo céo két qua thuc hién cai thién méi trudng dau tu, nang cao
nang luc canh tranh (PCI) nim 2018 cua So Vin héa, Thé thao va Du lich./.

Noi nhén: KT.GIAM POC
- S& K& hoach va Pau tu; PHO GIAM D()C
- Lanh dao S&;

- Luu: VT (KD).
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