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Ban hanh Ké hoach cai thién, ning cao Chi s6 ning luc canh
_BIT (M) tranh cAp tinh (PCI) Quiang Nam niim 2019 va niim 2020

_Bow Pt - Czn cir Ludt T4 chic chinh quyén dia phuong ngdy 19/6/2015;

— BanAHTH  Cin cit Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé hd trg
ph4t trién doanh nghiép dén ndm 2020;

W Cin ctr Nghi quyét sé OZ/NQ CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu vé tiép
tuc thuc hién nhitng nhiém vy, gidi phdp chu yéu céi thién moi trudng kinh

doanh, ning cao ning luc canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh hudng dén nam
2021;

Theo Thong bao s6 200/TB-UBND ngay 03/6/2019 cta UBND tinh va dé
nghis cia S& Ké hoach va Pau tu tai T trinh s6 229/TTr-SKHDT ngay
24/9/2019,

ul1o[(9

QUYET PINH:

j Piéu 1. Ban hanh Ké. hoach cai thién, nang cao chi s6 nang luc canh tranh
cap tinh (PCI) Quéng Nam ndm 2019 va nam 2020, v6i nhitng ni dung chinh
nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung.

Quyét tim duy tri va néng cao chit lugng didu hanh kinh té cla Chinh
quyén tinh, myc tiéu chi s6 PCI tlnh Quéang Nam ndm 2019 dat tir 67,38 diém
(ting 1,53 didm so voi nim 2018)', phan dau dén nim 2020 chi s PCI tinh
Quéng Nam dat tir 69 diém trd 1én va ludn nim trong nhém 10 tinh, thanh phd
c6 chat lwong diéu hanh kinh té tét nhét ca nuéc.

2. Muc tiéu cu thé?

a) Trong nam 2019, muc ti€u phén d4u 10 chi s thanh phin du cé su cai_

thién so v&i ndm 2018, trong do:

- Dat 03/10 chi s6 thanh phin nim trong top 10: Tinh minh bach, Tinh
ning ddng, Thiét ché phap ly va An ninh trét tu.

t

So diém tﬁn% clia ném 2019 so v6i 2018 d_';c ude tinh dya trén trung binh khodng céch didm s6 tang trong? Snim lién tuc.
2 Myc neu phan dAu cu thé ctia 10 chi s thanh phin trong PCl duoc du dodn dya trén quan sat timg diém s6 cta 10 chi s§
thanh phin lién tyc trong giai doan 2014-2018. i
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- - Tiép tuc caj thién diém sé va thir hang cia céc chi sb thanh phén: Gia
nhdp thi truong Tiép can dit dai, Chi phi thoi gian va Dich vu hé trg doanh
nghi€p, phn dy dua 04/10 chi s thanh phén ndy ndm trong top 15.

, - Tdp trung cai thién vuot bc diém s6 va thir hang ctia 03/10 ¢Hi s6'thanh ;’,;,’;
phén: Chi phi khéng chinh thic, Canh tranh binh dang va Pao tao lao dfng, - ..
phén d4u nim 2019 dura 03/10 chi sb thanh phén nay nim trong top 20.

b) Nam 2020, phin déu dat:

- 03/10 chi so thanh phan nim trong top 5 Tinh minh bach, Tinh nz_mg
dong cta chinh quyen tinh, Thiét ché Phép ly va An ninh trit tu. N e

.~

- 04/10 chi s6 thanh phan nim trong top 10: Gia nhép thl trudng, Tlep*cah
dét dai, Chi phi thoi gian va Dich vu hd trg doanh nghiép. . A

- 02/10 chi s4 thanh phén nam trong top 15: Canh tranh binh dang va ch1
phi khong chinh thirc. ’

- 01/10 chi s6 thanh phan nim trong top 20: Dao tao lao dong
IL YEU CAU ' =

- Thu trudng céc S&, Ban, nganh va Chu t:ch UBND céc huyen thi x4,
thanh phé tlep tuc chi dao quyét liét va trién khai thuc hién hiéu qua nhiém vu
dugc giao theo Ké hoach nay, xem nhiém vu cai thién, ning cao chi sb nang luc
canh tranh PCI 12 mét trong nhitng nhi¢m vu uu tién hang dau clia.cac cap, cdc
nganh va dia phuong, :

- Céc co quan, don vi duge giao nhi¢ém vu chii tri va tham gla tai phu luc
kém theo chiju trich nhiém ph01 hop trién khai thuc hién va bao céo giai trinh
véi UBND tinh vé céc chi sb thanh phin cua don vi phy trach khong dat theo
muc tiéu. .

- Péi véi céc co quan, don vi dugc giao nhiém vu theo d01 chi s4 thanh
phan bj gidm diém, tut hang trong nim 2018 (Gia nhdp thi truang, Tzep cdn dat
dai, Tinh minh bach, Chi phi thoi gian, Tinh ndng dong cia chinh quyen tinh,
Thiét ché phdp Iy va An ninh trdt tw, Canh tranh binh dang) Khin truong
nghién ctu, phén tich tu’ng chi tiéu thanh phén thudc cac chi s thanh phén tai
Phu 'luc va x8y dung cac giai phap cy thé, st thue tién dé cai thién hiéu qua cac
chi 56 thanh phén, dam béo dat muc tleu cua tinh ndm 2019 va nam 2020.

- Déi v6i cac co quan, don vi duoc giao: nhiém vu theo d&j céc chi sb
thanh phan ting diém, ting hang trong nam 2018 (Chi phi khdng chinh thiic,
Dich vy hé tro doanh nghiép, Dao tao lao dong) Tlep tuc dé ra cac giai phép
hiéu qua, d6i méi va quyet liét hon nita dé cai thién diém s8 va thir hang cta cac
chi s6 thanh phin nay, quyét tm dat muc tiéu cua tinh nam 2019 va ndm 2020.

Scanned with CamScanner



i
i
&

e A r
Bieu 2. Phan cdng nhiém vu di véi cic co quan, don vi theo timg chi so:
1. Chi s6 Gia nhép thi truong

Muc tiéu ndm 2019 Chi s6 Gia nhép thi trieong dat tir 8,3 diém tré lén
(Tdng 0,76 diém tré lén so véi ndm 2018) va nant trong top 15; nim 2020 dat tir
8,5 diém tré 1én va nam trong top 10.

a) Giao So Ké hoach va Pu tu, Cuc Thué tinh, UBND céc huyen thi x4,
thanh phé thue hién nhiém vy cdi thi¢n néng cao cic tiéu chi thanh phén phin
cong thude Chi s6 Gia nhdp thi trudng tai muc 1 ciia Phu luc.

4

b) S& Ké hoach va PAu tu chju trach nhiém thuc hién

- Pdy manh giai quyet thi tuc hanh chinh va céc dlch vu khéc lién quan
dén doanh nghi€p, nha du tu theo co ché mot ddu mdi tai Trung tdm Hanh
chinh cong tinh; tiép tuc tuyén truyén, théng tin va hudng din doanh ngh1ep
dang ky kinh doanh qua mang, dam bao ty 1€ cap ding ky kinh doanh (cap moi
va thay dbi ding ky) qua mang dat trén 30% hd so.

- Tiép tuc rit ngén thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh dox voi thu tuc
ding ky kinh doanh, chu truong d4u tu, thong bao gbp vén, mua cd phin, phin
von gop, chimg nhan dAu tur... so v6i quy dinh; ¢im bao nim 2019 va nam 2020
théi gian gidi quyét d6i voi thi tuc thay ddi ding ky doanh nghiép chi con 2,5
ngay lam viéc.

- Phdi hop véi Hiép hdi Doanh nghiép tinh trién khai thuc hién t&t B chi
sb danh gid ning lyc canh tranh cic S&, Ban, nganh va dia phuong (DDCI) nam
2019 va ndm 2020.

¢) Céc S&, Ban, nganh lién quan tryc tiép dén doanh nghiép chii dong giai
quyét tha tuc hanh chinh chuyén nganh thude linh vyc don vi phu trach sau khi
doanh nghiép dingsky thanh 13p doanh nghiép, gop phin rit ngin thoi gian
chinh thire di vao hoat déng cho doanh nghi€p nhu thu tuc: Mua hoéa don, nop
thué mén bai, dang ky bao hiém cho ngudi lao dong, danh gia tac dong mdi

trudng, gidy chimg nhin an todn chay no, glay chimg nhén du diéu kién kinh

doanh (van t&i, xing dau...), mét sb loai gidy cip phép khic...

d) Céc S¢, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x&, thanh pho tiép tuc ra
soat c4c thii tuc hanh chinh tai don vi minh d& rit ngén thoi gian giai quyét th
tuc hanh chinh cho doanh nghiép, ddm bao dat muc tiéu tai muc 1.3 - 1.4 cia Ké
hoach.

2. Chi sb Tiép can dét dai ‘

Muc tiéu ndim 2019 Chi s6 Tiép cdn ddt dai dat tir 6,8 diém tré lén (Tdng
0,06 diém tré Ién so voi nam 2018) va ndm trong top 15; ndm 2020 dat tir 7,0
diém tré 1én va nam trong top 10.

a) Giao S& Tai nguyén va Méi trudng, S& Tai chinh, Cuc Thué tinh va

" UBND céc huyén, thi x&, thanh phd thuc hién nhiém vu cai thién ning cao céc
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ti€u chi thanh phin phén cong thudc chi sé Tiép cdn dht dai tai myc 2 cia Py *

lue.
~ b) S Tai nguyén va Méi trwong chu tri, phoi hop VOi UBND céc huyén,
thi xa, thénh phé: , y .

- Tiép tuc ra sodt, & xut céc giai phap cu thé, thiét thuc nham rit ngan
thoi gian cdp Gidy chimg nhén quyen sir dung dat xuong dudi 25 ngay, ndm
2020 rit ngén con dudi 15 ngay nham4ao diéu kién thuan loi cho doanh nghi€p
tiép can dAt dai hiéu qua, dic biét 1a doanh nghiép nhé va siéu nho.

- Nang cao hon nita tinh minh bach vé d4t dai: T;ng cuong vin dong ta(z
quf dét sach dé thu hat va moi goi dau t; cong khai minh bﬂach quy hoz,lgch, ké
hoach sir dung d4t va cac tht tuc hanh chinh lién quan dén van dfi .glaf) dat, ch\q
thué dit, chuyén muc dich st dung dat, dang ky quyén sir dung dat, su dung tai
san... ‘ | o
_ R so4t, kién nghi stra déi bd sung céc quy dinh lién quan den cong tac
bdi thuong, gidi phong mit bing, thu hi dat v cée muc phi, thu theo quy dinh
cia Luat DAt dai nhim thdo g& khé khén trong tiép cén dat dai cho doanh
nghiép. ' L T
- Phéi hop voi S¢ Tai chinh kip 'th(‘)ri tham muy x.éiy d‘l_mg, diéu chinh
khung gi& @4t phit hop v6i sy thay doi, bien dong cua gia thj truong. .

- Phéi hop véi dia phuong ting cudng dbi thoai theo chu‘y?n d'é vé an’x
vuc d4t dai dé huéng din doanh nghiép tiep can quy dat, dong tha thao g& kho
. khén, vuong mic trong cong tac boi thuong, gidi phéng mit bang cho doanh
nghiép.

c¢) UBND cac huyén, thi x&, thanh phé: ; 7

- Chu dong ra soat quy d4t tai dia phuong sir dung chua ding muc dich va
khong dat hiéu qua cao; dé xuat, tham muu thu hoi va tao qu¥ dat dé phuc vu thu
hut dau fur. - % v * |

- Phéi hop thuc hién tbt cong téc bdi thudng, giai phong mit bing, thu hoi
d4t, tao didu kién cho doanh nghiép, nha dau tw dy nhanh tien do thuc hién du
an. , -

3. Chi s6 Tinh minh bach |

Muc tiéu ndm 2019 Chi sé Tinh minh bach dat tir 6,5 diém tro lén (Tang
0,17 diém tro 1én so véi ndm 2018) va nam trong top 10; ndm 2020 dat tir 6,8
diém tro lén va nam trong fop 5. :

" a) Giao S¢ Xay dung, S& Ké hoach va Dau fu, S& Tai chinh, Cuc Thué
tinh, S& Thong tin va Truyén théng, QBND cac huyén, thi x4, thanh pho va cac
co quan lién quan thyc hién nhiém vy cai thién néng cao cac ti€u chi thanh phén
phén cong thudc chi s6 Tinh minh bach tai muc 3 ciia Phu luc.

b) Cac S¢&, Ban, nganh va UBND cac huyéﬁ, thi x4, thanh phé:
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- Kip th cdng b va e ,.
hoach, 3 |; ong bo va minh bach 100% théng tin vé& cac quy hoach, ké

d A a A A 3 ’ ~ A A . . ’
Y an dau tu, céc co ché - chinh séch wu dai dau tw... trén Cong thong tin dién tir

(c:lua tinh/ don vi va trén cdc phuong tién thong tin dai ching, tao diéu kién cho
Panh nghiép dé dang tiép cén thong tin, phuc vu dinh hudng hoat déng diu tu,
$an xuat va kinh doanh

, - Thuc hién nghi€m quy dinh vé cong khai thong tin mdi thau theo Luat
Dau thau, ting cudng dau thau qua mang; S& K& hoach va Pau tu lam tbt cong
tac gidm sét, kiém tra hoat dong ddu thiu trén dia ban tinh, dam bao cong khai,
minh bach v hiéu qua gi4m sat trong c0ng tic dAu thiu.

- Nang cao trach nhiém clia ngudi dimg déu trong viéc gidi quyét phéan
anh, tra 161 kién nghi cho doanh‘nghiép; cac vin ban, thong tin doanh nghiép dé
nghi cung cap phai duge phan hdi khéng qué 03 ngay lam viéc.

- Nﬁng cao trinh d¢ va dao dirc cdng vu cho d6i ngil can bo, cdng chire,
vién chitc d€ bao dam c6 d0 phim chét, ning tuc thuc hién tét nhiém vu theo
tinh than hé trg doanh nghiép; han ché thai do sach nhifu, gay khé khan, phidn
ha cho doanh nghiép cia mot s6 b phan cén bd; ting cuomg cong tac kiém tra
cdng vy, thuc hién chén chinh, ky ludt nghiém nhiing cén b, céng chirc, vién
chirc ¢6 biéu hién tiéu cyc trong thi hanh cong vu.

¢) Cuc Thué tinh cin quyét liét hon nita trong viéc xir ly, ngén chdn hiéu
qua tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha déi v6i doanh nghiép khi gidi quyét
cic thit tuc hanh chinh vé thué; truomg hop phat hién cin chén chinh, xt 1y
nghi€m hanh vi “thoa thudn” véi doanh nghiép yé cac khoan thué phai nop.

d) Hiép hoi Doanh nghiép tinh tiép tuc 1am t6t vai trd ciu ndi gilta cdng
ddng doanh nghiép véi chinh quyén tinh; phéi hop véi S& K& hoach va Diu tu
td chirc t6t Ngay tiép doanh nghiép dinh k¥ vao ngay 05 hing thang; tich cuc
tham gia phén bi€n chinh’sich gilta doanh nghiép va co quan quan ly nha nuée,
g6p phén bao vé loi ich hop phap chinh déng cho doanh nghiép.

d) S& Thong tjn va Truyén thong tiép tuc nang clp, dbi mét v& néi dung

vi hinh thiic trén Cong thong tin dién tir tinh d& ting kha ning tuong tac vai
doanh nghiép, nha dau tu, tao thuén lgi cho doanh nghiép trong viéc tra ciru, sir
dung.

4. Chi s6 Chi phi th&i gian

Muyc tiéu ndm 2019 Chi s6 Chi phi thoi gian dat tir 7,0 diém tro lén (Tang
0,19 diém tré 1én so véi ndm 2018) va nam trong top 15, dinh hudng dén ndm
2020 dat tir 7,5 diém tro 1én va nam trong top 10.

a) Giao Trung tdm Hanh chinh c6ng tinh, Thanh tra tinh, Cuc Thué tinh,
S Ké hoach va Pau tu, Toa 4n nhan d4n tinh, UBND cdc huyén, thi xa, thanh
phé va cdc co quan lién quan thyc hién nhiém vu cai thién ning cao cac tiéu chi
thanh phn phan cong thudc chi s6 Chi phi thoi gian tai muc 4 cia Phu luc.

b) Trung tdm Hanh chinh cdng tinh

18u ngan sé4ch, thy tuc hanh chinh d& dugc phé duyét, danh muc céc

i iékn.
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hih - Phé; horp véi cic co quan l1en quan thuong xuyén ra soat céc thu tuc
nb chinh clia cac $6, nganh d& xudt, tham muu UBND tinh diéu chinh, b
Sung vao danh myc thy tuc hanh chinh ctia Trung tdm Hanh chinh cong.

- Phéi hop véi S¢ N¢i vu nang ‘cao hiéu qua cong tdc kiém tra, gidm sat
vi€e giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tam; kién nghi xir 1y can bg, cong
chire, vién chirc ¢6 hanh vi nhung nhiéu dbi v6i doanh nghiép dén giai quyét th
tuc hanh chinh tai Trung tam t1ep tuc dé Xuét céc giai phép thuc chét hon nita
dé nang cao chat lugng tmh than, thai do, y thitc phyc vu cua'cong chic, vién -
chite trong viée gidi quyét thu tuc hanh chmh tai Trung tam.

c) Thanh tra tinh

Phbi hop véi thanh tra cac S&, nganh va dta phuong tr ong viéc xay dung
ké hoach thanh tra, kiém tra tranh tinh trang trung ldp, chdng chéo; ddm bao
* thanh tra, kiém tra khong qua 1 lin/doanh nghiép/nim,; cong khai ke hoach .
thanh tra, kiém tra cho doanh nghiép b1et ‘

d) Cuc Thué tinh . v x

Nghlen clru rat ngan thoi gian cho doanh nghiép khi phai lam viéc véi
thanh tra, kiém tra thue tdng cuong cdng tic klem tra, kiém soat viéc thuc hién
nhiém vy, giai quyét thi tuc hanh chinh tai co quan thué céc cép. it "

d) So, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x3, thanh pho:

- Tiép tuc ra soat, kién nghi sira d6i, bd Sung hodc thay thé cac thu tuc
hanh chinh khong con phit hop, gay phién ha va mat thoi gian cho doanh nghiép.
Pé xuit giai phap khic phuc tinh trang chim tré gidi quyet hd s0, thit tuc hanh
chinh cho doanh nghiép; tiép tuc thirc hién viéc phén cap, uy quyén va trién khai
cung cip dich vu cong truc tuyén murc d 3, 4. :

- Kiém tra, gidm sat va c6 bién phép chén chinh, xir Iy nghiém ddi véi can
- bg, cong chirc, vién chic ctia don vi minh trong viéce 1o dung thanh tra, klem tra
dé giy khé dé cho doanh nghiép. ‘ ; h

5. Chi s6 Chi phi khong chinh thirc

Muc tiéu nam 2019 Chi sé Chi phi khéng chinh thicc dat tir 6; 4 dzem tro
lén (Téng 0,01 diém tro len 50 voi ndm 2018) va nam trong top 20; nam 2020
dat tu' 6,8 diém tré 1én va nam trong top 15. ' :

a) Giao S& Noi vy, S& Ké hoach va Diu tu; Toa an nhan dén tinh; S& Tai
nguyén va Moi trudng, cac 56, Ban, nganh va UBND cac huyén, thj x&, thanh
phé thuc hién nhiém vu cai thién ning cao céc tiéu chi thanh phin phan- céng
thudc chi s6 Chi phi khéng chinh thirc tai muc 5 ctia Phu lue.

b) S& Noi vu

Ting cudng td chirc kiém tra, gidm sat dmh ky va dot xudt dé xir ly
nghi€m nhiing c4 nhan, co quan, don vi va dja phuong tuy tién dat ra cac quy
dinh tréi phap luit, thdm’ quyén. Kién quyet xur ly nhiing hanh vi kéo dai thoi

)
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ian Stal quyet ho so, gay phién ha, nhiing nhiéu, c6 thai do lam quyén doi voi
O chirc, ¢4 nhén va doanh nghiép.

¢) Toa 4n nhén dan tinh '

. Nang cao chét lwgng xét xir cac vu 4n kinh té, ddm bao giai quyét céc bat
dong, tranh chap trong kinh doanh cho doanh nghi€p mét céch cong tim, minh
bach v nhanh chong nhim tao niém tin ciia doanh nghiép vio hé théng toa 4n,
€O quan cong quyéen cua tinh. ’

d) Céc S&, Ban, nganh va UBND céc huyén, thj x4, thanh phé:

- Cong khai, minh bach cac chu truong, chinh séch, thi tuc hanh chinh di
dwgc UBND tinh phé duyét dé doanh nghiép biét vi nim thong tin. Niém yét
cdng, khai, mir}h bach,mt'rc thu cac loai phi, 1¢ phi, gid dich vu tai B§ phan Tiép
nhén va Tra két qua d€ doanh nghiép biét va thyc hién.

- Chudn héa doi ngl cén bg, cong chic, vién chirc vé thai d9, trinh d9,
nhén thirc va k¥ ning ¢ d4p (mg nhu ciu cong viéc trong hudng dan, xir Iy hd
so cho doanh nghiép. Khéng bd tri cong chirc thiéu phidm chét, ning luc vio
nhiing khau géng viéc dé nay sinh tiéu cuc tai co quan, don vi va kip thoi phat
hién, thay thé ngay cac can bd kém phdm chét, nhiing nhiéu, giy khé khin cho
doanh nghiép. X4y dung ké hoach luin chuyén cin bd chuyén déi vi tri cong tc
phll hop véi ning luc va yéu cdu cong tac.

6. Canh tranh binh ding

Muc tiézf ném 2019 Chi sé6 Canh tranh Qinh dc‘z:ng dat tir 5,4 diém tré lén
(Tang 0,06 diém tro Ién so voi nam 2018) va nam trong top 20; nam 2020 dat tw
3,7 diém tro lén va nam trong top 15.

¥

a) Giao SO Tai nguyén va Méi trudmg, S& K& hoach va Dau tu, Ban quéan
ly Khu kinh t€ m¢ Chu Lai, Trung tdim Hanh chinh c¢dng tinh, S& Cong thuong,
Cuc Quan ly thi trudng tinh, Ngin hang Nha nudc chi nhdnh Quing Nam,
UBND cic huyén, thi x&, thanh phd va cac co quan lién quan thyc hién nhig¢m -
vu céi thién nang cao céc tiéu chi thinh phéan phéan céng thudc chi s6 Canh tranh
binh déng tai muc 6 ctia Phu lyc.

b) Ngan hang Nha nuéce chi nhdnh Quang Nam

H3 tro doanh nghiép vay v6n nhét 14 cdc doanh nghiép nho va vira, doanh
nghiép siéu nho, cac hop tic xa véi lai sut hop,ly, minh bach va don gian thi
tuc vay von dé ting kha ning tiép cin vbn vay cia doanh nghiép; chi dao céc
Ngan hang thuong mai trén -dia ban tinh tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua
Chuong trinh cho vay Két ndi Ngan hang - Doanh nghiép.

¢) Cac S&, Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x3, thanh phé

Ning cao nhén thi¢ cia can b, cong chirc, vién chire trirc tiép giai quyét
c4c cong viée lién quan dén doanh nghiép, tao su canh tranh binh ding gifta céc
doanh nghiép, khong phan biét doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho, gilia
doanh nghiép nha nude voi céc loai hinh doanh nghiép khéc trong viéc tiép can

Y
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dat dai, tiép cén khoan vay, du thiu, d4u gia quyén khai théc khodng san theo
quy dmh

7. Chi s6 Tinh ning dong ctia chinh quyén tinh

Muc tiéu nam 2019 Chi sé Tinh nang dong cua chinh quyen tinh dat tir
6,63 diém trc lén (Tang 0,3 diém tré lén so voi ndm 2018) va nam trong top 10;
nam 2020 dat tir 6.8 diém tré lén va nam trong top 10.

a) Vin phong UBND tinh, cic S&, Ban, nganh UBND céc huyén, thi x4,
thanh phd thue hi¢n nhiém vu cai thién nang cao c4c ti€u chi thanh phén phan
cdng thudc chi s6 Tinh ning dong cha "Chinh quycn tinh cta tai muc 7 cua Phu
luc.

b) Van phong UBND tinh theo d&i, don dbe cac cap, cac nganh va dia
phuong thuc hién cong téc chi dao, diéu hanh, thuc thi cic sing kién, co ché,
chinh séch cia UBND tinh, 1&nh dao UBND tinh m{t c4ch hiéu qua dang quy
dinh, gép phan nang cao chi sé Tinh ning déng clia chinh quyén tinh.

¢) S& Ké hoach va Péu tu chu tri, ph01 hop véi Hiép h6i Doanh nghi€p
tinh va cac co quan lién quan néng cao chat luong céc difn dan ddi thoai gitra
chinh quyen tinh va doanh nghiép nhu Tiép doanh nghiép dinh ky, Hoi nghi d6i
thoai doanh nghiép 02- lin/nim theo Quyét dinh 2318/Qb-UBND ngay -
30/6/2016 vé chuong trinh hanh déng thyc hién Nghi quyét 35 cua Chinh phu...
Chi dao Trung tdm Xuc tlen dAu tu va HS tro doanh nghiép tiép tuc tong hop,
thu thép khé khén, vuéng méc va phan anh kién nghi ctia doanh nghiép d¢é tham
muu, d& xuét cho Lanh dao UBND tinh chi dao cic S¢, Ban, nganh va dia
phuong thdo g& kho khan kip thoi cho doanh nghiép, nha dAu tur,

d) Céc S&, Ban, nganh va UBND c4c huyén, thi x, thanh phd

- Néng cao trach nhiém cta ngudi ding diu trong viée td chie tridn khai
thuc hién hiéu qua chu trwong, dinh huéng cia UBND tinh, dam bao su nhat
quan trong thyc hién chu truong, chinh sach cia nha nudc tir cép tinh xudng cp
co s& nhim hd tro tot hon nita cho doanh nghiép.

- Téng cudng tiép xuc, dm thoai v6i doanh nghiép bing nhleu hinh thirc
khéc nhau dé kip thoi g1a1 quyét phan dnh, kién nghi coa doanh nghiép; chu
dong glal quyet cong v1ec theo thim quyen khong dun ddy trach nhiém; chu
dong phdi hop véi cac cdp, cdc nganh trong viéc thdo g& kho khin, vuong méc
cho doanh nghiép. -

8. Chi 56 Dich vu hd trg doanh‘nghiép

Muc tiéu nam 2019 Chi sé Dich vu hé tro doanh nghiép dat tir 7,2 diém
tré 1én (Tang 0,19 diém tré lén S0 voi nam 2018) va nam trong top 15; ndm
2020 dat tir 7,4 diém tré 1én va nam trong fop 10.

a) Giao S¢ Cong thuong, S& Ké hoach va Pdu tu, S& Tu phap S& Khoa
hoc va Cong nghé, Toa 4n nhén dén tin, S& Tai ; nguyén va Mai truong, céc So,
Ban, nganh va UBND céc huyén, thi x&, thinh phé thuc hién nhiém vu cai thién
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n
ang cao céc tiéu chi thanh phin phan céng thudc chi s6 Dich vu hé trg doanh
nghiép tai muc 8 cia Phu luc.

b) 86 Cong thwong

- Téng cudng td chirc cac cude hoi chg, xuc tién thuong mai it nhét 12
cude/ndm dé hd tro doanh nghiép trong tinh mg, rong thi truong tiéu thu hang
héa, ting sirc canh tranh san pham.

- Theo dai, phdi hop véi cac co quan lién quan trién khal thwe hién tot Ké
hoach cai thién Chi s6 Hiéu qua Logistics trén dia ban tinh Quang Nam tai
Quyét dinh so 2599/QD-UBND ngay 14/09/2019 cua UBND tinh; tiép tuc tham
mur, d& xuét cac giai phap thuc ddy phat trién nganh dich vu logistics, gop phan
giam chi logistics va chi phi kinh doanh cho doanh nghiép.

c) S& Ké hoach va Piu tu

- Tiép tuc phat huy vai tro cua Trung tdm Xic tién déu tu va Hb tro doanh
nghiép trong cong tac tu vén, hd trg doanh nghiép ddc biét 1a doanh nghiép nho
va vira, doanh nghiép khoi nghiép va nha dau tu; tiép tuc td chirc tot cac khoa
dao tao nang cao nédng luc quan tri cho cac doanh nghlep trén dia ban tinh.

- Ra so4t tién do thure hién céc du an di duoc cip Quyet dinh chu trurong
dau tu, Gidy chimg nhén dau tu; don déc, nhic nh¢ cac du 4n trién khai chim
tién dd, kip thoi ho trg, thdo g& kho khin vudng mic dé sém dua dy 4n di vao
hoat dgng_

d) S& Khoa hoc va Cong nghé

Tlep tuc déy manh cong tac hé tro doanh nghiép trong viéc cung cap
thong tin, kién thirc vé& khoa hoc cong nghé, chuyén giao céng nghé, doi moi
céng nghe may moc thiét bi, Ung dung k¥ thuat khoa hoc k¥ thuét vao san xuét
gop phan nang cao nang sudt chit lwong san phdm hang hoa trong diém, chu luc
cua tinh. ]

d) S& Lao d(f)ng, Thuong binh va X& hoi

- Tham muu co ché chinh sach khuyén khich, hd trg cac co s& tir nhin
cung cip cac dich vu vé& dao tao nghé nhu tai chinh ké toan, quan tri kinh

doanh... gan vé6i viée kiém tra chét lugng dao tao va giai quyet viéc 1am cho’

ngudi lao dong; tao moi diéu kién thuan lgi cho céc co s& cung lng lao dong
chit lwong cao, lao dong pho thong cho cac doanh nghiép cé nhu céu.

- Phéi hop véi cée co s¢ dao tao nghé mé cac 16p dao tao ve quan tri kinh
doanh, ké toan tai chmh cong nghé¢ thong tin... dap g nhu cdu ctia doanh
nghiép. : ¢

e) S& Tu phap

Nghién ciru phéi hop v6i céc ¢o quan, don vi lién quan xem xét dé xuit
chwong trinh hé tro phap ly cho doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh.

’,
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9. Chi s6 Pao tao lao déng g R :
; : . P
. Muc tigu nam 2019 Chi 56 Pao tao lao déng dat tir 6,61 diem tro lén
(Tdng 1,02 diém tré: Ién so véi ndm 2018) va nim trong top 20; ndm 2,020 dqt 1
6,7 diém tre lén va ném trong top 20. = |
a) Giao S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, S Gido duc va Dao tao
. thyc hién nhiém vu cai thién nang cao céc tiéu.chi thinh phan phan cong thue
chi s6 Dao tao lao dong tai muc 9 clia Phy Iyc. "

b) S& Lao dong, Thu6ng binh va X3 héi N Lk ‘

- Tiép -tuc ning cao chit luong dao tao nghé tai cz'u.: tru'é:mg‘ day n,gh‘é,
trrdng cao ding, trung cip nghé dép {mg yéu cau doanh r}ghlep; tang cuong (Aiao
tao theo dia chi, phuc vu truc tiép nhu cau ciia doanh nghiép. 'ljhg'c‘}lu_:n tot cdng
tic du béo, dinh huéng phat trién nghé nghiép theo timg nganh, hlnh vuc phit
hop v6i nhu ciu thi trudng lao dong cua tinh. ' ‘ R

-'Phat huy vai trd ciu néi giita doanh nghiép va ngudi lao dong cla Trhung :
“tAm gi6i thiéu viéc 1dm Quang Narh trong viéc tuyén dung .ve‘t st dun{g I_aOAdQng;
ting cudng va néng cao chét lwgng céc phién giao dich vigc lam, van dong su

. tham gia-cta cdc doanh nghiép thu¢c nhicu linh vuc, nge‘lnh;nghe va thu Put
“nhidu d6i tuong lao dong tham gia gép phén.gidm chi phi tuyén dung lao ddng
cho doanh nghiép. : - I Ry

¢) S& Gido duc va Dao tao '

Nghién ciru, d& xudt céc giai phap cy thé trong viéc nang cao chit _luqng
dao tao bic gido duc pho théng tai tinh, phoi hop v6i S& Lao dong, Thu'ong binh
va X3 hoi trong viéc dinh hudng ngh€ nghiép ¢ béc pho thdng nham gil’;p cho
hoc sinh chui ddng Iua chon nganh nghé phu hop, gép phén céi thién chat lugng

ngudn nhan Iuc cao phyc vu nhu ciu cia doanh nghiép.

10. Chi s6 Thiét ché phép ly va An ninh trét tu .

~ Muyc tiéu nam 2019 Chi s6 Thiét ché phdp Iy va An ninh trét te dat tir 6,8

diém tro lén (Tang 0,3 3 diém tro Ién so voi ndm 2018) va nam trong top 10;
nam 2020 dat tir 7,0 diém tré 1én va nam trong top 5. : '

a) Giao Toa an nhén dén tinh, Thanh tra tinh, Cyc thi hanh 4n dén su tinh,
S& Tu phép, Céng an tinh, Vin phong UBND tinh, cac S, Ban, nganh va
UBND cac huyég, thi x&, thanh ph6 thuc pién ghiérp vu-cai thién ning cao céc
tiéu chi thanh phan phan cong thudc chi s6 Thiét ché phap 1y va An ninh trat ty
tai myc 10 cta Phu lyc. ‘ '

b) Toa an nhén dan cép tinh tiép tuc nang cao chét lugng hoat déng cua
Toda 4n nhin dan 2 cap (cap tinh va cip huyén) trong viée xét xu, giai quyét cac
vu an tranh chap ve thuong mai, kinh doanh, ph4 san cho doanh nghiép, dam
bao cdc phan quyét cia tdd 4n phai thét su cong bang va cdng tam, diing phap
ludt d€ doanh nghiép tin twémg vao su bao v€ cua phép lut.
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dén d ¢) Cuc T‘l}i hanh ép din sy tinh déy nhanh tién d6 thi hanh ép lién quan
Tuat Ez’mh nghiép, nha déu tr nhét 12 d6i véi céc ban an da co quyét dinh hiéu
4t phap ludt, bdo dam quyén lgi hgp phép cho doanh nghiép va nha dau tu.

) d) Cong an tinh phdi hgp véi Cong an céc huyén, thi x4, thanh phé cd giai
PllaP ting cudng dam bdo tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh; thuc hién
higu qui nhiém vu bao vé an ninh, bdo vé tai sin cho doanh nghiép nhim gitp
doanh nghiép yén tim hoat dong sin xuét kinh doanh.

(Nhiém vu chi tiéu-lién quan dén ting chi s6 theo phu luc dinh kém)

Piéu 3. T chirc thyc hién

1. Thu truéng céc S¢, Ban, nganh va Chu tich UBND céc huyén, thj x4,
thanh phé tép trung quén triét va chi dao quyét liét nhiém vu cai thién, nang cao
chi sé PCI tinh Quang Nam, quyét tim vi phan déu dat hodc vuot muyc tiéu Ké
hogch da dé ra. Cin ct chirc ning, nhiém vy dugc phén cong trong Ké hoach
khan truong xdy dung ké hoach cu thé va d8 xudt c4c giai phap cai thién cdc chi
s6 thanh phan PCI séat vé1 thye tién cha ting nganh, dia phuong; dinh ky hing
nim (tru6c ngay 10 thang 04), cac don vi chi dong bao céo két qua thyc hién
K& hoach giri vé S& Ké hoach va Pu tu dé téng hop, béo cdo UBND tinh.

2. Giao S Ké hoach va Dau tu chiu tréch nhiém theo ddi, don ddc, tong
hop tinh hinh thyc hién nhiém vu cia céc SO, nganh va dia phuong dugc phén :
cong theo K& hoach nay, dinh ky hing nim (trudc ngdy 30 thing 04) bao cdo, Y
d4nh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién d& UBND tinh theo ddi, chi )
dao. ‘ s

- 3. Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu c6 phét sinh, vuéng mic thi ==
Kip thoi phan 4nh cho S& K& hoach va Piu tu dé téng hop, bdo cdo UBND tinh
xem xét didu chinh cho phi hgp véi thyc tién.

Pitu 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Thu trudng cac SO, Ban, nganh
lién quan; Chu tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phé chiu trdch nhiém thi
hanh quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./8—

Noi nhgn: _ TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu biéu 4; : ’:u G

- Phong TM va CN Viét Nam; ' ,

- TTTU, TT HPND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CPVP;

- Luu: VT, TH, KTTH, KTN,
KGVX, KSTTHC.
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PHAN CONG szZ VU CAI THIEN NANG CAO CHI SO NANG Ly'C QEm TRANH (PCI)
TINH QUANG NAM NAM 2019 VA NAM 2020
(Kém theo Quyét dinh sé 310 /OP-UBND ngay 0F /A0/2019 ciia UBND tink Quang Nam)

Thu tuc dugc niém yét céng

- . Myc TIEU | MYC TIEU :
STT CHi TIEU NAM 2018 : PEN NAM CO QUAN CO QUAN
 NAM 2019 o CHU TRI THAM GIA

1 Chi s0 gia nhép thi trudng

1.1 |S0ngay ding ky doanh 2 Toida3 ngdy | Téida3 ngdy |S&KéEhoachva B

" | nghiép (gi tri trung vi) 1am viée limviéc | Dlute Cuc Thue tinh
Sb ngay thay dbi ding ky N .. i |

19 am%wﬁw@mw Amw Mﬂw_m ; Téida2,5 | Téida2,5ngdy |S&Ké hoach va
i) ; T ngay lam viéc lam viéc Piu tur
Ty 1& doanh nghiép phai cho
hon 1 thang hoan thanh tit . .

L3 | o thiv e dhchfuh thite i D 1% Dt 8%, | i 5, B
hoat ddng (%) nganh; UBND
Ty 1€ doanh nghiép phai ch& céc huyén, thi
U ﬁ: , < ~ A A . -~ \ A

L4 | e b g chf e 3% Dusi2% | Dusily | *® PO
hoat dong (%)
Ty 1& DN lam thit tuc PKDN

1.5 m%ﬂ%:%%oﬁhwﬁqw%o 32% Trén 40% Trén 50% WMWWE@% va

‘ Axv ] -. ¥
; 5i) DKDN:
ﬁ L6 | Thu tye (thay do1) DX 79% 100% 100%

Scanned with CamScanner



. RN Myc ity | MYCTIEU CO QUAN CO QUAN
i TIE A e = DEN NAM b :
STT CHI TIEU - NAM .Ncum NAM 2019 e CHU TRi THAM GIA
Ez: (%)
Thi tuc (thay moc WNUZ by 13 :
1.7 | Cén bd huéng dn 18 Bmm, 84% Trén 90% Trén 95%
dy di (%)
Thu tyc (thay d6 d6i) BKDN: ) L . .
1.8 | C4n bd am hiéu chuyén mén 61% Trén 65% Trén 70% . .
(%) So Ké hoach va
Thu tuc Qrm% d6i) PKDN: _ . Piu tu E
1.9 | Can b0 nhiét tinh, than thién - 79% Trén 85% Trén 90%
() .
Thu tuc (thay d6i) DKDN: " . o _
1.10 Ung dung CNTT +5t qx.v 26% Trén 40% Trén 50%
2 Tiép cdn dit dai
Ti 18 DN c6 mit bang kinh _. _ .
2.1 | doanhvacé Q_mw chimg 46% Trén 50% Trén 70%
" | nhan Quyén st m::m dit ﬁxo _ . :
E S6 ngdy cho doi dé dugc cip ; g - R g L s .
2.2 GCNQSDD (trung vi) 30 ngay Dué6i 25 ngdy | Dudi 15 ngay Sé Tai neuvés UBND cic
. 4 EUYER - T hu én, th xa,
23 Umenwm_mE:ogEcwo_ 1.58 16 2 va Mbi trudmg :%s u
’ dat (1=Rét cao; 5=Rit EmE ) ' - thanh pl b »
DN khéng gdp can trd vé
2.4 | tiép can/mé rong mit bang - 41% Trén 50% Trén 70%
kinh doanh (%)
"Kho khan vé thiéu quy ¢ dit 13% - . UBND huyén, ,
Duéi 10% 0 X5 i ®
25 sach (%) i . iy Dl 7% thi x4, thanh phd | S& Tai nguyén va
Giai phéng mat bang chim 29% Dudi 20% Duéi 10% | UBND huyén, . |'M6i trudng .

2.6
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: iy Myc IRy | MYCTIEU | QUAN
S XM 2018 : PEN NAM 2L A CO QUAN
STT CHI TIRU NAM 20 R0 2y CHU TRI THAM GIA
(% ) thi x4, thanh @Um
Viéc cung cép thong tin vé
2.7 | dét dai khong thuan loi, 34% Dudi 20% Duéi 10% s, v . UBND cac
nhanh chéng (%) mm vﬂmwwﬂwmwﬁs huyén, thi x3,
Néu bj thu hoi dét, DN s8 . & | thanh phd
duoc boi thuong thoa dang " ML T o
2.8 (% luén lubn/nhidu kha 25% Trén 25% Trén 35%
ning) I .
Thay d6i bang gia dét cia : i . w8
2.9 | tinh phit hop voi thay ddi gi 78% Trén 80% Trén 85% mw%ﬁ.ﬁ«g mﬁ?cm,s%,
thi trudng (% Déng ¥) ,.B 01 truong & Tai chinh
DN thuc hién TTHC dit dai S& Tai n UBND cac
2.10 | trong vong 2 nim qua khéng 48% Trén 50% Trén 70% muzm_.smc,%mu huyén, thi x4,
op kh khiin (%) vaMoitruong | 4 S phé
) Khéng c6 GCNQSDD do lo . S& Tai i UBND céc
2.11 | ngai TTHC rudm ri/cén bd 11% Dudi 10% Duéi 5% M oy | luyén, s,
nhiing nhidu (%) va MOl truong | 30 phé
3 Tinh minh bach
31 Tiép cdn tai liéu quy hoach 236 24 m@ Nm« dyng; . Gwﬂau nmo. ~
" | (1=Khéng thé; 5=Rét dé) : . 2.5 mm Ké hoach va :c.u\@P Em X4,
Dau tu thanh pho
<A n 5 A ’ ’ G..w.zv OWO
Tiép cin tai liéu phap ly “ =1
3.2 | . 2 L 2.97 b 3.0 3.5 S&, Ban, nganh | huyén, thi x&
= - 5=Rat d ) . s s N yen, 2 5)
(1=Khéng Eo,u at de) sHiAh b
| 3.3 [ Céc ti liéu vé ngén sdch du 82% Trén 85 % Trén 90 % S¢& Tai chinh
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| Ui . i . | Muc TIEU wmmmm% CO QUAN CO QUAN
STT CHITIEU. | NAM2018 | xnio01 030 CHU TRI THAM GIA
chi tiét && DN sir dung cho
hoat dong kinh doanh (%)
, | ) S¢, Ban, nganh
Thong tin mdi thiu duge . ; . o S¢Ke hoach vd | va UBND céc
34 cong khai (%) : 43% Trén 55% Trén 70% Diu tr huyén thi x4,
thanh pho
Ti 1€ DN nhén dugc théng . _ .
4 < | tin, vin bdn sau khi d& nghj o S e g
3.5 CONN ciia tinh cung o.m@. | 67% . ” | ﬁdﬁ mo.é. Trén 85%
) | | Céc S, Ban,
| SO ngay dé nhén dugc théng < nganh va UBND
3.6 | tin, vin ban sau khi da dé 3 ngay 3 ngay 3 ngay cac huyén, thi
_| nghi cung cap (trung vi) x4, thanh pho
Cén ¢6 'moi quan hé' dé cé :
3.7 | dugc céc ti liéu cua tinh 67% Dudi 50% Duéi 30%
%) s v
Thoa thufn' khoan thué phai A
3.8 | ndp vdi CB thué 1a cong viée 54% Duéi 40% Du6i30% | Cuc Thué tinh
quan trong(%) 3
Du liéu dugc viée thyc thi Omo m@u,wmuu
3.9 | cta tinh doi véi QPPL clia 6% 10% . 15% nganh va UBND
TW (% chac chén) . cac huyén, E‘M
‘ o — | x&, thanh phd
HHDN c6 vai trd quan trong N
3.10 | trong viéc xdy dung chinh | 56% Trén 70% Trén75% | FUép hoi doanh
. sach, quy dinh cia tinh _ ; . nghiép tinh
3.11 | Diém 56 vé do md va chat SR 37 39 S Thong tin va
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- T w3 MUC TIEU mem MM& CO QUAN CO QUAN
STT CHI TIEU N . NAM 2019 2020 CHU TRi THAM GIA
luong trang web cua tinh Truyén thong
Ti 1€ DN truy cép vao 0° Trén 80% Trén 90% :
3.5 website cua tinh (%) 0% ’
4. | Chi phi thoi gian
Tile DN %.Sw hon 10% quy :
4,1 |thoi gian dé tim hiéu va thuc 29% Trén 30% Trén 35%
hién QPPL - . .
gz |EECC Bl QUYEEGONE g 78% Trén 85% Trén 90%
hiéu qua (%) . .
4.3 | CBCC than thién (%) 75% Trén 85% Trén 90% Trung tdm Hanh | ., «.
44 | DN Khong phai di lai nbidu 15 o Teen gse, | chioh cong tioh owmpr B
* | 14n dé& hoan tit thi tyc (%) : R TSI B2 e T el
45 | Tha tuc gidy to don gian (%) 56% Trén 70% Trén 80% ey www bR
Phi, 1& phi dugc niém yét N |
4.6 cong khai (%) 95% 100% 100%
: Thoi gian thye hién TTHC ;
4.7 | dugc rit ngin hon so voi 66% Trén 80% Trén 85%
quy dinh(%)
Ti 1& DN bi thanh, kiém tra .
4.8 |t 5 cudc tré 1én trong 5% Dudi 4% Duéi 3% Q0 er,
nam(%) . nganh; UBND
- — - Thanh tra tinh ; R e
Noi dung thanh, kiém tra bi o B cac huyén, thi x4,
4.9 tring 1p (%) 10% Dudi 10% Duéi 5% thanh pho
S gi trung vi cho mdi cude N e —
ﬁ 4.10 1am viéc v&i thanh tra, kiém 24 gio Duéi 15 gidy Duéi 15 giv | Cuc Thué tinh
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STT

CHI TIEU

NAM 2018 -

MUC TIEU
NAM 2019

MUC TIRU
PEN NAM
2020

CO QUAN
CHU TRi

'CO QUAN
THAM GIA

tra thué

4.11

Thanh, kiém tra tao co hoi
cho can b nhiing nhiéu
DN(%)

15%

Dudi 10%

Duéi 5%

Thanh tra tinh

Cac S&, Ban,
nganh; UBND

thanh phd

cac huyén, thi x3,

Chi phi khéng chinh thie

5.1

Céc DN cung umwsw thudng
phdi trd thém céc khoan
CPKCT (% DPong ¥)

55%

Du6i 50%

Dudi 40%

5.2

Céng viée dat duogc két qua

mong dgi sau khi trd .
CPKCT (% Iudn ludén / rm;

hét)

60%

Trén 70%

-~ Trén 80%

Tinh n.mwm nhiing nhiéu ﬁ:
giai ncwmﬁ TTHC cho DN la
phd bién (% DPdng )

57%.

Dudi 30%

Duéi 20%

54

Om.o khoan CPKCT & ME\Ho
chap nhén dugc (% Dong ¥)

86%

Trén 90%

Trén 90% _

Cac S¢, Ban,

x4, thanh phé

5.5

Ti 18 DN c6 chi trda CPKCT
cho c4n bd thanh, kiém tra
(%) .

33%

Duéi 30%

Duéi 20%

5.6

Ti 12 DN phai chi hon 10%
doanh thu cho céc loai-
CPKCT (%)

1%

Duéi 5%

Duéi 5%

nganh va UBND
cac huyén, thi

3.4

Ti 18 DN c6 chi tra CPKCT
trong thuc hién TTHC mB

dai(%)

29%

Duéi 20%

Dubi 20%

UBND cac

huyén, thi xa,

Moi trudng

S¢ Tai nguyén va

thanh phd.
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. TIEU K e
STT P TIEC NAv2018 | oo BN Hab mmesz e
— , Cc S, Ban,
Chi tra CPKCT 1a di€u bat N ” So Kéhoachva | nganh va UBND
5.8 |buoc mm dam bio triing thau 43% Dudi 30% Dudi 30% Piu tu i huyén, thi XA,
(% Dong ¥) . thanh phd
DN lo ngai tinh trang 'chay 0 Duéi 15% Dudi 15% Hom dn nhan dén :
>-7 | 4n' 12 phé bién (%) e ° tinh
6 | Canh tranh binh ding . ;
Viée tinh wu i cho céc o
DNNN gay khé khan cho OmMuwQ“ ,wmw
A v r o
6.1 |DN” (% Ddngy) 38% Du6i30% | Dusizow |Pgeunva UBND
. cac huyén, E_
x4, thanh pho
T UBND cac
DNNN thuédn Igi hon trong £ o P : S& Tai nguyén va
B {ogt, s O MLTONE 27% Dudi 20% Du6i20% | huyén, thi xa L a1 neuy
tiép cén dat dai (% Dong y) , A Maéi trudn
thanh phd RS
DNNN thuan loi hon trong R A
6.3 | chp phép khai thic khodng 19% Dusi 10% Dusi 10% | >0 Iainguyén
san (% Pong y) . . va HS,Q trudng | | |
DNNN thuin lgi hon trong X . Ow,o So, Ban,
6.4 | viéc thyc hién cic TTHC (% 18% Dusi 10% Du6i10% | Lrung tdm Hanh | nginh; UBND
¢ udi 10% B - " :
Péng ) chinh cong tinh | cdc huyén, thi x4,
. thanh phd
DNNN thuan loi hon trong , TR .
6.5 | vige cb dugo cic hop ding 25% Dui20% | Dusi20% | nganh; UBND
tir CONN (% Dong ) cac huyén, thi
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X3, EWSW phd
‘ S& Keé hoach va
. . 4 ; Cac S&, Ban,
DN FDI dugc wu tién giai _ . Pau tu; Ban nmw:bw Gwmmw
6.6 | quyét cic kho khin hon DN 42% Duéi 30% Dudi 30% Quan w% HA”HE cac rawmb thi x4
din doanh (% Pbng ¥) : w%: U e hghE
m@ Ké hoach va
Tinh wu tién thu hat FDI hon Dau tu; Ban
6.7 |1a phét trién khu vuc tirnhén |- 40% Du6i 30% Du¢i30% | Quan Iy Khu
(% Déng ¥) , kinh t& m& Chu
Lai _
L ‘ } .| UBND céc A
6.8 | DN FDItuan lgi hon trong 30% Du6i25% | Dudi25% |huyén,thixa, |01 nguyénva |
ti€p cén dat dai (% DPong y) ‘ thanh phé Ma¥1i truong
_ DN FDI c6 déc quyén trong
6.9 | mién/gidm thué TNDN (% 20% Duéi 15% Duéi 15% Cuc Thué tinh
Dong v)
| DN FDI thuén lgi hon trong : S
6.10 | thyc hién cac TTHC (% 13% Dudéi 10% Du6i10% | ungtamHaoh \
DPdng ) chinh céng tinh | Céc S¢, Ban,
| S& KA hoachvi | 2sanki UBND -
DN FDI trong hoat dong | Déu tu; Ban céc huyén, thi x4,
6.11 | nhan duoc nhiéu quan tim 31% Duéi 25% -Duéi 25% Quan ly Khu thanh pho
hé trg hon (% Dong y) kinh t€ m¢& Chu
. _ | Lai
Ngudn luc kinh doanh (hgp - . CacSo B
g S g e 759 0 . ac S¢, Ban,
\\ Bals dong, dat dai...) chu yéu roi . Pt 0% D uo$ nganh; UBND
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| [Vao DN than quen CBCO céc huyén, thi |
Uu dai DN 1én(nha nudc va xd, thanh pho
6.13 | tu nhén) 14 trd ngai cho ban 58% Dudi 45% Duai 30%
than DN (% Ddng v)
7 | Tinh ning dgng
UBND tinh vén dung phip
luét linh hoat nham tao r . 5 GEl
7.1 MTKD thuan Igi cho KTTN ﬂ_a\m, Trén 80% Trén 85%
(%) | Van phon ENTedy
UBND tinh néng dong, sing UBND 1t cse | buyén, thi xa,
7.2 | tao trong giai quyét van dé 62% Trén 80% Trén 85% ] S hanh phé
méi phét sinh (%) S, Ban, nganh | thanh pho
Thai d6 ctia chinh quyén tinh ‘ ‘ |
7.3 | véi khu vue KTTN 1a tich 48% Trén 50% Trén 70%
cuc (%) ,
C6 séng kién hay & cap tinh, ; ] e ;
7.4 | nhung chua duoc thyc thi tit 83% Du6i75% | Dusis0% | Cic SO, Ban,
& céc sd/nganh (%) nganh
Hmnr dao tinh c6 chu trrong UBND cic
7.5 | ding, nhung chua duoc the 55% Du6i 50% Du6i30% | huyén, th x4,
Enm tot ¢ cdp rcxnﬁmww thanh phd.
Hw: L3 vw%oa%mﬂ%_wa = Céc S&, Ban, |
chua o, inh thuong doi " B . » nganh; UBND
7.6 xin y kién chi dao hoe 25% Duréi 20% Duéi 20% .&w buyén, thi
digpglampLel | x4, thanh phd
[ 7.7 | Vuéng mic, khé khan cia Trén 75% Trén 80% | Céc S&, Ban, .

69%
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DN duge ﬂrmo g6 kip thaoi nmmﬁ? GWZU
qua Béi thoai UZ (%) céc huyén, thj
x&, thanh pho
N ah a : R — Cac S¢g, Ban,
an dugc phan hoi cia : _ nganh; UBND
7.8 | CQNN tinh sau khi phén 4nli 96% 100% - 100% s huyén, t
khé khén, viréng mic (%) x4, thanh phé
Céc S, Ban, g
Ti 1€ DN hai 1ong v6i phén : , umwnwwdwmd
7.9 | hoi/cach gidi quyét cia 88% Trén 90% , Trén 90% B rcwmn thi
CQNN tinh (%) x4, thanh phd
. 3 Dich vu h trg doanh
. :mrwm_u
S6 hdi cho thuong mai do .
8.1 | tinh td chirc trong nim vira 10 - 12 15 S Cong thuong
qua
Ti 1€ DN cung omc a_or vu _ ey R
8.2 |(CCDV) trén téng s6 DN 0.90% 1.2% 1.2% SG X Choash v
(%) : Piutu
| Ti 16 DN CCDV tu nhan va y Wm wmwm.m% i
8.3 | FDI trén tdng s DN CCDV 72% Trén 80% “Trén 85% ey
(%) quan ly Khu
: v £ - KTM Chu Lai
DN tung sir dung dichvu ,
8.4 [tim kiém thong tin thi trudng 48% Trén 60% . Trén 70% }
. | (TTTT) (%) ma_oo:m thuong
| 8.5 | DN di sir dung nha cung cép 15% Trén 80% Trén 80%
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tu nhén cho dich vu tim .
kiém TTTT(%) i
DN c6 ¥ dinh tiép tuc sir
8.6 | dung dich vu tim kiém 82% Trén 85% Trén 85%
ITTT (%)
DN timg sir dung dich vu tu : :
8.7 | van vé phdp luit (TVPL) 52% Trén 60% Trén 60%
(%) _ .
DN d4 sir dung nha cung cip
tu nhan cho dich vu TVPL
8.8 (%) 47% Trén 50% Trén 50% S& Tu phap
DN c6 y dinh tiép tuc sir
8.9 | dung dich vu TVPL (% 84% Trén 90% Trén 90%
ung dich vy (%) .
DN r_ﬂm st dung dich vu
8.10 | tim kiém d6i tdc kinh doanh 45% Trén 50% Trén 50%
(BTKD) (%)
DN da sir dung nha cung cip
8.11 | tunhéan cho dich vu tim 72% Trén 80% Trén 80%
kiém DTKD (%) S& Cong thuong
DN ¢ y dinh tiép tuc st
8.12 | dung dich vu tim kiém 84% Trén 90% Trén 90%
DTKD (%)
DN timg sir dung dich vu R
3 . 5 530 0
\ &l \ xuc tién thuong mai % Trén 60%

Trén 60%
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(XTTM) (%) .
| DN d4 str dung nha cung cap . : A
8.14 |tu nhan cho dich vu XTTM 40% Trén 50% Trén 50%
(%) i |
) DN ¢o u.\ dinh Emﬁ tuc sir & o 50 Trén 85%
815 dung dich vu XTTM (%) 80% Trén 85% , 0
UZ ﬁmﬂﬂm s Q—.Hsm n:O._U é o ~ 0 &n 60° .
Bl6 lién quan t6i cong nghé (%) Slte T he A
DN di sir dung nha cung cap . . <
897 | furrihin sho dish yTien 67% Trén 70% Tesn 708 | 20 Khoahocva
quan toi cong nmrw (%) Cong H_mrn
DN c¢é y dinh tiép tuc st .
8.18 | dung dich vu lién quan té1 - 89% Trén 90% Trén 90%
cong nghé (%) . :
DN timg ,m_..H ﬂcbm dich vu . : .
8.19 | dao tao vé ke todn, tai chinh 55% Trén 60% Trén 60%
(KTTC) (%) :
DN di sir dung nha cung cép
| 820 |tu nhan cho dich vu dao tao 69% - Trén 70% Trén 70%
ve KTTC (%)
"| DN c6 y dinh ti€p tuc sir :
8.21 | dung dich vu dao tao vé 85% Trén 90% Trén 90% .
KTTC (%) . . S¢ Lao dfng,
: DN timg e awsm m:o.w e i, , Thuong binh va
8.22 | dao tao vé quan tri kinh 54% Trén 60% Trén 60% X3 hoi
doanh A_OHWUV (%) ] |
8.23 | DN da sir dung nha cung cdp 81% . Trén 85% Trén 85%
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tu nhan cho dich vu dao tao
vé QTKD (%)

8.24

DN c6 y dinh tiép tuc sit
dung dich vu dao tao vé

90%

Trén 90%

Trén 90%

QTKD (%)

Dao tao lao dong

9.1

Ti 1€ DN déanh gia Gido duc

phb thong tai tinh c6 chit
lugng T6t (%)

61% .

Trén 70%

Trén 80%

S& Gido duc va
Pao tao

9.2

Ti 1€ DN danh gia Gido duc
day nghe tai tinh cé chat
lugng Tot (%)

39%

Trén 50%

Trén 60%

9.3

DN timg sir dung dich vu
Gidi thiéu viéc lam (GTVL)
tai tinh (%)

64%

Trén 70%

Trén 70%

9.4

DN @3 st dung nha cung cap
tur nhan cho dich vu GTVL
(€0

56%

Trén 60%

Trén 60%

9.5

DN c6 y dinh tiép tuc sir
dung dich vu GTVL (%)

96%

Trén 97%

Trén 97%

9.6

Phan tram téng chi phi kinh
doanh danh cho Pao tao lao
dong (%)

421

Trén 5%

Trén 5%

Phin tram tong chi phi kinh
doanh danh cho Tuyén dung
lao doéng (%)

6.12%

Trén 6.5%

Trén 6.5%

S& Lao dong,
Thuong binh va
X3 hoi
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Lao dong tai 8& dap tmg . R e
9.8 | dugc nhu cdu st dung ciia 90% Trén 95% Trén 95%
DN (%)
Ti 1€ lao ddng qua dio tao 5 o 5,
9.9 | /slao dong chura qua dio 6% Duédi 6% Duéi 6%
tao (%)
Ti I¢ lao dong qua dao tao
9.10 | trén téng hrc lwrong lao dong 9% Trén 10% Trén 10%
(*6) .
Ti 1€ lao dong qua dao tao %o R —
9.11 mmnm, msd,imo tai DN (%) .@ Trén 50% Trén 50%
10 | Thiét ché phap 1 va An
ninh trit
Tin tudng HTPL s& dam bao L SRS
10.1 | quyen tai san/thuc thi hop 90% Trén 95% Trén 95% MMM an nhén dén
mo:m cua DN (%) .
Heé Eosm phép luat (HT PL) ‘ | Omwuwwvdwwm.
10.2 | c6 co ché gitip DN té cdo 24% Trén 30% Trén 30% Thanh tra tinh Dgan, ~ U .
can bd nhiing nhiéu (%) . ads huyén, thi xa,
thanh phd
Lanh dao tinh s& khéng bao v Vin phong UBND céc
10.3 [ che va nghiém tic ky ludt 23% “Trén 30% Trén 50% UBND tinh; cdc | huyén, thi x4,
can by nhiing nhicu DN (%) S&, Ban, nganh | thanh phé,
DN san sang su dung toa dn , . N
10.4 | dé giai quyét cic tranh chip 45% Trén 50% Trén 60% .| Toa 4n nhén dn M%%mmmﬂmwhww
(%) . tinh : 7
[ 105 | Toa 4n cac cp ciia tinh xét 90% Trén 95% Trén 95% thanh pho
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XIr cdc vu viée kinh té ding
phap luit wﬂxc
10.6 | Phén quyét ciaToadnla 85% Trén90% |  Trén90%
cong bang (%)
Tda 4n cic cAp & tinh xét xtr
10.7 | vu viéc kinh té nhanh chéng 63% Trén 70% Trén 70%
(%)
Phén quyét ciia toa 4n dugc . - Cuc thi hanh 4n
108 | 0. %&« iaah chimE ) 1% Trén 80% Tren80% | o' tinh
Cac CQ trg gitp phap ly tai
10.9 | tinh hd trg DN nhanh chéng 1% Trén 80% Trén 80% S& Tu phap
dé khai kién (%)
Céc chi phi chinh thirc va
10.10 | CPKCT li chip nhan dugc 80% Trén 80% Trén 80%
khi GQTC qua Toa an (%)
S lwrong vu viéc tranh owww ,
10.11 | ciia DN dan doanh do Toa 3.05 Duéi 2.0 Dudi 2.0 . G A A
4n thu 1y/100 DN (%TATC) T3a Gl flin, |-LoP analiin ddn
Ti 1& nguyén don ngoai qudc . tinh ; nmm.gw@w. thi x4,
10.12 | doanh/téng sé nguyén don 92% Duéi 70% Du6i 70% . | thanh pho
tai Toa 4n tinh (% TATC) _
Ti 1& vu viéce kinh té d3 dugc
10.13 | giai quyét trong nam 63% Trén 70% Trén 75%
(%TATC) |
E. 14 ,_.,E: ?uw mw s 61% Trén 80% Trén 90% Cong an huyén,
tinh 1a T6t m\cM O@Dm an tinh A el F»
[70.15 | Ti 16 DN bj mét trom tai san 12% Duéi 5% Dudi 5% ) 28 T pne
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nam qua (%) ,

CQ cong an h trg DN giai . o
10.16 | quyét hidu qua vu mit trom 82% Trén 90% Trén 90%

ti sén (%)

Phii tré tién “bao ke” cha
10.17 | bang nhém con db, x4 hai 0% 0% 0%

den dé yén &n 1am in (%)

Scanned with CamScanner



