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Ket qué thye hign cde nhidm vy, gidi phap cii thién méi trudng
kinh doanh, néing cao nfing lwe canh tranh nim 2019

. Thuc hién Nghj quyét sb 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ctia Chinh phi v&
tiep tuc thyc hién nhiing nhiém vy, giai phép chu yéu cai thién mbi trudng
kinh doanh, néng cao ning lwc canh tranh qudc gia ndm 2019 va dinh hudéng
dén nim 2021, Uy ban nhan dén tinh Son La bdo cdo két qua thuc hién cic
nhiém v, giai phép cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh ndm 2019 trén dia ban tinh Son La v6i céc ndi dung chinh nhyr sau:

L KET QUA THUC HIEN
1. XAy dung k& hoach, chi dao thyc hign

Thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta Chinh phu,
Tinh vy, HDND, UBND tinh Son La 3 tap trung chi dao thuc hién cdc nhiém
vu dugc giao, coi viée cai thién méi trudng kinh doanh, néng cao ning luc
canh tranh 14 nhiém vu trong tdm wu tién thyuc hién trong ndm 2019, Trén co
© s& céc nhigm vy duge giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP huéng dén ciia cac bd
ddu mdi vé& cac b6 chi s6, nhém chi sd, UBND tinh d3 ban hanh Ké hoach
hanh dfng s6 82/KH-UBND ngay 28/3/2019 ciia UBND tinh v& vide thuc
hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cita Chinh Phi vé tiép tuc
thuc hién nhiing nhiém vy, gidi phap chi yéu cai thién méi trudng kinh
doanh, ning cao ning lyc canh tranh Qubc gia nim 2019 va dinh huéng dén
nam 2021. Theo d6 da x4c dinh 3 cdc nhiém vy, giai phap trién khai phu hop
v6i didu kién ciia dia phuong, phin cong co quan ddu mbi chiu trach nhiém
ddi véi viéc thue hién cai thién céc chi sb, nhém chi sé thanh phén trén dia
ban tinh. Tinh &y Son La d& ban hanh Théng béo sé 121/TB-VPUB ngay
24/4/2019 danh gi4, két qua chi s6 ning luc canh tranh (PCI) tinh Son La nim
2018, cac nhiém vu, giai phap trong tAm chi dao thuc hién nam 2019,
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2. Két qui thye hién cdc nhiém vy cii thién cde nhém chi s va chi
s0 thanh phén

2.1. Vé cdi thién Méi trudng kinh doanh theo Ngén hing thé gisi

Thoi gian thanh 14p doanh nghiép 02 ngiy; Thoi gian clp gidy chimg
nhin ding ky du tu 02 ngdy; Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh v& diu
tu thude thim quyén giai quyét ctia UBND tinh 03 ngay; Ty 1é ding ky qua
mang dién t (ndm 2016 dat 0.23%; nim 2017 dat 23,6%; nam 2018 dat 52%)
nam 2019 dang ky qua mang dién ttr dat 90%, giai quyét dtng han 100% ho
so déng ky doanh nghiép qua mang. Trong nim 2019 wéc tiép nhan va xi Iy
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466 thi tue hanh chinh, liy ké dén hét thang 11 n&m 2019 tiép nhin va xi ly
1.733 hd so trong d6: 1307 hé so ding ky qua mang (dat 76%), 426 hé so
tiép nhan tryc tidp chiém 24%.

Nganh thué tlep tuc thuc hién Gng dung quan 1y thué tap trung (TMS) dbi
v&i 63 tinh, thanh phd trén ca nude. Cac thi tuc hanh chinh thué tir cdng téc:
Tlep nhén hd so dang ky thué, khai thué, quyet toan thué, nép thué va hoan
thué déu 4p dung bing hinh thirc dién tir. Két qué dén thoi diém bio cdo di
c6:100% doanh nghigp thuc hién ké khai thué dién ti; 95% doanh nghlep
thuc hién ndp thué dién to; 100% hd so dé nghi hoan thué duoc gidi quyét
bang hinh thie dién ti, ude t1ep nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh va cung
cép dich vu cong, téng so hd so tlep nhén 13.453 Tuot hd so da giai quye‘c
13.453 Twot hd s0, ty 1€ hd so g1a1 quyet truée, dong han dat 100%, khéng c6
hd so qua han. V& tde dd xtr ly, gial quyet cée thi tuc hanh chinh vé: Pang ky
thué, k& khai, ndp thué, hoan thué. Dam béo 100% cdng viée hoan thanh dung
thdi gian, tlong do trén 85% cdng viée giai quyét trude thoi gian quy dinh.
Dat muyc tiéu gidm thoi gian ndp thué xudng con duéi 119 gid trong nhém chi
s6 ndp thué va bao hidm x& hoi nhim gép phan cai thién méi trudng kinh
doanh d& nim 2019 ting thém tir 8-18 bic trén bang xép hang ciia Ngén hang
thé giéi.

UBND tinh &4 chi dao S& X4y dung phébi hop véi cac s6 nganh lién quan
ban hanh quy ché phéi hop trong cong thc quan 1y dau tw xdy dung va giai quyét
trong cap phép x8y dung trong d6 gidm trén 30% thoi glan th0 tuc hanh chinh
bao goém cac budc: Phé duyét quy hoach, tham ‘dinh dy 4n, thlet ké Xay dung,
thdm duyét phong chdy, chita chéay, két nbi dién nudc, cép thoat nude theo
phuong phap x4c dinh clia ngin hang thé gidi. Riéng thu tuc cap g1ay phép xay
dung d4 giam du*oc 50% thoi gian thuc hién (tir 30 ngay xudng cdn 15 ngay)
dm bao cam két ciia UBND tinh véi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, virot 18 trinh ctia tinh t61 nim 2020.

Tiép tuc thye hién minh bach cbng khai quy trinh xt ly céc thd tuc
hanh chinh, kién quyét xir ly cdc cdng chue vi pham quy trinh xir ly hd so,
gay phién ha cho nhén dan. Céc to chire tin dung trén dia ban tinh Son La
thyue hién nghiém céc gidi phap vé tién 18, tin dung va hoat déng ngan hang,
dam bao chét lugng tin dung, dam bdo an toan hé théng ngén hang trén dia
ban, gop phan thic day tdng trudng kinh t& dam bao an sinh x& hoi. Pén
31/10/2019, téng ngudn vén huy dong tai dia phuong dat 18.789 ty ddng, so
v6i 31/12/2018 tang 1.469 ty dong (+ 8 A8%0); tdng du ng cho vay 14 36.275
ty ddng, so véi 31/12/2018 ting 2.312 ty ddng (+ 6 ,81%0); tong no xdu 237 ty
ddng, ty 18 0,65% téng du no, so véi 31/12/2018 giam 3 ty ddng.

Tr ong nim, NHNN d% ban hanh nhidu vin ban chi dao cac td chirc tin
dung mé rfng tin dung tép trung vao céc linh vuc sén xuét, linh vue uu tién,
kiém soét chit ch& viée clp tin dung d8i v6i mét sb nganh, linh vic tiém 4n
rii ro nhu tin dung trung dai han, tin dung dbi véi nhém khach hang 16n, tin
dung d6i véi linh vuc bat d6ng san; chi dao céc t& chic tin dung thuc hién cé
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hiéu qua céc chuong trinh tin dung cta Chinh phu, ctia NHNN Viét Nam ghn
v&i thuce hién cdc chuong trinh kinh t& - x4 héi trén dia ban tinh Son La, trong
dé tap trung day manh tin dung chinh sich x& hoi, chinh sach tin dung phuc
vu phét trién néng nghiép ndng thén - die biét khuyén khich phat tridn néng
nghiép Umg dung céng nghé cao, ndng nghiép sach; thyc hién cdc giai phép
nhim h3 tro doanh nghiép, hop tdc x4. Két qua cu thé nhu sau: Cho vay phuc
vu phat trién néng nghiép, néng thén theo Nghi dinh s& 55/2015/NP-CP ngay
09/6/2015 cta Chinh phd: Du ng 19.063 ty ddng, chiém 52,55% so véi tong
du ng, so véi 31/12/2018 du ng cho vay néng nghiép, néng thén tang 607 ty
dong (+ 3,29%); Du n¢ cho vay doanh nghiép 1a 12.940 ty dbdng, so véi
31/12/2018 tang 629 ty d’ong, téc dd tang 5,11%. Trong d6, du no cho vay dbi
véi DNNVV 14 7. 069 ty ddng, so v6i 31/12/2018 ting 719 ty ddng. $6 doanh
nghiép dang vay vén con du ng tai ngén hang la 557 doanh nghiép, trong do6
s6 DNNVV dang vay vén 498; Cho vay d8i v6i kinh té tap thé 12 28 ty ddng
v&i 18 hop tac x4, khéng thay dbi so véi 31/ 12/2018; cho vay thanh vién hop
tac x& 129 ty ddng, 314 thanh vién dang vay von, so véi 31/12/2018 ting 51
ty dong, Du no cho vay cac di twong chinh sach dat 4.323 t9 dbng, ting 364
ty dong so véi 31/12/2018 (+ 9,19%). Du ng cho vay g chuong trinh cu
thé nhw sau: Cho vay h§ nghéo 1.907 ty dong; giai quyet viéc lam 177 t9
ddng; xuét khiu lao dong 2 ty ddng; nude sach v& sinh moi tnmng ndng thén
425 ty dong, hd dong bao dén tdc th1eu s& dic biét kho khin 33 ty dong, hoc
sinh sinh vién 7 ty ddng; hd san xuét kinh doanh vong khé khén 630 ty ddng;
hé thuong nhén ving khé khan 8 ty ddng; ho ngheo vé nha & 225 ty dong; ho
can nghéo 530 ty dong, hé moi thodt nghéo 213 ty dong, tréng rimg san xuét,
phat trién chin nudi 34 ty ddng; ho dan toc thidu s theo QP 2085 la 55 ty
dong, ho déan tdc thidu sb theo QP 755 la 59 ty; cac chuong trinh khédc 18 ty
ddng; Cho vay khuyén khich phat tr ién néng nghiép vmg dung cong nghé cao,
néng nghiép sach: Du no 216 ty ddng (NENo&PTNT: 99 ty déng, NHTMCP
Buu dién Lién Viét: 117ty dong) v&i mite 131 sudt phd bién 13 7-8%/nam, ting
so véi 31/12/2018 14 39 ty ddng (+ 22,03%).

UBND tinh ban hanh Quy dinh mdt ctra lién théng gitta Co quan nha
nuéce va Pién luc trong gial quyét cac thii tuc cép dién qua ludi tr ung ap trén
dia ban tinh Son La (Quyét dinh 2130/QD-UBND ngay 29/8/2019) Trong dé
thuc hién céng khai quy: trinh thu tye dam bao duy tii thoi gian tiép can dién
ning, dm bao chi tidu tiép c4n dién ning t51 da 24 ngay.

V& thoi gian xir Iy, glai quyet hd so, thi tuc dét dai duy tri thoi gian
ding ky dat dai, déng ky quyén s hitu va sir dung tai sén gan lifn véi dat,
Hién tai theo Quyet dinh s6 2013/QB-UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh
Son La vé cong b danh mue, thu tuc hanh chinh thudce pham vi chic nang
quan ly nha nudc cla s¢ Tal nguyén va MBsi truong tinh Son La, thoi gian
dang ky quyen s& hitu va st dung tai sén gan lin v6i dét t6i da 18 ngay (gidm
12 ngay so véi quy dinh tai Khodn 40 Piéu 2 Nghi dinh sé 01/2017/ND-CP
ngay 06/01/2017 cua Chinh phu).
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Thue hién cbng khai cac chu truong, chinh h sach, cdp nhét thudng xuyen
day du théng tin dbi véi cc quy trinh thi tuc hanh chinh, cac quy hoach vé st
dung dit, quy hoach nganh, quy hoach kinh t& x& hoi, quy hoach chung x8y dung,
che théng tin v& ngan sach, moi thiu cho céc t6 chire doanh nghiép va ngudi
dan, c6ng khai quy trinh, thi tuc hanh chinh va cac bidu mAu huéng dén bing
nhidu hinh thirc: Niém vét tai Tru s& co quan, don vi, dua 1én trang thdng tin
dién tir. T3ng tinh hitu ich ctia Céng théng tin dién t va website clia tinh, cac
Sé, ban, nganh, UBND céac huyén thanh phé trong cbng khai minh bach cac
loai tha tuc hanh chinh, quy trinh, thoi gian, mau don, mau to khai va 18 phi
gitip cho céc t§ chiic, ngudi ddn va doanh nghiép tiép can véi thi tuc hanh
chinh phai thuc hién.

UBND tinh chi dao cc s&, nganh va UBND céc huyén, thanh phé duy tri
dudng diy néng, hop thur gép ¥ dé tidp nhan y kién phan héi ctia doanh nghiép, xu
ly ngh1em nhiing ca nhan €0 quan, don vi lam trai phap luét va c6 quy dinh bang
van ban vé viéc yéu cdu tit ca céc kién nghl/de xudt ctia doanh nghiép phai duge
tra 101 cu thé bang vin ban (c6 thoi han cu thé) va cong khai cée kién nghi va qua
trinh gii quyet kién nghi cia nha dau tu, doanh nghiép trén céc trang dién tir cua
s, nganh va dia phuong, kién quyet XU ly nhiing hénh vi kéo dai thoi gian giai
quyet hd so, gay phién ha, nhung nhiéu, c6 thai dd cia quyen hong hach dbi véi
cac td chire, doanh nghlep va ngudi dén. Trong ndm da td chirc 601 thoal, théo go
kho khin cho doanh nghiép tai huyén Mdc Chéu, don dbc giai quyét dirt diém cac
kién nghi ctia doanh nghiép. Thye hién khéo st danh gid sy hai long clia doanh
nghiép d6i véi céc hoat  dong phuc vu clia cic co quan nha nuéc, to d6 chi dao céc
s, nganh dia phuong trién khai cac gidi phép néng cao ' chit luong phuc vu, hudéng
téi ndng cao sy hai Iong ciia doanh nghiép.

2.2. Vé thire hién Chinh phi: dién tik theo Lién hop quéc

Cong thc cung cAp dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép, céc s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé d& cung cép céc dich
vu cong truc tuyen phuc vu céc td chiic, ¢a nhan ( 1. 696/1.696 dich vu c6ng
tryc tuyén mirc 46 1 va 2; 331 dich vu Cdng truc tuyen muc d6 3; 79 dich vu
cong truc tuyén mirc do 4); ddng thoi thuc hién tot cac dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3,4 do cap b8, nganh, Trung wong trién khai trén dia ban tinh (
Dich vu céng truc tuyén mirc do 3: 74 dich vy; Dich vu cong truc tuyen mirc
d6 4: 68 dich vu). Céc co quan nha nude cip tinh da  thuong xuyén st dung
phéin mém quan Iy van ban lién théng trong quan ly didu hanh va chuyén nhan
vén béan dia tir gitta UBND tinh va céc s, ban, nganh, UBND cdc huyén,
thanh phd va céc x& phudng, thi trAn. Ty 1& vin ban trao dbi gifta cAc co quan
hanh chinh nha nuéc hodn toan dudi dang dién tr dat 95%.

2.3, Vé cdi thién xép hang Hiéu qua logistics theo Ngdn hang thé gici

UBND tinh ban hanh K& hoach sé 175/KH-UBND ngay 19/7/2019
Néng cao néng lyc cung ung va chét lugng dich vu Logistics trén dia ban tinh
Son La. iy manh hoat d’ong xuc tién thuong mai cho dich vu loglstlc long
ghép vao cac hoat dong xuc tién thwong mai trong nim. Cong khai mdi goi
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cac doanh nghiép tham gia céc su kién, trién 1&m v logistic trong nudc va
quéc t& khi cé théng tin moi goi cla cac don vi td chie. T uyén truyén, phd
bién cho céc doanh nghiép, ning cao néng luc cung vng va chit huong dich vu
Logistics trén dia ban tinh Son La, c6 céch hidu ding va théng nhét trién khai
thuc hién ¢6 hidu qua céc gia phap nang cao chit lugng dich vu Logistics trén
dia ban tinh.

Thuc hién dénh gi4 qua trinh trién khai chinh sdch hé tro' dAu tu vao cum
cong nghiép, trién khai xtc tién diu tw vao cde cum cdng nghiép, thye hién
céng khai quy dét trong cac cum cong nghiép va phéi hop théng tin dén cac
nhd d4u tu, doanh nghiép biét, nghién ctiu diu tu vao cic cum cdng nghiép.

Tuyén truyén phé bién cho céc doanh nghiép, ning cac ning luc cung tng
va chét luong dich vu Logistics ciing nhu cac tai lidu huéng d§1_1 cta B§ Céng
thuong dé cic doanh nghiép c6 cdch hidy ding va théng nhat tridn khaj cé hiéu
qua cdc giai phdp néng cao chét luong dich vu Logistics trén dia ban tinh.

2.4. Vé cdc chi 56 theo xép hang Néang Iluc canh tranh du lich theo Dién
dan kinh té thé giéi

UBND tinh chi dao cac nganh lién quan x4y dung co ché tiép nhan
thdng tin phan dnh, x& 1y kip thoi d6i véi cée trudng hop tiéu cue trong linh
vue du lich va thudng xuyén thuc hién gidgm sét, d4nh gia hoat dong quan ly va
kinh doanh du lich. T4p trung chi dao tridn khai x8y dung Khu du lich quéc gia
Moc Chau theo ding quy hoach va xtng tm khu du lich trong d_iém cla Ving
Téy Béc, ¢4 h théng co s& vat chét dong b, hién dai, san phdm du lich da
dang, dic séc, cé chat lugng cao, thuong hiéu manh, mang dam ban sic vin
héa céc dén toc trong tinh, cé néng luc canh tranh véi cic tinh trong ca nudc.

Trién khai cac gidi phdp phat trién thi trudng, xic tién quang bd va
thuong hiéu du lich nhu t8 chirc dén doan Farmtrip dén xtc tién didm dén du
lich viing 1dng hé thiy dién Son La; T4 chirc hdi thao cép tinh vé Giai phép
lién két phét tridn du lich bén viing gitta ving long hé thity dién Son La véi
Trung t4m thanh phé Son La va khu du lich Quéc gia Méc Chéu; Xuét ban
2000 tap gép Du lich Son La; bién tip va xuft ban 1800 postcard du lich Son
La; Xuat ban 1000 cuén cm nang du lich long hé thiy dién Son La. Xay
dung 4n phdm quang bé du lich va gi6i thiéu phét trién sin pham du lich trén
cdc tap chi du lich Viét Nam véi 03 chuyén d8: Tidm ning du lich Béc Vén -
Son La; Du lich Bién hd thily dién Son La; Homestay A Chu - Thuong hiéu
diém dén Asean. Ding tai hinh anh, bai viét lén trang théng tin dién tir du lich
tinh Son La, phin quyén du lich Son La trén trang théng tin dién tir du lich
Tay Béc.

2.5. Ra sodt, don gidn héa cde quy dinh vé dicy kién kinh doanh, thic
thi ddy dil cde quy dinh vé diéu kién kink doanh ,

Ch tich Uy ban nhén dén tinh tidp tuc chi dao cac s&, nganh, Uy ban
nhan dan cdp huyén, ra sodt, dam béo thye thi ddy du diéu kién kinh doanh d&
b1 bai bd, nhiing néi dung dugc don gian héa cia cac quy dinh vé didu kién
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kinh doanh; khéng ty dat thém diéu kién kinh doanh trai quy dinh cla phép
ludt;, xr ly nghwm nhiing can bg, cong chirc khéng thye hién ding, day di
cac quy dinh méi vé didu kién kinh doanh va tu y dit ra cdc diéu kién, thu tue
gdy khé khin, phién ha hic cdo hanh vi nhiing nhiéu, tiu cyc khi glal quyét
thil tuc hanh chinh cho ngudi dan va cdc t4 chirc. Nhidu ndi dung di va dang
duoc trién khai thyc hién, trong dé tép trung vao thi tuc hanh chinh, thuén loi
hoéa cac hoat déng kinh doanh, gidm ganh ning chi phi kinh doanh néi chung
v& chi phi tuén thi phép luat néi riéng cho doanh nghip. Pon gian héa méu
biéu, to khai Ve ding ky doanh nghiép; gidm thanh phan glay t& trong ho so
dang ky thay d6i ndi dung d&ng ky doanh nghiép. Théng nhét trinh tu, thi tuc
cép phép du 4n dau tr c6 st dung dAt, mit nude, khu vuc bién va xdy dung
cdng trinh theo huéng théng nhat khéng dé nha dau tu khong phai lam thu tue
nhiéu 14n, tai nhidu co quan. Pén nay cac 30, nganh, UBND céc huyén, thanh
pho da thue hién nghiém nhiém vu cit giam, don gian hoa 50% didu kién dau
tu kinh doanh theo tai Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2018 cua Chinh pha
va dém béo tuén thu didu 7 Luat Bau tw 2014 dé tham gia y kién v&i B6 K&
hoach v& Pau tu vé& don gian héa miu bidu, & khai vé ding ky doanh nghiép,
giam thanh phén hé so dang ky thay dbi ndi dung déng ky doanh nghiép; lién
théng dang ky kinh doanh va déng ky thué d81 voi 1o kinh doanh; X8y dung
co ché lién ihong vé ding ky thanh 18p doanh nghiép, khai bao ndp thué, khai
béo lao dong va khai bao d6i tuong ngudi lao dong thude dién tham gia béo
hidm x3 hdi. V& linh vuce xdy dung gidgm 30% thoi gian giai quyet cdc thu tuc
hanh chinh, S& X8y dung d& xay dung quy trinh, trinh tu, thoi gian giam thuc
hién gidy phep xay dyng d4 tham muu UBND tinh ban hanh Quyet dinh sb
2703/QD-UBND ngay 01/11/2019 vé quy ché phéi hop gilta céc s& quan ly
x4y dung chuyén nganh, qua do nhim giam bot quy trinh, thoi gian quyet cac
th' tuc hanh chinh linh vuc hoat dng dau tw x4y dung lién quan dén 16 chic,
doanh nghiép.

2.6. Vé thuc hién kiém tra chuyén nganh

UBND tinh d& chi dao céc s& ban nganh, UBND céc huyén, thanh phd
thue hién nghiém tic cac quy dinh v& cong khai, minh bach trong hoat dong
cha co quan, t6 chitc, don vi néi chung va mot sé linh vue chd yéu nhu: Mua
sdm céng, x4y dyng co ban; phan bd du todn; viéc huy dong va sir dung cac
khoén déng gép cia nhén dén; hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb cao;
quy dinh cdng khai cac ché @6, tiéu chuan dinh mic st dung vat tu, thiét bi,
phuong tién; cdc co quan, don vi ¢d mbi quan hé giao dich va thu phl 601 véi
cong dan nhu: Van phong Pang ky QSD dat; Linh vuc Tu phép; Chp gidy phép
x4y dung, cip Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh déu thyc hién niém yét
cdng khai quy trinh, thoi gian tiép nhan hé so, mic thu phi dé nhan dan, o
chirc doanh nghiép biét va thuc hién.

Tlep tuc thye hién Chi th1 s6 20/CT-TTg ngay 17 thang 5 ndm 2017 clia
Thi tuéng Chinh phi v& chén chinh hoat ddng thanh tra, kiém tra déi véi
doanh nghiép. Theo d6, moi cube thanh tra d‘eu phai ¢6 k& hoach phai dwoc
théng béo trude cho co quan thanh tra tinh dé sép xép va b trf nhim dat 3 muc
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tiéu: Giam s6 1an va thoi gian thanh tra; khéng thanh/klem tra tlung l&p; ting
t6i da s§ doan lién nganh, thay vi mdi don vi tlen hanh riéng 1¢. Didu nay s&
gilip DN giam bét duoc sy phién ha, sach nhidu, tén kém chi phi.

2.7: Ddy manh thanh todn dién tir va cung cap dich v cdng truc tuyén

Dudi sy chi dao ciia Ngan hing nha nude Viét Nam, cdc td chic tin
dung trén dia ban 43 chi déng, tich cuc phdi hop trién khai cung ung dich vu
thanh toan khéng ding tién mit; ung dung thanh todn dién tir phuc vu cho
Viéc cung c¢ép dich vu cong truc tuyén cp dd 4 vao céce linh vuc chi trd luong
huu, tro cap, bio hiém x4 hdi, thanh toan tién dién, hoc phi, vién phi.

Ben thoi diém bdo cdo, téng s& mdy ATM tréh dia ban toan tinh 1a 57
méy, tong sb diém chép nhin the 1a (POS) 1a 182 diém. S& khach hang tra
luong qua tai khodn & 59. 214 khach hang; s& don vi thire hién tra luong qua
tai khoan la 1.445 don vi. Tong s6 mén thanh toan Idmng ding tién mit 1a
2.552.315 mon véi 58 tién 14 120.184 ty don , trong d6 c6 23.081 khach hang
thanh toén tzen dién qua tai khodn, sb uen 1. 428 ty dong, 12.492 khéch hang
thanh toan tién nudc qua tai khodn, 56 tlen 119 ty dong; 3.017 khach hang
thanh toan cuédc v1en théng qua tai khoén, s tién 28 ty don ; 35.898 mén ndp
thué dién tir, sé tidn 2.158 ty ddng.

- NHNN d3 chi dao cdc td chic tin dung trén dia ban quan tiiét, trién
khai thuc hign nghiém tic céc vin bén, quy dinh ctia NHNN va phép Juét lién
quan trong hoat dong thanh toén, trung gian thanh todn. Péy manh cong tac
tuyén truyén, huéng din dé khdch h hang n&m r3 quy trinh, thd tuc giao dich,

céc loai i ro, th doan gian l&n trong thanh toan dién t, thanh toén thé. Chu
déng theo dai, phan hdi, xir Iy kip thoi, dung quy dinh, bdo dam quyén loi
chinh ding va hop phép cla khéch hang d6i véi cac vin d& phat sinh lién
quan dén hoat déng thanh to4n dién tir.

2.8. Phdt trién hé sinh thdi déi méi sdng tao, hé tro, khuyén khich
doanh nghiép khoi nghiép séng tao

Céc s, ban, nganh tip tmng tao diu kién thuan loi cho khéi nghiép
di méi sang tao trong tinh hinh méi, thoi co méi, van hdi méi theo xu thé hoi
nhép va cung phét trién; tidp tuc hodn thién co ché, chinh sach nhim thu hut
ngudn lyc cho hoat ddng khdi nghiép i méi sang tao; khuyen khich cédc khu
vuc kinh t& tur nhan, nguon lyc trong tinh tham gia mang Jwéi hd trg, cung cip
dich vu cho khéi nghiép dbi méi séng tao.

HDND tinh d& ban hanh Nghi quyet 56 128/NQ - HDND ngay
17/7/2019 vé& mét sb néi dung chil yéu ctia D& 4n “H8 tro doanh nghiép nhé
va vira trén dia ban tinh giai doan 2019 - 2025”, trong do6 co hd tro doanh
nghiép nho va vira nghiép khéi nghiép séng tao. Phéi hop véi Phong Thuong
mai va Céng nghiép Vigt Nam, cdc trudng Pai hoc, Trung tdm dio tao... td
chirc Hoi thdo v& Cai cach thu tuc hanh chinh, khéi nghiép, duy tri cac hoat
ddng khéi nghiép, ddy manh thanh l&p céc doanh nghiép, hop tic xi trong
linh vure néng nghiép tmg dung céng nghé cao, dich vu, du lich.
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Thuc hién hd trg doanh nghigp trién khai céc duw 4n, mé hinh Gng dung
tlen b6 khoa hoc va cng nghé. Nidm 2019 tinh d& hd trg 05 doanh nghiép véi
tdng kinh p hi hé tro 14 1,350 ty dong tir ngudn kinh phi sy nghiép khoa hoc va
cdng nghé cip tinh.

II. KHO KHAN, VUONG MAC

Tai Nghi quyet s6 02/NQ-CP ciia Chinh phu quy dinh cac B dugc
phan céng lam ddu méi theo dsi céc b chi sb va cac Bg, co quan duge phén
cong chi trl, chiu trdch nhiém d6i véi cée nhém chi s8, chi sb thanh phén dén
nay c6 mét s6 BY, co quan duoc phén cong chu tri x&y dung tai liu hudng
din de cée co quan chuyén mén cia tinh xdy dung ké hoach thuc hién st voi.
thuc té.

Mbt s& nhiém vy tai Nghi quyét sb 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta
Chinh phu giao cho UBND cép tinh nhw két ndi dién tir, két 1101 céc thi tuc vé
dang ky doanh nghiép véi lao dong va bao hiém hay rat ngén thoi gian g1a1
" quyét tranh chip hop ddng va gii quyet pha san doanh nghigp do1 hoi cén cé
sur pho: hop gilta céc co quan, don vi chua thyc hién dwoc do chua ¢ s¢
thong nhat, huéng din ciia cc co quan nha nuée chp trén.

IIL. PE XUAT, KIEN NGI-II
Pé thic déy manh mé& vi€c nhi€m vu, giai phap chd yéu cai thién méi
trudng kinh doanh, nang cao nang lye canh tranh qudc gia ndm 2020, UBND

tinh Son La kién nghi Chinh phu va céc Bb nganh Trung uong mdt sb noi
dung nhu sau: S .

- Dé nghi Chinh phtt phéi hop v6i Tda én nhan dan ti cao hoéan thién
cac van ban phép ludt c6 lién quan dén thue thi B uat T6 tung dén sy ndm
2014, Luat Pha san ndm 2014 dé dhy nhanh viée giai quyét tranh chp hop
dong va g1a1 quyet pha san doanh nghiép theo hudng don gidn héa thu tuc,
quy trinh va rut ngan thoi gian.

- Vin phong Chinh pha sém chi dao Cong dich vu ¢6ng Qudc gia; két
ndi véi Cdng thong tin mét cura Quéc gia, Cbng dich vu cdng va hé thdng
théng tin mét cia cdp b, clp tinh va co ¢ dit lidu Québc gia, co s dif ligu
chuyen nganh phuc vu cho viéc cung cap dich vu ¢dng truc tuyen nham day
manh Ung dung c¢éng nghé théng tin, két ndi dién tir trong viée giai quyét céc
th tuc hanh chinh tir Trung uong dén dia phuong, dua cdng nghé théng tin
Va0 cbng tic quéan ly nha nude, xir 1y va giai quyét cac thl tuc hanh chinh,
thuc hién céng khai, minh bach, tao diéu kién cho nhén déan, tb chic, doanh
nghiép giam sat hoat déng cla co quan nha nuéde qua méi trudng mang.

- Phat trién hé sinh théi dbi maoi sing tao phai Jiy doanh nghiép lam
trung tam; tang cucmg val tro nghién clru cua cac t1 wdng dai hoc; tlep tuc ddi
m&i manh mé& cic chuong trinh khoa hoc trong diém, céc nghién ciru cip bo
va hoat déng ciia céc vién nghién cfru nha nudce; khuyén khich thanh 18p céc
vién nghién ctru tu nhén, nhét 13 trong linh vuc khoa hoc, cong nghé.
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- Béo hidm x3 hoi Viét Nam chi dao Béo hle x& hdi cip tinh thue
hién cac gial phép vén déng, khuyén khich phét tridn nguot nhan luong huu,
trg chp bio hiém x& héi _qua cac phuong tién thanh toan khéng ding tién mit
véi muye tiéu dat 50% s6 ngudi nhan luong huu, tro cAp béo hiém x& héi, mai
tdng phi, tlr tudt,... sit dung phuong tién thanh todn khéng ding tién mit &
khu vue d6 thi.

- Cac Bg, nganh lam du méi clia cée chi sé sém x8y dung va ban hanh
tai lieu hudng din de dia phuong hidu ding thong nhit v& cdc bd chi 80,
nhém chi s8, chi sé thanh phan cdc muc tleu & cuong kém bidu miu bo
céo va Cong bb diy du céc didu kién kinh doanh d& duoc bii bd, cdc didu
kign kinh doanh d& dugc don gidn héa trong nim 2019.

Uy ban nhén dén tinh trén trong bao céo két qua cc nhiém vy, gidi phéap
cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh nim 2019 trén

dia ban tinh /. P
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- B/e Chi tich UBND tinh;
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