UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 146 /KH-UBND Gia Lai, ngay 20 thdng 01 ndm 2024
KE HOACH

Thure hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 ciia Chinh phii vé nhimg
nhi¢m vy, giai phap chu yéu cai thién méi trwong kinh doanh, ning cao ning lyc
canh tranh quéc gia nam 2024.

Thuyc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cia Chinh phu vé nhimg
nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién m6i treong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh quoc gia nam 2024; Uy ban nhan dan (UBND) tinh Gia Lai xay dung,
ban hanh Ké hoach thyc hién, ¢y thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

1. Trién khai thuc hién ¢ hiéu qua Nghi quyét sé 02/NQ-CP cia Chinh phu,
trong d6 xac dinh ro trach nhiém cua timg co quan, don vi; dam bao trién khai ké
hoach kip thoi, thye hién dong b cac giai phap & tat ca cac cip, cac nganh trén dia
ban tinh.

2. Tang cwong ky ludt, ky cuong, nang cao vai tro, trach nhiém cua Ilgll’Ol
dimg dau cac co quan, don vi trong viée t6 chire trién khai thye hién tai don vi; day
manh cong tac thong tin, tuyén truyén phd bién ké hoach dén timg can bd, cong
chirc, vién chire frong méi co quan, don vi, cac doanh nghiép trén dia ban tinh va
thurong xuyén kiém tra, giam sat tien 6 va két qua thyc hién ké hoach.

3. Néng cao vai tro cia Hiép hot Doanh nghiép tinh, cac Hoi doanh nhan trén
dia ban trong vi¢c phoi hop, trao doi théng tin, phan anh nhig khoé khan vudng
mac cia doanh nghiép voi cac nganh, cac cap dé tap trung thao g& kho khan, ho trg
san xuat kinh doanh.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Cai thién manh mé& méi trwdng kinh doanh dé phu hop voi bdi canh va xu thé
phat trién, tdng nhanh vé s6 Iwgng doanh nghiép mdi thanh 14p; giam ty 1€ doanh
nghiép giai thé, ngumg hoat dong; tang so lwong doanh nghiép c6 hoat dong d6i méi
sang tao, chuyén dbi xanh, chuyén déi s6; giam chi phi dau vao, chi phi khéong chinh
thirc cho doanh nghiép va ngudi dan; day manh cong tac xnc tién dau tr va dong
hanh cung doanh nghiép. Nang cao nang luc canh tranh ciia cac doanh nghiép trén
dia ban tinh; gop phan thue hién thang loi Nghi quyét ciia Chinh phu, cia Pang b6
tinh vé phat tnen kinh té - x4 hoi. Phan dau nam 2025 dat top 20 vé chi so nang lyc
canh tranh cép tinh (PCI) va chi s6 xanh (PGI) ting diém, ting béc so véi nam trée.

2. Mt s6 muc tidu cu thé

2.1. Uu tién tap trung céi thién chi s nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), chi s6
xanh (PGI); tap trung phan dau cai thién 10 chi s6 thanh phan, dac biét 1a phin cong
trach nhiém cu thé cho cac co quan, don vi truc thudc (cia cac s&, ban, nganh,
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UBND céc huyén, thi x4, thanh phé) phuy trach day du 142 chi sé con thudc 10 chi
s6 thanh phan PCI va 41 chi s6 con thudc 04 chi s6 thanh phan PGI.

2.2. Tiép tuc thwc hién cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap theo Nghi quyét sb
68/NQ-CP nge‘ly 12 thang nam 2020 cua Chinh phu ban hanh Chu(mg trinh cit
giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 —
2025. Pon glan héa, cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh (TTHC), day manh
it ngin thoi glan giai quyet TTHC; tang cuong cong khai thong tin ve phap ly, dat
dai, quy hoach, dau thau ; dam béo thye thi day da diéu kién kinh doanh dé b1 bai
bo, cac quy dinh vé cit glam danh muc mit hang va cai cach TTHC vé kiém tra
chuyén nganh.

2.3. P6i méi thue hién co ché ‘mdt cura, mot cia lien thong trong giai quyét
TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh sO 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021
cta Chinh phu vé stra déi, bd sung mot s6 didu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cia Chinh phi vé thyrc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
trong giai quyét TTHC. Phat huy va trién khai thyc hién hiéu qua Trung tdm phuc
vu hanh chinh céng cna tinh. Tiép tuc tng dung manh mé cong nghé thong tin trong
hoat dong cia co quan nha nwoc, xay dung chinh quyen dién tir gén voi cai cach
hanh chinh, ning cao nang lyc canh tranh. Tiép tuc phéi hop, ddy manh trién khai
phuc vu céng dan, doanh nghlep ndp hd so, tra ciru, theo dGi tinh trang giai quyet hé
s0 qua img dung Zalo; cung cap cac thong tin can thiét, minh bach, binh ding, tao
thuan 10i cho cac td chirc, cong dan trong viée tiép can thong tin.

2.4. Nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyen ddy manh trién khai
dich vy ¢ong truc tuyén toan trinh; diy manh phuong thirc tiép nhén hé so, tra két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh
cua UBND tinh.

2.5. Pao tao, boi dudng dinh ky va thuong xuyén vé trinh d6 chuyén mén,
nghi¢p vu va thai d6 img xir, y thie trach nhiém, ... dé can bo tlep xa¢ va lam viéc
truc tiép v6i doanh nghiép phai am hiéu chuyén mén, hwéng dan rd rang, diy di va
¢6 thai dé phuc vy, nhiét tinh, than thién.

2.6. Tiép tuc rit ngan thoi gian thue hién cac thi TTHC theo hwéng phan dan
giam tir 30-70% thoi gian thyc hién cac TTHC so voi quy dinh cia phap luat.

2.7. Day manh thanh toan dién tir; thye hién cac giai phap dé nguoi nhan hrong
hwu, tr¢ cap bao h1em x4 héi, tién mai tang phi, tir tudt qua cac phuong tién thanh
toan khong dung tién mat.

2.8. Phat trién hé sinh thai khéi nghiép, khuyén khich hé trg doanh nghiép khai
nghiép doi méi, sang tao. Tang cuong cac hoat dong sang tao, trai nghiém khoa hoc
tai cac co s& giao duc trén dia ban tinh.

2.9. Nang cao ning luc canh tranh nganh du lich dé du lich timg buéc trd thanh
nganh kinh té quan trong ciia tinh.

2.10. Day manh thwc hién cac gia phap nhim tao chuyén bién thuc chit,
vitng chic d6i vdi cac chi tién co tinh chét nén tang nhu bao vé€ mdi trwdng sinh
thai, giam ngheo da chiéu, phat trién mién nui, ving siu, ving Xa,. . Khuyén khich
doanh nghiép co cu lai san xuét, kinh doanh huéng téi phat trién ben vimg.
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2.11. Tiép nhén, xtr ly kip thoi, hi¢u qua phan anh, kién nghi ciia doanh
nghiép, ngudi dan vé nhimg kho khan, virdng méc, bat cap trong thwe hién cac quy
dinh lién quan dén hoat dong dau tw, kinh doanh va cong khai két qua xir 1y trén
Cong thong tin dién tir ctia cac s&, nganh, dia phwong va cia tinh.

2.12. Khuyén khich doanh nghiép co cu lai san xuét, kinh doanh hwong toi
phat trién ben vimg, d6i méi sang tao, chuyen d6i xanh, chuyén ddi s; trong dé chu
trong cac yéu td bao vé ol trudng, chong bién 601 khi héu, tao co héi viéc 1am cho
nhém déi twgng dé bi tén thuong. Péng thori, tlep tuc chii trong hé tro ngudi dén va
doanh nghiép phuc héi san xuét kinh doanh, ‘giam rui ro chinh sach; cling c¢b niém
tin, tao diém tyra phuc hdi va nang cao sirc chéng chiu ciia doanh nghiép.

2.13. Trién khai cac nhi¢m vy, giai phap nhim hoan thanh cac myc tiéu di
dwoc giao tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 20 thang 01 ndm 2022 cua Ban Chap
hanh Pang bé tinh Gia Lai (khoa XVI) vé chuyén déi sb tinh Gia Lai dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030 va Chwong trinh hanh dong sé 92 1/UBND-CTHD
ngay 12 thang 5 ndm 2022 cua Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé trién khai thyc
hién Nghi quyét sb 04-NQ/TU ngay 20/01/2022 cia Ban Chép hanh Pang bé tinh
Gia Lai (khoa XVI) vé chuyén d6i s6 tinh Gia Lai dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030,

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Tang cwong trach nhiém cia cac 6, nganh dugc phén cong lam dan mbi
theo di viée cai thign cac bo chi s va cac s¢, nganh duge phan cong chi tri, chiu
trach nhiém d61 véi cac nhém chi s6, chi s6 thanh phan.

2. UBND tinh phan cong cac s6, nganh lam dau mbi va chu tri cac bd chi sb
va cac nhom chi s6, chi so thanh phan, cy the:

a) Cac s&, nganh dau mdi theo d6i viéc cai thién cac bo chi sb quéc té (Phu
fuc I kém theo).

b) Céc s&, nganh chu tri, chiu trach nhiém ddi v6i cac nhém chi s, chi sb
thanh phan (Phu luc Il kém theo).

¢) Cac don vi duge phan cong tai Diém a va Piém b, Khoan 2, Muc III Ké
hoach nay ¢6 trach nhi¢m:

- Bam sat hudng od?m cac by, nganh trung wong; thudong xuyén cap nhit,
hudng dan, don doc, kiem tra vige thyc hien cac nhiém v, giai phap lien quan tai
cac s0, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh pho kip thoi dé& xuit, bao cao

UBND tinh thao go kho khan, vudng méc vé co ché, chinh sach, giai phap, nhiém
vu phat sinh dé cai thién cac chi sé dwgc phan cong.

- Chu dong két ndi véi ‘Hiép Hoi doanh nghiép tinh, cac Hoi doanh nhan tao
lap kénh phdi hop dé cung cép, cap nhat day da, kip thoi thong tin hoat dong hé trg
hé théng doanh nghiép trén dia ban tinh nham danh gia, xép hang khach quan,
chinh xac.

- Tong hop két qua thyrc hién cai thién cac chi sé duoc phan cong, dinh ky 6
thang bao cao UBND tinh; dong thoi giri S Ké hoach va Péu tur dé tong hop vao
bao cdo chung vé tinh hinh, két qua thye hién ké hoach.

* Telk +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vi



4

3. Tiép tyc cai thién cac yéu t& méi truomg kinh doanh theo huéng giam $&
lu(mg thu tuc, thoi gian, chi phi va rii ro cho doanh nghiép. Phin déu hoan thién
céc tiéu chi vé cai cach TTHC, quy dinh kinh doanh nam 2024 bao gém: (i) Cét
giam, don gian hoa TTHC, quy dinh kinh doanh;(ii) Nang cao chat lwgng phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thwc hién TTHC, dich vu cong.

(Phy luc 111 kém theo).
4. Cac ¢, nganh chu trong thyc hién cac nhiém vy, giai phap trong tam sau day:
4.1. S& Ké hoach va Dau tw

- Tlép tuc 1a sodt, nghién ciru, cai cach quy trinh xw ly dé cit giam thoi gian
giai quyét TTHC vé _dang ky kinh doanh va dang ky dau tu so vé1 quy dinh tai cac
véan ban phap luat; tong hop nhimg bét céip, viréng mic, bit cap phap Ly trong thyc
hién dy 4n d4u tir; ning cao chat lwong cai cach danh muyc nganh nghé dau tu, kinh
doanh ¢ diéu kién va diéu kién kinh doanh (vé cac linh vurc quan ly nganh) dé dé
xuat UBND tinh kién nghi v6i Trung wong, cac bd, nganh c6 tham quyén stra doi,
b6 sung.

- Tuyén truyén, thu hit sy quan tam cua doanh nghiép, cong dan thuc hién
dang ky kinh doanh qua mang; tang mic do, ty 1¢ giai quyet céc thu tuc tryc tuyén.
Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh
cdng ich.

- Huéng dan, t6 chirc thuc hi¢n hi¢u qua Ké hoach sé 2196/KH-UBND ngay
31/12/2021 caa UBND tinh vé trién khai thyc hién Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP
ngay 26/8/2021 veé viéc quy dinh chi tiet va huéng dan thi hanh mét s6 dicu cia Luét
ho trg doanh nghiép nhé va vira.

- T chirc dieu tra x4 hoi hoc thu thip théng tin va cong bé két qua dénh gid
nang lyc canh tranh cac sg, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho
Pleiku (DDCI) ndm 2023 va cac nam ti€p theo.

- Phé")i” hop Hi¢p hoi doanh nghi¢p tinh, Héi doanh nhén tré tinh, Hoi Nit doanh
nhan tinh t6 chirc cac khoa dao tao ho trg doanh nghi€p nhd va wira tang cuong nang
lrc quan tri kinh doanh.

- Xay dung quy trinh trién khai céc dy 4n dau tw trén dia ban tinh bang ngudn
von ngoai ngan sach nha nude (NSNN) theo ding quy dinh caa Luat Pau tr nam
2020; Tham muu trien khai Nghi quyet 102/2019/NQ-HDND ngay 10/7/2019 cua
Hoi dong nhéan dan tinh Gia Lai quy dinh mét s6 chinh sach dac thu khuyén khich
doanh nghiép daun tr vao néng nghiép, néng thon trén dia ban tinh Gia Lai.

- T chirc H6i nghi gap mat doanh nghiép, hop tac xa.

- Téng hop danh gia tinh hinh trién khai thyc hién Luat hé trg doanh nghiép
nhé va wira.

- Tong hop nhu cau va xay dung ké hoach hd trg Hop tac x3 tir ngan sach
Trung wong, ngan sach dia phwong giai doan 2021-2025 va nam 2024.

4.2. S& Khoa hoc va Cong nghé
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- Trién khai thyc hién nhiém vy Ké& hoach s6 1866/KH-UBND ngiy
18/11/2021 ciia UBND tinh vé nang cao nang snat va chat luong trén dia ban tinh
Gia Lai giai doan 2022-2025. Trong d6, ddc biét cha y dén:

+ Hudng dan cac s, nganh, dia phuong xdy dung chwong trinh thyc hién hd
tr¢ cac to chirc, doanh nghiép ap dung tién chuin TCVN ISO 22301:2018 vé an
ninh x4 hoi - hé théng quan Iy kinh doanh lién tyc - cic yéu cau.

+ Nghlen clru, dé xudt UBND tinh xay dung va phat trién ha tang chéit luong
qudc gia (NQI), ning cao nang snit dwa trén nén tang khoa hoc, cong nghé va doi
mdi sang tao dap tmg yéu cau hdi nhap qudc té vé tiéu chuan, do luong, chat lugng.

- Nghién cir, xay dung d& xuat co ché thi diém sir dung nguén vén tir Quy
Phét trién khoa hoc va céng nghé cia doanh nghiép nha nuée dé tai tro, cho vay,
dau tu, gop von dau tu cho hoat dong khéi nghiép, ddi méi sang tao.

- Thyc hién cé hiéu qua ké hoach dot pha vé img dung khoa hoc k¥ thuat va
cong nghé vao san xudt trén dia ban tinh Gia Lai; nang cao ning suét, chat lwong
san pham hang hoa, tao thwong hiéu cho doanh nghiép tinh.

- Chu tri, tham nmru UBND tinh trién khai thuc hién Ké hoach trién khai Dé
an “Hb trg hé sinh thai khéi nghiép dbi méi sang tao qudc gia dén nam 2025 trén
dia ban tinh Gia Lai duge ban hanh kém theo Quyét dinh s6 663/QD-UBND ngay
05/10/2021 ciaa UBND tinh; Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 04/01/2022 vé phat
trién doanh nghiép khoa hoc va cong nghé trén dia ban tinh Gia Lai dén nam 2025.
Khuyén khich thanh 1ap doanh nghiép khéi nghiép ddi méi, sang tao cé tiém ning
phat trién trong mét s6 linh vire ¢6 10 thé canh tranh trén dia ban tinh.

- Nang cap va van hanh hiéu qua Cong théng tin khéi nghiép tinh Gia Lai, két
nbi cong théng tin khéi nghiép Qudce gia.

- Duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong Dlem két ndi cung — cau cong nghé
cia tinh, két ndi véi Piém cung — cau cong nghé quéc gia de phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép trong hoat dong tim kiém théng tin cung — ciu cong nghé, may méc
thiét bi phuc vu san xuat va doi séng.

4.3. S¢ Théng tin va Truyén thong

- Phéi hop véi cac so, ban, nganh, UBND céap huyén tham muu trién khai cac
nhiém vu, giai phap da dugc giao tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngéy 20 thang 0!
nam 2022 cia Ban Chap hanh Pang bé tinh Gia Lai (khoa XVI) vé chuyén d6i s6
tinh Gia Lai dén nam 2025, dinh huong dén nim 2030 va Chuong trinh hanh dong
s6 921/UBND-CTHD ngdy 12 thang 5 nam 2022 cua UBND tinh Gia Lai vé trién
khai thwc hién Nghi quyét sb 04-NQ/TU ngay 20/01/2022 cua Ban Chap hanh
Pang b tinh Gia Lai (khoa XVI) vé chuyén d6i s tinh Gia Lai dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030,

- Phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tr xdy dung va trién khai Chwong trinh
hé tro doanh nghiép chuyén d6i sb giai doan 2021-2025 theo huéng dan cia Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Phéi hop voi cac don vi, dia pharong trién Khai cac nhiém vu duogc giao tai
Ké hoach s6 3015/KH-UBND ngay 02/11/2023 vé Nang cao chi s6 Chuyén déi s6
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cua tinh Gia Lai nam 2023 va cac nam tiép theo nham ning cao chi sé chuyén doi
sO cda tinh.

-~ Van hanh, duy tri nén tang tich hop, chia s¢ dir lidu cia tinh Gia Lai (LGSP)
dé€ phuc vu két noi, lién théng cac hé thong thong tin, cac co s¢ dit liéu cia nganh,
dia phwong trén dia ban tinh voi cac hé thong thong tin cua Trung wong thong qua
nén tang tich hop, chia sé dir liéu ciia Trung wong (NGSP).

- Phéi hgp véi cac don vi, dia phuong thue hién cac nhiém vu dugc UBND
tinh giao tai K& hoach s6 1166/KH-UBND ngay 19/5/2023 vé nang cao chat lwong
va hiéu qua cung cap dich vy cong truc tuyen trén dia ban tinh.

4.4. S Tai nguyén va Moi truong

- Tham muu UBND tinh trién khai, thyc hién céc quy dinh ve hé thong thong
tin dat dai; thac day giao dich dién tir vé dat dai theo ding quy dinh.

- Chi dao, huémg dan cac dia phuong thyc hién cac giai phap cai cach thu tuc
dang ky s& hitu va chuyén nhwong tai san, trong d6 chi trong nhiém vu: (i) Tap
trung dau tw xay dung he thong théng tin, co s& dir liéu dat dai; nang cap co s¢ ha
tang k¥ thuat, 1ap ké hoach s6 hoa va luu trir ho S0 dia chinh ¢ dang s6 dé dua vao
khai thac sir dung tai cac Van phong dang ky dat dai; (ii) Tang cuong mg dung
cong nghe thong tin trong thye hién thu tuc dang ky, cap gidy chimg nhan quyén
str dung dat, tai san gin lién véi dat.

- Xay dung cac glal phap theo quy dinh cia phép luat dé giai quyét kip thoi
cac kién nghi, khiéu nai xay ra tai co quan déng ky dat dai, co quan dia chinh ciing
nhv co quan do dac ban db.

- Nghién ciru, ban hanh hodc kién nghi ban hanh quy dinh cho phép nguoi
dan, doanh nghiép dé dang ti€p cén ban do thira dat.

- Xay dung va van hanh hé thong co s& dir liéu tai nguyén va méi trudmg.
Trong do, tap trung hpém thém]} va van hanh hé thong thong tin dat dai, két no6i vao
h¢ thong thong tin dat dai quoc gia; xay dung co s¢ dir lidu dia chinh, vén hanh,
khai thac va két ndi lién thong dién tir dé trao ddi thong tin dit lién dia chinh giita
co quan dang ky dit dai va co quan thué trong viéc xac dinh nghla vu tai chinh khi
ngudi sur dung dat thyc hién giao dich vé dat dai va tai san gan lién voi dat; nang
cap ha tang ki thuat, xay dung co s dit liéu quan tric tai nguyén va méi truong,
tang cuong nang lyc quan trac, giam sat tai nguyén nude va canh bao moi truong
tinh Gia Lai.

- Tham nmru UBND tinh sira d6i, bd sung chinh sach bdi thwong, hd trg va tai
dinh cur khi Nha nuéc thu hoi dat trén dia ban tinh theo hwdng ngay cang hoan
thién nham tao diéu kién thuén loi cho cong tac bdi thuomg giai phéng mat bang,

- Pay nhanh tién d¢ giai quyét cac TTHC vé dat dai, phdi hop chit ché voi
cac s, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé thao g& khé khan, virdng méc
cho cac doanh nghiép khi thwe hién cac TTHC. Thuc hién giao dat, cho thué dat
dam bao thoi gian theo quy dinh, dung tién d6 cia du an dwoc phé duyét, gop phan
dwa cac hoat dong san xuat kinh doanh cta doanh nghiép sém c6 hiéu qua; thuc
hién ta soat cac du an chua hoan thanh cac tha tuc vé dat dai nham hd trg doanh
nghiép diy nhanh viéc cap gidy chimg nhan quyén sir dyng dat.
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4.5. S& Van hoa - Thé thao va Du lich
_ - Tham muu UBND tinh trién khai thyc hién dat cac chi tiéu Ké hoach phat
frien du lich ndm 2024; ti€p tuc hudng dan trien khai Ké hoach phat trién du lich
giai doan 2021-2025

- To chirc cac lép bdi dudng, tap huan nghi¢p vu cho can bo lam cong tac du
lich cap huyén, thi x3, thanh pho huéng dan 6 chirc cac khéa bdi dudmg nghiép vy,
kién thirc van ban phap luat dé nang cao chit lwong doi ngii lao dong nganh du lich.

- Té chirc ra soat, kién nghi bii bd cac quy dinh phap luat vé du lich va dich vu
lién quan khéng con phu hop; cai cach manh mé cac TTHC va giam chi phi kinh
doanh vé hoat dong du lich.

- Tang cuong cong tac quang b4, xic tién dau tu du lich, tim klem déi tac kinh
doanh, cung cap théng tin vé tiém nang, loi thé dbi véi cac san pham du lich thé
manh cia dia phuong.

4.6. So Tu phap

- Thuong xuyén phéi hop cac s, ban, nganh ra soat cac van ban quy pham
phap luat do Hoi dong nhén dén tinh va UBND tinh ban hanh ¢6 lién quan dén thu
hat déu tu, dau tu cong, tai chinh cong, dét dai, xay dung dé kip thoi tham muu cap
c6 tham quyén ban hanh van ban sira 461, bo sung, thay thé va bai bo cho phu hop
véi quy dinh cua phap luat; trién khai tot cong tac ho trg phap ly cho doanh nghiép.

- Phéi hop véi cac sd, nganh, dia phwong nghién ciru, ra soat cac Luét c6 lien
quan den dau tr tao tai san, phat trién nang hre san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép,
bao gom Luat Dt dai, Luét Kinh doanh bat doéng san, Luit Nha &, Luat Péu thau,
Luét Hop tac xd va cac Luat lién quan khac va cac diéu khoan c6 lién quan trong cac
Nghi dinh huéng dan thi hanh. Trén co ¢ ra soat xac dinh: (1) Cac quy dinh khong
con phu hop; (i1) cac quy dinh khéng hop ly; (iii) cac quy dinh khong 3 rang, cu thé;
(tv) cac quy dinh chéng chéo, mau thuan; (v) cac quy dinh khac nhau vé cing mot
van dé va kién nghi cac phuong 4n bé sung, sira ddi phu hop.

4.7. S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi

- Chi dao, hwéng dan cac co s& giao duc nghé nghiép trén dia ban tinh débi
moi phuong thire va nang cao hiu qua, chat luong dao tao nghé dé dap img nhu
cau thi truong lao dong ca veé so lugng, chg'it hrgng, co cau nganh nghé va trinh d
dao tao; da dang cac hinh thirc dao tao nghé cho lao dong ndng thén.

- Pay manh thong tin tuyén truyén vé phap luat lao dong, an toan vé sinh lao
dong va bao hiém xa hoi dén ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong trén dia
ban toan tinh. Kip thoi hudng dan, giai dap nhimg vudéng mac phat sinh trong qua
trinh thyc hién phap lpat lao d(;ng, tao moi trrdong lao dong hai hoa, 6n dinh, giip
doanh nghiép phat trién san xuat, kinh doanh.

4.8. S& Giao duc va DBao tao

- Tiép tuc trién khai thuc hién co hiéu qua cac chwong trinh, dé an, ‘ké hoach
veé gido duc va dao tao; thuc hién quyén ty chd vé tai chinh, ty chi vé chwong
trinh, noi dqng dao tao va lfhéo thi cho cac ccr\sér gido duc, dao tao trén g‘ja ban
toan tinh nham nang cao chét lwong dao tao ngudn nhan lye, dap img yéu cau cong
nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quoc te.
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- Xay dung ké hoach trién khai cac hoat dong sang tao, trai nghiem khoa hoc
tai cac co s& giao duc trén dia ban tinh va day manh hop tac nghién ciru nha trueong
va doanh nghiép.

- Chi dao 100% trwong hoc phdi hop véi cac ngan hang trén dia ban dé thu
hoc phi qua phwrong thire thanh toan khong dung tién mat.

- Nghién ciru, dé xudt cac giai phap phat trién khong gian khoi nghiép sang
tao trong cac ¢o sé& dao tao..

4.9. S¢ Xay dung

_ Thue hién cong khai minh bach cac thong tin vé quy hoach xdy dung, phat
ﬁi’én do thi trén dia bz‘ug tinh, tao thuan lgi cho cac ca nhé‘n}, to chl’rc,‘doanh nghiép
tiép cén, nghién ciru trién khai va thyc hién cac quy dinh vé thu tuc dau tu.

4.10. S& Cong Thuong

- Thuong xuyén phéi hop voi cac S&, nganh va UBND cac huyén, thi xa,
ﬂ]él}lh p}lé, Cong ty Qién lwc Gia Lai thuce hién quy trinh thu tuc tiép can dién néng,
phan dau chi tiéu: Tip cén dién nang thyc hién trong thoi gian khong qua 12 ngay .
bay manh thue hién cac giai phap phat trién lwdi dién nong thon, phéan dau dén hét
nam 2024 toan tinh ¢ 100% s6 x4 dat tiéu chi s6 4 (dién néng thon).

- Khuyén khich tao diéu kién phat trién thi treong trong nudc; tuyen truyén
hoat dong xay dung co s& dir liéu cac thi treong xuat khan, cac nhom hang xuat
khau thé manh cia tinh (theo huéng din cia Bo Cong Thuong).

4.11. S6 N&1 vy

- Chu tri trién khai cac noi dung cai cach t chirc bd may hanh chinh, cai cach
ché do cong vy theo Quyét dinh s0 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 cia UBND
tinh ban hanh Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwdc giai doan 2021
— 2025 va dinh huéng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai.

- Tiép tuc trién khai cé hiéu qua cac ndi dung dwoc giao tai Ké hoach s6
3638/KH-UBND ngay 26/12/2023 cua UBND tinh veé cai cach hanh chinh ném
2024 cta tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 876/QD-BNV ngay 10/11/2022 cua B
truedng BO Noi vu ve viéc phé duyét Pe an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chin]}
(CCHC) cia cac bg, co quan ngang bg, Uy ban nhén dan (UBND) tinh, thanh pho
true thudc Trung wong” giai doan 2022 — 2030.

4.12. S¢ Tai chinh

Nang cao hiéu qua va thyc hién tot cong tac cai cach hanh chin]}, ra soat cac
van ban quy pham phap luat cua tinh, don gian héa TTHC, thyc hign 6n dinh phan
cap quan ly vé tai chinh theo ding Luat Ngan sach, ting cudng img dung cong
nghé thong tin.

4.13. S& Ngoai vu

- Ha tro trién khai cac hoat dong xuc tién thuong maiz dau tu, hd trg doanh
nghiép tiép can thong tin, mé rong thi freong tiéu thy san pham ra nrde ngoai.

- Néng cao hi¢u qua va thyc hien t6t cong tac cai cach hanh chinh, tao diéu
kién thuan lgi cho cac ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép nurdc ngoai dén tham va lam
viéc vl tinh.
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- Phéi hop tuyén truyen va pho bién cac cam két theo cac Hiép dinh thuong
mai tw do va cac cam két quc té khac dén cac doanh nghiép trén dia ban tinh chu
dong nam bt va tan dung cac co hi phat trién kinh doanh

4.14. S6 Y té

- Thudng xuyén ra soat cac TTHC vé kham chira bénh bao hiémy té (BHYT),
timg budce hoan thién quy trinh kham chira bénh va két n01 lién théng vé gidm
dinh, thanh quyét toan chi phi kham chira bénh BHYT nham giam bét thoi gian
ch& cia nguoi dan dén kham, chita bénh.

- Chi dao cac ¢o s& kham chira bénh trén dia ban tinh tang cudng trién khai
viéc thanh toan chi phi kham chira bénh qua hé thong ngan hang; phbi hop véi cac
ngan hang t6 chic lp dat cac thiét bi chap nhan thé thanh toan (phi hop) tai cac
co s& kham chita bénh @ phyc vu thanh toan chi phi kham chira bénh dam bao
thuan loi va tiét kiém thoi gian cho ngudi dan va co s& kham chita bénh.

4.15. S& Giao thong vén tai

Pay manh cai cach TTHC, tiép tuc duy tri giam thoi gian giai quyét TTHC
(giam tir 30% tro lén); thuc hién mot cira lién thong dién tir déi véi thu tuc tham
dinh bao c4o nghién ctru kha thi dau tu xay dyng/ diéu chinh Bao cao nghién ciru
kha thi dau tu Xéy dung, tham dinh thiét ké xay dung trién khai sau thiét ké co sov/
diéu chinh thiét ké xdy dyng trién khai sau thiét ké co sé.

4.16. S& Nong nghiép va Phét trién néng thon
_ Nghién ciru tham muu UBND tinh kién nghi cac giéi phap khuyén khich va tao
diéu kién tich ty dat néng nghiép.

4.17. Van phong UBND tinh

- Chu tri, d6n dbc, hqdng dan viéc déi{mdi thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyet TTHC, cung cap dich vy cong phuc vu ngudi dan va
doanh nghi¢p theo quy dinh tai Nghi dinh so 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12
nam 2021 va Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngély 27 thang 3 nam 2021 cia Chinh phﬁ

- Theo d3i va to chirc kiém tra viéc cét giam cac TTHC 44 béi bo, niém yét
cong khai phi va 1& phi va dic biét la qua trinh rit ngan thoi gian giai quyét cac
TTHC cua cac sé, nganh, dia phrong.

- Tiép tuc thyc hién cong khai dudmg day néng, héi dép tryc tuyén trén Cong
thong tin dién tir cda tinh; cap nhat, tieép nhan, xi ly phén anh, kién nghi va tra 16i
ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh qua Hé thong cac trang thong tin dién
tr tai dia chii Thttps//gialai.gov.vn;  https://nguoidan.chinhphuvn  va
https://doanhnghiep.chinhphu.vn nham giai quyét nhimg khé khan, vieéng méc cia
doanh nghiép.

- Phéi hop Sé& !(é hoach va Pau tur tl}eo dsi, don ddc, kiém tra, giam sat cac
nganh, dia phuong t6 chirc thye hién t6t Ké hoach nay.

4.18. Thanh tra tinh

- Phéi hop véi cac don vi xay dung cac van ban quy pham phap luat vf}: thanh
tra, déc biét la thanh tra chuyén nganh. Thong nhat ké hoach thanh, kiém tra,
khéng thuc hién tring 13p, nghiém tic thwc hién viéc thanh, kiém tra 01 1an/01
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doanh nghiép trong nam. Déi v6i doanh nghiép méi thanh 14p thi sau 03 nam méi
tién hanh thanh, kiém tra doanh nghiép lan dau.

=~ Cong khai hom thue gép v dién tir va dudng day néng cua cac don vi thanh,
kiém tra va Thanh tra tinh tai trp s& va trang thong tin dién tir cia tinh, Thanh tra
tinh, Hiép hoi doanh nghiép tinh, cac héi doanh nhan va trang mang xa ho1 ZALO
cua tinh dé kip thoi tiép nhén, gial quyét nhimg kién nghi, phan anh cua cac ca
nhan, t6 chirc, doanh nghiép gop phan phat huy tinh than dan cha va ning cao hiéu
qua trong thyc thi nhiém vu ¢ong vu.

4.19. Céng an tinh

- Qhﬁ dong ndm bét tinh ’hinh hoat dé;)ng cua cac doanh nghiép trén dia ban
tinh nham dam bao phyc vu 6t cac yéu cau cong tac va tao dicu kién thuan loi,
khéng gay anh hu:cmg dén hoat dong san xuét kinh doanh cuiia cac doanh nghiép.
HO tro va kip thoi giai quyét c6 hiéu qua khi phat hién ¢ sur c6 mat trom tai san va
hoat dong “bao k€” cua bang nhom xa héi den gy mét an ninh trat tu tai doanh
nghiép nham gop phan dam ban an ninh trat ty x4 hdi trén dia ban tinh.

- Tiép tyc day manh cai cach TTHC, tiép nhén va gi&i quyét cac TTHC nhanh
chong, kip thoi, ding quy dinh; nghién ciru xdy dyng ké hoach giam 30% thoi gian
giai quyet cac TTHC. Trong do, tdp trung chu yéu vao cac linh vire sau: Quan ly
xuat nhap canh, dang ky quan ly cw trd, dang ky quan ly phuong tién giao thong,
cap gidy chirng minh nhan dan, cap giay chimg nhén vé an ninh, trat tw dbi voi mot
s0 nganh nghe kinh doanh ¢6 diéu kién, quan ly nha nudc vé phong chay chita
chay, thoi gian tham duyét phong chay chira chay, ...

- Phéi hop véi Thanh tra tinh trong viéc xay dung ké hoach thanh, kiém tra
doanh nghi¢p. Khong thyc hién trung 1ap; nghiém tic thyc hién vige thanh, kiem
tra 01 1an/01 doanh nghiép trong nam.

4.20. Ban Quén Iy Khu kinh té tinh

- Tép trung cai cach hanh chinh, tao thuén lgi cho doanh nghiép dau tw, kinh
doanh va phat trién; Tang cudng cong tac quan ly nha nude trén tat ca cac linh vue
ve dau tu, quy hoach, dat dai, xay dyng, méi truong, lao dong,... dong hanh, ho tro
doanh nghiép trong viéc chap hanh quy dinh cia phap luat.

- Tlép tuc phan dau giam tir 30-70% thoi gian thuc hién giai quyét hé so
TTHC nham tiét kiém thoi gian, chi phi cho nha dau tu, doanh nghiép dau tu vao
khu cong nghiép, khu kinh té. Trién khai cung vmg cac dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

- Thuc ’hién cong ) cong khai, minh hach cac TTHC thudéc thim quyén thu
ly, giai quyet cua Ban Quéan ly Khu kinh t€ dudi nhicu hinh thirc nhu: déng tai
cong khai trén Trang Thong tin dién tir; niém yét cong khai tai try sé.

- T6 chirc Hoi nghi gap mat doanh nghiép va Hoi nghi tuyén truyén, pho bién
phap ludt d6i v6i doanh nghiép. Tang cudng trao déi, cung cap thong tin v6i cac nha
dan tr, doanh nghiép qua hé thong thong tin dién tir, hop thw cong vu, email, zalo.

- Tlep tuc thye hién cac glal phap thu hat dau tr vao Khu cong nghiép Tra Pa,
Khu kinh té cira khdu quéc té Lé Thanh va Khu cong nghiép Nam Pleiku. Uu tién
thu hat cac dy an c6 nang lyc tai chinh, st dung cong nghé than thién véi moi
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trudng, sir dung ngudn nguyén lidu cua dia phuong, ché bién sau cac san pham
nong san, mang lai hiéu qua kinh té cao, dong gop ngan sach tinh va sir dung
nguon lao dong on dinh.

- Phéi hop S& Ké hoach va Pau trr xdy dimg chwong trinh kéu goi dau tw, xic
tién dau tw cia tinh, qua do giup cac doanh nghlep cac nha dau tr tim hiéu co hoi
dau tu vao khu cong nghi¢p, khu kinh té cira khau; day manh cong tac quang ba,
gi6i thiéu, thu hut dau tr vao cac khu cong nghiép, khu kinh té.

- Tang cudng giam sat, danh gia hiév qua du an dau tu, theo dai tinh hinh
thye hién va tac dong cua dy an dén kinh té - x4 hoi, gop phan vao cai thién méi
treong dau tu, nang cao hiéu qua kinh té - x4 hi.

4.21. Kho bac Nha nudce tinh

- Phéi hop véi cac co quan thu, cac ngan hang thuong mai, thyc hién da dang
hoéa cac hinh thirc nép thu ngan sach nha nwée, khuyén khich va hwéng dan ngudoi
dan va doanh nghiép thu nop bing chuyén khoan qua hé théng Ngan hang thuong
mai, da dang hoa hinh thirc ndp thué dién tir nhu internetbanking, ndp qua thé
ATM, ndp qua diém chép nhan thé POS tai KBNN tinh, tai cac ngén hang thwong
mai,... han ché thé‘ip nhat ndp bfmg tien mit, nhdm muc dich tao diéu kién thuan
loi, nhanh chéng, an toan nhat cho ngwoi dan va doanh nghiép c6 nghia vu ndp
thué vao NSNN.

- Cong khai vé quy trinh, TTHC tai noi giao dich va trang thong tin dién tir
cia tinh; cat giam 30% thoi glan thyc hign TTHC; thay d6i phuong thic thanh
toan vén dau tr: rit ngdn thoi gian kiém soat ho so, chimg tir s tir 7 ngay lam viéc
xudng con 1-2 ngay lam viéc. Trién khai dién rong dich vu cong tryrc tuyén dén tat
ca cac don vi sir dung ngéan sach nha nuwéc.

4.22. Ngan hang Nha mréce - Chi nhanh tinh

- Theo d&”)i,o chi dao cac t6 chirc tin dung tao diéu kién thuﬁn loi, binh déng cho
doanh nghiép, t& chirc, ca nhén thudc moi thanh phan kinh té ti€ép ¢an von tin dung
ngan hang.

- Chi dao cac ngan hang thwong mai trén dia ban tinh phdi hop cac don vi
treong hoc, benh vién, cong ty dién, cong ty cap thodat nude, cong ty ve sinh moi
truong, cac cong ty vien thong, buu chinh trén dia ban do thi dé thanh toan thu hoc
phi, vién phi, tién dién, ... bang phwong thirc thanh toan khong dung tién mdt, uwu tién
thanh toan trén thiét bi di ddng, qua thiét bi chap nhan thé,...

4.23. Cyc Thué tinh

- Cung cap, phé bién day da, kip thoi quy dinh cua phép luat thué, thong tin
quan ly thué dén nguoi nop thué va t6 chirc, ca nhan khac nham nang cao nhan
thirc va sy dong thuén ciia xa héi vé cong tac thué cia Nha nuée; Ung dung cong
nghé thong tin vao cong tac hé trg ngudi ndp thué dé giam chi ph1 thyc hién TTHC
thué, dong thoi nang cao mirc d6 tuan thu tw nguyén cia ngudi nop thué; Khuyén
khich, h trg cac t6 chirc kinh doanh dich vu vé thué phat trién.

- Pon gian hoa hd so, thu tuc vé ding ky thué, khai thué, hoan thué, mién
glam thué rd rang, minh bach, dé thuc hlen thyc hién TTHC dle;n tr lién thong
giita cac co quan quan ly nha nwde, rat ngin thoi gian giai quyét cho ngudi nop
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thue Duy tri va mé réng cac hinh thirc giao dich dién tir trong tiép nhan va giai
quyét cac TTHC thué tir cap do 3 tro 1én d6i véi doanh nghiép va td chirc; Tap
trung ho trg ngudi nop thué 14 ¢4 nhan sir dung cac hinh thirc giao dich dién tir phu
hop... nhiam tao thudn loi hon nita va giam chi phi tuan thi cha ngudi ndp thué,

- “Pién tir hoa” cac TTHC thué dam bao duy tri dam bao ty 1¢ doanh nghiép
thuc hién ké khai thué dién tir dat 100%; hoan thué gia tri gia tang bang phuong
thirc dién tir dat 100%; ty 1€ doanh nghiép ndp thué dién tir dat trén 98%; Phan dau
dén 01/7/2022, ty 1¢ doanh nghiép, t6 chirc, hé kinh doanh ndp thué theo phuong
phap ké sir dung hoa don dién tir dat trén 98%; giam thoi gian thuc hién kiém tra
trege khi hoan thué; mit ngédn thoi giai quyét TTHC véi thoi gian quy dinh theo
myc tiéu ké hoach nay.

- Kiém so4t TTHC thué, dam bao ty 1é TTHC cia ngudi ndp thué duoc giai
quyét dung han trén 98%;

- Mirc d6 hai long cia ngudi ndp thué ddi véi cac dich vu do co quan thué
cung cap dat trén 70%;

- Tang cuomg gin két vdi cac don vi dai Iy thué, tu van thue fuyén truyen
nhimg chinh sach co6 lgi khi thanh 14p doanh nghiép; hd trg, tw van va giip d
doanh nghié&p vé ché d6 sb sach ké toan thuén 1gi; doanh nghiép thanh lap sau 03
nam hoat déng mdi t6 chirc thanh tra, kiém tra doanh nghiép 14n dau.

- Phéi hop véi Hiép hoi doanh nghiép tinh trién khai thuc hién, kip thoi hién
qua cac chinh sach vé thué cho cac doanh nghiép va hé kinh doanh.

- Phéi hop v6i Thanh tra tinh dé xay dyng ké hoach thanh, kiém tra doanh
nghiép hang nam theo nguyén tic thong nhat ké hoach thanh, kiém tra, khong thuc
hién tring Iap, nghiém tac thue hién viéc thanh, kiém tra 01 1an/01 doanh nghiép
trong nam. Thanh, kiém tra doanh nghiép thuc hién cing doan lién nganh theo ké
hoach duge UBND tinh phé€ duyét. Doanh nghiép thanh 14p sau 02 nam hoat dong
moi t6 chirc thanh tra, kiém tra doanh nghiép lan dau (trir cac trudng hop ¢ rii ro
vé thué).

4.24. Cyc Hai quan Gia Lai — Kon Tum:

- Duy tri, giam st va van hanh Hé théng VNACCS/VCIS va co ché mét cira
quéc gia on dinh, an ninh, an toan 24/7.

- Tiép tuc trién khai cac TTHC trén dich vu cong truc tuyén; chi dong ra soat,
dé xuat cat giam thoi gian thuc hién cac TTHC; phdi hop véi cac co quan chirc
nang, cac co quan quan 1y chuyén nganh tao diéu kién thuan lgi t6i da dé thong
quan nhanh chéng hang hoa xuat nhip khau, phuong tién van tai xuat nhap canh
qua bién gidi.

- Tiép tyc thyre hién théa thusn hop tac phdi hop thu véi cac Ngan hang
thirong mai theo Thong tw 184/2015/TT-BTC ngay 17/11/2015 cia Bo Tai chinh
Vé quy dinh thu tuc vé ké khai, bao 1anh tién thué, thu nop tién thué, tién cham nép,
tién phat, tién phi, 1& phi, cac khoan thu khac d6i voi hang héa xuat khau, nhap
khiu, qua canh va phwong tién xuét canh, nhap canh, qua dé mé rong viéc trién
khai thirc hién thanh toan bang phuong thirc dién tir (e-Payment), dic biét 1a thanh
toan ndp thué dién tir va thong quan dién tir 24/7.
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4.25. Bao hiém x4 héi tinh
_ - Ra sodt, don gian héa quy trinh, TTHC vé bao hiém x4 hoi (BHXH), BHYT
nham rat ngan thot gian giao dich, tao diéu kién thuén lgi toi da cho cac doanh
nghiép khi ké khai BHXH, BHYT.

- Py manh giao dich dién tr trong linh vyc ké khai thu, cap so, the, giai
quyét chinh sach BHXH, BHYT; thyc hién giao - nhan, chuyén - phat hd so vé
BHXH, BHYT qua dich vy buu chinh.

- Tang cwong cong tac tuyén truyén, khuyen khich va hréng dan ngudi nhan
lwong huu trg cap bao hiém x4 hoi nhan trg cip qua cac phuong tién thanh todn
khéong dung tién mit.

4.26. Toa an nhéan dan tinh:

- Nang cao hiéu qua cong tac xét xir cua Toa an cac cap; xét xwr ding phap
luat, dung thoi han, cong bang va nhanh chong thi hanh phan quyét cua Toa an; rat
ngin toi da thoi gian thu ly va giai quyét cac vu an kinh té. Qua d6, gop phan quan
trong gitt vimg 6n dinh chinh tri, gilr gin trat ty, an toan x4 hoi; gop phén tao moi
trorong kinh doanh lanh manhq on dmh cho su phat trién cia cac loai hinh doanh
nghi¢p noi riéng va sy phat trién kinh t€ - x4 héi tinh né1 chung.

4.27. Cong ty Bién lyc Gia Lai

- Phéi hop voi cac ngan hang, t6 chirc cung mg dich vu trung gian thanh toan
dé thu tién dién bang phwong thirc thanh toan khéng dung tién mat; khuyén Khich
nguoi sir dung dién thanh toan tién dién bang cac giai phap dién tir, di dong.

- Pam bao van hanh lrdi dién an toan, hiéu qua, cung cap dién dam bao an
sinh x& hoi va phat trién kinh té trén dia ban tinh, tiép tuc déu tu ha tAng cap dién,
ning cdp vé dudng truyén dam bao viéc thuc hién chi so tiép can dién nang theo
diung muc tiéu.

4.28. Hiép héi Doanh nghiép tinh, Héi Doanh nhén tré tinh, Hoi Nir doanh
nhan tinh

- Tham gia cac doan thanh tra, kiém tra doanh nghiép vdi tw cach nguoi lam
chung khi c6 dé nghi cia co quan thanh tra.

- Phén anh cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cwrc ciia can bo, cong chirc; Tuyén
truyén ve quyen va nghia cua co quan nha nude va cia doanh nghiép dé doanh
nghiép biét. Phat dong trong cac doanh nghiép khong dwa hoi 16 cho can bd cong
chirc.

- Ra soat, tap hop cac quy dinh phap luat khong 13 rang, khé tuén thu, bat hop
ly; nam bt nhimg vudng mac, kho khén, bat cép trong thyc hién TTHC thudc linh
vic dau tu, dat dai, xay dung... dé dé nghi cac co quan nha nuée c6 tham quyen
giai thich, sira d6i, bd sung, thao g& va cong khai két qua dé cac doanh nghiép biét.

- Pinh ky khéo sat ¥ kién ciia doanh nghiép — doanh nhan vé chit lwong hanh
chinh cong va chi phi khéng chinh thirc & cac s, nganh va cap huyen cong khai
két qua va dé nghi UBND tinh chi dao cac so, nganh, huyén co giai phap nang cao
chat lugng hanh chinh cong va cat giam chi phi khong chinh thirc.
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- Chu dong tich cyc tuyén truyén, phé blen sau rong dén cong dong doanh
nghiép vé cac chul trrong, chinh sach cia tinh vé cai thién méi treong dau tu, kinh
doanh. Thudng xuyén dua ra cac sang kién, mé hinh méi dam bao nang cao hiéu
qua hoat dong cua hoi, hiép hoi.

4.29. B Chi huy Quan sy tinh:

Tich cuc tham gia y kién vé cac dw an dau tu trén dia ban tinh lién quan dén
an ninh qudc phong kip thoi, ding quy dinh.

4.30. Bao Gia Lai; Pai Phat thanh — Truyén hinh tinh:

Tang cudng tuyén truyén vé két qua: Giai ngan vén dau tu cong, trlén khai cac
dy 4n dau tu tr nhan trén dia ban tinh; cac sur kién 16n cua tinh vé kinh té — van héa
— du lich; giai quyét khé khan, viedng méc trong san xuét kinh doanh cia cac doanh
nghiép. Qua d6 tao hinh anh va tam Iy tich cuc cia cong dong doanh nghiép vé cai
thién moi truong dau trr kinh doanh va ning luc canh tranh cia tinh.

4.31. Céc s&, ban, nganh; UBND céc huyén, thi x4 thanh phé

- Chén chinh thai d6 phuc vy ngudi dan va doanh nghiép d6i véi déi ngii can
bd, cong chirc, vién chirc thudng xuyén tiép xuc voi nguoi dan va doanh nghiép;
tao tinh chuyén nghiép trong img xir, chuyén tir thai d¢ quan ly sang tha d6 phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép. Kip thoi phat hién xir Iy nghiém ding quy dinh
nhimg can bo, cong chirc, vién chirc cd cac hanh vi gay kho khan, nhiing nhiéu véi
ngudi dan va doanh nghiép. Néu dé xay ra sai pham thi nguoi ding dau co quan,
don vi chiu trach nhiém trudc UBND tinh.

- Xay dung ké hoach mt ngan tir 30%-70% thoi gian giai quyét cac TTHC
cho nguoi dan va doanh nghiép. Thiét lap hom thw gop y dién tir va duong day
néng cua ¢o quan, don vi; cong khai trén cac phuong tién thong tin, dai ching va
Trang thong tin dién tir ciia co quan, don vi.

- Phéi hop V61 SG Thong tin va Truyén thong xdy dung cac dich vu cOng truc
tuyén toan trinh; t& chirc trién khai c¢6 higu qua cac dich vu cong truc tuyen toan
trinh di dwoc xdy dvng, dé gop phan day manh thanh toan khéng dung tién mat va
phat trién thuwong mai dién tir. Tlep tuc s dung cod hleu qua cac hé thong, dlCh vu
cOng nghé thong tin dung chung cua tinh dé gop phan xay dung chinh quyén dién
tir hudng t6i chinh quyén s6, minh bach hoéa quy trinh, thu tuc trong xir ly cong
viéc. Pay manh tuyén truyén va van dong ngudi dan tich cyc tham gia giai quyet
cac TTHC qua dich vy ¢dng trye tuyen toan trinh.

- Chu dong thyc hién viée tiép nhan hé so, lam thu tuc truc tuyén, tra két qua
giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh cong ich. 100% tat ca cac huyén, thi x4,
thanh pho trén dia ban tinh phai thyc hién viéc tlep nhan va tra hd so TTHC cong
qua buu dién. Hudéng dan nguoi dan thao tac giri hd so trén may tinh dé rit ngin
thoi gian giai quyet.

- Chi dong thye hién ra soat cac van ban quy pham phap luat do Hoi déng
nhan dan tinh va UBND tinh ban héglh cO lién quan!dén chl';c nang, nhiém vu, !’i‘nh
virc quan ly nha nudce cua don vi dé kip thoi dé xuat sira do1, bo sung, thay the va
bai bd cho phu hgp véi quy dinh cia phap luat.

- Chi dong phéi hop véi S& Tu phap nghién ctru, ra soat cac ludt o lién quan
dén linh virc quan ly nhu: dau tr tao tai san, phat trién ning lwc san xuat kinh
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doanh cua doanh nghiép, bao gom Luat Pat dai, Luat Kinh doanh bat dong san,
Luat Nha &, Luat Dau thau, Luat Hop tac x4 va cac Luat lién quan khac, cac diéu
khoan ¢6 lién quan trong cac Nghi dinh huéng dan thi hanh. Trén co s ra soat xac
dinh: (1) Cac quy dinh khong con phu hop; (i1) Cac quy dinh khong hop ly, (111)
Cac quy dinh khong 16 rang, cu thé; () Cac quy dinh chong chéo, mau thuan; (v)
Cac quy dinh khac nhau v€ cung mét van de,... va kién nghi cac phuong an bd
sung, sia débi phu hop. Phéi hop chat ché vai So Ké hoach va Pau tu, Hiép Hoi
doanh nghiép tinh va ¢o quan tu van trong trién khai céac chuong trinh khao sat
Nang luc canh tranh (PCI), chi s6 xanh (PQI), khao sat nang lwc canh tranh cap SO,
nganh, dia phueong (DDCI), xic tién dau tu va hé trg ddng hanh doanh nghiép.

- Chu dong thuong xuyén gip g& cac doanh nghiép dé thao g& cac kho khan,
vuéng méc cia doanh nghiép tai dia phuong; ¢6 giai phap kip thoi, higu qua nang
cao tinh minh bach, tao diéu kién thuin lgi, binh dang cho nha dau tu, doanh
nghiép. Tap trung chi dao xiy dung va thyc hién chién lugce, ké hoach trung, dai
han vé1 myc tiéu 16 rang, 16 trinh ¢y the dé tao chuyén bién vung chéc ddi voi cac
chi tidu c6 tinh chat nén tang nhung kho cai thién trong thoi gian ngin nhu bao vé
méi trudng sinh thai, glam nghéo da chiéu, phat tnen mién nii, vung sau, vung xa,
phin dan giit vimg va cai thién thir hang phat trién bén viing. Bong thot, thuc hién
cac giai phap truyen thong nang cao nhan thirc toan xa hoi, nhat 1a cong dong
doanh nghi¢ép vé néi dung va y nghia cua phat trién bén vimg nhim phat trién
nhanh cong dong doanh nghiép phat trién bén viing.

- Trién khai thyc hién Nghi quyét sé 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020
cia Chinh pht ban hanh Chwong trinh cit giam, don gian hoéa quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 — 2025,

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac s6, nganh, UBND cac huyén, th1 x4, thanh phé va cac don vi ¢co lién
quan can c¢ir nhigm vy duge giao tai ke hoach nay va hudng dan cia cac Bo, nganh
Trung wong, xdy dung Ké hoach trién khai thwc hién trwrdc ngay 30/01/2024.
Trong do phai cu thé hoa thanh cac giai phap cho nganh, dia phuong dé thuc hién
day du cac muyc tiéu chung, muc tiéu cu thé, cac nhiém vy va giai phap chu yéu,
trong tdm cia cia Ké hoach nay.

2. Thuc hién ché d6 thong tin, bao cao theo quy dinh, cu thé:

- B4o cao 6 thang: Cac s&, nganh, dia phuong, don vi gin vé S& Ké hoach va
Dan tr trude ngay 20/5/2024; S& Ké hoach va Pau tr tong hop, bao cao UBND
tinh treée ngay 01/6/2024.

- Bao cao nam: Cac sg, nganh, dia phlr(mg don vi gini vé S& Ké hoach va Pau
tw trudc ngay 20/11/2024; S& Ké hoach va Pau tu tong hop, bao cao UBND tinh
fruede ngay 01/12/2024.

3. bé nghi Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam tinh va cac 5 chirc doan thé
tang cudng cong tac tuyén truyén, van dong ca hé théng chinh tri tich cyc tham gia
cai thién moéi treong kinh doanh, nang cao nang lwc canh tranh cia tinh; dé‘“)ng thoi
ddy manh viéc hd tro, gitp d&, dong hanh ciung doanh nghiép, dong thoi tich cuc
dau tranh chdng cac biéu hién tidu cwe, gay khé khan, can tré hoat dong dau tu, san
xudt kinh doanh ciia doanh nghiép trén dia ban tinh.
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PHU LUC I
Phén ¢dng cac so, nganh diu mbi theo ddi viéce cai thién cac bd chi sé quoc té

(Kem theo Ké hoach so: KH-UBND ngay 012024 ciia UBND tinh Gia Lai)
STT | B chi sd xép hang quéc té | S& ddu mdi theo doi Théi gian
1 %}E‘[ trién bén vimg (SDG) cuia S& Ké hoach va Du tu
, | Nang Iyc D0i méi sang tao| S& Khoa hoc va Cong
(GII) cua WIPO nghé
3 Chinh phu dién tr (R- Theo huéng
Government) ctia UN S& Théng tin va Truyén | dan cia céc
. An toan an ninh mang (GCI) thong B§, nganh lién
cila ITU quan
5 Quyén tai san (IPRI) cua Lién | S¢ Tai nguyén va Moi
minh quyén tai san truong
6 Niang luc canh tranh du lich | S& Vin hoa, Thé thao va
(TTDI) cua WEF Du lich




(Kem theo Ké hoach s6:

PHU LUC II
Phén cong cac s&, nganh chu tri, .
chiu trach nhiém doi vé&i cac nhém chi so, chi s6 thanh phan

KH-UBND ngay

01-:2024 cua UBND iinh Gia Lai)

STT

S&, nganh chu tri, chiu trach
nhiém

Nhém chi s6/ chi sb
thanh phin

Thaoi gian

S& Théng tin va Truyén théng

- Nhom chi sé6 Ha tang
cong nghé thong tin
(thudc GII)

- Chi s6 Xuit khiu dich
vu ICT (thude GII)

Hang nam

S& Tai nguyén va Moi trudong

- Chi s6 Chét luong moi
truong (thude GII)
- Chi s6 Pang ky tai san
(thudc IPRI)

Hang ndm

Cuc Hai quan Gia Lai - Kon
Tum

Chi s Thi tuc thong
quan (thudc LPI)

Hang ndm

S¢ Van héa Thé thao va Du
lich

- Nhom chi s& Mire do
uu tién cho du lich va 1t
hanh (thuéc TTDI)

- Nhém chi sé Ha tang

dich vu du lich (thugc
TTDI)

Hang nam




PHU LUC III

M@t s6 chi tiéu cai cach thii tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh niim 2024

(Kem theo Ké hoach so:

‘KH-UBND ngay

2012024 cua UBND tinh Gia Lai)

Chi
STT Chi tiéu Don | tieu | 5 o vi cha tri | DO Vi PhOI
vi nam : hgp
2024
I Cit giam, don gian héa thii tuc hanh chinh, quy dinh kinh doanh
Cap nhat dir lig¢u quy dinh Céc s, ban, A s
1 kinh doanh trén Cong o 100 nganh, UBND SSaT%l?JlgéEn
Tham véan va Tra ciru quy ° cac huyen, thy th(“)ny
dinh kinh doanh. x4, thanh phé &
N Nang cao chit hrgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thue hién
thu tuc hanh chinh, dich vu ¢ong
Ty 1& cung g-ép dich vu
cong truc tuyen toan trinh ‘. Cac sd, ban, y A s
|| rén tong s6 th tuc hanh | tggu nganh, UBND Sggl‘_ﬁlgéﬁ“
chinh c6 du diéu kign trén | " gq | cdchuyén, thi th(“)ny
Cong Dich vu cdng québc x4, thanh phd &
gia.
Van phong
Ty ’lé than11 toan ftruc , Céc s6. ban UBND tinh,
tuyén trén Cong Dich vu Toi 0 z‘mh UBND S¢ Thong tin
2 |cOng quoc gia trén tong | % | thiéu c%éc hd &1 thi va Truyén
sO giao dich thanh toéan 45 < thé): ]'h’hé' thong va cic
ctia dich vu cong, > p don vi lién
quan
Ty 1& hd so truc tuyén £ Céac s, ban, L
, | trén tong sO ho so tiép o tgi(gu nganh, UBND SSQT?S?%EH
nhan, giai quyét thu tuc ° 50 cac huyén, thy thény
hanh chinh. x4, thanh phé g
, ‘ , / Cac s&. ban Sé Th(“)ng\ tin
Ty 1€ s6 hoéa }16 so, két TQi neanh UBND va Truyén
4 |qua giai quyét thi tuc| % | thidu | "M SEU thong va cac
. ) cac huyén, thi R
hanh chinh. 80 X £ don vi lién
x4, thanh phd
quan
5 |Ty 18 cdp két qua giai| “ | 100 Cac so, ban, | S& Thong tin




quyét thu tuc hanh chinh nganh, UBND | va Truyén
dién tir. cac huyén, thj thdng va cac
x4, thanh pho don vi lién
quan
Ty 1¢ thuc hign chimg ,
thie ban sao dién tir tur UBND cap x4
6 | ban chinh tai UBND cap| % 100 va Phong Tu
xa va Phong Tu phap céap phap cap huyén
huyén.
. Cac s&, ban 50 Thong tin
Ty 1€ khai thac, sur dung TQi neanh UBND va Truyén
7 |lai thong tin, dir liéu sb| % | thidu | "e00 VBN thong va cac
. cac huyén, thi o
héa. 50 R < don vi ién
x4, thanh pho
quan
Ty 1€ cac bénh vién tir , Bio hidm xd
hang 2 tr¢ 1én cung cap Toi ’ héi tinh va
8 |thanh toan vién phi bang | % | thiéu S&Y té dgn vilien
bao hiém y t€ trén cong 50 uan
Dich vu ¢dng quéce gia. 4
Ty 1 cong bd, cong khai ncgshs%g% S¢ Thong tin
9 | thu tuc hanh chinh ding | % 100 sani, L : va Truyén
han cac huyén, thy thong
T x4, thanh pho
Ty 18 két qua xir 1y hd so
tht tuc hanh chinh cla Cac sé, ban, S& Thone tin
10 b0, ngg%mh, diq phuong o 100 nganh, UBND va Tru gén
dugc dong bo day du trén | cac huyén, thi thény
Cong Dich vu cdng québc x4, thanh phd &
gia.
Cac s&, ban, Sé& Théng‘ tin
1 Ty 1& xtr ly phan anh, o 100 nganh, UBND va Truyén
kién nghi dung han. ° cac huyén, thy | théng va don
x4, thanh phd vi lién quan
Mfrc dé hai long trong Téi Cac s&, ban, SSQT%l?JlgéLm
1, |tiép nhan, giai quyét tha| % | nganh, UBND | V3 TWED
. . . o o | thiéu . . .| théng va cac
tuc hanh chinh ctia nguoi 90 cac huyén, thi dom vi lien
dan, doanh nghiép. x4, thanh phd '

quan




