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Nang hang Chi s6 niing luc canh tranh cip tinh (PCI) nim 2025
0,4/&//)\/ g hang iﬁg.. p tinh (PCI)

I. MUC TIEU VA TRACH NHIEM TRONG NANG CAO VI TRi
XEP HANG PCI NAM 2025

1. Muc tiéu: |

- Duy tri va nang ca& vi thir xép hang PCI nam trong TOP 5 va thudc vao
“Nhém tét” ciia ca nudc. |

- Cai thién vi tri xép hang cua tit ca cac chi s6 thanh phan, cu thé nhu sau:

Chilsd Xép hang
| Niim 2024 | Nam 2025
Gia nhép thi truong | 43 <20
Tiép can dat dai 15 < 10
Tinh Minh bach | 35 £2
Chi phi thdi gian | 31 < 10
Chi phi khong chinh thice | 6 <38
Canh tranh binh ding | 10 <5
Tinh ndng dong va tién ph(%)ng cua chinh quyén 24 <8
Chinh séch hd trg doanh nghiép 40 < 20
Pao tao lao dong | 6 <10
Thiét ché phép 1y & An ninh trét tu 2 <5
PCI 6 <5

”f}—éﬁé"&é, xay dung muc tiéu vé vi thir xép hang cua 142 chi tiéu thudc
cac chi s6 thanh phan duo¢ cu thé o Phu luc 01 (dinh kem Ké hoach nay).

2. Phan cong nhiénﬁl vu:

a) Nang hang cac Jhi tiéu cia tirng linh vue trén co sé két hop cac noi
dung cua bang khao sat:

Chi s PCI duoc x{Jy dung dir liéu dua trén cach thic sir dung dir liéu tir
céc ngudn chinh thirc da duoc cong bé clia cac bd, nganh va dir liéu tir khao sat
doanh nghiép. Mau chon ‘ngﬁu nhién phan tdng dam bao phan anh diy du dic
diem doanh nghiép. B cé‘[u hoi khéoﬁ sat doanh nghiép dugc chia thanh 12 nhém
ndi dung, trong d6 c6 10 nhém cu thé nhu sau:
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S6 lrgng ciu hoi

TT Nhom ndi dung
A | Bang ky doanh nghiép va gidy phép kinh doanh 6
B | Dat dai, mét bang kinh doanh 7
s 26 cau hoi duogc
C | Chi phi kinh doanh —T
A sl . 21 cau hoi duoc
D | Moi trrong kinh doanh chiztivial4 mye
P | Tinh minh bach va tiép can thong tin 7
cae £ A x & A . A 6 cau hoi du’qc
E | Giai quyét tranh chap va van dé an ninh tréat tu ol 3 i
G | Tinh néng dong cua chinh quyeén tinh 4
H | Cac van dé chung 3
I | Hé1 nhép kinh té quoc té 6
K | Méi truong 6

Trén co s& ndi dung cia 142 chi tiéu thudc cac chi s6 thanh phan; cac cau
hoi ctia bang khao sat da duge ra soat, boc tach cu thé timg cau hoi lién quan
dén nganh, linh vuc theo ddi, phu tréch cua ting so ban nganh, dia phuong theo
Phu luc 02 (dinh kém Ké hoach nay).
b) Phin c6ng nhiém vu sé ban nganh, dia phuwong theo linh vue theo

doi, phu trach:
Phan cdng chii tri nhiém vu céi thién vi thir xép hang cta timg chi s chi tiét
dén timg s& ban nganh, dia phuong theo Phu luc 03 (dinh kém ké hoach nay).
Trong d6, tong hop co quan, don vi chu tri phu tréch sb luong cac chi sb nhu sau:

Stt Don vi chi tri S5 lmﬂ,‘g c‘hi s
: chu tri

1. NHOM CHUNG

1 Céc co quan, ban, nganh & dia phuong 33

2 Céc sd, ban, nganh 3
Cac S¢ chuyén nganh ¢6 cap phép kinh doanh ¢

3 diéu kién (Cong Thuong, Tu phap, NN&MT, Xay 7

. dung, ...)

4 | UBND cac dia phuong thudc thanh phé Hué 2

II. CO QUAN / PON VI

1 | Vin phong UBND thanh phd 1

2 | Vian phong UBND thanh phé (Trung tim PV HCC) 6

. Ya;m phong UBND thanh phé (Cong Thong tin dién 5
tu

4 S& Nong nghi€p va M6i trudong 18

5 S& Tai chinh 11

6 | Toa an nhan déan thanh phd 11




7 S& No6i vu 7
8 | S Tu phap | 7
9 Céng an thanh phd 5
10 | Thué thanh phb Hué 5
11 So Cong Thuong 5
12 | Thanh tra thanh ph6 5
13 S¢ Gido duc va Dap tao 5
14 | S¢ Xay dung 2
Trung tdm Xuc tién dau tu, Thuong mai va Ho trg
15 A 2
doanh nghiép
16 | BQL Khu Kinh té - Cong nghiép 1
17 | Quy Pau tur phat trién thanh phd 1
18 | Cac Hoi va Hiép hoi trén dia ban thanh phd 1
Téong cong 142

chi dao

¢) Phan cac Té do T’lc dong chi Lanh dao UBND thanh phd truc tiép

Trén co s ndi dung ctia 10 Chi sb thanh phén s& do cac dong chi Lanh
dao UBND thanh phd phu trach theo nganh, linh vuc dé chi dao xuyén sudt

trong qua trinh thuc hién.

Linh dao UBND thanh pho N VU 3 S6 lwgng
STT phu trich chi dg{@) No¢i dung chi so thanh phan chi s&
| T T
1 Péng chi Chi tich UBND CSTP 5: Chi phi khong i:hmh thuc 16
thanh pho CSTP 8: Chinh sach hé tr¢g doanh 13
nghiép
, Péng chi Phé Chirtich  feoit o-Cuipnithoigan 14
Thuong truc UBND thanh pho cam o Bk 9
| phong cua chinh quyén
Dong chi Pho Chu tich UBND | CSTP 3: Tinh minh bach 1.7
3 thanh pho phu n:ach khoj kinh té CSTP 6: Canh trank binh ding 0
nganh
Dong chi Pho Chu tich UBND | CSTP 1: Gia nhép thi truong 19
4 thanh pho ph;; trach khoi kinh té CSTP 2: Tiép cén dt dai 14
tong hop
Péng chi Phé Chii tich UBND | CSTP 9: Bao tao lao dong 11
5 | thanh pho phu trach linh vyc tu | CSTP 10: Thiét ché phap ly & An "
phép - an ninh | ninh trét tu
| Tong cong: 142




I1. TO CHUC THUC HIEN

Céc sd, ban, nganh, dia phuong dugc giao phan cong ch tri tirng chi sb
lién quan theo Phu luc 02 (bao gom cdc chi sé con thude nhém chung va cde
chi 56 con cu thé dén timg co quan) chii dong trién khai mot sb noi dung chu
yéu sau:

- Nghién ctru phiéu khio sat (theo link dinh kém:
https://pcivietnam.vn/an-pham/phieu-khao-sat), theo chirc ning nhiém vu dé
xay dung Ké hoach chi tiét cai thién vi thu xép hang cia timg chi sb trong
thoi gian 30 ngay ké tir ngay Ké hoach nay dugc ban hanh nhim gop phan
nang cao Chi sé ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nim 2025; luu y két hop
ndi dung ctia phiéu khao sit doanh nghiép da dugc phén loai dén timg linh
vuc phu trach cua cac don vi dé dé xuét cac giai phap trong tdm, trong diém
nham nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cz"ip tinh.

- T6 chirc thuc hién day du, dong bd, nhét quan cac quan diém, muc
tiéu, nhiém vu va giai phdp di dé ra tai Nghi quyét sb 68-NQ/TW ngay
4/5/2025 cua B Chinh tri vé phét trién kinh té tu nhan; Nghi quyét sé:
198/2025/QH15 ngay 17/05/2025 ciia Qubc hdi vé mot sd co ché, chinh sach
dic biét phat trién kinh té tu nhan; Nghi quyét sé 138/NQ-CP ngay 16/5/2025
clia Chinh pht Ban hanh Ké hoach hanh déng cua Chinh phu thuc hién Nghi
quyét s6 68-NQ/TW.

- Quan triét toan thé cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong thay doi
manh mé& tu duy hanh chinh tir kiém soat sang ddng hanh, coi doanh nghiép la
doi tuong “phuc vu” thay vi ddi tuong “quan 1y”; thuc thi chinh sach, phap
luat céng bing, minh bach theo co ché thi truong, khong phan biét déi xir
gitra doanh nghi¢p tu nhdn véi doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép FDI
trong huy déng, phan b va sir dung cac ngudn luc vén, dit dai, tai nguyén,
tai san, cong nghé, nhan luc, dit liéu va cac nguédn luc tai nguyén khac.

- Xu ly nghiém va cong khai cac hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, dua
théng tin sai léch, khong chinh x4c, anh hudéng dén doanh nghiép, ho kinh
doanh, ca nhan kinh doanh, doanh nhan.

- Thyuc hién bdo céo két qua trién khai nhiém vu duoc phan cong (trudc
ngay 30/3/2026) giri S& Tai chinh dé téng hop, bio cdo UBND thanh phd.

S& Tai chinh c6 trach nhiém téng hop tinh hinh trién khai thuc hién cua
cic sd, ban, nganh, dia phuong; phan tich két qua danh gia do Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam coéng bé hang nim vé chi sé PCI cia
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thanh phdé Hué, bao cdo va dé xuat UBND thanh phd cac nhiém vu nang hang
Chi s PCI cua Thanh phé|trong nam téi./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong vu Thanh uy;
- Thuong tryc HDND thanh phd;
- CT va cac PCT UBND thanh phd;

- Lién doan TM&CN Viét Nam (VCCI);

- Céac co quan TW dong trén dia ban; ,
- Céc s0, ban, nganh thugc UBND |thanh pho;
- TAND TP, VKS ND TP;
- UBND céc phuong, xa;

- VPUBND thanh phé: LD va cac CV;

- Lwu: VT, DN. Nguyen Vian Phwong




MUC TIEU XEP HANG TUNG CHi TIEU

(Kem theo Ké houch s6.:

hu luc I

“/HNH (PCI)

NLLEDE o
{fz\Kﬁ-é@/D/ﬁgay'/g /7/2025 cua Uy ban nhan ddn thanh phé Hué)

HANH PHAN PANH GIA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP

" . Tang/ £
Nhom " 2 .. v K ., Vi thi .. Ke hoach
CS Tén CS tong Noéi dung chi so Vi thir 2024 2023 :,;i“:::'r niim 2025
I NHOM CHI SO CAN CAI THIEN VA NANG CAO VI THU XEP HANG (127 CHI TIEU) '
CSTP 1: Gianhdp thi | Ty 1 DN phai ché hon MOT thdng d¢ hoan thanh tat ca cac thu tuc
1 . 62 9 -53 <5
truong dé chinh thirc hoat ddng (%)
CSTP 1: Gia nhép thi | Ty 1é DN phai cho hon BA thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc dé
2 ; ; ; - 62 1 -61 =2
truong chinh thirc hoat dong (%)
CSTP 4: Chi phi thoi | Ty 1¢ doanh nghiép dong y v61 nhan dinh can b nha nudc giai quyét
3 ) : A e . 61 17 -44 <10
gian cong viéc hi¢u qua (%)
g | ltrg’; ;h‘-“p thi Can b tai bd phan Mot cira am hiu vé chuyén mén (%) 61 2 | -9 <10
5 CSTP 8: Chinh sach | Ty Ié¢ DN danh gié viéc thyc hién thu tuc dé huodng hd trg tir chuong 60 10 250 <10
hé trg doanh nghiép trinh h trg DN tan dung co hoi tir cac FTAs 1a thudn lgi (%) -
6 CSTP2: Tiép can dat Ty 1€ DN phai tri hodn / hily bo ké hoach kinh doanh do gdp kho khan 59 43 16 <5
dai khi thue hién cac TTHC dat dai (%) -
Viéc khai trinh vige sir dung lao ddng, dé nghi cip ma sé don vi tham
7 CSTP 1: Gianhép thi | gia bao hi¢m xa th va dang ky sir dung hoéa don cua doanh nghiép 58 1 57 .
trudmg dugc thyc hién dong thai trong qué trinh thuc hién thu tuc dang ky -
doanh nghiép (%)
g | ltrféi ;‘hap toi Cén bo tai bd phin Mot cira nhiét tinh, than thién (%) 57 58 1 <10




¥ . Tﬁng/ £
Nhém . " . . X o Vi thir .. Keé hoach
cs Tén CS tong N§i dung chi so Vi thir 2024 2023 G.lalﬂ' nim 2025
vi thir

CSTP 10: Thiét ché

9  |phdp Iy & An ninh trat Ty ¢ cdc vu én kinh t€ da dugc gidi quyét (%, TANDTC) 57 63 6 <40
tu
CSTP 5: Chi phi , . T ~ it
5 | -3 <

10 Khibng.hin tie Cac khoan CPKCT & mic chap nhan dugc (% Déng ¥) 5 9 6 <5
1 | TP 3};:;12}1 Aai Chat lugng website ctia tinh 53 ! -32 <5

CSTP 3: Tinh Minh | Can c6 "m&i quan hé¢" dé c6 duogc cac tai liéu cua tinh (% Quan trong
12 o5 ok 53 15 -38 <5

bach hodc Rat quan trong)
13 CSTP 1: G‘la nhdp thi | Ty 1é DN cho biét phai sira doi, bo sung hd so PKDN tir 2 14n trd 1én 59 58 6 <20
truong (%)
S : Chi phi thoi :
14 | CSTP4 gi:; phi théi Ty 1¢ doanh nghiép cho biét phi, 1& phi dugc cong khai (%) 52 13 | -39 <3
15 | TP 4’;::1 PRERT | Thoi gian thye hign TTHC duge rit ngén hon so véi quy dinh (%) 50 14 [ 36 | <10
Ty 1¢ doanh nghiép ddng y véi nhan dinh "Su quan tam ctia chinh
16 CSTP 6: Canh tranh | quyén tinh khdng phu thuc vao dong g0p ctia doanh nghiép cho dia 50 30 20 <20
binh déng phuong nhu s6 lao déng sir dung, sé thué phai ndp hoic tai tro/hd trg ‘ -
khac" (%)

17 CSTP 8: Chinh sach |Thu tuc tiép can hd tro ning cao nang luc quan tri doanh nghiép la dé 50 45 5 <20

ho trg doanh nghiép thuc hién (%) B
18 C§TP 8: Chinh sa.c:h Thu tyc tiép can dich vu tu van thong tin thi truomg la dé thuce hién 50 30 20 <20

ho tro doanh nghiép (%)

CSTP 2: Tiép cén dit Ty I doanh nghiép phan anh sy thay ddi bang gia dit cua tinh phu .
19 i - T P 49 31 -18 <20
dai hop véi su thay déi gié thi truong (%)

20 CSTP 3 b ;l:}l:h Minh | Théng tin trén website cta tinh Ve cac van ban diéu hanh, chi dao cuia 49 3 46 <2

lanh dao tinh 1 hitu ich (%)




.| .o o | Tang/ | _
Nhom 2 2 . . & e Vitha | ., Ke hoach
CS Tén CS tong N§i dung chi so Vi thir 2024 2023 :}il:ll:} ndm 2025
21 CSTP 4: Chi phi thoi | Ty 1é DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu va thuc hién cac 49 30 . 19 <25
gian quy dinh phap ludt cia Nha nude (%) i -
CSTP 5: Chi phi fa " . : 5
22 khéng chioh thic DN phii chi hon 10% doanh thu cho cac loai CPKCT (%) 49 39 -10 <20
23 |STP ltrfr}(l)'?l ‘g‘ha" t Hudng dén thi tuc 13 rang, dy dir tai bo phin Mot cira (%) 47 21 | 26 <5
24 | TP ;::1 phi tho 56 gitr thanh, kiém tra thué méi cuge (trung vi) 46 37 | 9 <20
25 | 3P 8 Chinh sich Thi tue tiép cén tin dung cho DNNV'V I d& thuc hién (%) 46 4 | 2| <10
ho-trg doanh nghiép
26 CSTP 4: (?hl phithdi | Ty 1é doanh nghiép cho blft k‘hong cz}n phai di lai nhiéu lan dé 1ay 44 14 30 <5
gian dau va chir ky (%)
CSTP 5: Chi phi . 7 , e S .2 2 0
27 khéng chinh thic Ty 1¢ DN tra CPKCT cho cén bd thanh, kiém tra thué (%) 44 7 -37 <5
28 C§TP 8: Chinh sz%cih Thu tuc tiép can cac chuorngxtrmh dz'i? tao nghé cho nguoi lao dong 1a 44 3 12 <25
ho trg doanh nghiép dé thuc hién (%)
CSTP 10: Thiétché | . . A - A A
29 |+hip Iy & An ninh trét Ty 1€ DN phai tra tlelll .bao kezch? c?c b‘ang nhom con do, to6 chirc xa 44 I . <5
"t hdi den dé yén 6n 1am #n (%)
30 CSTP2: Tl(:?p can dat | Ty I¢ doanh nghiép tin ring sé;(.iuc_:c boi thuong théa dang khi bi thu 43 4 q <25
dai hoi dat (%)
4: Chi phi thoi . v <3 s
31 CSTP giarll pHLIAG Ty 1& doanh nghiép cho biét thui tuc gidy to don gian (%) 43 18 -25 <10
_ Ty 1¢ doanh nghiép dong ¥ v&i nhan dinh "Hop dong, dét dai.... va
32 CSTber'thgén: Btk | compnlin luc Rk blks Ghi yéu roi vao tay cic DN c6 lién két 43 9 | -34 <5
$ chat ch& véi cén b chinh quyén tinh” (%) -
33 CSTP 9: l?ao tao lao | Ty I¢ DN danh gié viéc tuyén d\ung lao dong pho thong tai tinh 1a dé 4 47 4 -
dong dang (%)




X o | Tang/ X
Nhom . z . - oy . |Vithe | Ke hoach
CS Tén CS tong Noi dung chi so Vi thir 2024 5023 :,;ilil::'r ndm 2025
34 CSTP 3: Tinh Minh | Vai trod cua cac hiép héi DN dia phuong trong viéc xay dung va phan 4 17 . 25 <10
bach bién chinh séch, quy dinh cta tinh 1a quan trong (%) -
35 | CSTP3:Tinh Minh | Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thoa thudn v& cac khoan thué phai ngp i % | - < i
= bach v4i can bo thué giip doanh nghiép giam duoc sé thué phai njp (% ) - -
36 | CSTP 2: Tiép can dat | Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thoi han giai quyét ho so dét dai dai hon 10 - % 2o
dai S0 v6i thoi han duge niém yét hogc van ban quy dinh (%) -
CSTP 7: Tinh ning | Ty 1é doanh nghiép dong y véi nhén dinh "Céc kho khin, vuéng mic
37 dOng va tién phong | duge thao g0 kip thoi qua céc cude dbi thoai, tiép xtic doanh nghiép 38 39 -3 <20
cua chinh quyén tai tinh" (%)
CSTP 10: Thiét ché
38 |phép ly & An ninh trat Ty 1€ DN bi trom cip hodc dét nhdp vao nim vira qua (%) 37 24 -13 <5
tu
- ggfpv;‘t;i;:h b% | Ty 1¢ doanh nghiép danh gié "Céc S& nganh khong thyc hién ding o VI ”
g P g chu truong, chinh sich cta lanh dao tinh" (%) e
) cua chinh quyén
Ty 1€ doanh nghigp dong ¥ v&i nhan dinh "Tinh wu tién thu hat daa o
P 6: = : S 5 za
40 | CSTPG: Camhtrah | ©0 " doanh nghiép 16 hon la phét trién DNNVV tai dia phuong” 35 5 -30 <5
binh ding (%)
(1]
CSTP 8: Chinh sach . e o o ¢ y % ‘s 70 2
- = <
41 3 trg doanh nghiép Thu tyc tiép cin mit bang tai cac KCN/CCN i dé thuc hién (%) 35 30 5 <15
CSTP 5: Chi phi i N T T T . o g _ -
42  hény chinh thike Ty 1¢ doanh nghiép c6 chi tra chi phi khong chinh thirc (%) 34 12 -22 <5
3 CSTP 3: Tinh Minh | Ty 1& doanh nghiép dong ¥ v6i nhéan dinhh "Thuong luong véi can bd 3 8 15 <5
bach thué la phén thiét yéu trong hoat dong kinh doanh" (%) -
CSTP 5: Chi phi - \ i .2 gl =T
4‘1 khéng chinki thirc Ty 1¢ DN tra CPKCT cho cén b thanh, kiém tra moi truong (%) 33 6 -27 =5




, e Tﬁng/ £
N'(‘:"S“‘ Tén CS tdng Noi dung chi sé Vi thir 2024 ‘;‘J;‘; Gidm ]::‘:1";)“2"5
vi thir

45 | CSTP8:Chinhsich | Tha tyc tiép c4n cic chuong trinh dio tao, tap huan vé khéi su kinh % " P 210
ho trg doanh nghiép doanh va quén trj doanh nghiép 14 dé thuc hién (%)

46 CSTP ]t'r(j;i;hap L Thu tuc tai b phan Mot cira dugc niém yét cong khai (%) 32 55 23 <10

47 | CSTP2: Tiép can dat | Ty 1& doannh nghiép khong gap can trg vé tiép can dét dai hodc mo - s ¥ i

dai rong mit bang kinh doanh (%)
48 CSTP 2: Tiép can dat Ty 1€ doanh nghiép phan anh tha }uc xac dinh gid tri quyén st dung 3 34 2 <10
dai dat rat mat nhi€u thoi gian (%)

49 E:;l; 2 Biﬁ‘&l Chi trd " hoa hong" 1a cén thiét dé c6 co hoi thing thiu (% Déng ¥) 32 6 | -26 <5
CSTP 7: Tinh ning Phan tmg ctia tinh khi ¢6 diém chura rd trong chinh sach/van ban

50 dong va tién phong | trung wong: “tri hodn thuc hién va xin y kién chi dao” va “khong lam 32 16 -16 <10

cua chinh quyén gi” (%)

51 C§TP 8: Chinh sich | Ty 1¢ nha cung cip tu nhan va nudc ngoai trén tong s6 nha cung cap 3 40 8 <30
ho trg doanh nghiép dich vu (%) -

5 C§TP 8: Chinh sach | Ty & DN co biét dén cac chuong trinh hd trg doanh nghiép tdn dung 0 28 4 <20
ho trg doanh nghiép co hdi cia céc FTAs (%) -
CSTP 3: Tinh Minh | Ty 1& DN nhin duoc thoéng tin, vin ban can khi yéu ciu co quan trong

53 . % 31 16 -15 238

bach tinh cung cép (% )

54 | CSTP8:Chinhsich |Chat lugng cung cip thong tin lién quan dén céc FTA ctia cac CQNN i = - <0
ho trg doanh nghiép dia phuong dép img nhu cau cia doanh nghiép (%) B

55 | PR 3;" cdn dat S6 ngay ché doi dé duge cdp GCNQSDD (trung vi) 30 23 q <20

s¢ | CSTP4: c_hi phi thoi | Ty 1¢ doanh nghiép cho b.ifét thl_rf: hic;:n TTHC truc tuyén gitp tiét - 40 {0 20

gian giam chi phi (%)
57 | ©STP 9;?2;’ 10180 | 79 16 chi phi tuyén dung lao dong trong tdng chi phi kinh doanh (%) 30 45 | 15 <20




Nhom

5 2 . .y . s Vithie | °°" | Ké hoach
cs Tén CS tong Noi dung chi s6 Vi thir 2024 2023 G.lam' ndm 2025
vi thir
CSTP 9: Bao tao 1 e " 2 o qiry s
58 dc“):li; e Ty 1€ chi phi dao tao lao dong trong tong chi phi kinh doanh (%) 30 34 4 <25
CSTP 10: Thiét ché
59 |phap ly & Anninh trdt | Ty 1é DN sin sang st dung toa 4n dé giai quyét cac tranh chap (%) 30 2 -28 <5
tu
CSTP 4: Chi phi thoi | Ty 1é DN cho biét ndi dung lam viéc ciia cac doan thanh, kiém tra bi
60 g 3o g 29 24 -5 <5
gian trung lap (%)
C? P 7 '.I‘Amh s UBND tinh ning ddng va sang tao trong viéc gidi quyét cac vin dé
61 dong va tién phong méi phét sinh (% Déng §) 29 24 -5 <15
ctia chinh quyén P ’ &Y
C? TP 7 ”.l:mh . Ty 1€ DN tin tudng ring lanh dao dia phuong da hanh dong dé thyuc
62 ddng va tién phong . Fr ar em we s 4 5 L 29 39 10 <5
. ; A hién céc cam két cai thién méi truong kinh doanh ciia minh (%)
cua chinh quyén
CSTP 7: Tinhnang | Ty 1& doanh nghiép danh gia "Chinh quyén cp huyén, thi x4 khong
63 ddng va tién phong | thuc hién dung chu truong, chinh s4ch caa 1anh dao tinh, thanh phd" 29 32 3 <10
cta chinh quyén (%)
64 | CSTP3:TinhMinh | Théng tin trén website ctia tinh v& cac wu dai/khuyén khich/hd tro 28 10 18 <5
bach déu tu ciia tinh 13 hitu ich (%) -
CSTP 3: Tinh Minh | Théng tin trén cic website cta tinh vé céc vin ban phap luét cua tinh
65 % S 27 4 -23 <3
bach 13 hiru ich (%)
T . F— A As 2 . T 0 .
66 CSTP 3: Tinh Minh Kha néng du liéu dugc thay d6i q1;1y dinh phap luat cua tinh (% C6 26 36 10 <15
373 bach the)
« |'CSTP 7: Ti W B )
S P . ..mh 150 Ty 1€ doanh nghiép dong ¥ véi nhén dinh "UBND tinh linh hoat trong
67 ddng va tién phong A R e . i o 26 25 -1 <10
\ , A khuén kho phép lut nhim tao méi truong kinh doanh thudn 1¢i" (%)
cia chinh quyén
68 CSTP 8: Chinh sach Vuéng mic trong thyc hién cac van ban thuc thi cic hi¢p dinh thuong 2 )3 3 <15
hd tro doanh nghiép mai ty do (FTA) dugc CQNN dia phuong giai dap hiéu qua (%) -




# T Ting/ £
Nhém " 2 . - s o Vithée | . Ke hoach
cs Tén CS tong Néi dung chi so Vi thir 2024 2023 G-lam' nim 2025
vi thir
69 | CSTP 4:;::1 phitho Ty 1¢ DN cho biét bj thanh kidm tra trén 3 Iin mot nam (%) 25 32 7 <10
70 CSTP 5: Chi phi Ty 1€ DN tra CPKCT cho c4n b thanh, kidm tra an toan phong chéy 25 34 9 S
khong chinh thirc (%) -
C? 1F 7 ".l:lnh Gng Ty 1é doanh nghiép quan sat thdy thai do cia chinh quyén tinh déi véi
71 ddng va tién phong e ol 25 27 g <10
, , A khu vuc tu nhan 1a tich cuc (%)
cua chinh quyén
72 | TP 95?:;’ tao lao Diém thi trung binh ky thi t5t nghiép THPT (BGDBT) 25 26 1 <10
CSTP 10: Thiét ché
73 | >hap ly & An ninh trat Co quan cong an s6 tai xir Iy vu viéc ctia DN hi¢u qua (%) 25 17 -8 <10
tw
"4 CSTP 2; Tu?p can dat | Thong tin, dir lidu vé dat dai khf)ng duoc cung cap thuin lgi, nhanh 24 34 10 <10
dai chéng (%)
7 | &= 3}):;1?‘ e Tiép can tai lidu phap 1y (1=Khong thé; 5=R4t da) 24 15 | -9 <10
g | SIF 3}32(:}’1}‘ Minh Ti€p can ti liéu quy hoach (1=Khong thé; 5=R4t dé) 24 12 -12 <5
CSTP 3: Tinh Minh | Théng tin trén website cia tinh vé cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh
7 § e 23 8 -15 <3
bach 13 hitu ich (%)
g | Itrfr}; ;‘hap 1 Thoi gian thay ddi noi dung daing ky doanh nghiép (s ngay trung vi) 22 47 | 25 <15
7y | COIFS b:;}’:h Minh | o 1s DN thudng xuyén truy cdp vio website cia UBND tinh (%) 2 48 | 26 <10
g0 | CSTP 6: Canhtranh | Ty Ié doanh nghicp phan anh *Thuan 1o trong viéc tiép can dit dai I3 - 5 | o 10
binh ding ddc quyén danh cho cc doanh nghiép lon" (%)
_STP 4: Chi phi théi | Ty 1é doanh nghiép déng ¥ v6i nhan dinh cén b nha nudc than thién
81 i %) 21 7 -14 <3




Nhom

Tang/

. 2 ne . o Vithi | -, K¢ hoach
CS Tén CS tong N6i dung chi so Vi thir 2024 2023 G.lam' ndm 2025
vi thwr
82 CSTP 6: Canh tranh [Ty 18 doanh nghiép dong y véi nhén dinh "Tinh wu tién giai quyét cac 21 33 12 <5
binh déng kh6 khan cho céc doanh nghiép 16n so véi DNNVV trong nudéc" (%) =
CSTP 7: Tinh niing Ty 1€ doanh nghiép dong y v6i nhan dinh "Chu truong, chinh sach
83 dong va tién phong | cua tinh, thanh phé dbi voi viéc tao thuén lgi cho doanh nghiép hoat 21 5 -16 <3
cua chinh quyén dong 1a 6n dinh va nhit quan" (%)
CSTP 8: Chinh sach . A A . . Ap s g% e %
= 3 j ‘ 2 i
84 3 trg doanh nghiép Thu tuc tiép cén dich vu tu van phap ludt la de thuc hién (%) 21 47 6 <20
. Ciaaban s | LY 1€ DN ding ky hodc stra d6i PKDN théng qua hinh thirc méi nhu
85 el G\l :tihip S ding ky truc tuyén, dang ky & trung tim hanh chinh cong hoidc qua 20 52 32 <5
truong g
buu dién (%)
86 CSTP 1: Gianhap thi | Ty lé DN phai hiy bo ké hoach kinh doanh do nhiing khé khan gip 20 30 10 25
trudmg phai khi thuc hi¢n thu tuc sira déi DKDN (%) ) -
87 CSTP 1: Gianhap thi | Tylé DN phai tri hoan/hty bé ké hoach kinh doanh do nhimg khé 20 1 -19 <5
trudng khan gdp phai khi thyuc hién tha tuc DKDN (%) B
38 CSTP 4: Chi phi thi | Ty 16 DN phan énh cén b$ thanh, kiém tra lgi dung thuc thi cong vu 20 16 2% £10
gian nhiing nhiéu doanh nghiép (%)
89 }(;S'l;l? ;Cojkzh;?;}fl:at S6 luong vu viéc tranh chép cua cic doanh nghiép ngoai quéc doanh 20 Al 21 <20
phap ly - "~ | do Toa én kinh té cép tinh thu Iy trén 100 doanh nghiép (TANDTC) =
CSTP 8: Chinh séch o e a A o oo 3
90 e nghigp Ty 1€ nha cung cép dich vu trén tong s6 doanh nghiép (%) 19 30 11 <15
CSTP 10: Thiét ché y .
g v ; s | T¥ 1€ nguyén don ngoai quéc doanh trén tdng sO nguyén don tai Toa N
91 phaply&f:;nnmhtrat z’mkinhtétinh(%,TANDTC) 19 33 14 <15
9 CSTP 5: Chiphi | Ty1¢ DN tra CPKCT khi thyc hién tht tuc PKDN / sta 431 DKDN . Yi = -
khéng chinh thuc (%) -




Téang/

Nhém . 2 - - o Vithir [ _°. % | Ké hoach
CS Tén CS tong Noi dung chi so Vi thir 2024 2023 G.lam' ndm 2025
vi thir
CSTP 3: Tinh Minh | Kha ndng du liéu duge viée thuc thi cia tinh véi quy dinh phap luat
93 : ¢ s 17 34 17 <10
bach cua Trung uwong (% C6 thé)
CSTP 4: Chi phi théi | Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thuc hién TTHC truc tuyén giap tidt
94 : ok S 3 b7 4 24 7 <10
gian giam thoi gian (%)
CSTP 5: Chi phi AER—— fe: o .2 . o
<
95 khéng chinh thike Ty 1€ DN tra CPKCT cho can b thanh, kiém tra xdy dung (%) 17 35 18 <5
96 CSTP 9: EA)ao tao lao | Ty I¢ lao dong tai DN da tdt nghiép céc co s gido duc nghe nghiép 17 12 0 <10
dong (%)
g7 | CSTP2: Tiép can dat | Ty 1¢ doanh nghiép phan anh can bd nhan hd so va giai quyét TTHC & - 7 o5
dai dét dai khéng huéng din chi tiét, day di (%)
08 CSTP 5: Chi phi Ty 1¢ doanh nghiép cho biét cong viéc dat dugc két qua mong doi sau 16 5 11 s
khong chinh thirc khi da tra CPKCT (% thudng xuyén hoic ludn luén) -
g9 | CSTP6: Canhtranh | Ty I¢ doanh nghiép phan anh "Mién, giam thué TNDN la dic quyen 16 25 - 3
binh ding danh cho cic doanh nghiép 16n" (%)
] Ty 1& doanh nghiép dong ¥ véi nhan dinh "Sy uvu dii cua tinh cho
100 CSTPbiGI;hC&a;lnh taan doanh nghi¢p 16n (ca DNNN va DN tu nhan va DN FDI) gay kho 16 28 12 <10
g khin cho hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép t6i" (%)
101 CSTP & 1:)ao tao lao [Ty 1¢ DN danh gia viéc tuyén dl_m% can bd k¥ thuat tai tinh 1a d& dang 16 43 39 <15
dong ()
102 CSTP 9: l?ao tao lao Lao dong tai dia phuong dap U.’flg hoan toan/phan 16n nhu cau sir 15 41 2%6 <10
dong dung ctia DN (%)
103 | -STP 4’;:; PRIthSL | 10 1 DN khong gap kho khin khi thyc hién TTHC true tuyén (%) 14 25 | 11 <10
CSTP 5: Chi phi s i . b Rt 47 do o oo
104 khong chinh thirc Ty 1¢ DN tra CPKCT cho can bd quan ly thi trudng (%) 14 26 12 %3
105 GSTP 2 Tle_p candat | Doanh nghiép danh gia mirc d(_)Al'l.Il ro bi thu hoi dat (1=Rat thap; 13 3 10 <5
dai 5=Rat cao)
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" ... | Tang/ P
Nhom " z . <o 2% s, Vi thir s Keé hoach
cs Tén CS tong Ndi dung chi so Vi thir 2024 2023 S;:l::i ndim 2025
106 CSTP 6: Canh tranh | Ty 1& doanh nghi€p phan anh "TTHC nhanh chéng hon 1a dic quyén 13 59 ' 46 £
binh diing danh cho céc doanh nghiép l6n" (%)
107 CSTP 9: l?ao tao lao [Ty I&¢ DN dénh gia viéc tuyén ciun‘g can bd quan ly, giam st tai tinh 1a 13 53 40 <10
dong de dang (%)
108 CSTP 9: Pao tao lao | Ty 18 lao dong tir 15 tudi tré 1én dang lam viéc tai dia phuong da qua 13 13 0 <10
dong dao tao (%, TCTK) -
CSTP 5: Chi phi e - b Fom 3 "
| e
109 khng chinh thire Ty 1€ DN chi tra CPKCT cho cén b thanh, kiém tra (%) 12 2 0 <5
110 CSTP 6: Canh tranh Ty 1€ doanh nghiép phan énh "D& dang c6 duoc cac hop dong tir 1 53 47 £10
binh ding CQNN 1a déc quyén danh cho cac doanh nghiép lon" (%)
CSTP 10: Thiét ché g
Bt o o - | T¥ 1¢ DN tin tuong vao kha ning bao vé clia phép ludt vé van dé ban "
11 |phaply & in mhrigt quyén hoic thyc thi hop ddng (% Dong ¥) ol 4 14 =
112 | CSTP2: Tiép can dat [Ty 1¢ doanh nghiép khong lam thu tuc dé nghi cdp GCNQSDP do lo 5 3 6 o5
dai ngai TTHC rudm rd/ lo ngai can b nhiing nhidu (%) -
e | SR b:;‘:h Minh | 75 16 doanh nghiép quan sit thdy Minh bach trong du thiu (%) 9 58 | 49 <10
i CSTP 5: Chiphi | Ty 1& DN chi tra CPKCT d& ddy nhanh viéc thyc hién tha tuc dat dai 5 5 . g3
khdng chinh thirc (%) -
115 | CSTP 1: Gianhép thi | Thoi gian thyc hién tha tuc cap phép kinh doanh c6 didy kién khong o o is 21p
trudng kéo dai hon so véi vin ban quy dinh (%) B
CSTP 1: Gia nhdp thi | Huéng dén thu tuc cdp phép kinh doanh c6 didu kién 1a rd rang, day
116 . \ 8 21 13 <5
trudng da (%)
117 Gtk lt:rS;ghap i Thoi gian dang ky doanh nghiép (sé ngay trung vi) 8 8 0 <5
118 CSTP 6: Canh tranh Ty 1€ doanh nghi¢p phan anh "Thuan lgi trong cap phép khai théc g 60 59 <30
binh diing khodng san la dic quyén danh cho cc doanh nghiép 16n" (%) ' =




11

Nhom

Tang/

Tén CS tén Ndi dung chi sé Vi thir 2024 | VI | Giap | K€ hoach
cs - i : 2023 | ™ | nam 2025
vi thir
STP 9: ba 1 . Xip mga ’ £ £ A )
119 ¢ ? déz; bt Gido duc day nghe tai tinh c6 chat lugng tot (% Pong v) 8 40 32 <10
120 oS8T 2: Tle-p can dat Ty 1€ doanh nghiép gép kho k}'ian ve tién d§ giai phong miét bang 7 35 28 <5
dai chiam (%)
1 CSTP 5: Chi phi Ty 1¢ doanh nghiép phan énh hién tugng nhiing nhiéu khi giai quyét . - 10 5
khong chinh thirc thu tuc cho DN 1a phé bién (%) =
.. EéSTII? gﬁhﬁ;}:ﬁt Céc chi phi chinh thire tir khi khi kién dén khi ban én duoc thi hanh ; a5 ” <10
phap ly tu - & mitc chp nhan dugce (% Ddng ¥) - Bién méi nam 2021
“STP-1:-Gia nhap thi— d 2 re-hig cap phep
123 feudng kinh doanh c6 didu kién (%) 6 sl s =10
124 | TP 3b:;}':h Sl | ok ool ity dih 68 sibdn diae thdng tin, vin ban yéu cAu (Trung vi) 6 15 9 <5
125 CSTP 5: Chi phi C6 tranh chap song khong lua chon Toa 4n dé giai quyét do lo ngai 6 50 44 <15
khong chinh thirc tinh trang "chay an" la phé bién (%) -
CSTP 10: Thiét ché % Lo s
1. . +, | Cac co quan trg gidp phép ly ho trg doanh nghiép dung luat dé khoi <
126 |phaply & ﬁrn ninh trat kién khi c6 tranh chép (% Déng y) 6 26 20 <10
CSTP 10: Thit ché , , , .
s : +, | Hé thong phap ludt ¢6 co che gitp DN to6 céo hanh vi sai pham ciia =
127 Iphap lye :In ninh trgt CBNN (% Thuong xuyén hodc Ludn ludn) 6 21 15 1
1II__|NHOM CHI SO DUY TRi VI TRi XEP HANG TRONG NHOM DAN DAU (15 CHI TIEU)
i CSTP 6: Canh tranh Ty 1¢ doanh nghiép phan éanh "Thuén loi trong tiép can thong tin la 5 61 56 <10
binh déing dic quyén danh cho cic doanh nghiép" 16n (%) -
CSTP 10: Thiét ché
2 |rhép ly & An ninh trét Tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh 14 tot (%) 5 45 40 =8

tr
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Tang/

Nhém . 5 . . X o Vithir | .. Ké hoach
cs Tén CS tong N§i dung chi so Vi thir 2024 2023 f,;il:::',. ndm 2025
CSTP 1: Gia nhp thi | Quy trinh giai quyt thi tyc cp phép Kinh doanh o6 didu Kién ding '
3 . o o : 5 18 13 <5
truong nhu vin ban quy dinh (%)
CSTP 10: Thiét ché .
4 |phap Iy & An ninh trat Toa 4n céc cip cia tinh xét xir céc vu kién kinh té dung phap luét (% 5 14 9 <5
tr Pong y)
5 |CSTP2: Tiép can dat | Ty 1& doanh nghiép khong gap kho khan khi thuc hién cac TTHC dét 4 &1 - -
dai dai trong vong 2 nim qua (%) -
6 E:TII,) ;Logzh;?;;}:m Céc chi phi khong chinh thirc tir khi khai kién dén khi ban 4n dugc 4 24 20 <5
phaply o : thi hanh & muc chdp nhan dugc (% Dong ¥) - Bién méi nim 2021 - -
7 CSTP S: Chi phi Ty 1¢ DN tra CPKCT khi thuc hién thu tuc d& nghi cip giay phép 4 6 12 <
khong chinh thirc kinh doanh c6 diéu kién (%) B
CSTP 10: Thiétché | .~ e g e O e
$ |phép 1y & An ninh trét Ty 1€ DN tin rang ca:p tl:en knhon.g bao che va}se n{ghlem tuc xur 1y ky 3 )5 7 <10
bir ludt cén b sai pham (% Pdng v)
CSTP 1: Gianhdp thi [Chi phi cip phép kinh doanh cé diéu kién khong vuot qua mitc phi, 16
9 . 3 22 19 <5
truong phi duoc quy dinh trong vin ban phép ludt (%)
CSTP 10: Thiét ché
10 [phédp ly & An ninh trit Phan quyét cua toa dn duoc thi hanh nhanh chéng (% Péng ) 3 13 10 <5
o
CSTP 10: Thiét ché
11 |phép ly & An ninh trat Phan quyét ciia toa 4n la cong bing (% Ddng ¥) 2 37 35 <5
tur
CSTP 10: Thiétché | ., AL T of s T
12 |phép Iy & An ninh trat Tba an céc cap cua tinh xir cac vu !(1¢n kinh t€ nhanh chéng (% Pdng ’ 5 13 <5
- y)
B | CWa (Ti;eip Ggn.dat Ty 1¢ doanh nghiép gap kho khan vé thiéu quy dit sach (%) 1 3 2 <3
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" Tz'lng/ X
Nhém " z e . X 3 oo o Vithw | _ ., Ke hoach
cs Tén CS tong N§i dung chi so Vi thir 2024 2023 G.lam’ ndm 2025
vi thir
14 | ©STP 9;12‘;‘;’ torlan Gido duc phd thong tai tinh c6 chét luong tét (% Ddng ) 1 35 | 34 <5
) '. ~ - | Ty 1& DN phai hiy bo ké hoach kinh doanh do nhimg khé khan gip
ig | AT lt'rféi ;‘h"-‘p i | ohai khi thuc hicn thi tue d& nghi cAp Gidy phép kinh doanh c6 didu 1 15 14 <5

kién (%)




BANG PHAN CONG CO QUAN CHU TRi

(Kém theo Ké hoach sé.

: CAP TINH (PCT)

1gd(6 /7/2025 ciia Uy ban nhan dén thanh phé Hué)

. ; . Tang/ £
MNhom n z . . % Vithe |Vithe| .. Keé hoach
CS Tén CS tong Noi dung chi so 2024 2023 G.lam' nim 2025
L vi thi
B NHOM CHUNG
| A Cic co quan, ban, nganh & dia phwong
CSTP 4: Chi phi thdi | Ty 1¢ doanh nghiép dong ¥ véi nhén dinh cén bd nha nuéce giai quyét
1 " . cn gea 4 s 61 17 -44 <10
B gian cong viéc hiéu qua (%)
CSTP 3+ Tinh Minh | Canco *mdi quan hé" dé ¢6 duoc cac tai lidu cua tinh (% Quan frong
¢) x 53 15 -38 £3
. bach hodc Rat quan trong) _
) Ty 1¢ doanh nghiép ddng ¥ v&i nhan dinh "Sw quan tim cua chinh quyén
3 CSTPbiﬁﬁfggnh sy tinh khong phu thudc vao dong gop cua doanh nghiép cho dia phuong 50 30 -20 <20
g nhu so lao dgng sir dung, sb thué phai ndp hodc tai tro/hd trg khac" (%)
g | 4:;:;11’}“ &1 | Tgi gian thyc hién TTHC dugc rit ngén hon so v6i quy dinh (%) 50 14 | -36 <10
B CSTP 5: Chi phi o , L ,
. i
i 3 khéng chinh thirc DN phai chi hon 10% doanh thu cho cac loai CPKCT (%) 49 39 10 10
g |2 4‘;;‘1 s Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thi tuc gidy t& don gian (%) 43 18 | -25 <10
i CSTP 7: Tinhning | Ty Ié doanh nghiép dong ¥ v&i nhén dinh "Céc khé khén, virdng mic
i/ dong va tién phong | dugc thdo g& kip thoi qua cac cude dbi thoai, tiép xtic doanh nghiép tai 38 35 -3 <20
L ctia chinh quyén tinh" (%)
CSTP 5: Chi phi . A e g g A " .
J <
a 8 khéng chinh thitc ['y 1¢ doanh nghiép c6 chi tra chi phi khong chinh thirc (%) 34 12 22 £33




CSTP 7: Tinh nédng

Phén {mg cta tinh khi c¢6 diém chua r6 trong chinh sach/vin ban trung

9 dong va tién phong B P g a6 e g gMemis o an g o 32 16 -16 <10
cita chinh quyén uong: “tri hodn thuc hién va xin y kién chi dao” va “khong lam gi” (%)
CSTP 5: Chi phi e %o omitn R et all A1 S ST 19
2 <
10 khaing ohifih thivs Chi tra " hoa hong" 1a cén thiét dé c6 co hoi thing thau (% Dong y) 32 6 26 <5
CSTP 3: Tinh Minh Ty 1& DN nhan duge thong tin, vin ban cin khi yéu ciu co quan trong
11 . 2 31 16 -15 <5
bach tinh cung cap (% )
12 CSTP 4: (-:hl phi thoi | Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thl_xf: hn?n TTHC tryc tuyen giup tiét giam 10 40 10 <20
gian chi phi (%)
CSIP7: Tinh nd0g. | po 14 N tin twémg ring l4nh dao dja phwong 82 hanh dgng 88 thyc hién
13 dong va tién phong ) BT N ) - 29 39 10 <35
. , 2 cac cam keét cai thién moi truong kinh doanh ctia minh (%)
cua chinh quyén
i || SRS b:;hnh Mioh | 4 niing d Tigu irge thay @81 quy dih phép lugt clis tinh e Co iy | 26 36 | 10 <15
" ggfpv—;:g;:h b | Ty 1¢ doanh nghiép ddng ¥ v6i nhan dinh "UBND tinh linh hogt trong | | 10
PNE VA LCH PRONE | 11160 khé phép ludt nhim tao méi trudng kinh doanh thudn 1gi" (%) =
cua chinh quyén
COIPT.TInhBing | oo 1o doanh nghidp quanisit thiy hii 88 clia chitth quytn tinh 81 véi
16 dong va tién phong g 25 27 2 <10
. x A khu vuce tu nhéan 1a tich cuc (%)
cua chinh quyén
CSTP 5: Chi phi _— ; o . 5 . -
<
17 khéng chinh thirc Ty 1€ DN tra CPKCT cho cén b thanh, kiém tra an toan phong chay (%) 25 34 9 <5
g | TP 3bZ;h“h Minh Tiép cin tai lidu phap ly (1=Khong thé; 5=Rit d&) 24 15 | -9 <10
19 | CSTP6: Canhtranh | Ty ¢ doanh nghiép dong y véi nhan dinh "Tinh wu tién giai quyét céc - 13 i9 <10
binh ding khoé khin cho céc doanh nghiép 16n so véi DNNVV trong nuédc” (%) -
CSTP 4: Chi phi thoi . Yk U TR TR G R HN g amE o
20 oian Ty 1€ doanh nghiép dong y v&i nhén dinh can bd nha nudc than thién (%) 21 7 -14 <3
CSTP 7: Tinh nang Ty 1 doanh nghiép ddng ¥ v&i nhan dinh "Chu trwong, chinh sach cuia
21 dong va tién phong | tinh, thanh phé dbi véi viée tao thuén loi cho doanh nghiép hoat dong la 21 5 -16 <3
clia chinh quyén 6n dinh va nhat quan" (%)




CSTP 3: Tinh Minh

Kha nang dy liéu dugc viéc thyc thi cta tinh véi quy dinh phap ludt cia

- 22 bach Trung wong (% C6 thé) 17 3 17 =10
CSTP 4: Chi phi thoi | Ty ¢ doanh nghiép cho biét thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét giam
23 ’ ke g 17 24 i <10
L gian thoi gian (%)
‘ Ty 1¢ doanh nghiép dong y v6i nhan dinh "Sur wu dii cta tinh cho doanh
24 CSTber;th‘él: tranh | hiep 16n (cd DNNN va DN tur nhn va DN FDI) gay kho khan cho hoat | 16 28 12 <5
L g dong kinh doanh ciia doanh nghiép t6i" (%)
35 CSTP 5: Chi phi Ty 1¢é doanh nghiép cho biét cong viéc dat duoc két qua mong doi sau khi 16 5 1 <3
B khong chinh thirc da tra CPKCT (% thudng xuyén hodc luon luén) B
35 |SHIR ;:1‘1 phithi | 1. 1 DN khong gip kho khan khi thuc hién TTHC tryc tayén (%) 4 | 25 | 1 <15
B 57 CSTP 6: Canh tranh Ty 1é doanh nghiép phan anh "TTHC nhanh chéng hon la dac quyén 13 59 46 <20
N binh dang danh cho cac doanh nghiep fon" (%)
28 CSTP 6: Canh tranh | Ty 1¢ doanh nghiép phan 4nh "Dé dang c6 dugc cac hop dong tir CQNN 1 53 47 <15
L binh ding 1a dic quyén danh cho cac doanh nghiép lén" (%)
g9 | SRIED b:éﬁh ik Ty 1¢ doanh nghiép quan st thiy Minh bach trong d4u thau (%) 9 58 | 49 <20
B 30 CSTP 5-: Chi phi Ty 1¢ doanh nghiép phan 4nh hién tugng nhiing nhiu khi giai quyét thi 7 2% 19 <5
- khong chinh thirc tuc cho DN 1a phd bién (%) =
31 CIIF 3}):;;1111 Mink SO ngay cher doi dé nhan dugce thong tin, vin ban yéu cau (Trung vi) 6 15 9 =
- 3 CSTP 6: Canh tranh | Ty 1 doanh nghiép phan anh "Thuén loi trong tiép cén thong tin 1a dic 5 61 56 <30
b binh déng quyén danh cho cic doanh nghiép" 16m (%) -
CSTP 10: Thiétché | .. . . « . . : R nga
33 |phap Iy & An ninh trit Ty I¢ DN tin rang cap tr’en kﬂhon'g bao ct:e Vaf’é nghlem tuc xur ly ky luét 3 25 Y <10
o can bd sai pham (% Dong y)
: B Cac So, ban, nghnh
CSTP 1: Gianhap thi | Ty 18 DN phai cho hon MOT théng dé hoan thanh tit ca cac thu tuc dé 6 9 53 5
" truong chinh thirc hoat dong (%) -
CSTP 1: Gia nhép thi Ty 1¢ DN phai chd hon BA thang dé hoan thanh tét ca cac thu tuc dé
2 . . , R 62 1 -61 %2
| truong chinh thirc hoat dong (%)




CSTP 7: Tinh ning

Ty 1& doanh nghiép danh gia "Cac S& nganh khong thyc hién dung cha

dA b - A -
Gog ¥A L0 phovg truong, chinh séch ciia 1anh dao tinh" (%) 30 18 b ED
cua chinh quyén
Cic Sé chuyén nganh (Cong Thwong, Tw phap, Nong nghiép va Moi truong, Xiy dung, ...
CSTP 1: Gia nhép thi | Thoi gian thuc hién thu tuc cép phép kinh doanh c6 diéu kién khong kéo
; .. e e 1a . 8 23 15 <10
truong dai hon so vdi van ban quy dinh (%)
CSTP 1: Gia nhap thi | Hudng din tha tuc cAp phép kinh doanh c6 diéu kién 1a rd rang, day du " 51 3 <5
trudng (%) -
CSTP 1: Gia nhép thi |Doanh nghiép khong gap kho khén gi khi thyuc hi¢n tha tuc cép phép kinh
. o 6 25 19 <10
trudng doanh co diéu kién (%)
CSTP 1: Gia nhdp thi | Quy trinh giai quyét thu tuc cap phép kinh doanh ¢6 diéu kién ding nhu ‘ - % s
trudong vén ban quy dinh (%) - -
CSTP 5: Chi phi Ty 1é DN tra CPKCT khi thyc hién tha tuc dé nghi cp gidy phép kinh A » 5 <5
khdng chinh thirc doanh c6 diéu kién (%) =
CSTP 1: Gia nhdp thi | Chi phi cip phép kinh doanh c6 diéu kién khong vuot qua muc phi, 1 .
: - . P €, o 3 22 19 <5
trudng phi duge quy dinh trong vin ban phap luat (%)
CSTP 1: Gia nhdp thi | Ty 1¢ DN phai huy bo ké hoach kinh doanh do nhitng khé khin gip phai 1 15 14 .
truomg khi thuc hién tha tuc d& nghi cdp Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién (%) -
UBND cic dja phwong thugc thanh pho Hué
& : Tiép can d4 ; e < yd :
Bl E‘;P o aat Ty 1¢ doanh nghiép gip khé khan vé thiéu quy dit sach (%) 1 3 2 <3
ngpvg}gﬂh t?f:ﬁg Ty 1& doanh nghiép dénh gia "Chinh quyén cép huyén, thi x& khong thwe | o - " 418
P Vel UEL puong hién ding chii truong, chinh sich cia lanh dao tinh, thanh phé" (%) =
cua chinh quyén
CO QUAN/DPON VI
Viin phong UBND thanh pho Hué
CSTP 7: Tinh ning ) . . . <Giia B i o il i
8Biig v tid. phonig UBND tinh niang dng va sang tao trong viéc giai quyet cac van dé mdi 29 24 3 <15

ctia chinh quyén

phat sinh (% Péng y)

Vin phong UBND thanh phd (Trung tim PV HCC)




CSTP 1: Gia nhép thj

1 — Can b tai b phan Mot cira am hiéu vé chuyén mon (%) 61 52 -9 <10
2 | ST ltrfx};gh i Can b tai bd phan Mot cira nhiét tinh, than thién (%) 57 58 1 <10
— R g(iah; phihid Ty 1& doanh nghiép cho biét phi, ¢ phi dugc cong khai (%) 52 13 | -39 <3
4 |STP ltﬁi ;hap T Hudng dén thu tuc 15 rang, diy di tai by phan Mot cira (%) 47 21 | -26 <5
5 hBills ltirgéf:];lhap thi Thu tyc tai by phan Mgt ctra dugc niém yét cong khai (%) 32 55 23 <10
CSTP 3: Tinh Minh | Thong tin trén website cuia tinh vé céc quy dinh vé thu tuc hanh chinh la
6 o 23 8 15 <3
bach hiru ich (%)
C "‘y... ~ A A ~ . oA -
g | B0F 3b:($h Minh Chét lwong website cta tinh 53 1 .52 <5
, | CSTP3:Tinh Minh | Thong tin trén website cia tinh vé cac van ban diéu hanh, chi dao cua - " AE .
bach lanh dao tinh 1a hitu ich (%) -
3 CSTP 3: Tinh Minh | Thong tin trén website cua tinh vé cac wu dii/khuyén khich/hd tro dau tu )3 10 18 <5
bach ctia tinh 14 hitu ich (%) =
CSTP 3: Tinh Minh | Théng tin trén cac website ciia tinh vé cic vin ban phap luét cua tinh la
4 . 27 4 23 3
bach hitu ich (%)
5 | 9% 3baTc‘Eh Alish Ty 18 DN thudng xuyén truy cap vio website cia UBND tinh (%) 22 48 | 26 <10
H ‘ Sé Nong nghiép va Moi truong
. | CSTP2: Tiép can dat | Ty 12 DN phai tri hon / hity b6 k& hoach kinh doanh do gap khé khan . 13 1 £95
dai khi thyc hién cic TTHC dét dai (%) -
CSTP 2: Tiép cén dat | Ty I¢ doanh nghiép phan anh sy thay dbi bang gia dat cua tinh phu hop
2 . o s St 49 31 -18 <20
dai voi su thay doi gia thi trudmg (%)
CSTP 2: Tiép can dét | Ty I¢ doanh nghiép tin ring s& dugc bdi thudng théa dang khi bj thu hoi
3 P akt (%) 43 42 4 <25




CSTP 6: Canh tranh

Ty le doanh nghlep dong y vm nhan dinh "Hop dong, dat dai,... va cac

4 . 2 ngudn luc kinh t& khac cha yéu roi vao tay cc DN c6 lién két chat che 43 9 -34 <25
binh ding
Vi can b chinh quyén tinh” (%)
s |CSTP2: Tiép can dat | Ty I¢ doanh nghiép cho biét thoi han giai quyét ho so dat dai dai hon so 10 3 27 <20
dai vi thoi han duoc niém yét hodc vin ban quy dinh (%) -
CSTP 5: Chi phi A : A X T
3 <
6 khéng chinh thiic Ty 1€ DN trda CPKCT cho cén b thanh, kiém tra méi truong (%) 33 6 27 <20
CSTP 2: Tiép can dét Ty 1€ doanh nghiép phan anh thu tuc xéc dinh gi tri quyén sir dung dat
7 ; 32 34 2 <10
dai rat mat nhidu thoi glan (%)
3 CSTP2; Tiép can dat Ty 1¢ doannh nghiép khong gip can tr vé tiép can dat dai hodc mé rong 3 55 7 <20
dai mit bing kinh doanh (%) =
P 2: Tiép c4n da ; . 42 ; ;
g |STF2 ](;Zp can dat 86 ngay ch doi dé dugc cAp GCNQSDD (trung vi) 30 23 37 <20
10 CSTP2: Tlffp can dat Thong tin, dit liéu vé dat dai kh?ng duoc cung cap thuén loi, nhanh 24 34 10 <10
dai chong (%)
1 CSTP 6: Canh tranh | Ty 1¢ doanh nghiép phan anh "Thuén loi trong viéc tiép can dat dai 1a dic 2 55 33 <5
binh ding quyén danh cho céc doanh nghiép lén" (%) - B
12 |CSTP2: Tiép can dat | Ty 1é doanh nghiép phan 4nh can bd nhan ho so va giai quyét TTHC dat i¢ . ’ 5
dai dai khong huéng dén chi tiét, diy da (%) -
13 | CSTP2: Tiép cén dét | Doanh nghiép danh gia mitc dd rii ro bj thu hoi dat (1=RAt thap: S=RAt - 5 b e
dai cao) ~
14 | CSTP2: Tiép can dat | Ty 1¢ doanh nghiép khong lam thu tuc d& nghi cap GCNQSDP do lo o 3 P <3
dai ngai TTHC rudm rd/ lo ngai cén bo nhiing nhidu (%) -
CSTP 5: Chi phi g i % 4z - A e T
" <
15 khéng chfith thite Ty 1¢ DN chi tra CPKCT dé déay nhanh viéc thuc hién thu tuc dét dai (%) 9 2 7 <5
16 CSTP 6: Canh tranh [Ty 1¢ doanh nghiép phan anh "Thuén lgi trong cip phép khai thac khoang g 60 57 <3
binh ding san 1a dac quyén danh cho cac doanh nghiép 16n" (% ) -
CSTP 2: Tiép can dét Ty 1¢ doanh nghiép gap kho khin vé tién do giai phéng mit bing chim
17 dai %) 7 35 28 <3
0
CSTP 2: Tiép can dét | Ty 1¢ doanh nghiép khong gap khé khan khi thuc hién cac TTHC dat dai
18 . . “ 41 ¥ <3
dai trong vong 2 ndm qua (%)




| Sé Tai chmh
Viéc khai trinh viéc sir dung lao dong, dé nghi cép ma sé don vi tham gia
i CSTP 1: Gia nhép thi bao hiém xa hoi va déng ky sir dung hoa don cua doanh nghiép duge 58 1 57 <5
truong thuc hién ddng thoi trong qua trinh thuc hién thu tuc ding ky doanh -
nghiép (%)
P 1: Gi ap thi o o e AR i A s 4 o e v
z |<STPL trfr}(l; ghap i 115 1¢ DN cho biét phai sira déi, b sung hd so DKDN tir 2 lan tré 1én (%) | 52 58 6 <20
3 CSTP 8: Chinh sach Thu tuc tiép cén hd trg nang cao nang luc quan tri doanh nghiép 1a dé 50 45 5 2
hé trg doanh nghiép thyue hién (%) -
CSTP 4: Chi phi thoi | Ty I¢ doanh nghiép cho biét khong can phai di lai nhiéu lan d& 14y d4u
4 i et n 44 14 -30 <5
gian va chir ky (%)
5 | CSTP8: Chinh sich Thu tuc tiép cén céc chuong trinh dao tao, tép huén vé khéi s kinh 33 " - .
hd trg doanh nghiép doanh-vaquantridoanh nghitptadé- thuc hiem (%) -
6 GIFL tr(:;ghap t Thoi gian thay dbi ndi dung dang ky doanh nghiép (s6 ngay trung vi) 22 47 25 <15
- vin van e | T 1€ DN déng ky hodc stra d6i DKDN thong qua hinh thitc méi nhur
g |CSTELGuashipthi | o0 bt tayén, dang ky & trung tam hanh chinh cong hodic quabuwu | 20 52 | 32 <5
truong -
dién (%)
" CSTP 1: Gianhdp thi | Ty 1¢ DN phai hily bo ké hoach kinh doanh do nhirng kho khan gap phai 20 30 10 <s
truong khi thue hién thi tuc sira d6i PKDN (%) =
9 CSTPS: Chiphi 1 po ) DN tra CPKCT khi thuc hién thi tuc PKDN / sira d3i PKDN (%) | 18 i | =7 <3
khong chinh thirc
w |PHE 1t£$ ;’hap B Thoi gian ding ky doanh nghiép (sb ngdy trung vi) 8 8 0 <5
1 CSTP 1: Gianhdp thi | Ty I¢ DN phai tri hoan/hity bo ké hoach kinh doanh do nhitng kho khan 20 I 19 <5
trudng gap phai khi thuc hién thu tuc PKDN (%) -
K Toa 4n nhén din thanh phd
CSTP 10: Thiét ché
1 |phép ly & An ninh trit Ty 1€ cac vy an kinh té da duoc giai quyét (%, TANDTC) 57 63 6 <40

tur




CSTP 10: Thiét ché

2 |phéply & Anninhtrat | Ty 1é DN sin sang sir dung tda 4n dé giai quyét cac tranh chip (%) 30 2 28 9
tur
CSTP 10: Thiét ché . . . : .
3 bk 16 & An r: nlj t:éit S0 lugng vu viéc tranh chap cuia cac doanh nghiép ngoai quoc doanh do 20 41 o1 250
phap ly o : Tda 4n kinh té c4p tinh thu 1y trén 100 doanh nghiép (TANDTC) =
CSTP 10: Thidt ché .y .
ey ; ~. | Ty 1€ nguyén don ngoai qudc doanh trén tong so nguyén don tai Toa an
; 5 : 9 <
4 |phiply & ;\In ninh trét kinh t& tinh (%, TANDTC) 1 33 14 <15
< E:Tllf Loﬂ‘;m}t‘fﬁt Céc chi phi chinh thire tir khi khéi kién dén khi ban 4n duoc thi hanh & , . 4 -
phaply " - mitc chép nhan dugc (% Ddng ¥) - Bién méi nam 2021
g CSTP 5: Chiphi | C6 tranh chép song khong lra chon Toa an dé giai quyét do lo ngai tinh ¢ . 44 <30
khong chinh thirc trang "chay an" 13 phd bién (%) =
CSTP 10: Thiét ché Y S e 28 a A
7 |phdp 1§ & Anninbteit Toa 4n céc cap cuia tinh xét xur czic vu’klcn kinh té ding phap luat (% 5 14 9 <5
- Dong y)
. ::Tll? ;Logh:lf;}f}:at Céc chi phi khong chinh thirc tir khi khéi kién dén khi ban 4n dugc thi i 55 56 s
Phap Y " - hanh & mitc chip nhan duoc (% Ddng v) - Bién méi nim 2021 =
CSTP 10: Thiét ché
9 |phéply & An ninh trét Phéan quyét cua toa 4n dugce thi hanh nhanh chong (% Dong v) 3 13 10 <5
tr
CSTP 10: Thiét ché
10 |phép ly & An ninh trét Phén quyét ciia toa 4n la cong bing (% Ddng ) 2 37 35 <95
tu
CSTP 10: Thiét ché
11 [phap Iy & An ninh trt | Toa 4n c4c cdp cla tinh xir cic vu kién kinh t& nhanh chéng (% Déng v) 2 15 13 <3
tu
1

Sé Noi vu




CSTP 9: Bao tao lao

Ty I¢ DN danh gi viéc tuyén dung lao dong pho thong tai tinh 1a dé dang

tur

khi ¢6 tranh chap (% Dong y)

d@ng (%) 43 47 4 <15
, | CSTP 9;?:; wolao | 1 1é chi phi tuyén dung lao ddng trong téng chi phi kinh doanh (%) 30 45 15 <20
ML 9:(1?2; faoeo Ty I¢ lao dong tai DN da t6t nghiép cac co sor gido duc nghé nghiép (%) 17 12 -5 <10
4 | STP 9112?; o fao Ty I¢ DN dénh gié viée tuyén dung can bo ky thudt tai tinh la d& dang (%)| 16 48 32 <30
CSTP 9: Dao tao lao | Lao dong tai dia phuong dap img hoan toan/phan 16n nhu cau sir dung
5 . . 15 41 26 <25
dong cua DN (%)
CSTP 9: Dao tao lao [Ty 1¢ DN danh gia viéc tuyén dung can bo quan ly, giam st tai tinh 14 dé
6 . : 13 53 40 <15
dong dang (%)
= CSTP 9: Pao tao lao r1én-dang lam-vide tat diaphuong-diquadio
’ dong tao (%, TCTK) 13 il B 510
M S& Tw phap
CSTP 4: Chi phi thoi | Ty I¢ DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu va thyuc hién cac quy
1 ; 49 30 -19 =25
gian dinh phap luét ctia Nha nude (%)
CSTP 8: Chinh sach | Ty I¢ nha cung cip tu nhan va nudce ngoai trén tong sd nha cung cp dich
2 x . 32 40 8 <30
ho trg doanh nghiép vu (%)
CSTP 8: Chinh sach , : . x .
. : T £ foal E o hién (° &
3 b tro doaith i ehigp Thu tuc tiép cén dich vu tu van phap luat 1a dé thyc hién (%) 21 47 26 <30
CSTP 8: Chinh sach 5 PR z z . n 3 % cx o
= 2
4 3 trg doanh nghiép Ty 1€ nha cung cap dich vu trén téng sé doanh nghiép (%) 19 30 11 <25
CSTP 10: Thiét ché
. . " Ty 1€ DN tin tuong vao kha ning bao v¢ cia phap luit vé vin dé ban
1 <
5 |ehiply&k ﬁ;n il quyén hoic thye thi hgp dong (% Déng ¥) 10 & * 10
CSTP 10: Thidt ché
6 |phép 1y & An ninh trat Cac co quan trg gitp phéap Iy hd trg doanh nghlep dung ludt dé khoi kién 6 2% 20 <20
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CSTP 10: Thiét ché

H¢ thong phap luat c6 co ché giup DN té cdo hanh vi sai pham cta

puapily-& ﬁ:‘ ninh trat CBNN (% Thutmg xuyén hofic Ludn ludn) ¢ a1 B =10
Céng an thanh pho
E,STII,) ;CO;‘Thr‘lf;}‘flze,t Ty 1¢ DN phii trd tién bio ké cho cée bang nhém con dd, 6§ chire xa hoi | . o
phap 1y tu‘n & den dé yén én lam an (%) -
CSTP 10: Thiét chd
phép ly & An ninh trat Ty 1¢ DN bi trém ciip hodc dot nhdp vao nam vira qua (%) 37 24 -13 <5
tu
CSTP 10: Thiét ché
phap ly & An ninh trat Co quan cong an s tai xir ly vu viée cia DN hiéu qua (%) 25 17 -8 <10
tu
CSTP 10: Thiét ché
phap ly & An ninh trét Tinh hinh an ninh trit ty trén dia ban tinh 1 t6t (%) 5 45 40 =5
tu
Thué thanh phd Hué
CSTP 4‘;:; phi théi S6 ity thanh, kiém tra thué méi cude (trung vi) 46 | 37 | 9 <20
CSTP 5: Chi phi o (R 5 ’ i . A A o
Khong chinl thitc Ty 1€ DN tra CPKCT cho can bg thanh, kiém tra thué (%) 44 # -37 <5
CSTP 3: Tinh Minh | Ty Ié doanh nghlf;p cho biét thoa thudn vé céc khoan thué phai ndp véi 41 4 17 <10
bach can by thué gitp doanh nghiép giam duogc s6 thué phai nop (% )
CSTP 3: Tinh Minh Ty 1¢ doanh nghlep dong y vm nhan dinhh "Thuong lugng véi can bo 33 18 15 &5
bach thué 1a phin thiét yeu trong hoat don{, kinh doanh" (%) -
CSTP 6: Canh tranh | Ty 1¢ doanh nghiép phan anh "Mién, giam thué TNDN la dic quyén danh 16 45 29 <10
binh ding cho céc doanh nghiép 16m" (%) -
Sé Cong Thwong
CSTP 8: Chinh sach |Ty 1é DN danh gia viéc thuc hién tha tuc dé hwong hé trg tir chuong trinh
x i 60 10 -50 <10
ho trg doanh nghiép

hd trg DN tin dung co hi tir cac FTAs 1a thuén li (%)
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CSTP 8: Chinh sach

Ty 1¢ DN c6 biét dén céc chuong trinh hd trg doanh nghiép tan dung co

h3 trg doanh nghiép hoi cia cdc FTAs (%) il Bl s =40
CSTP 8: Chinh sach [Chét luong cung cap thong tin lién quan dén cac FTA cua cac CQNN dia 31 55 24 <20
hé trg doanh nghiép phuong dép ting nhu cau cta doanh nghiép (%) -
CSTP 8: Chinh sach Vuong mic trong thyc hién cic vin ban thue thi céc hiép dinh thuong 2% 2 3 <15
hé trg doanh nghiép mai tr do (FTA) dugec CQNN dia phuong giai dap hiéu qué (%) i
CSTP 5: Chi phi Ty 1¢ DN tra CPKCT cho cén bé quan Iy thi truomg (%) 14 26 | 12 <5
khong chinh thirc Y5 HHERAS SR =
Thanh tra thanh pho
CSTP 5: Chi phi e . e X 5 o7 T Fas n
khéng chinh thirc Cac khoan CPKCT ¢ muc chéap nhan duge (% Pong ¥) 55 19 -36 <8
CSTP 4: Chiphi thoi | Ty I&¢ DN cho biét ndi dung lim viéc cua céc doan thanh, kidm tra bj - o 2 ik
gian tramg Hp (%) —
USTE 4:;;‘1 i this Ty 18 DN cho biét bi thanh kiém tra trén 3 lin mot nam (%) 25 | 32 | 7 <10
CSTP 4: Chi phi thoi Ty 1¢ DN phan anh cén bd thanh, kiém tra lgi dung thye thi cong vu 20 46 26 = 10
gian nhiing nhiéu doanh nghiép (%)
CSTP 5: Chi phi - ;v . 3 .
<
Iehdipsichnio thie Ty 1€ DN chi tra CPKCT cho can bd thanh, kiém tra (%) 12 12 0 <5
S& Gido duc va Pao tao
CSTP 8: Chinh sach | Thu tuc tiép cén cac chuong trinh dao tao nghé cho nguoi lao dong 1a dé 44 32 12 <95
hé trg doanh nghiép thuc hién (%) =
Ly 93?2;’ 20120 1 15 1g chi phi dio tao lao dong trong thng chi phi kinh doanh %) 30 | 34 | 4 <25
CSTP 9:62):;’ o o Diém thi trung binh ky thi tt nghiép THPT (BGDDT) 25 26 1 <10
Cir 9;?;; 1 o Gido dyc day nghé tai tinh c6 chét luong tét (% Déng ¥) 8 20 | 32 <20
ekl 9;?2;’ B lao Gido duc phé thong tai tinh c6 chat lugng tét (% Déng ¥) 1 35 | 34 <10

So Xdy dung




12

CSTP 3: Tinh Minh

Tiép can tai li¢u quy hoach (1=Khong thé; 5=Rét d&)

bach 24 12 -12 25
CSTP 5: Chi phi o . . g . .
khng chinh thirc Ty 1€ DN tra CPKCT cho c4n b thanh, kiém tra xdy dung (%) 17 35 18 <3
BQL Khu Kinh té Céng nghiép
CSTP 8: Chinh sach . v : 5 x o
% ép cidn mit ba 'CN ladé % 5 B <
h3 trg doanh nghiép Thu tuc tiép cdn mat bang tai cac KCN/CCN 1a dé& thure hién (%) 3 30 ) 15
Trung tim Xiic tién dau tw, Thuong mai va Hd trg doanh nghiép
CSTP 8: Chinh sach . A A s £ g o gn o o o T
18 e nghitp Thu tuc tiép cén dich vu tu van thong tin thi truong 1a dé thuc hién (%) 50 30 -20 <20
CSTP 6: Canh tranh | Ty 1¢ doanh nghiép dong y v&i nhan dinh "Tinh wu tién thu hut dau tu tr 35 B 30 <5
binh dang céc doanh nghiép 16m hon 1 phét trién DNNVV tai dja phuong" (%) -
Trung tim Xic tién dau tw, Thwong mai va Ho trg doanh nghiép
CSTP 8: Chinh séch % x in o
v ¥ ép can ti a de > 4 4 = <
h3 trg doanh nghiép Thu tyc ti€p cin tin dung cho DNNVV la dé thyc hién (%) 6 1 32 10
Cic Hoi va Hiép hji trén dia ban thanh phd
CsTP 3;) I;Eh Minh Vai tro cua céc hi¢p hgi DN dia phuong trong viée xdy dung va phan 4 17 25 <10

bién chinh sich, quy dinh cua tinh 14 quan trong (%)




TRANH’ HTINH (PCI)
- UBND ng};fgﬁ/// 7/2025 cia Uy ban nhan ddn thanh phé Hué)
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Cac co quan, ban, nganh & dia phuong
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Cac S¢, ban, nganh

=~ oll--AF

Cac S¢ chuyén nganh (Cong Thuong, Tu phap, Nong nghiép va Mai truong, Xay dung, ...)

UBND cac dia phuong thudc thanh ph Hué

(NS RN | O]

CO QUAN / DON VI

Van phong UBND thanh phé Hué

fa—

Van phong UBND thanh pho Hué (Trung tdm PV HCC thanh pho)

(o))

Vin phong UBND thanh ph6 Hué (Cong Thong tin dién tir thanh phd)

(V)]

So Nong nghiép va Mai trudng

S& Tai chinh

Toa an nhan dan thanh phé Hué

[Umay U e—
h—ﬁl—tm

S& Noi vu

S& Tu phap

Cong an thanh phd Hué

Thué thanh phd Hué

S¢ Cong Thuong

Thanh tra thanh phé Hué

S& Gido duc va Pao tao

S¢ Xay dung

Trung tdm Xuc tién dau tu, Thurong mai va Hé trg doanh nghiép

BQL Khu Kinh té - Cong nghup
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Quy Dau tur phat trién thanh ph6 Hué

Cac Hoi va Hiép hoi trén dia ban thanh phd Hué
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