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Thanh Iap nam 1963, Phong Thuong mai va Céng nghiép Viet Nam (VCCI) la mét t8 chic quéc gia tap hop va dai
dién cho céng déng doanh nghiép, ngusi st dung lao déng va cac hiép héi doanh nghiép thuéc moi thanh phan
kinh t& &Viéet Nam. St ménh cta VCCI la phiat trién, bio vé va hé trg doanh nghiép, gép phan phit trién kinh té-
xa hoi clia dat nudc, thic ddy cic quan hé hop tic kinh té, thuong mai va khoa hoc-céng nghé gitia Viet Nam va
cac nudc trén thé gidi.

Hai chuic nang chinh ctiaVCCI la: (i) dai dién dé thuc ddy va bao vé quyén Igi hgp phéap, chinh ding clia cong déng
doanh nghiép va ngudi st dung lao déng &Viét Nam trong cic quan hé trong nudc va quéc té; va (i) thuc ddy su
phat trién doanh nghiép, doanh nhan, sy lién két giita cic doanh nghiép, hiép héi doanh nghiép, xuc tién va hé trg
cac hoat déng thuong mai, dau tu, hop tac khoa hoc-céng nghé va cac hoat déng kinh doanh cla cac doanh nghiép
GViét Nam va nudc ngoai.

USAID | YNCI

TU NHAN DAN MY VIETHAM

Du @n Sang kién Canh tranh Viet Nam (VNCI) do Co quan phat trién Quéc t& Hoa Ky tai trg, hd trg vé mat ky
thuat nhiing linh vuc uu tién cai cach déi véi chinh quyén va lanh dao doanh nghiép nhim cai thién méi trusng
kinh doanh. Céc chuong trinh clia du én VNCI bao gém: (i) van déng thay déi chinh sich st dung sé ligu Chi s
Nang luc canh tranh cdp tinh (PCI) va cac sang kién chinh sach khiac nham trg gitp chinh quyén va doanh nghiép
théng qua déi thoai, tham van trong viéc ra quyét dinh hoic hoach dinh chinh sach; (ii) cai cach thé ché hudng ting
Pé an 30 do Thi tudng Chinh phi phé duyét vé Baon gian héa Tha tuc Hanh chinh,VNCI hé trgVan phong Chinh
phu thiét ké va thuc hién cac chién lugc cai cach, ra sodt, tinh gian hé théng cac quy dinh phap ly hién hanh, ap
dung kiém sodt chat lugng thé ché, va xay dung mét khung thé ché va phéi hop chinh sich hiéu qud; (iii) huy déng
vén xay dung cd s& ha ting théng qua hinh thic trai phi€u céng trinh cé bdo dam bing ngudn thu, tin dung |gi
thé cla thj trusng tai chinh dé hé trg huy déng vén cho cac du dn xay dung co s ha ting théng qua céng cu huy
déng vén minh bach va hiéu qua nhim giam thi€u ganh nang ngan sich cho chinh phu; va (iv) hé trg cdi cach cap
tinh trén cd s& phéi hop thuc hién cic dé xuidt cu thé tir cac chinh quyén tinh nang déng mong muén cai thién
ning luc diéu hanh kinh té.

Dé xem bdo cdo nay va sé liéu chi tiét, xin vao trang
www.pcivietnam.org hoic www.pci.com.vn
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Tac gia chinh va truéng nhém nghién cuu
Tién sy: Edmund Malesky

Nhom nghién cuu:
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L1 NOI BAU

Bio cdo vé Chi sé Ning luc canh tranh cdp tinh (PCl) nam 2009 thé hién “tiéng ndi” ctia 9.890 doanh
nghiép Viét Nam danh gia chat lugng diéu hanh kinh t& va méi trudng thé ché cla cac tinh thanh trén ca
nudc. Muc tiéu cia nhém nghién cuiu ké tir 1an ddu cong bé bao cdo nam 2005 Ia nhim nghién ciu va hé
trg thiao g& kho khan, tré ngai ciia cong déng doanh nghiép trong qua trinh hoat déng kinh doanh va
thuc hién quy dinh, thd tuc cda Nha nudc. Quan trong hon, nhém nghién ctiiu mong muén cung cap
nhiing théng tin hiu ich, gitup chinh quyén dia phuong xac dinh linh vuc can uu tién cai thién nham thu
hut dau tu, gidi quyét viéc lam va thuc ddy ting trudng kinh té€. Trong nhiing nam qua, két qué chi sé PCI
da dugc lanh dao chinh quyén dia phuong trén 40 tinh, thanh phé truc tiép st dung dé danh gid diém
manh, diém yé&u trong méi trudng kinh doanh cta tinh minh, tim hiéu va hoc hdi kinh nghiém tur cac dia
phuacng t&t hon, giam sat viéc thuc hién coéng tic quan ly diéu hanh cla bé may hanh chinh, tir d6 dua ra
chinh sach phu hop nham cai thién chat lugng diéu hanh kinh té.Viéc duy tri thi hang dan dau cla cac
dia phuong nhu Binh Duong, Ba Nang hay di tién phong vé su nang dong sing tao, cai thién tinh minh
bach va giam chi phi khéng chinh thic nhu Binh Duong, Lao Cai va Bén Tre trong suét 5 nam tién hanh
diéu tra PCI cang nhan manh vai troé tién phong va nang déng clia lanh dao tinh trong cam két cai thién
chit lugng diéu hanh kinh té€ va méi truang kinh doanh. Thuc tién nhiing nim qua cang cho thiy chat
lugng diéu hanh cap tinh ngay cang tic dong Idn dén quyét dinh dau tu cGa doanh nghiép.

biéu tra PCI 2009 ciing cung cap cac théng tin quan trong vé tac déng clia nhiing sang kién cai cach & cap
Trung uong va dia phuong, trong dé c6 DBé an Don gian hdéa thil tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan ly nha
nudc (Dé an 30) do Tha tudng Chinh phu chi dao la né luc cii cach thé ché mang tinh dét pha tai Viet Nam.
Muc tiéu clia Dé an [a cit gidm t6i thi€u 30% thi tuc hanh chinh & tit ci cac cdp chinh quyén, dua méi trudng
kinh doanh clia Viét Nam tién gin cac tiéu chuin quéc té. Diéu tra PCI 2009 ciing cho thdy khoang 42%
doanh nghiép trén ca nudc biét dén Dé an 30, hia hen stic lan tda cla viéc st dung réng rai Co sé di lieu
quéc gia vé thi tuc hanh chinh dau tién dugc thiét lap, cho phép tra cuu truc tuyén dé dang va thuén tién tdi
hon 5.700 thi tuc va 9.500 van ban phap ludt. Biéu tra vé méi trudng kinh doanh Ién nhat cla ca nudc trong
PCI sé gitp xac dinh cac linh vuc can cai thién nham xay dung méi trudng dau tu théng thoang, don gian hoéa

cac thl tuc va dong vai tré nhu mét céng cu giam sat hiéu qua thuc hién.

Chi sé PCI cung gép phan hé trg qua trinh phan cdp quén ly hién nay bing viéc cung cip thong tin cho
cac nha hoach dinh chinh sich nhiing thi€u sot trong qua trinh thuc hién chinh sach tir cdp trung uong
xuéng cap dia phuong, qua do gitip chinh quyén tinh nang cao nang luc va hiéu qua thuc hién, va cung cap
cac dich vu céng tét hon. Chéng han nhu nhiéu tinh da cai thién tinh minh bach va kha nang tiép can
théng tin va vin ban phap luat nham tuan thd cic cam két clia Viet Nam khi gia nhap TS chic Thuong
mai Thé gidi va Hiép dinh Thuong mai song phuong véi Hoa Ky.Tuy nhién phan héi ndm nay cta cac
doanh nghiép cho thdy muc do tiép cin vdi cac tai lieu ké hoach nhu k& hoach ngan sach cia tinh, ké
hoach kinh t& xa hoi, ké hoach phat trién co sé ha ting va cic ban dé quy hoach, st dung dit da gidm va
quay tré vé muc clia nam 2006. Day la mét két qua dang lo ngai doi hdi su luu tam kip thsi cla cac nha
hoach dinh chinh sach.
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Nhung tién bé to I6n vé téc dé ting trudng kinh té va xda giam déi nghéo ma Viét Nam da dat dugc
trong hai thap ky qua rit dang kinh ngac. Cac nha hoach dinh chinh sich c¢ thé tu hao vé nhing thanh
qua dat dugc nay. Tuy nhién Viét Nam cing dang diing trudc cac luva chon quan trong trong qua trinh phat
trién kinh té€ cta minh. D& lya chon dugc nhiing chinh sich tSt nhat, giup Viét Nam tiép tuc duy tri da
phét trién nhu trong thai gian qua doi hdi cac nha hoach dinh chinh sich va céng déng doanh nghiép
dugc tiép can tét nhat véi nhing théng tin can thiét. Muc dich clia chuing téi trong thsi gian tdi la tiép
tuc gop phan cung cip cac théng tin nay théng qua du an nghién ciu PCI, cac nghién ciu va gép y chinh
sach, cac bé dit lieu diéu tra nham tim ra giai phap cho nhing thach thic & phia trudc.

Tién sy Jim Winkler Tién sy Vi Tién Loc

/m Y 2
sl

Giam déc Du an Cha tich
Du an Sang kién canh tranh Viét Nam Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
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L3I CAM ON

Chi s6 Nang luc canh tranh cip tinh nam 2009 la két qua hop tiac nghién cuu lién tuc trong nhiéu nim
gitta Phong Thuong mai va Céng nghiép Viéet Nam (VCCI) va Du an Sang kién canh tranh Viét Nam
(USAID/VNCI) do Co quan Phét trién Quéc t€ Hoa Ky tai trg va do Céng ty DAI quan ly.

Tién sy Edmund Malesky gidng day tai Dai hoc California — San Diego hudng dan thuc hién phuong phap
nghién cutu chi sé PCI va trinh bay phan tich cic két qua nghién cuu.

Tién sy Malesky dudc su hé trg cia nhém nghién ciu PCl gém c¢6 Ong Tran Hau Huynh, Phé Téng thu
ky, Trudng ban Phap ch&€ VCCI; Bau Anh Tuan, Lé Thanh Ha - VCCI; Lé Thu Hién, Nguyén Ngoc Lan —
USAID/VNCI va Natasha Hanshaw-Dai hoc California,San Diego. Nhém hé trg dich thuét va hanh chinh
bao gébm Nguyén Lé Ha —VCCI, Tran Minh Thu, Nguyén Thu Hang, D& Hai Ha, Trinh Hong Hanh, Trinh
Thi Hiang va Lé Thanh Giang — USAID/VNCI. Chi sé PCl dugc xay dung dudi su chi dao clia Ong Vi Tién
Loc, Cha tich VCCI, Ong James Packard Winkler, Giam déc Dy an USAID/VNCI, va nhan dugc su hé trg
ctng nhu déng gop y kién quy bau clia Ba DS Hoang Anh, Phé Giam déc dy an USAID/VNCI, Ong
Geoffrey Parrish va Ong David Brunell, hai Giam déc phu trach Phét trién kinh t& ctia USAID

Cic 6ng ba Jim Anderson, Ulrich Ernst, Lé Dang Doanh va Bé Héng Hanh da xem ban thao va dong gép
nhan xét chuyén mén.

déng va cic cong ty ¢d du én tai cac nudc dang phat trién va cé nén kinh t&
chuyén déi. Céng ty dugc thanh lap nam 1970, ¢d tru s& tai Washington DC va
céng ty con & Brazil, Nam Phi, Palestine, Vuong quéc Anh, Jordan, Mexico va
Pakistan. DAI hién c6 2.000 nhan vién lam viéc tai 75 nudc trén thé gidi. Khach
hang clia cong ty gébm nhiéu co quan phat trién toan ciu, té chuc tin dung quéc
té€, céng ty toan cau va chinh phu sé tai.

Céng ty Development Alternatives, Inc. (DAI) la céng ty tu van toan cau chuyén
I cung cip cic gidi phap vé phat trién kinh t& va xi héi cho cic chinh phd, céng
I
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Nhom nghién ctu PCI gli 16i cdm on dac biét tSi cac chuyén gia da chia sé cic y kién va binh luan quy
bau vé phuong phéap luan va gép y trong lua chon chi tiéu PCI thsi gian qua:

Ba Pham Chi Lan
Ong Vi Quéc Tuin

Ong Nguyén Dinh Cung

Ba Va Xuan Nguyét Hong

Ong Nguyén Minh Man
Ong Lé Dang Doanh
Ong Cao Sy Kiém
Ong V6 Hung Diing
Ong Trinh Vin Anh
Ong Nguyén Van Tu
Ong Pham Phuong Bic
Ong Nguyén Thai Son
Ong Cao B4 Khoat
Ong Lé Minh Thang

Ong Phan Duc Hiéu

Ong Vii Quéc Huy

Ba Pham Thj Thu Hang
Ong Pham Duy Nghia
Ong Lé Duy Binh

Ong Nguyén Vin Lan
Ong Vi Xuan Tién
Ong Tran Phuong

Ong Tran Tho Dat

Ong Poan Héng Quang

Chuyén gia kinh té cao cip

Chd tich, Hiép héi lang nghé Viét Nam

Phé vién trudng,Vién Nghién ciu Quan ly kinh té Trung uong

Phé vién trudng,Vién Nghién ciu Quan ly kinh té Trung uong

Vu trudng,Vu TS chuc Hanh chinh Nha nudc va Céng vu,Van phong Chinh pha
Chuyén gia kinh té cao cip

Chu tich Hiép hoi Doanh nghiép nhé va vira Viet Nam

Giam d&c, chi nhanh Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam tai Can Tho
S& Ké hoach- Pau tu tinh Béng Nai

Pho Giam déc S& K& hoach — Pau tu Ha Néi

Pho Giam déc S& Ké hoach — Piu tu tinh Bic Ninh

Chuyén gia cao cip,Vu Phap luat Van phong Chinh phu

Giam déc, Céng ty Tu van K & Cong su

Coéng ty Tu van K & Coéng su

Pho Trudng Ban, Méi trudng kinh doanh va Nang luc canh tranh, Vién
Nghién cuu Quan ly kinh té€ Trung ucng

Chuyeén gia kinh t&, Trusng Pai hoc Kinh t€ Quéc déan

Giam déc, Trung tam H6 trg Doanh nghiép nhd va vira, VCCI

Khoa Luat, Trusng Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Giam déc, Céng ty Economica

Chuyén gia kinh t& Chuong trinh Phét trién kinh té& tu nhan vung Mé Kéng
Giam déc, Cong ty Tu van VFA

Giam déc Ban K& hoach phat trién, Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
Pho Hiéu trudng truang Bai hoc Kinh té€ Quéc dan

Chuyeén gia kinh té cao cip, Ngan hang Thé gigi
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TOMTAT

Chi s6 Nang luc canh tranh cip tinh (PCI) dugc
xay dung tir nam 2005 la két qua hop tic nghién
cuu gita Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét
Nam va Du 4n Nang cao ndng luc canh tranh Viét
Nam do Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky tai
trg. K& tur khi céng bé, chi s6 PCI da trd thanh
mét céng cu quan trong dé do ludng va danh gia
coéng tac quan ly va diéu hanh kinh té trén 63 tinh,
thanh phé cla Viét Nam dua trén cadm nhan cla
khu vuc kinh té& tu nhan.

Chi s6 PCl nam 2009, danh dau nam thu 5 xay
dung va céng bé bdo cio, ciing la mét méc dac
biét quan trong. Do tinh trang suy thodi toan
ciu, tdm ly lac quan clia doanh nghiép da giam so
véi nhitng nam trudc. Chi 65% doanh nghiép tu
nhan taiViét Nam du dinh m& réng hoat déng
kinh doanh cta minh trong hai nim tgi, so vdi
78% nam 2008 va 77% nam 2007. Cdc doanh
nghiép nhé chiu tic déng ning né hon tur cudc
khing hoang kinh té toan cau véi 47% doanh
nghiép cho bié€t c6 y dinh md réng kinh doanh.

Trong béi canh do, vai tro diéu hanh kinh té cla
chinh quyén tré nén dic biét quan trong ddi vdi
nhiing quyét dinh cla doanh nghiép. Doanh nghiép
bay té quan ngai vé cic trién vong trong tuong lai
vi rat kho du doan cac su kién kinh té khach quan
ndm ngoai tim kiém sodat cla cic nha hoach dinh
chinh séch trong nudc va tham chi ca nhing quyét
dinh chinh sich dugc dua ra.Trong béi canh nay
viéc dam bdo cac chinh sich va quy dinh ré rang,
minh bach va céng bang la hét stic can thiét, giup
doanh nghiép du béo chinh xic hon vé trién vong
kinh doanh trong tucng lai.

Chi s6 PCI 2009 hi vong la mét céng cu dinh
hudng tét giup cac chinh quyén dia phuong khic
phuc diém yéu, va céng déng doanh nghiép vugt
qua nhiing giai doan khé khan clia nén kinh té.

Xép hang va diém sé chung

Tiép theo nam 2008, DBa Nang tiép tuc duy tri vi
tri din dau ca nudc vé diém sé PCl, theo sau la
Binh Ducng, tinh da tung dan dau trong ba nam
Lao Cai, Bong Thép,Vinh Long va Vinh Phuc ciing
nam trong nhém c6 chit lugng diéu hanh xuat
sac. Cao Bing, Bik Néng, Bic Kan nim cuéi bang
x€&p hang, cho thdy cac dia phuong nay can né luc
nhiéu hon dé cii thién cong tac diéu hanh.

Moéi lién hé gitta chat lugng diéu
hanh va két qua kinh té

Tucng tu cac phan tich PCI nhiing nam trudc, chat
lugng diéu hanh co lién hé chat ché tsi quy mé sé
doanh nghiép, két qua hoat déng ctia doanh
nghiép, va tang trudng kinh té chung cla dia
phuong.! D& chiing minh nhan dinh nay, nhém
nghién ctu phan tich mé hinh héi quy cac bién
phu thuéc déi vai diém sé PCl chua c6 trong sé,
¢6 dinh cdc nhan té co sé ha tang (chat lugng
dudng giao thong va chit lugng vién théng), cac
yéu té co cau (quy mé dan s8, mat dé dan s6, va
khoang ciach dén thi trusng chinh) va hiéu tng khu
vuc (cho phép cé dinh cdc nhan t& kinh té€ — xa
héi va dic thu cda tung khu vuc).

Trong méi phép héi quy, hé sé héi quy ctia PCI
chua tinh trong sé phan anh tic déng cuda diéu
hanh kinh té c6 gia tri kha I6n va c¢6 y nghia vé
mat théng ké. C6 thé két luan rang, cac tinh co
chit luong diéu hanh tét hon cang thanh céng hon
vé phit trién doanh nghiép dan doanh va thinh
vuong hon vé kinh té.

I. Xem Chuong 4- Phu luc Phuong phap luén két qua phan tich héi quy
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Méi lién hé giira chat lugng diéu
hanh va tiém ning dau tu

Diém mgi trong phan tich vai trd quan trong clia
diéu hanh kinh t& nam nay la ciu héi vé quyét
dinh lua chon dia diém md réng diu tu néu doanh
nghiép c6 co héi. Su lua chon cla doanh nghiép
thé hién tiém ning diu tu cla cac tinh trong hai
nam tGi. Két qua phan tich khang dinh, trong thai
diém moi trudng kinh doanh cé nhiéu bién dong,
chit luong diéu hanh c6 anh hudng I6n dén quyét
dinh dau tu clGa doanh nghiép, tham chi con quan
trong hon co s& ha ting va cic yéu té san co cla
dia phuong.

Két qué cho thdy néu cai thién mét diém trong
PCI chua c6 trong sé sé c6 thém ba nha dau tu
c6 kha ning chon tinh lam dia diém dau tu kinh
doanh. Pay la tic déng kha I6n. Tuong tu, néu tang
dién tich duang giao théng dugc rai nhua lén 10%
thi s6 nha dau tu tiém nang chon tinh lam dia
diém kinh doanh sé ting lén tuong ung.

Cac chi sé thanh phan PCI quan
trong nhat déi véi phat trién kinh té

Phan tich mé hinh héi quy két qua phét trién khu
vuc kinh té€ tu nhan (sé lugng doanh nghiép, quy
mé dau tu, va Igi nhuan) cho thdy hai chi sé thanh
phan quan trong nhit d6i véi tang trudng kinh té
tu nhan la Tinh minh bach va Chit luong lao déng.
Hai chi sé thanh phan nay chiém trong sé cao
nhat - 20% trong chi s6 PCl nim nay.

C6 nhiéu ly do dé minh bach trong cung cap
thong tin kinh doanh tac déng I6n tsi thanh céng
cla doanh nghiép. Khi dugc ti€p can day du vai
théng tin vé nhiing thay déi chinh sach, phat trién
co s& ha tang, ké hoach s dung dat cda tinh, cac
doanh nghiép sé du bio té&t hon vé trién vong dau
tu cla ho trong tuong lai. Doanh nghiép cling sé
manh dan diu tu hon néu thiy yén tim vé trién
vong kinh doanh dai han.Va ngudc lai, khi doanh
nghiép lo Iing vé nhang thay ddi bat ngs trong
quy dinh, co s& ha tang, hay dit dai, doanh nghiép

sé do du trudc cac du an quy md Idn, va chi dau
tu cdm chuing dé€ tham do thi trudng. Phan tich héi
quy khing dinh cac gia thiét nay: mét diém cai
thién trong chi sé tinh minh bach sé giup tang 13%
s6& doanh nghiép trén 1000 dan, 17% dau tu trén
dau ngudi, va tang Igi nhuan trén maéi doanh
nghiép & muc 62 triéu déng.

Chat lugng lao déng ciing dong vai tro rat quan
trong. K&t qua nhiéu cudc diéu tra cho thay vin
dé chung déi véi doanh nghiép la khéng co du lao
doéng ¢d trinh d6 cap trung va cip cao dé van
hanh va bao dudng thiét bi, ciing nhu quan ly cac
hoat déng tai chinh va kinh doanh phtc tap.
Doanh nghiép gap nhiéu khé khan trong viéc nang
cao céng nghé va md réng hoat dong do thiéu
nhan su cé di ning luc. Cac chuong trinh gido duc
phé théng, dao tao day nghé, va cic trung tim
giao dich viéc lam tai nhiéu dia phuong khéng thé
dap ung nhu cau cla doanh nghiép. Du vay, mét sé
dia phuong khac cing bat dau chu trong tang
cusng dau tu phat trién nguén lao déng. Theo do,
mét diém cai thién trong chi s thanh phan vé
chit luong dao tao lao déng udc tinh sé giup ting
30% s6 doanh nghiép trén 1000 dan, 47% dau tu
trén dau ngudi, va ting Igi nhuan trén méi doanh
nghiép lén khoang 58 triéu déng du con sé nay

khéng c6 y nghia vé mit théng ké.

Hai chi s6 Tiép can dat dai va Thiét ché phap ly c6
trong sé kha thap, 5%, tuy nhién khéng phai do
cac chi sé nay khéng quan trong ma bdi day la

vin dé chung trén ca nudc. Rit it tinh dugc diém
cao vé cac chi sé nay, dan tGi su khac biét gitra cac
tinh khéng Ion, va do vay khéng tic déng Ién dén
két qua phat trién cla khu vuc tu nhan.Vin dé nay
ham y cai thién cac linh vuc vé tiép cin dat dai va
thiét ché phap ly, bén canh sang kién clia dia
phuang, doi hdi can ¢é nd luc cai cach chinh sich

& tam qudc gia.

2. Xem két qua héi quy day du tai chuong 4: Phu luc phuong phap luén.
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M6t sé nét chinh trong cong tac diéu
hanh chinh quyén tinh thoi gian qua

Bido cdo nam nay cho thdy nhing thay ddi trong
céng tac diéu hanh cip tinh thai gian qua bang
cach quan sat cac két qua & tinh trung vi cla ting
chi tiéu cu thé. Diém trung vi ti€p tuc ting thé
hién chi tiéu trén ca nudc dudc cai thién. Céc linh
vuc Chi phi gia nhap thi truong, Tiép cin va én
dinh trong si dung dit dai, Chi phi thoi gian, Chat
luong lao déng, va Long tin vao thiét ché phap ly
déu cho thay nhiing cai thién ré rét trong nam
qua. Bay chinh la tin hiéu khich 1& déi véi cac nha
hoach dinh chinh sach.Tuy vay, cac chi sé Tinh
minh bach va ti€p can théng tin, Chi phi khéng
chinh thuic, va Tinh nang déng va tién phong cla
lanh dao tinh lai thé hién su sut gidm dang lo ngai.

Chi phi thoi gian tuin thd quy dinh tai tinh trung
vi di c6 cai thién ding ké nhit sau nhiéu nam
“giam chan tai ch6”.Téng thai gian ma cic nha
quén ly doanh nghiép phéi bd ra dé thuc hién cac
thi tuc hanh chinh da giam tir 22% xudng con

[ 5%, trong khi do thai gian trung binh clia méi dot
thanh tra, kiém tra thué giam tir 8 gi& xuéng con
5 gis. Ngoai ra, khoang 47% doanh nghiép tham
gia diéu tra & tinh trung vi cho biét cic céng viéc
lién quan dén gidy td, thi tuc hanh chinh theo

quy dinh cla dia phuong da giam trong vong hai
nam qua, va 44% doanh nghiép nhan dinh cac cén
bo, céng churc hiéu qua hon trong gidi quyét cac
thi tuc hanh chinh. K&t qua nay cho thay Cai cich
hanh chinh da phan nao dat dugc nhiing tién bé
dang khich l¢, du cac dia phuong con phai né luc
nhiéu hon nia. Chi khoang 30% doanh nghiép
tham gia diéu tra ghi nhan thai gian thuc hién cac
yéu cau vé chit ky va dong dau clta cic don vi
hanh chinh trong tinh da dugc rut ngan va chi
khoang 24% cho biét chi phi chinh thiic cGia nhiing
thi tuc nay da giam bot.

Tinh minh bach, mic du chi sé thanh phan nay da
dat dugc nhiing budc tién ISn trong nam qua
nhung lai thé hién sy déo chiéu trong nam nay.
Kha nang tiép cén tai liéu ké hoach cua tinh va ty
lé doanh nghiép cho riang phai c6 “mé&i quan hé”

mdi ti€p can dudc cac tai liéu lién quan dén hoat
dong kinh doanh (61,26%) giam vé muic nam 2006
sau khi da cé nhiing cai thién lién tuc theo thai
gian.Tuong tu, ty lé doanh nghiép cho ring cd thé
du doan dugc viéc thuc thi cac chinh sich cuda tinh
(8,4%) va ti lé doanh nghiép phai thuong lugng vdi
can bé thué dia phuong (41%) giam xuéng dudi
muc nam 2007

Mét diéu thu vi 1a tinh minh bach cla cic van ban
phap luat da dudc cai thién trong cung thdi gian
nay, dan tSi mét tinh trang kho ly giai: Tai sao cac
tai liéu k& hoach cta tinh tré nén kho tiép can
hon trong khi van ban quy pham phap luat (nhu
luat, nghi dinh, phap Iénh thi hanh, va quyét dinh
cua tinh)lai dé ti€p can hon?

Nhom nghién ctu dua ra gia thi€t cho mau thuan
nay la, déng luc dé thuc hién cic cam két clia Viét
Nam khi gia nhap Té chuc thuong mai thé gigi
(WTO) va Hiép dinh thuong mai song phuong vai
Hoa Ky (US-BTA).Thai gian qua cidc nha hoach
dinh chinh sich da ting cusng kha nang tiép can
van ban luat, quy dinh va dat dugc nhiéu tién bé
nhu ban hanh Luét ban hanh vin ban quy pham
phap luat nam 2008 va Nghi dinh 136/2005/ND-
CP quy dinh cac dia phuong phai cong bé tat ca
cac van ban quy pham phép luit cip tinh trong
Céng bao tinh.

Do nhiing quy dinh nay anh hudng dén “tinh linh
hoat” ctia méi nha hoach dinh chinh sach, nén mét
s6 da “lach luat” bang viéc ban hanh céng van,
vén, theo luat dinh, khéng doi hdi cong bé céng
khai. Trong giai doan 2005-2008, c6 9.470 céng van
c6 bao ham cdc néi dung quy pham phap luat da
dugc ban hanh tai Viét Nam, nhiéu gap 3 lan so vdi
s6 van ban dugc ban hanh trong 18 nam trudc do
(tur 1987-2004). Theo y kién 6ng Phan Vinh Quang
va John Bently, cong van khéng minh bach dan tgi
mot “riing” van ban phap ly phuc tap va quy dinh
mau thuan, ma chi cic can bé céng quyén va
doanh nghiép c6 méi quan hé mat thiét mai biét

3. Cac két qua dang lo ngai nay dudc cling ¢ bdi phan tich bé dir

liéu rieng vai 2,500 doanh nghiép tham gia tra I3i trong nhiéu nam.
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cach thuc hién “dung luat”.Van dé nay can dugc
nghién cutu thém, song cang c6 nhiéu quyét dinh
quy hoach, ké hoach dugc ban hanh dudi dang
coéng van thi méi quan hé véi can bé dia phuong
cang trd nén quan trong hon va nhiing ngudi trong
cudc cang dugc hudng Igi nhiéu hon trong khi
hiéu qua cla nén kinh t€ lai giam di.

Chi sé co sé ha tang

Nam nay nhom nghién cuu tiép tuc danh gia chat
lugng co sS ha ting cip tinh, do ¢S s& ha tang van
dudc doanh nghiép va cic nha hoach dinh chinh
sach nhin nhan la mét trong nhiing rao can Ién
nhat d6i véi nang luc canh tranh cdaViét Nam
trén trusng quéc té. Mac du chinh quyén dia
phuong khéng ¢ thim quyén quyét dinh truc ti€p
nhiéu du @n co s& ha ting, viéc ddy manh phan cip
trong quan ly ngan sach vé ly thuyét tao co hoi
cho céc dia phuong huy déng nguén luc dé cai
thién co sd ha tang.

Chi s6 Co sé ha tang xép hang cac dia phuong
theo bén linh vuc bao gém: 1) chit lugng va kha
nang dap ung cla ha tang cac khu céng nghiép; 2)
chit luong dudng giao théng va chi phi van tai; 3)
chi phi va tinh én dinh cla dich vu vién théng va
nang lugng; va 4) céng nghé théng tin va truyén
théng. Binh Duong, BPéng Nai, thanh phé H6 Chi
Minh, Binh Binh, Ba Nang va Ha Néi la cac dia
phucng c6 diéu kién co sd ha tang tét nhat trén
ca nudc, trong khi d6 khu vuc Tay Bic Bé c6 diém
s6 thap nhat trong chi sé nay.

Cam nhan cta doanh nghiép vé chit lugng co sé
ha tdng da dugc cai thién dang ké tir sau khing
hodng tai chinh nam 2008, du sé liéu cung vé co
s ha tang thé hién téc dé cai thién cham hon,
cho thay doanh nghiép c6 xu hudng phan héi tich
cuc vdi nhiing tin hiéu cai thién co s& ha tang.

Phan tich viec Ha N6i mdé rong
Viéc sdap nhap Ha Tay, huyén Mé Linh-Vinh Phuc va
bén xa clia huyén Luong Son-Hoa Binh vao dia

gidi hanh chinh Ha Néi tao co héi quan sat va
dénh gia tac déng cua viéc thay déi dia gisi hanh
chinh t&i chit lugng céng tic diéu hanh, cing nhu
hiéu qua va trién vong cla hoat déng kinh doanh.
Neéu coi cic khu vuc mdi clia Ha Néi la cac “tinh”
riéng biét, thu hang thuc té clia Ha Nai sé thip
hon mét chit so véi cdac don vi hanh chinh Mé
Linh va Ha Tay. Noi cach khac, viéc sap nhap cic
don vi hanh chinh nay thuc su da lam ting diém
téng hop PCl cia Ha Noi mdi lén chut it. Tuy
nhién thay déi nay la kha nhd. D&i véi cac doanh
nghiép clia Ha Tay va Luong Son, diéu quan trong
nhat la viéc sap nhap véi Ha Néi khéng lam chat
luong diéu hanh kém di. Doanh nghiép & cic tinh
nay c6 thé da gap kho khin trong viéc lam quen
V3i cac dia diém mdi clia cic co quan nha nudc do
viéc md rong dia gidi. Tuy nhién, cé thé mong doi
trong tuong lai, trién vong kinh doanh cla cic
doanh nghiép nay sé khéng bi anh hudng nhiéu.

Cic doanh nghiép tai Mé Linh lai c6 mét mai
quan ngai khac. Nhém nghién ciu so sanh cédc
nhém doanh nghiép tuang tu nhau tai huyén Mé
Linh va tinh Vinh Phuc va nhan thay cic doanh
nghiép tai Mé Linh it lac quan hon vé céng tac
diéu hanh so va&i cac doanh nghiép tuong tu tai
Vinh Phuc. Do chat lugng diéu hanh c¢6 anh hudng
dén hiéu qua kinh té, can chu trong dén viéc cai
thién céng tic diéu hanh dé cong déng doanh
nghiép dugc hudng Igi nhiéu hon tur viéc sap nhap
vao Ha Néi.

Thay déi trong phuong phap luan
PCI

Muc tiéu ctia PCI la phan anh kip thai su phat
trién ning déng cGa nén kinh t&€ va cic thay déi
trong méi trudng phap ly cta Viét Nam. Dé thuc
hién muc tiéu trén, nam 2009, nhédm nghién cuiu
da diéu chinh phuong phap luan xay dung PCI, loai
bd mét s6 chi tiéu va chi sé thanh phan khéng
con phan anh chinh xac nhiing cai cach va thach
thiic mdi cia nén kinh té€Viét Nam, bé sung cac
chi tiéu mai phu hop hon, déng thai tinh todn lai
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trong sé cla céc chi sé thanh phan, ddm bio thé
hién ding vai tré mdi clia cac linh vuc diéu hanh.

Céc thay déi nay dugc trinh bay trong Chuong 3
cla bdo cdo.Thay d8i quan trong nhat la quyét
dinh bd chi s6 Uu dai doanh nghiép nha nudc tai
dia phuong. Nh& qua trinh ¢é phan hda manh mé
tai cac dia phuong, nhiing uu dai dsi véi khu vuc nay
da khéng con la tré ngai I6n déi véi su phét trién
cliakhu vuc kinh t€ tu nhan. Mic du cén nhiéu bat
cap trong hoat déng va quan ly doanh nghiép nha
nudc trung uong, dac biét trong ti€p can tin dung va
dat dai, song nhiing vin dé nay can dudc giai quyét
théng qua déi thoai chinh sach cap trung uong, va
sé khong phu hop néu dua vao danh gia diéu tra
doanh nghiép tai dia phuacng.

Nhiing thay déi trong phuong phap luan khéng anh
hudng I6n tsi két qua xép hang cudi cung cla cac
tinh. Xé&p hang 2008 va 2009 c6 méi tucng quan
chit ché vé mat thdng ké vai hé sé la 0,84.Tuong tu
nhu nim trudc, xép hang chat lugng cong tac diéu
hanh kha én dinh, tuy nhién cac tinh cing c6 co héi
ci thién nhim nang cao diém sé clia minh.

Ngoai ra, nhém nghién cuu th nghiém tinh toan
lai chi s6 nam 2009 c6 bao gém chi sé Uu dai
doanh nghiép nha nudc. Hé sé tuong quan gita
diém s6 PCl cuéi cung va diém s6 clia chi sé tinh
lai (c6 chi s& thanh phan Uu dii déi vSi doanh
nghiép nha nudc) la 0,93, cho thdy thay d&i trong
phuong phap khéng tic dong ISn t&i xép hang clia
céc tinh.
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GIGI THIEU CHUNG VA
CAC KET QUA CHINH

Hang nim, nhém nghién cuu PCI thu thap y kién
cac doanh nghiép tham gia diéu tra vé ké hoach
kinh doanh clia ho trong 2 nam tiép theo. Cau hdi

A9

nay dugc dat tén la “Nhiét ké doanh nghiép”, cho
phép du bdo tinh hinh phat trién va ting trudng
cla doanh nghiép Viét Nam trong tuong lai. Nam
nay nhiét ké nay dua ra mét théng diép dang lo
ngai. Bat chap cac sé liéu vé kinh t€ vi mé chi ra
rang Viét nam da thoat khdi giai doan khing hoang
tai chinh toan cau nam 2009, tam ly lac quan cla
cac doanh nghiép van c6 chiéu hudng sut giam. S6
doanh nghiép cho biét c6 ké hoach mé réng kinh
doanh trong hai nam tdi da giam dang ké.

Hinh I.1 mé ta cac chiéu hudng trong nhiét ké
doanh nghiép. Phi€u tra I5i nam 2008 va 2009
dugc chia theo thing dé€ dé dang theo déi cac thay
déi trong trién vong kinh doanh clia doanh nghiép
trong giai doan Viét Nam thuc hién géi kich cau
kinh té. Két qua nam 2009 cho thay niém tin cta
doanh nghiép da giam xudéng sau quy I1.* Mac du
6 su thay d&i nhé trong thang 10, nam 2009,

4. Mic du ¢ sy thay d6i nhd trong théang 10, nim 2009, nhung chiing
ta can than trong khi xem xét cac théng tin nay.Trong sé cac
doanh nghiép tham gia diéu tra trong thang 10, c6 mét bé phan
nhé cac doanh nghiép tré I8i khéo sat truc tuyén trén mang. Cac
doanh nghiép nay thudng c6 quy mé ISn hon, phuc tap hon va chd
yéu & cac thanh phg I6n nhu Ha Néi va Thanh phé Hé Chi Minh.
Chinh vi vay ma khéng chic chin nhing y kién nay thé hién sy
thay d&i chung hay bdi nhém doanh nghiép nay khéc biét so vdi
doanh nghiép tham gia diéu tra trudc dé

nhung chuing ta can than trong khi xem xét cdc
thong tin nay. Trong s6 ciac doanh nghiép tham gia
diéu tra trong thiang 10, c6 mét bé phan nhd cac
doanh nghiép tra I5i khao sat truc tuyén trén
mang. Cdc doanh nghiép nay thudng cé quy mé
I&n hon, phuic tap hon va chl yéu & cac thanh phé
I&n nhu Ha Néi va TP. H6 Chi Minh. Chinh vi vay
kho c6 thé chic chin nhing y kién nay thé hién
su thay déi chung bdi nhém doanh nghiép nay
khac biét so v&i doanh nghiép tham gia diéu tra
truéc dé. Ngoai ra phin tich con dugc thuc hién
theo loai hinh phap ly ctia doanh nghiép.Tam ly
kém lac quan & cac doanh nghiép tu nhan phé
bién hon so vai cac loai hinh doanh nghiép ISn va
phuic tap hon, nhung xu hudng it lac quan thé hién
ré trén tat ca cac loai hinh doanh nghiép. Du chi
mang tinh du bao, xu hudng nay cho thay méi
trudng kinh doanh trong thai gian t&i can dugc cai
thién hon nira dé tao diéu kién thuan Igi cho khu
vuc doanh nghiép phat trién va ddng gép tich cuc
cho su tang trudng ctia nén kinh té Viét Nam.
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Hinh 1.1:Trién vong mé réng kinh doanh ctia doanh nghiép theo thei gian

Q Téng mau diéu tra PCI
9o
~ wl 7033 76,00 72,47 2220 68,53 66,55
< 5 ; 6487 60.00 5327
C n
O o
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80,66
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62,70

2005 2006 2007 2008.2

51,96

2008.3 2008.4 2009.6 2009.7 2009.8

Doanh nghiép tra Isi diéu tra qua mang, thang 10 nam 2009

67,95

| B T4ng mau diéu tra PCI

B Doanh nghiep tunhan M Cong ty c8 phan/TNHH

Doanh nghiép c6 ké hoach mé r

Chinh trong nhiing giai doan tam ly lac quan cla
doanh nghiép giam sit, vai tro diéu hanh kinh té
cla chinh quyén lai tr& nén quan trong hon bao
gid hét déi vai nhiing quyét dinh cla doanh
nghiép. Doanh nghiép bay té quan ngai vé cac
trién vong trong tuong lai vi rat khé du doan cac
su kién kinh t& khich quan nim ngoai tim kiém
soat cla cac nha hoach dinh chinh sach trong
nudc va tham chi ca ciac quyét dinh chinh sich

dugc dua ra.Trong bsi canh nay viéc dam bao céc
chinh séch va quy dinh ré rang, minh bach va céng
bang la hét stc can thiét. Chi sé Ning luc canh
tranh cap tinh (PCI) la mét céng cu tét dé danh
gia chat lugng diéu hanh c6 anh hudng thé nao
dén cac quyét dinh clia doanh nghiép.

Vé ban chat, chi sé PCI 2009 la “tap hop tiéng
noi” cla 9.890 doanh nghiép dian doanh danh gia
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chit lugng diéu hanh kinh té ctia chinh quyén tinh.
Ciac cam nhan nay két hgp véi cac ngudn dir liu
da dugc céng bé dé lam ting tinh khach quan
trong cac két qua danh gia cia doanh nghiép, két
qué diéu tra dugc téng hop thanh diém sé & cap
tinh. K&t qua cudi cung la chi sé téng hop xép hang
63 tinh, thanh phé cuda Viét Nam dua trén két qua
cong tac diéu hanh cla tung tinh, thanh phé trong 9
linh vuc ¢6 vai trd then chét déi véi su phét trién
cla khu vuc kinh té€ tu nhan.® BDiéu tra PCI cing la
diéu tra doanh nghiép Ién nhat ca nudc danh gia tac
doéng cla nhiing cai cach trong linh vuc kinh té€ va

thi tuc hanh chinh & cip tinh va cap qudc gia.

Chi tiét vé cac chi tiéu cu thé dugc trinh bay
trong Chuong Ba, tuy viy mét tinh dugc danh gia
la thuc hién tot tat ca 9 chi sé thanh phan trong
chi s6 PCI can c6: I) chi phi gia nhap thi trusng
thap; 2) doanh nghiép dé dang ti€p cin dit dai va
c6 mit bang kinh doanh &n dinh; 3) méi trusng
kinh doanh céng khai minh bach, doanh nghiép cé
co héi tiép can cac théng tin kinh doanh va cac
van ban phap luat can thiét; 4) chi phi khéng chinh
thic & muc téi thiéu; 5) thsi gian doanh nghiép
phéi bd ra dé thuc hién cac tha tuc hanh chinh va
thanh tra, kiém tra han ché nhit; 6) lanh dao tinh
ning déng va tién phong; 7) dich vu hé trg doanh
nghiép, do khu vuc nha nudc va tu nhian cung cip;
8) chinh sach dao tao lao déng tét; va 9) hé théng
tu phap céng bing va hiéu qua dé giip doanh
nghiép giai quyét tranh chip.

5. Chi sé PCI trong cac bao cdo trudc gom 10 chi s6 thanh phan,
nhung nam nay chi s& thanh phan vé Uu dai d6i véi DNNN dugc
lugc bd.Tham khio Chuong 3 dé biét them chi tiét.

Mét cau hdi khic vé trién vong kinh doanh clia
doanh nghiép ciing nhan manh tam quan trong cla
chat lugng diéu hanh déi véi quyét dinh md& réng
kinh doanh ctia doanh nghiép trong béi canh kinh
té€ kho khan. Déi véi cac doanh nghiép ¢ y dinh
md& réng hoat déng kinh doanh, cau hdi tiép theo
la trong s& cac tinh, ngoai tru dia ban tinh doanh
nghiép dit tru s& kinh doanh thi dia phuong nao
dugc coi la hip dan nhit dé€ mé réong dau tu. Hinh
1.2 mé ta cac két qua tra 18i cho cau hdi nay. Truc
tung thé hién sé Ian mét tinh dugc lya chon la dia
diém dau tu, truc hoanh thé hién két qua diém sé
PCI 2009.¢ Mét s6 lugng I6n cac doanh nghiép da
lua chon cac trung tam d6 thj In nhu Ha Néi
(352 doanh nghiép), TP. HCM (493 doanh nghiép),
va Da Ning (221 doanh nghiép) la diém dén dau
tu hap dan, do uu thé vé quy mé din sé cé thu
nhap kha va hia hen la cac thi trudng tiéu dung
ndi dia hdp dan.Tuy nhién bd qua céc lua chon
nay, c6 thé nhan thdy rang sé lan mét tinh dugc
lua chon lién hé chat ché vai chat lugng diéu hanh
kinh t& cla tinh, thé hién bing diém s6 PCI .
Chéng han nhu, Binh Duong nhan dugc 335 doanh
nghiép lua chon,Vinh Phic dugc 98 doanh nghiép
va tucng quan gida hai bién sé nay (0,40) co y
nghia vé mit théng ké.Vao thsi diém nhiéu bién
déng, dusng nhu cac nha dau tu tiém nang chu
trong nhiéu hon dén chit lugng diéu hanh dé dua
ra nhiing quyét sach kinh doanh cta ho.

6. Lay Logarit tu nhién cla sé lan lya chon dé giam anh hudng cla

cac gia tri bat thudng va mé ta dé thi dé hon.
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Hinh 1.2: Méi quan hé giita Chat lugng diéu hanh va quyét dinh lua chon dia diém

ma& réng kinh doanh
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Chd y: Truc Tung thé hién logarit tu nhién sé lan doanh nghiép ngoai tinh chon tinh Ia dia diém mé& réng kinh doanh

Co lap luan cho rang chit lugng diéu hanh chi dai
dién cho cac yéu t6 hap dan dau tu khic nhu co
s& ha ting va quy mé dan sé6.Van dé nay dugc giai
thich trong Hinh 1.3, thé hién két qua phan tich
mé hinh héi quy gitta sé phi€u chon tinh lam dia
diém dau tu va diém sé PCl cla tinh dd, trong khi
c6 dinh céc yéu té khac.Tac déng can bién cla
méi mét bién dugc mé ta bing diém chdm dé
trén doan thang minh hoa gia tri khoang tin cay
90% xung quanh udc lugng. Cac bién cit dudng
gach dut dugc coi la khéng co y nghia théng ké do
khéng thé chic chan trong nhing lan diéu tra liéu
cac bién nay c6 tiép tuc tac dong tich cuc dén
viéc lya chon dia diém hay khéng.

K&t qua cho thdy c6 4 nhan t6 ¢c6 méi tucng quan

chat ché vdéi quyét dinh lua chon mét tinh la diém
dau tu mdi gém: 1) chit lugng diéu hanh, do bing

chi sé PCI; 2) su thinh vugng, do bang GDP cla
tinh; 3) dién tich mit béng, thé hién cac tinh bj
phan tan vé mat dia ly c6 xu hudng thu hut nha
dau tu, c6 thé do dé tiép can dat dai va nguén tai
nguyén hon; 4) chit lugng dusng bd, do bing ty lé
phan tram dudng rai nhua. Khoang cach tu tinh
dén cac thanh phé I6n nhu Ha Néi va TP. HCM c6
tac dong tiéu cuc nhung khéng co y nghia vé mat
théng ké, tinh cang xa nhiing trung tam nay thi
cang it kha nang dugc chon la dia diém dau tu.

Quan sét cac trung diém trén hinh vé cho thay néu
cai thién mét diém trong két qua PCl khéng cé
trong s6 clia mét tinh, sé cé thém 3 nha dau tu lua
chon tinh d6 la dia diém diu tu. Diéu nay thé hién
tac déng quan trong cla chat lugng diéu hanh.
Tuong tu, tang dién tich dudng dudc rai nhua thém
10% ciing sé dua lai tic déng tucng tng.
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Hinh 1.3: Cac nhan té anh huéng dén quyét dinh chon dia diém

Diém sé PCl chua ¢d trong sé

Mat d6 dan sé (100 dan/km)

Dan s6 (100.000 ngudi)

GDP (100 ti dong)

Dién tich (100 dan/km)

Khoang cach dén cac thanh phé Ién
Ti 1é dudng dugc rai nhua (%)

Sé dién thoai/10.000 dan
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2

Chu y: Két qua chay mé hinh héi quy da bién phén tich s6 doanh nghiép du dinh md& réng san xuat kinh doanh sang tinh khac.

Hai quy nhi thiic phu dinh vdi sai s6 chuin tang cudng.

Bién phu thuéc Ia s& Ian tinh dugc chon la dia diém diu tu trong tuong lai.
Mét s6 yéu t6 khéng thé hién trong bang bao gém cac bién gia vé thanh phé trung uong va khu vuc.

Bao cio PCl cic nam qua da cho thidy mdi lién hé
gitra chat lugng diéu hanh va dau tu — két qua
diém sé PCl cia mot tinh ¢cd mai lién hé chat ché
v&i muc dau tu nam trudc cla tinh do.” Két qua
nam nay cd y nghia quan trong hon déi véi cac
nha hoach dinh chinh sdch, vi né mang tinh du bao
- diém sé PCI ¢ anh hudng dén quyét dinh dau
tu trong tuong lai.

Trong giai doan kinh té khé khan, chat luong diéu
hanh t6t sé la yéu t6 quyét dinh lam ting niém tin

7. K&t qua nay van dung trong phan tich clia bao cdo nay. Xét héi
quy bdi sé cla sé lugng cac doanh nghiép trén dau ngudi, dau tu
trén dau ngudi, IGi nhuén trung binh va Thu nhap binh quan GDP
v&i cac diém sé xép hang PCl, trong khi gir nguyén cdc yéu t6 vé
co s& ha tang va ngudn tai nguyén san cd, cho thdy chat luong
diéu hanh c6 anh hudng Idn dén két qua kinh doanh va su phat
trién cta doanh nghiép trong nam 2009.Tham khao Chuong 4 vé
cac két qua héi quy.

cta nha dau tu. Nha dau tu sé chon cac tinh c6
maéi trudng dau tu minh bach, cho phép du bio
t6t hon vé trién vong kinh doanh cla ho va noi

thi tuc chinh sach dugc thuc hién céng bang, it rai

ro. Chi s6 PCl la mét thudc do quan trong vé cac
yéu té nay.

Buc tranh chung vé cac doanh
nghiép phan héi diéu tra PCI

Khéng dinh chi s& PCl la tap hop tiéng ndi dai
dién ctia khu vuc tu nhan liéu cé tham vong
khéng? Doanh nghiép dai dién dé€ ndi lén ti€ng
noi cho cd céng déng nay la nhing ai? Xét cho
cung, bat ky su thién léch nao trong qua trinh
chon mau diéu tra déu tic dong dén gia tri cla
théng tin thu thap dugc.

CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiINH CUAVIET NAM NAM 2009
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Bang cach phic hoa miu diéu tra PCl theo cac
tiéu chi chinh ma déc gia quan tam, Bang 1.2 cho
thay cau truc cac doanh nghiép tham gia diéu tra
c6 nhiéu nét tuong déng vdi buc tranh téng thé
cta doanh nghiép Viéet Nam vé quy mé ciing nhu
dic diém hoat déng. K&t qué nay c6 dugc la nhe
vao qua trinh thi€t ké diéu tra. Cac doanh nghiép
phan héi dugc lua chon ngiu nhién tir danh sach
doanh nghiép didn doanh dang hoat déng thuéc dir
lieu ctia Téng cuc Thué. D lieu nay dugc chon

mau phan ting theo ba tiéu chi bao gém: tudi cla
doanh nghiép, linh vuc hoat déng, va loai hinh
doanh nghiép. ®

8.

Bang 1.1: Déi tugng tham gia diéu tra PCI

Téng s6 9.890 doanh nghiép

Cap dia phuong

Két qua dua trén diéu tra qua thu, dugc chon mau phan ting ngau
nhién & méi tinh, dat ty 1& phan héi trén ca nudc la 25%, gan vdi
két qua thu dugc nam 2008.Ty & phan héi kha déng déu trong ca
nuéc. Nam trudc, nhém nghién ciu da theo déi cac doanh nghiép
khéng tra &i diéu tra va nhén thdy ring khoang 21% phiéu diéu
tra dudc gui tdi cac doanh nghiép hodc khéng con hoat déng kinh
doanh hogc da chuyén déi dia chi kinh doanh hoic Ia dia chi tu di
lieu ma Co quan Thué chua cip nhat. Xem xét ly do nay, ty |é tra
I6i cho cac phiéu hdi trén thuc té€ la 31.7%.

Cap quéc gia

Theo loai hinh phap ly PCI Tinh trung vi (dir lieu | PCI da diéu Dir lieu Téng
Téng cucThué)  |chinh trong sé cuc Thué
Doanh nghiép tu nhan 35,5% 27,2% 19,5% 22,1%
Céng ty TNHH 45,3% 46,0% 57,1% 57,5%
Céng ty ¢d phan 18,6% 10,6% 22,9% 20,4%
Céng ty cé phan dugc niém yét trén thi trudng chiing khoéan 0,2% NA 0,2% NA
Cty hop danh/ Loai khac 0,4% 0,0% 0,3% 0,0%
Theo linh vuc, nganh nghé chinh PCI Ti'nh,trung vi (ditlieu | PCldadiéu | D lieu Téng
Tong cucThué)  |chinh trong sé cuc Thué
San xuat/ Xay dung 32,7% 42,0% 29,6% 34,5%
Dich vu/ Thuong mai 56,9% 52,6% 64,9% 62,2%
Néng lam thiy san 7,6% 2,4% 4,6% 1,9%
Tai nguyén thién nhién 2,8% 2,3% 0,9% 1,4%
Theo thai diém thanh lap doanh nghiép PCI Tinh trung vi (ditliéu | PCldidiéu | D liéu Téng
Téng cucThué)  |chinh trongsé|  cuc Thué
Dang ky trudc khi Luat Doanh nghiép ra dsi 14,2% 4,2% 13,3% 5,96%
Dang ky sau khi Luat Doanh nghiép ra dsi 85,8% 95,8% 86,7% 94,04%
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Cap dia phuong Cap quéc gia

Theo quy mé lao déng (ngusi lao dong) PCI Tinh trung vi (dirliéu | PCl da diéu | Diéu tra DN
Téng cucThué) |chinh trong sé| chaTéng cuc
Théng ké

Dugi 5 ngusi 15,0% 13,60% 14,2% 13,5%
T 5 dén 9 ngusi 21,6% 35,72% 22,5% 46,8%

Tur 10 dén 49 nguai 41,8% 36,65% 41,6% 30,4%

Tir 50 dén 200 ngusi 15,9% 10,21% 16,0% 7,3%
Trén 200 ngudi 5,7% 3,8% 5,7% 2,1%
Theo quy mé hoat dong ( Gia tri téng tai san, tiVND) PCI Tinh trung vi (dirlieu | PCl dadiéu | Diéu tra DN

Téng cucThué)  |[chinh trong s6| cliaTéng cuc
Théng ké

Dusi 0,5 12,2% 15,5% 12,3% 12,1%
T 0,5 dén | 17,1% 18,2% 16,4% 16,6%
Tu | dén'5 43,1% 42,7% 42,3% 48,8%
Tu 5 dén 10 14,2% 7,8% 14,2% 9,5%

Tu 10 dén 50 10,3% 7,6% 10,2% 8,8%
Trén 50 3,3% 8,2% 4,5% 4,2%
Theo lich st cong ty PCI PCI da diéu chinh trong sé
Khgi su la doanh nghiép tu nhan 29,4% 33,5%

Khai su la hé san xuat kinh doanh cé thé 63,5% 60,3%

Tién than la DNNN dia phuong 5,8% 4,5%

Tién than la DNNN trung uong 1,3% 1,6%

Theo trinh d6 hoc van cda chid doanh nghiép PCI PCI da diéu chinh trong sé
C& nhan 42,1% 58,4%

Bang Thac sy quan ly kinh doanh 1,5% 4,0%
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Cap dia phuong Cap quéc gia

Lanh dao co quan nha nudc 51% 4,6%
Quan nhan 7,0% 6,5%
Trudc la quan ly tai DNNN 14,9% 14,2%
Trudc la nhan vién tai DNNN (chua timg quan ly) 19,6% 15,8%
Theo khach hang chinh PCI PCI da diéu chinh trong sé
Ca nhan va céng ty Viéet Nam 58,3% 58,1%
DNNN 14,9% 15,0%
Co quan nha nudc 16,8% 11,4%
Xuit khiu tryc ti€p hoic gidn ti€p 7,0% 8,6%
Ca nhan hoac céng ty nudc ngoai hoat déng tai 3,1% 6,9%
Viét Nam

Diéu tra PCl fa diéu tra chon méu, phan ting theo cdp tinh. PCl 6 trong sé la méu diéu tra PCl dugc gén trong sé theo ti Ié s6 doanh nghiép tai tinh dé
dam bio méu toan quéc ¢6 tinh dai dién. Tinh trung vi theo dif lieu tir tdng cuc Thué thé hién cic gia tri clia mét tinh trung vi. Co cau doanh nghiép theo
dir lieu tr Téng cuc Thué thé hién gia tri clia ca nudc. D liéu trTéng cuc théng ke fa dir ligu tir cude diéu tra Doanh nghiép nam 2008 clia Téng cuc Théng
ké (http://www.gso.gov.vn/default_en.aspx’tabid=479&idmid=4&ltemID=7184)

Bang 1.2: Mau diéu tra PCI va Mau dai dién cap quéc gia

Mau PCI Mau quéc gia
S6 lugng S6 lugng
TP.HCM 435 4,4% 43.116 29,3%
Ha Noi 508 51% 25.628 17,4%
Hai Phong 207 2,1% 4.193 2,8%
Da Ning 263 2,7% 3.899 2,6%
Péng Nai 253 2,6% 3418 2,3%
Binh Duong 204 2,1% 3.311 2,2%
CanTho 144 1,5% 2016 1,4%
Ba Ria - Ving Tau 165 1,7% 1.457 0,9%
8 Tinh 2.179 22,0% 78.852 59,0%
Ca nudc 9.890 100.0% 147.314 100.0%

Nguén: Diéu tra doanh nghiép 2008- Téng cuc théng ké
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Trong téng sé doanh nghiép tham gia tra I5i diéu
tra PCI nam nay, doanh nghiép tu nhan chiém
35%, cong ty trach nhiém hau han, chiém 45% va
8% la cic doanh nghiép diang ky dudgi hinh thuc
céng ty ¢6 phan.Ti lé trén phan anh kha chinh
xac cd cdu doanh nghiép phé bién cla tinh. do
mau diéu tra dugc thiét k& theo co ciu doanh

nghiép cla tung tinh,

Muc tiéu clia phucng phap chon mau la mau diéu
tra phai phan anh tuong déi chinh xac co ciu
doanh nghiép cla céc tinh, do dé can thuc hién lay
mau doanh nghiép diéu tra & cic tinh nhd I6n hon
so VGi ty trong doanh nghiép cla cac tinh nay trén
quy mé ca nudc. Theo d6, cac thanh phé I16n nhu
Ha Néi va TP. HCM trong mau diéu tra PCI chiém
ty trong nho hon so vdi thuc té€ sé doanh nghiép
cla hai thanh phé nay trén quy mé ca nudc. Biéu
nay c6 thé anh hudng dén két qua chan dodn cic
xu thé dai dién & cap quéc gia, vi cac tinh, thanh
phé I8n va manh hon vé kinh té dugc dai dién it
hon.Vi du nhu theo du liéu Téng Diéu tra Doanh
nghiép cta Téng cuc Théng ké, 5 thanh phé cap
trung uong cung vai Binh Duong, Béng Nai, va Ba
Ria Viing Tau chiém 69% téng sé doanh nghiép
hoat déng trén pham vi ca nudc, nhung chi chiém
20% trong mau diéu tra PCl. Bang 1.2 cho thdy su
khéng tuong xung gilta cac chi tiéu clla mau diéu
tra PCI| trén pham vi clia tinh va thuc té dai dién &
cap quéc gia déi vai 8 dia phuong quan trong nay.
Két qua la, néu dua ra cac chinh siach & cip qudc
gia dua vao cac s6 liéu théng ké mang tinh mé ta
cta chi sé PCI chua dugc diéu chinh trong sé sé
c6 phan “thién vj” déi vdi cac tinh nhé hon.

Diéu tra PCI dugc thuc hién & cap tinh, vi vay dé
nam bit dugc chinh xac xu hudng & cap quéc gia
can thuc hién diéu chinh cac phan héi cGa doanh
nghiép dé cac tinh ¢d sé lugng doanh nghiép tu
nhan hoat déng nhiéu hon sé c6 ty 1é dai dién hgp
ly hon. D& thuc hién diéu nay, trong s6 dugc tinh
lai theo ty |& s6 doanh nghiép cla tinh trén téng

s6& doanh nghiép clia ca nudc.Vdi diéu chinh nay,

cac doanh nghiép nam & cic dia phuong déng
doanh nghiép hon sé nhan dugc trong sé cao hon,
va nhu vdy nhing dia phuong nay ciing nhan dugc
trong sé tuong duong vdi ty trong doanh nghiép
trong mau dai dién & cdp qudc gia. Cic két qua
phan tich dugc tinh lai theo mau cla ca nudc
dugc thé hién trong Cét 3 cla Bang |.2.

C6 19 cong ty cé phan trong miu diéu tra PCl ¢
c6 phiéu hién dang giao dich trén San Giao dich
ching khoan Ha Néi (HaSTC) hoac TPHCM
(HOSE), chiém 7% téng sé doanh nghiép dugc
niém yét, trong dé c6 mét sé dang hoat dong
trong nhing nganh, linh vuc quan trong nhit cla

nén kinh té.

Hon mét ndia sé doanh nghiép tham gia diéu tra
hoat déng trong linh vuc dich vu hodc thuong mai,
va khoang 32% hoat déng trong linh vuc san xuit
hoac xay dung.Theo s6 liéu cia Téng cuc Thué,
trén pham vi ca nudc cé 62% doanh nghiép dang
ky hoat déng trong linh vuc dich vu thuong mai va
35% trong linh vuc san xudt va xay dung. Cé tdi
86% s6 doanh nghiép phan héi diéu tra PCI ding
ky kinh doanh sau thsi diém Luat Doanh nghiép
6 hiéu luc vao nam 2000 va 14% dang ky trudc

do theo cédc tha tuc ca hon va it hiéu qua hon.

Khoang 43% s6 doanh nghiép c6 téng sé vén kinh
doanh dao déng trong khoang | dén 5 ty déng
(twong duong tur 56.000 dén 282.500 dé la My),
29% doanh nghiép c6 sé vén dudi | ty dong va
27% c6 s6 vén trén 5 ty dong. Trong dé 3% doanh
nghiép c6 sé vén trén 50 ty déng (2,8 trieu do la
My).Viéc doanh nghiép Ién chiém ty trong thap
cang phan anh thuc té€ cau truc doanh nghiép &
cap qudc gia. Trén 41% doanh nghiép co tu 10
dén 50 lao déng, 6% doanh nghiép diéu tra cé
trén 200 lao déng va 50 doanh nghiép c6 trén
1.000 lac déng.

C6 63% doanh nghiép tham gia diéu tra PCl da
tiing la hé kinh doanh trudc khi chinh thic hoa
hoat déng, chuyén lén doanh nghiép théng qua
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dang ky kinh doanh tai S& K& hoach va Bau tu
cta tinh. Pay la mét sé liéu quan trong, cho thay
maéi truang kinh doanh clia mét sé tinh da va
dang tao diéu kién thuan Igi cho viéc chinh thuc
hda hoat déng kinh doanh.’ Téng s6 c6 693 (7%)
doanh nghiép dugc cé phin hda tir cic doanh
nghiép Nha nudc dia phuong hoac Trung ucng.
Ngoai ra, 14,9% ¢6 chlG doanh nghiép trudc la
quan ly tai cac doanh nghiép Nha nudc va 19,6%
doanh nghiép c6 chl doanh nghiép da tung lam
viéc tai cac doanh nghiép Nha nudc. Cudi cung,
khoang 30% doanh nghiép dugc thanh lap mai
ngay tir khi hoat déng, dong nghia vdi viéc chd
doanh nghiép thanh Iap doanh nghiép va dang ky
kinh doanh cung théi diém.

Theo sé6 lieu dai dién cap quéc gia, phan I6n céc
doanh nghiép cé hoat déng kinh doanh tap trung
vao thi truang néi dia, ban cho ca nhan hoac
céng ty tu nhan Viét Nam (58%) hodc doanh
nghiép, cd quan Nha nudc (26%). Khoang 9%
doanh nghiép chi y&u xuat khiu, truc ti€p hoic
gidn tiép. Pay la mét con sé khd nhd néu xét vé
tim quan trong cua xuit khiu déi vdi nén kinh
té cla Viét Nam.Tuy nhién, né phan anh thuc t&
rang hoat déng xuat khiu dang cé xu hudng tap
trung & cac doanh nghiép Ién (dac biét la cic
doanh nghiép nha nudc va nudc ngoai) trong khi
tiém nang & cac doanh nghiép nhé hon chua
dugc khai thac thich ding.

9. Chi tiét vé phan tich doanh nghiép chuyén déi thanh khu vuc
chinh thuec tai Viet Nam, tham khao bai viét “Vuat ra khdi viung
xam” (Out of the Gray) clia Malesky Edmund va Markus Taussig,
2009.Tap chi Nghién ciu Déng Nam A, phan 9.2: trang 249 — 79.

Ngoai ra, khoang 7% s& cac doanh nghiép ban cho
cd nhan hoic céng ty nudc ngoai ¢d tru sd tai Viét
Nam. Diém déng luu y la doanh sé ban cho cac
doanh nghiép, co quan Nha nudc gan gap bén lan
cho khu vuc nudc ngoai. Biéu nay cho thdy muc
tang trudng manh mé cua dau tu truc tiép nudc
ngoai (FDI) vao Viét Nam van chua tao dugc nhimng
co hoéi dang ké cho cac doanh nghiép tu nhan. °

Diém cuéi cung va rat quan trong déi vdi diéu tra
PCI, tat ca 63 tinh, thanh phé déu dugc dua vao

bang xép hang nam nay. S6 doanh nghiép phan héi
diéu tra trung binh ca mét tinh la 157, chi ¢6 duy
nhat mét tinh (Lai Chau) nhan dugc dugi 75 phiéu
tra 15i. Tuy nhién, 63 doanh nghiép tham gia tra IGi
diéu tra & Lai Chau da chiém khoang mét phan ba
téng s6 doanh nghiép dang hoat déng trén thuc té

cta tinh mién nui vung Tay Bic nay.

Xép hang chi sé nang luc canh
tranh cap tinh 2009

Trong sé

Két qua xép hang clia chi s PCI 2009 dugc trinh
bay trong Hinh 1.1. Cic tinh dugc xép hang dua
trén thang diém 100. Gidng nhu nam 2008, Da
Nang (75,96 diém) van dan trudc Binh Duong, tinh
da tung dan dau trong ba nam (74,01 diém). Ngoai
ra, nim trong nhom tinh xép hang Rat Tét la Lao
Cai (70,47 diém), Déng Thap (68,54 diém),Vinh
Long (67,24 diém), va Vinh Phuc (66,65 diém).

10. D& phan tich sau hon cac co héi va tic dong lan téa clia khu vuc
dau tu nudc ngoai tai Viét Nam, xem Nguyén Ngoc Anh, Nguyén
Théng, L& D.T, Pham Q.N, Nguyen D.C, va Nguyen D.N. 2008.“Dau
tu nudc ngoai tai Viét Nam: C6 hay khéng bing chung vé tac déng
lan téa” Nghién ctiu cia DEPOCEN, Ha N¢i,Viét Nam.
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Hinh 1.4: Két qua xép hang PCl nam 2009

Da Ning |
Binh Duong 2
Lao Cai 3
Déng Thap 4
Vinh Long 5
Vinh Phic ¢
Binh Binh 7
BR-VT 8
Tién Giang 9
Bac Ninh |0
Binh Thuan ||
Long An |2
Hau Giang |3
TT-Hué 14
Bén Tre |5
TP.HCM |6
TraVinh 17
Déng Nai |8
Kién Giang 19
An Giang 20
Can Tho 21
Ca Mau 22
Yen Bai 23
Hung Yen 24
Quang Nam 25
Quang Ninh 26
Diéen Bien 27
Tay Ninh 28
Hai Duong 29
Khanh Hoéa 30
Thai Nguyen 3|
Ninh Binh 32
Ha Néi 33
Ha Giang 34
Tuyén Quang 35
Hai Phong 36
Bic Giang 37
Pik Lik 38
Thanh Héa 39
Ha Nam 40
Soéc Trang 41
Binh Phudc 42
Gia Lai 43
Quang Binh 44
Lai Chau 45
Quang Tri 46
Ha Tinh 47
Ninh Thuan 48
Phu Yén 49
Thai Binh 50
Kon Tum 51
Son La 52
Pha Tho 53
Lam Déng 54
Nam Dinh 55
Nghé An 56
Lang Son 57
Quéang Ngai 58
Bac Lieu 59
Hoa Binh 60
Bic Kan 61
Dik Néng 62
Cao Bing 63

47,82
47,50
46,96
4543

7596

7401
7047
68,54
67,24
66,65
6597
6596
6581
65,70
6496
6444
64,38
6423
6409
6322
6322
63,16
63,04

6247
62,17

6

196

61,71

6l

3l

61,08
60381

59,32
59,03
5896
58,66
5858
583l
58,18
5816
5792
57,57
57,50
5737
5732
56,89
56,63
56,15
56,01
55,68
55,55
5532
5526
5491
54,77
54,58
54,28
53,40
5330
52,93
52,60
5256
52,52
52,34
52,04

> Rat tot

> Tot

> Kha

> Trung binh

J

}Tu’dng déi thap
> Thap

80 8 90 95 100
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BAN DO PCI 2009

[] Rattét

[] Teét

] Kha

B Trung binh

B Tuong dsi thap
1 Thap
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Xép hang PCI thé hién téng diém clia 9 chi s6 thanh
phan da tinh trong sé (muic trong sé dudc trinh bay
trong Bang 1.3). Cac trong sé nay da dugc diéu chinh
lai vao nam 2009 nham dam bao chi sé PCIl phan anh
dung nhing van déng clia nén kinh té va thay déi
trong méi trusng thé ché clia Viet Nam. Céc trong s6&
duoc tinh toan bang quy trinh théng ké ba budc, ducc
trinh bay trong phan cuéi clia Chuong 3. Muc tiéu
cudi cung clia viéc st dung trong s la nham dam bao
chi sé PCI dugc tinh toan va phan anh theo két qua
hoat déng clia khu vuc kinh t&€ tu nhan, cung cap cho
lanh dao, can bé cac dia phuong nhing théng tin phu

hgp nhit vé tac dong clia viéc thuc hién chinh sach
déi véi hoat déng clia khu vuc kinh té tu nhan. Cac
chi s6 thanh phan c6 tac dong Ion nhat téi tang
trudng, dau tu va muc Ioi nhuan ctia khu vuc kinh té
tu nhan cé muc trong s6 cao nhit la 20%.Theo do,
cac chi s6 thanh phan it anh hudng téi cac két qua
phat trién clia khu vuc tu nhan cé muc trong sé thap
nhat la 5%.Trong s6 10 va 15% dugc danh cho cac chi
s6 ¢6 muic anh hudng trung binh tdi ba bién két qua
ndi trén hodc co tac déng thuc su Ién dén mot bién
két qua (chang han muc Igi nhuén) trong khi lai tac
déng it dén hai bién con lai.

Bang 1.3:Trong sé cua cac chi sé6 thanh phan

S6 Doanh
nghiép trén

dau nguoi (In)

)

Pau tu trén
dau nguoi

Loi nhuan
trén maéi
(In) doanh nghiép

Trong s6
Trong s6
thuc té

(2) &) 4) (%)

Trong s6
lam tron

| | Gia nhap thi trudng 0,186* 0,282%** 12,585
9,61% 10%
(0,104) (0,132) (36,023)
2 | Tiép can dat dai -0,001 0,058 31,242
2,37% 5%
(0,091) (0,147) (48,948)
3 | Tinh minh bach 0, 34¥* 0,167* 62,440%F*
19,77% 20%
(0,045) (0,086) (20,663)
4 | Chi phi thai gian 0,089 0,199%*+* 55,032%*
14,12% 15%
(0,068) (0,068) (27,379)
5 | Chi phi khéng chinh thuc 0,044 0,212% 90,308*
9,00% 10%
(0,089) (0,126) (51,523)
6 | Tinh nang déng 0,014 0,137** 54,368+
12,36% 10%
(0,045) (0,059) (19,770)
7 | Dich vu hé tro 0,21 5%+ 0,25 |+ -58,121
6,71% 5%
doanh nghiép (0,092) 0,112) (42,919)
8 |Pao tao lao déng 0,297 0,468++F 58,876
20,03% 20%
(0,086) (0,115) (47,141)
9 | Thiét ché phap ly -0,041 0,122 87,193%
6,04% 5%
(0,072) (0,098) (43,391)
Téng 100% 100%

Cot 2,3 va 4 thé hién hé sé va sai s6 chudn (trong ngoic don) tir két qua chay mé hinh héi quy 3 bién phu thuéc (S6 doanh nghiép trén dau ngudi, Dau tu
trén dau ngudi, va Loi nhuan trén mdi doanh nghiép) theo tung chi sé thanh phén, véi cac bién déc lap ( mat do dan sé, dién tich, khoang cach dén Ha Néi
hoac TP HCM theo km), Co s ha ting (do béng ti Ié s6 dudng dugc rai nhua trong tinh) va bién gia cho 7 ving trén toan quéc. Cét 4 thé hién trong s&
thuc t& tir két qua chay mé hinh, cét 5 thé hién muic trong s6 dugc lam tron, sif dung trong 5 nim tdi.
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Tinh todn lai cac trong sé cho thiy Tinh minh
bach va Chit lugng dao tao lao déng la hai nhan
t& anh hudng I18n nhat dén cai thién diém sé PCI
va bing cach dé anh hudng dén phat trién kinh t&

clia mét tinh.

Tam quan trong cua tinh minh
bach déi véi su phat trién cha khu
vuc kinh té tu nhan

Pay la nam thu 5 lién tiép chi s6 thanh phan vé
tinh minh bach nhan dugc trong sé cao nhit trong
chi sé xép hang PCl mac du phuong phap tinh
todn c6 thay déi va nén kinh té trai qua hai cuéc
khiing hoang vao nam 2008 va nam 2009. D¢ la
do minh bach vé théng tin kinh doanh la yéu t&6
then chét dé6i vai thanh céng clia doanh nghiép.
Khi dugc ti€p can day du véi théng tin vé nhing
thay déi chinh sach, phét trién co s& ha tang, k&
hoach st dung dit cla tinh, cic doanh nghiép sé
du bio tét hon vé trién vong diu tu cla ho trong
tuong lai. Doanh nghiép ciing s&é manh dan dau tu
hon néu thdy yén tam vé trién vong kinh doanh
dai han.Va ngudc lai, khi doanh nghiép lo ling vé
nhang thay déi bat ngs trong quy dinh, co sé ha
tang, hay dit dai, doanh nghiép sé do du trudc cac
du dn quy mé I6n, va chi dau tu cdm chung dé
tham do thi trudng.

Su minh bach vé théng tin cling sé gitp doanh
nghiép tranh khéi cic phién ha ric réi véi cic can
bé quan liéu cla chinh quyén, néu c6. Doanh
nghiép cang dudc cung cip théng tin day du vé
cac quy dinh, thi cang it bi sach nhiéu bdi cac doi
héi khéng chinh dang tir cac can bé dé. Doanh
nghiép c6 thé tim hiéu trudc vé cic quy dinh nay
va ¢6 nhiing diéu chinh can thiét. Trudng hop
thusng thiy &Viét Nam do la cic doanh nghiép
thuang bi phat do vi pham cac quy dinh ctia nha
nudc ma ho chua tiing dugc biét dén.Va khi y thic
dugc diéu nay thi doanh nghiép biét ring ho sé
phéi chiu mét khoan tién phat dédng ké va mat thai

gian dé diéu chinh hoic giai quyét van dé béing
nhing cach khéng chinh ddng nhu tra cac khoan
bsi tron”. Néu cac nha quan ly doanh nghiép ti€p
can trudc dugc vai cac quy dinh thi sé tranh khoi
dugc nhing phién toai nay.

Cung theo do, théng tin vé co s& ha tang sé giup
doanh nghiép cd thé bién cic khu dit tiém ning
thanh céc co héi kinh doanh mang lai nhiéu lgi
nhuén. Hién nay, nhiing manh dit cé gia nhit, nhu
dat mat dudng mdéi md hay gan cac khu céng
nghiép thudng “rai vao tay” nhiing doanh nghiép
ti€p can dugc théng tin vé chuyén déi dit hay cai
tao cac coéng trinh dudng bé. Nhiing déi tugng
nam dugc théng tin nay khéng nhat thiét la nhing
ngudi c¢d thé tan dung tét nhat cic tai san dé.Vi
vay, cac dia diém kinh doanh ¢4 vi tri then chét &
mot sé tinh cha Viét Nam thudng khéng dugce khai
thac hiéu qua. Su minh bach va diu gia céng bang
Ccdc tai san co gia tri cao nay nay sé kich thich thu
hut dau tu hiéu qua hon, lam Igi cho cic doanh
nghiép va lam giau cho ban than tinh. Diéu nay
ciing dugc thé hién trong két qua cac hé sé héi
quy, khi ting mét diém vé chi sé tinh minh bach sé
giup s6 doanh nghiép trén 1.000 dan tang thém
13%, dau tu trén dau ngudi ting 17% va doanh
nghiép c6 thé ting Igi nhuan thém 62 trieu VND."

Tam quan trong cta chat luogng
lao déng déi voi su phat trién cta
khu vuc kinh té tu nhan

Chit lugng lao déng dong vai tro dic biét quan
trong d6i v&i hoat déng san xuit kinh doanh clia
doanh nghiép. Tuy nhién, doanh nghiép thudng
phan nan trong cac cudc khao sit vé viéc khéng
€6 du lao ddng lanh nghé va lao déng c6 ky nang
dé€ van hanh va bdo duéng thiét bi cang nhu quén
ly cdc quy trinh tai chinh, kinh doanh phtic tap.

I'l. Tham khao Chuong 4 vé két qua héi quy day du
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Céc céng ty cho biét rat khd dé nang cip cong
nghé va md réng hoat déng kinh doanh khi &
trong tinh canh bé tay do khéng di ngudn luc lao
déng ¢d nang luc dé thuc hién. Céc co sé gido duc
dao tao ndi chung, cc sé& dao tao nghé, va gidi
thiéu viéc lam & nhiéu tinh khéng bat kip véi nhu

ciu cla nhiéu doanh nghiép.

Nhu dugc trinh bay trong Chuong 3, chi sé PCI
nam nay dua ra mét thudc do toan dién hon vé
chat lugng lao déng, ¢ tinh dén su tham gia cla
cac nha cung cip dich vu tu nhan. Hinh 1.4 cho
thay rang thudc do vé chit lugng lao déng cé mai
lien hé chat ché vai cac thudc do khac danh gia vé
chit luong gido duc dao tao ndi chung cla tinh.
Diém luu y la cac dia phuong c6 diém sé trung
binh cao nhit trong céc ky thi tuyén sinh dai hoc
nam 2009 cing la nhing tinh dugc doanh nghiép

Hinh 1.5: Diém thi dai hoc va danh gia Chit

o -
o
o @0 Neng
o
N
O
o
P et

go @i Duong

o .-

b @minge R o
bo @ oanh Hoa ’W‘h?(m, Noi

tham gia diéu tra cho biét la hai long nhat véi déi
ngu lao déng cla tinh do. Két qua nay cho thay
gido duc dao tao ndi chung dudng nhu la mét yéu
t6 then chét giup nang cao chit lugng lao dong.
Mzc du mét ty 1é nhd hoc sinh tét nghiép phé
théng sé dén céac trung tim dé thi dé hoc dai hoc,
nhung dau tu vao nang cao chit lugng gido vién va
céng tiac dao tao sé co tac dong dai han dén viéc
cai thién ky niang cho dan cu tai tinh d6."” Trong
bén khéi thi vao dai hoc, khéi B c6 tuong quan
manh nhat (hé sé 0,59) véi Chat lugng lao déng.
Cic hé sé tuong quan khac c6 y nghia vé mat
théng ké, song thap hon mét chut, khéi A (0,49),
khai C (0,28) va khéi D (0,34).

12. Nguyén Duc Thanh. 2005. Tai ning khéng déng nhét va Su di cu

t8i uu: Mot dong gép dsi vai Kinh t€ hoc mai vé Chay mau chat
sam. Bugc trinh bay tai Hoi nghi Nghién cdu kinh té€ Viét Nam,
Ha Néi: 29 théng 4.
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Nhiing ky ning nay sé gép phan thic ddy su phat
trién cla khu vuc kinh t& tu nhan. K&t qua phan
tich cac chi tiéu mdi nay cang thé hién diéu do.
Theo dg, ci méi mét diém tang lén trong chi s6
thanh phan Chat lugng dao tao lao déng sé tuong
tng lam tang 30% s6 doanh nghiép trén 1.000 dan,
ting 47% muic dau tu trén dau ngudi va tang lgi
nhuan cho doanh nghiép (58 triéu déng) mac du
khéng cé nhiéu y nghia vé mat théng ké.Vi vay,
nhiéu tinh thanh thai gian qua da dau tu dang ké dé
cai thién chat lugng nguén lao déng cla tinh.

Hai chi tiéu nhan dugc trong sé kha thap la Tiép
can dat dai va Thiét ché phap ly, khéng phai vi cac
chi tiéu nay khéng quan trong; trén thuc té day la
cac vin dé phé bién trén pham vi cd nudc. Rat it
tinh dugc diém cao vé cac chi sé nay, dan tdi su
khac biét gitta cac tinh khéng Ion, va két qua la sang
kién tu tinh tac dong khéng In dén két qua phat
trién clia khu vuc tu nhan.Van dé nay ham y cai
thién cac linh vuc vé tiép can dat dai va thiét ché
phap ly, bén canh sang kién cla dia phuong, doi hdi
can c6 no luc cai cach chinh sach & tam quéc gia.

Hop |I: Mudi chi sé6 thanh phan cida chi sé6 PCI

Nhu trong cac bdo cdo trudc, chi sé6 PCl 2009 st dung mét loat cac chi tiéu dugc nhom lai

thanh 9 chi sé thanh phan. Chin chi sé thanh phan nay dugc minh hoa trong Hinh 1.2 bao gém:

l. Chi phi gia nhap thj truong: Do ludng vé: i) thsi gian doanh nghiép phai chs dé ding ky

kinh doanh va xin cdp dit; ii) thoi gian chd dé nhan dugc tit ca cac loai gidy phép can

thi€t dé ti€én hanh hoat déng kinh doanh; iii) s6 gidy phép, gidy ding ky va quyét dinh chip

thuan cin thiét dé chinh thic hoat déng; va iv) muc dé kho khin theo dénh gia clia doanh

nghiép dé c6 dugc tit ca cac gidy ding ky, gidy phép va quyét dinh chap thuan.

2. Tiép can dat dai va Su én dinh trong sir dung dat: Do ludng vé hai khia canh cla vin dé

dat dai ma doanh nghiép phai déi mat: viéc tiép can dat dai c6 dé dang khéng va doanh

nghiép c6 thdy yén tim va dugc dam bdo vé su 6n dinh khi c6 dugc mit bang kinh doanh

hay khéng.

3. Tinh minh bach va tiép can théng tin: Do ludng kha nang ti€p can cic ké hoach cla tinh

va cdc van ban phap ly can thiét cho hoat déng kinh doanh cla doanh nghiép, liéu doanh

nghiép c6 thé ti€p can mot cach céng bang cic van ban nay, cac chinh sach va quy dinh

mdi ¢ dugc tham khao y kién clia doanh nghiép va kha ning tién liéu trong viéc trién

khai thuc hién cic chinh sich quy dinh d6é va muic dé tién dung cla trang web tinh d6i vdi

doanh nghiép.

4. Chi phi thoi gian d€ thuc hién cdc quy dinh cia Nha nudc: Do ludng thsi gian doanh

nghiép phéi bd ra dé thuc hién cac thl tuc hanh chinh ciing nhu muc dé thudng xuyén va

thai gian doanh nghiép phai tam ding kinh doanh dé€ cac co quan Nha nudc cla dia

phuong thuc hién viéc thanh tra, kiém tra. Nam nay, chi s& nay cing bao gém mét béd cic
chi tiéu do luang su tién bé clia Cai cach Hanh chinh céng (CCHCC).
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Chi phi khéng chinh thic: Do ludng ciac khoan chi phi khéng chinh thic ma doanh nghiép
phai trd va cac tré ngai do nhiing chi phi khéng chinh thiic nay gay ra déi véi hoat déng kinh
doanh ctia doanh nghiép, viéc tra nhing khoan chi phi khéng chinh thic cé dem lai két qua
hay “dich vu” nhu mong dai va liéu cac can bé Nha nudc c6 st dung cac quy dinh cla dia

phuong dé truc Igi hay khéng.

Tinh nang déng va tién phong cua linh dao tinh: Po ludng tinh sing tao, sing sudt cla
lanh dao tinh trong qua trinh thuc thi chinh sach Trung ucng ciing nhu trong viéc dua ra
cac sang kién riéng nham phiat trién khu vuc kinh t&€ tu nhan, déng thai danh gid khi ning
hé trg va ap dung nhang chinh sich déi khi chua ré rang cta Trung uong theo hudng c6
Igi cho doanh nghiép.

Chat luong dio tao lao déng: Do ludng cic né luc clia lanh dao tinh dé thuc ddy dao tao
nghé va phat trién ky ning nhim hé trg cho cic nganh céng nghiép tai dia phuong va giup

ngudi lao déng tim kiém viéc lam.

Dich vu hé tro doanh nghiép: Do ludng su sdn c6 cla cac dich vu hé trg kinh doanh nhu
xuc tién thuong mai cho khu vuc tu nhéan, cung cap cac théng tin kinh doanh cho doanh
nghiép, dich vu tim ki€m déi tac kinh doanh va céac dich vu céng nghé; sé lugng cac nha
cung cap dich vu tu nhan, va chat lugng cla cac dich vu nay.

Thiét ché phap ly:Do ludng long tin cla doanh nghiép tu nhan déi véi hé théng toa an, tu
phap clia tinh, liéu cdc thiét ché phap ly nay cé dugc doanh nghiép xem la céng cu hiéu
qué dé giai quyét tranh chap hoic la noi doanh nghiép ¢ thé khi€u nai cac hanh vi nhing

nhiéu cla can bdé céng quyén tai dia phuong.

CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiINH CUAVIET NAM NAM 2009
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Hinh 1.6: Biéu dé "hinh sao" thé hién két qua diéu hanh cia ting tinh theo chi sé
thanh phan

Cao Bing Dik Néng Bic Kan Hoéa Binh Bac Lieu QuangNgii  LangSon Nghé An

n
Nam Binh Lam Béng Pha Tho Son La Kon Tum Thai Binh Pha Yéen Ninh Thuan
Ha Tinh Quang Tri Lai Chau QuéngBinh  Gia Lai Binh Phudc  Soéc Trang Ha Nam

» & & £ R R K 2

Thanh Héa Dik Lik  Bic Giang Hai Phong  Tuyén Quang  Ha Giang Ha Noi Ninh Binh
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Thai Nguyen Khanh Hoa  Hai Duong  Tay Ninh bien Bien  Quang Ninh  Quang Nam Hung Yén

% & & 4 ¥ » R 8

Yén Bai Ca Mau Can Tho An Giang Kien Giang  Déng Nai Tra Vinh TP.HCM
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Bén Tre TT-Hué Hau Giang Long An Binh Thuan Bic Ninh Tién Giang  BRVT

T B PRDYEPR

Binh Binh Vinh Phac Vinh Long  Déng Thap Lao Cai Binh Duong Pa Néng

R P RBERR

@ Chi phi gia nhap thi trusng @ Chi phi thai gian @ Dich vu hé trg doanh nghiép
@ Tiép can dat dai @ Chi phi khéng chinh thic @ Pao tao lao déng
@ Tinh minh bach @ Tinh nang déng @ Thiét ché phap ly
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Tinh én dinh cta cac xép hang

Tinh én dinh ctia cac nhém xép hang

Mét lan nira, dé so sanh vdi cac nam trudc, nhém
nghién ctu van git nguyén sau nhém xép hang
(R4t Tét, Tat, Kha, Trung binh, Tucng ddi thap, va
Thip) theo cac méc diém chia nhém. Cac nhém
hang nay én dinh ngay cé khi st dung cic phuong
phap tinh toan trong sé va xay dung chi sé khac
nhau, vi vdy c6 gia tri hon khi s dung dé so sanh
cac két qua. Thu bac don 1é trong cac nhom xép
hang c6 thé thay déi chut it, tuy thuédc vao thay
d&i nhé trong qua trinh xay dung chi sé.

Tinh én dinh qua thoi gian

Su thay d6i trong phuong phip xép hang trinh bay
trén day tic déng dong déu trén pham vi ca nudc.
Khéng mét vung hay nhém tinh nao chiju su tac
déng khéng can xing. K&t qua la cic xép hang

nam 2009 tucng dong vdi cac nam trudc. Pa
Néng, Binh Duong, Lao Cai, Déng Thép, Vinh Long
va Vinh Phuc van nam trong nhém cac tinh c6
c6ng tac diéu hanh tét nhat ca nudc. Hon nira, hé
s6 tuang quan cap gitra két qua PCl nam 2008 va
nam 2009 la 0,84 (xem Hinh |.3).” Theo cach so
sanh nhu vay, cic hé sé tucng quan gita két qua
PCI nam 2008 va nam 2007 la 0,9, gitta nam 2007
va nam 2006 la 0,85.

Hinh dudgi thé hién mét cich thuyét phuc ring
chit lugng diéu hanh hién tai phu thuéc nhiéu vao
két qua diéu hanh trong qua khi. Céng tac diéu
hanh khéng thé thay déi trong mét sdm mét chiéu.
Can c6 thdi gian dé lén k& hoach va trién khai cac
sang kién mdi, thém vao do6 c6 dé tré nhit dinh vé
mit thai gian dé doanh nghiép c6 thé cdm nhén
dudc tac déng clia viéc thuc hién chinh sich.

13. Nhoém nghién ciu st dung thuat ngi “hai bién s8” nham chi ra

ring két qua don gian |a hé sé tuong quan, chi khéng phai la
tuong quan don bién tir phéan tich héi quy béi sé.

Hinh 1.7:Tinh én dinh cta xép hang PCI qua cac nam
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Su nhat quéan trong bang xép hang cac tinh ham y
rang chi s6 PCI c6 thé xic dinh nhdm céc tinh
dung dau vé chat lugng diéu hanh mét cach nhit
quén, déng thsi van tao co héi dé cac tinh khac cai
thién va dat diém sé cao hon trong cac nam ké
tiép. K&t qua nay khang dinh phuong phap tiép
can cla chi sé PCI da dua ra dugc mét thudc do
nhat quan va chinh xac vé céng tic diéu hanh kinh
té clia chinh quyén tinh theo thai gian.

1.4 Nhiing cai thién I6n nhat vé chi
s6 PCI

Tuy nhién “8n dinh” khéng déng nghia vdi “cé
dinh”.Trong hai nam qua, mét loat cac dia phuong
da dan chuyén lén thu hang cao hon trong bang
xép hang. Hinh 1.8 cho thay su thay déi trung binh

hang nim cda diém sé& PCI tir nam 2006.

Céc tinh Ca Mau, Dién Bién va Long An xuting dang
dudc ghi nhan dac biét nha cai thién manh mé
hang nim vé xép hang PCl. Diém tha vi 3, diém sé
cla cac tinh nay ting manh & céc linh vuc khac
nhau. Dién Bién céi thién déng ké trong cit gidm
cdc chi phi khéng chinh thuc, nang cao tinh nang
doéng cla lanh dao tinh va thuc ddy chat lugng dao
tao lao déng. Ca Mau thuc hién cac bién phap
giam Chi phi gia nhap thj trudng va Chi phi khéng
chinh thic. Cac budc tién clia Long An la nh& cai
thién chi sé tinh minh bach, ma thi du dién hinh
nhat vé cai thién nay la ngay clra tru s& clia S& Tai
nguyén va Maéi trudng Long An c6 dat mét man
hinh may tinh, giup ngudi dan tiép can vdi cac ké
hoach s dung dit, van ban phap luat va tién do
xU ly cac hé so.
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Hinh 1.8: Muc cai thién xép hang PCI tur 2006

Ca Mau I | | 3
Dién Bién —— | () 3
Long An I | () ()
TT-Hué I (7
Tién Giang —— g ()
Binh Thuan I ]
Tay Ninh I ]
Lai Chau ——— (3
Thanh Hoa E—— 5 3
Hau Giang I S )
Ha Tinh 3
Tuyén Quang I 40
Binh Phuoc —— 40
BRVT —— 3
Kon Tum I 33
Ha Nam — 3
Kién Giang I 33
Bén Tre — 7 3
Ha Giang | 3.0
Bic Giang E— )
Déng Thap )3
Quéng Binh | 7
Hai Phong — |
Ha No6i |7
Béc Ninh |3
Ninh Thuan 3
Lio Cai . 7
Vinh Phtc . 07
Thai Nguyén 03
Son La o3
Dik Nong =03
Hai Duong =3
Quang Ninh o3
Pa Néng =03
Bac Liéu 0
Dik Lik 03m
Binh Duong 03m
Vinh Long 03m
Quang Ngai o3m
Hung Yén _1.3 —
Tra Vinh -] 3 —
Binh Binh _| 3 —
Khanh Hoa 27 _
TP.HCM 30—
Quéng Nam 33 E—
Yén Bai 37 —
Nam Binh 37
An Giang 37—
Can Tho 37 —
Lang Son 40 ——
Cao Bing 40 —
Déng Nai 40—
Quang Tri 40 —
Thai Binh 47 I
Ninh Binh 50 EE——
Gia Lai _57
Sé¢ Tréng _5,7 —
Lam Déng -6,3 I
Hoa Binh 7,0
Pha Yen 9,3 I
Nghé An ey ]
Pht Tho N
Béc Kan EA L
I I I I I I I I I I I I I
-15 -12,5 -10 75 5 25 0 25 5 75 10 12,5 5

Cai thién trung binh vé xép hang (2006-2009)
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Cac nét chinh trong céng tac diéu
hanh chinh quyén tinh trén pham
vi ca nudc

Mac du thay déi trong phuong phép tinh chi sé&
PCI khién cho viéc so sanh két qua PCl c6 phan
kho khan, nhung van cd thé nhan biét mét sé nét
chinh trong céng tac diéu hanh thai gian qua tur
viéc quan sit nhiing thay déi trong céc chi tiéu cla
tinh trung vi. Cai thién vé diém sé cla tinh trung
vi déng nghia vd&i su ti€n bd ndi chung trén pham
vi ca nudc. Nhin chung, cac linh vuc Chi phi gia
nhap thi trusng, Tiép can dat dai va sy én dinh
trong st dung dat, Chi phi thsi gian dé thuc hién
cac quy dinh cla Nha nudc, Chat lugng dao tao
lao déng, va Long tin cla doanh nghiép vao cac
thi€t ché phap ly cho thiy nhiing cai thién ré rét
trong nam qua. Pay chinh la tin hiéu khich I& d&i
vGi cdc nha hoach dinh chinh sich.Tuy vay, cic
chi s6 Tinh minh bach va ti€p can théng tin, Chi
phi khéng chinh thtc, va Tinh nang déng va tién
phong clia linh dao tinh lai thé hién sy sut gidm

dang lo ngai.

Su thay déi ciia mét tinh trung vi theo thdi gian
déi véi méi chi tiéu dugc trinh bay trong cac bang
& Chuong Ba.

Nhing xu huéng tich cuc

Chi phi gia nhap thi truong: Mét lan nida, cac nd luc
cat giam rao can gia nhap thi trudng ti€p tuc dugc
céc tinh, thanh Viét Nam trién khai. Co ché mét
clra da va dang dudc dp dung réng rai trén ca
nudc giup giam ganh niang vé quy dinh trong
dang ky kinh doanh. K&t qua la thai gian doanh
nghiép phai chd dé dang ky kinh doanh & tinh
trung vi giam tor 12,25 ngay xudng con 10 ngay.
Theo d6, s6 lugng doanh nghiép phai chg hon
moét thang dé€ khdi su kinh doanh da giam tur
21% xuéng con 19%.Ty lé cic doanh nghiép phai
cha hon 3 thing giam xuéng dudgi 5%.

Tiép can dat dai va Su én dinh trong st dung dat
cing da ghi nhan mot sé cai thién. Lo ngai cla
doanh nghiép vé kha ning bi thu héi dat cang da
giam, chi s6 nay cai thién tir 2,0 lén 2,5 diém trén
thang diém 5 (5 thé hién muc rdi ro bi thu héi dit
thap nhat). Hon nia, khoang 40% cac doanh
nghiép (tang so vai 38% trong nam 2008) tin
tudng sé dudc boi thusng thda ding néu bi thu
hoi dat. M6t xu hudng dang lo ngai la s6 doanh
nghiép hoat déng trén dit mua hoic dit la tai san
cla gia dinh c6 gidy chiing nhan quyén st dung dat
(GCNQSDD) giam 8% so vai nam trudc. Qua tim
hiéu mét trong nhiing nguyén nhan ly giai cho hién
tugng nay la Luat Stra d6i, b6 sung mét sé diéu clia
cac luat lien quan dén dau tu xay dung co ban, tir
ngay | thang 8 nam 2009 sé gép chung GCNQSDD
(s6 dd) va quyén s& hiu nha & (s6 héng) thanh mét
gidy chung nhan théng nhat c6 tén goi “Gidy chuing
nhan quyén st dung dit, quyén s& hiiu nha & va tai
san khac gin lién vai dat”. Tuy nhién, vao thai diém
trién khai, cic vin ban hudng dan thuc hién va mau
gidy mdi chua dugc ban hanh diy di dan dén viéc
cap gidy chung nhan & cac dia phuong bi ngung tré.
Trudc tinh hinh lung ting trong viéc cdp sé dd-sé
héng clia cac dia phucng, ngay 9-9, Thi tudng Chinh
phli da c6 van ban chi dao cac dia phuong, cac nganh
lién quan van tién hanh cip sé dé-s6 héng nhu ca.
Do viéc hoan cip giay ching nhin xay ra cung thai
diém tién hanh diéu tra PCl nén day c6 thé la
nguyén nhan ly giai hién tuong nay. "

Chi phi thoi gian dé thuc hién cdc quy dinh cda
Nha nudc cho thiy da c6 nhing cai thién, sau
nhiéu nam “giam chan tai chd”.Téng thsi gian ma
cac nha quéan ly doanh nghiép phéi bd ra dé thuc
hién cac tha tuc hanh chinh da giam t&r 22% xuéng
con 15%, thai gian trung binh clia méi dot thanh
tra, kiém tra thué giam tir 8 gi& xuéng con 5 gis.

14. DE biét thém chi tiét, xin tham khao théng tin trén
http://tintuc.xalo.vn/001 103972509/
cap_giay_chung_nhan_nha_dat_tiep_tuc_tam_ngung_nbsp.html
http://diaoc.tuoitre.com.vn/Tianyon/Index.apx?ArticlelD=332323
&ChannelllD=204
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Ngoai ra, khoang 47% sé doanh nghiép tham gia
diéu tra 3 tinh trung vi cho biét cic cong viéc
lien quan dén gidy td, thd tuc hanh chinh theo
yéu quy dinh cla dia phuong da gidm trong vong
hai nam qua, 44% s6 doanh nghiép nhan dinh cdc
can bo, céng chuc giai quyét thd tuc hanh chinh
hiéu qua hon.

Dong luc dé céi thién chi s thanh phan nay chinh
la né luc manh mé cla cic chinh quyén dia
phuang, cac nganh, ciac cip thuc hién Bé an Bon
gian héa Thi tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan
ly nha nudc ctia chinh phu (goi tit la Bé an 30),
xay dung bé ca s& dit lieu vé tha tuc hanh chinh,
ra sodt va cit giam cac thd tuc rudm ra, gdy phién
ha cho ngudi dan va céng déng doanh nghiép. Mac
du bé co sé dur liéu duge cong bé sau khi thuc
hién diéu tra PCI, song chinh quyén cic dia
phuong trudc dé da né luc théng ké va thuc hién
dé an, nham chuidn héa cac tha tuc hanh chinh
dang dugc thuc hién tai 63 tinh thanh, tién tsi muc
tiéu maéi linh vuc, mdi van dé chi cd mét loai tha
tuc duy nhat dp dung trén ca nudc, gop phan giam
thiéu ganh ning gidy t& cho doanh nghiép.Vi du,
tinh dén nay Khanh Hoa da cit giam dugc 30% s6
tha tuc hanh chinh théng qua viéc chuin hda va
théng nhat bé thi tuc hanh chinh.”

K&t qua nay cho thiay Dé an 30 va Cai cach hanh
chinh da phan nao dat dugc nhing tién bé dang
khich l&, du cac dia phuong con phai nd luc nhiéu
hon nia. Chi khoang 30% doanh nghiép tham gia
diéu tra ghi nhan thsi gian dé thuc hién cac yéu
ciu vé chir ky va con ddu clia cac don vi hanh
chinh trong tinh da dugc rut ngin va khoang 24%
cho biét chi phi chinh thuc cGa nhing thd tuc nay
da giam bét.

Chit luong dao tao lao déng: nam ngoai danh gid

cla doanh nghiép vé chat lugng lao dong va gido

15. Xem bio cdo két qua chuan hda thi tuc hanh chinh clia T
céng tac chuyén trach Dé an 30 tai Két qué trién khai cla
TCTCT< http://www.thutuchanhchinh.vn/index.php/
introduction?id=5>

duc dao tao trong nudc thip & muc ky luc. Nam
nay, diém s6 cho chi tiéu nay da dugc cai thién, du
van con nhiéu van dé can phai giai quyét. Khoang
45% s6 doanh nghiép tham gia diéu tra danh gid
chat lugng gido duc dao tao néi chung & muc Tot
hoic Rat tét so véi 35% vao nam 2008. Tuong tu,
ty lé doanh nghiép danh gia chit luong dao tao
nghé & muc TSt cing ting tir 20% vao nam 2008
lén 28% trong nam nay. Cung v&i tam quan trong
cla chit luong lao déng trong viéc dua ra quyét
dinh cta doanh nghiép thi nhing cai thién nay la
nhang du bio tich cuc cho tuong lai, song diém sé

chung thap cho thdy con nhiéu quan ngai.

Theo nghién ctu gin day clia TS chuc xuc tién
mau dich Nhat Ban (JETRO), nam 2007, 70,4%
cong ty Nhat gap kho khin khi tuyén dung ky su
tai Viet Nam; 63% kho tuyén dung nhan su quéan ly
cap trung (ti lé nay & cac nudc ASEAN la 39,1%).'
Theo s6 liéu théng ké tur trung tam dich vu viéc
lam trén ci nudc, nim 2009 cé 100.000 nhu cau
tuyén dung. Song sé lao déng ding ky qua nhing
trung tdm nay chi chiém 17% téng nhu ciu.
Pidng lo ngai hon, chi c6 6% lao déng tim viéc
dap ung da trinh d6 va yéu cau theo tiéu chi cda

nha tuyén dung. "

Nhu cau cai thién hé théng gido duc, dac biét la
gido duc cdp trung hoc phé théng va phét trién
nguén nhan luc chat luong cao dap ung nhu cau
doanh nghiép da va dang tré thanh vin dé thao luan
cap thiét, “nong bdng” tai tat ca cac cap, cac nganh
ctia chinh phd, trong cac dién dan cla cdong dong xa
héi. Cac nha kinh t& hoc néi tiéng, da ting dén Viét
Nam nhu Gido su Paul Krugman va Gido su Michael
Porter cung khuyén nghiViét Nam nén coi gidao

duc la uu tién chién lugc quéc gia.

Thiét ché phap ly: Chi sé vé long tin clia doanh
nghiép vao thiét ché phéap ly cho thiy cic két qua

16. Diéu tra méi trudng kinh doanh, do JETRO trinh bay tai Dién

dan Doanh nghiép Viét Nam tai Ha Néi, thang 6 nam 2008
17. “Cung va cu lao déng: Thuc trang va giai phap”, B6 LDTBXH,
thang 12 nam 2009.
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khac nhau.Ty lé cac vu kién dudc thu ly tai Toa an
tinh do cdc doanh nghiép dan doanh la nguyén
don tiang tir 65% lén 72%. Mat khac, sé doanh
nghiép tin tudng cd thé st dung hé théng phép ly
dé khdi kién cic hanh vi tham nhiing hoic béo vé
cac quyén tai san cta ho da giam nhe, lan lugt la
27% nim 2008 xuéng 25% nam 2009; va 67%
xudng con 62%.Tuy nhién, nhiing thay déi nay nim
trong pham vi sai sé va can dugc két hop vai
nhiing danh gia khac.Trong béi canh hau gia nhap
WTO, thi€t ché phap ly ngay cang c6 vai tré quan
trong déi véi hoat déng kinh doanh clia doanh
nghiép. Cac nha quan ly tham vong md réng mang
lugi kinh doanh ra thi trudng mdi, xéa bd kha
nang dam bao thuc thi hgp déng theo nhing quy
chuin xa hoi truyén théng. Niém tin ring hé
théng phap ly giup gidi quyét tranh chap céng bang
sé gép phan thuc diy ky két hgp déng véi déi tac

nudc ngoai va ma réng co hdi dau tu.

Thach thuc

Tinh minh bach, chi sé thanh phan nay da dat
dugc budc tién ISn trong thai gian qua nhung lai
thé hién sy dao chiéu trong nam nay." Tinh minh
bach déng vai tro rat quan trong tdi kha ning cla
doanh nghiép trong viéc danh gia day du rui ro, do
do két qua nghién ciu cla phan nay la mét trong

cac van dé dang quan tim nhat.

Kha nang tiép cén tai lieu ké hoach cua tinh va ty
Ié doanh nghiép cho rang phai c6 “méi quan hé”
mdi ti€p can dudc cac tai liéu lién quan dén hoat
déng kinh doanh (61,26%) giam vé miic nam 2006
sau khi da cé nhiing cai thién lién tuc theo thai
gian.Tuong tu, ty lé doanh nghiép cho ring cd thé
du doan dugc viéc thuc thi phap luat cla tinh
(8,4%) va ty lé doanh nghiép phai thuong lugng vdi
can bo thué dia phuong (41%) giam xuéng dudi

18. Xem vi du tai trang 62 Bao cdao Nha tai trg chung. 2009. Bio
cdo Phat trién Viet Nam 2010: Céc dinh ché hién dai. Ha Nai,
3-4 thang 12.

muic nam 2007. Cac két qua dang lo ngai nay trung
khdp vai két qua phan tich dir liéu trén nhém doanh
nghiép tham gia tra 16i diéu tra PCl lién tuc trong
nhiéu nam.Tuy nhién, nguyén nhan dan dén tinh

trang nay chua dugc lam ré.

Tuy nhién, diéu dang luu y la trong chi s6 thanh phan
nay, chi tiéu ti€p can tai liéu vin ban phap ly (nhu
luat, nghi dinh va cac vin ban hudng dan) lai cai
thién, dugc doanh nghiép danh gia la dé tiép can
nhat ké tir khi tién hanh diéu tra PCI. K&t qua nay la
nha viéc ban hanh Ludt Ban hanh cac vin ban quy
pham phap luat nam 2008, va nghi dinh136/2005/ND
-CP, trong dé quy dinh cac tinh phai céng bé tat ca
cac van ban quy pham phap luit da dugc théng qua
& cap tinh trén Coéng bao dia phuong. Kha ning tiép
can tét hon vdi van ban quy pham phap luat ciing
c6 thé do Viét Nam thuc hién tét hon cac cam két
gia nhap Té chiic Thuong mai Thé gici va Hiép dinh
thuong mai song phuongViét Nam - Hoa Ky nham
dam bao mét hé théng phap ly minh bach, c6 kha
niang du bao va céng bang trong dé cac quy dinh
“khéng gay phién ha hon muc can thiét nhim phuc
vu Igi ich thé ché chinh dang” Mét yéu t6 nita ¢
thé ly giai cho su cai thién nay la cic tinh c6 su
chuén bj cho su kién céng b6 co s& dir liéu quéc gia
vé thl tuc hanh chinh truc tuyén thuéc Dé an 30
cta Thi tuéng Chinh phi dugc dé cap & trén. Giai
doan théng ké bd thi tuc bit dau tir ngay 9 thang 4
nam 2009 va két thuc vao ngay 6 thang 7 nam 2009
da khuyén khich thém né luc clia cac nha lanh dao
dia phuong.”

Hinh 1.9 cho thdy cdc xu hudng trdi ngudc nhau
trong viéc tiép can cdc tai liéu k& hoach va van
bdn phdp luat qua thdi gian. Bi€u d6 bén trdi
thé hién kha ning tiép can dé&i véi nam trong
s6 cdc van ban quy pham phdp luat quan trong

nhit déi vdi doanh nghiép dan doanh (luat, cic

19. Mac du dén 26/10/2010 co s& dir lieu qudc gia vé thi tuc hanh

chinh mdi dugc céng bg, nhung sau khi cac doanh nghiép dién
phiéu diéu tra PCI, nhiéu tinh da céng bé thl tuc hanh chinh clia
tinh hodc trén trang web cta tinh hoac dugi dang tai liéu in trudc
ngay do.Trén thuc t€, 41% doanh nghiép tham gia diéu tra PCI noi
ho biét Bé an 30 tai mét cau hdi trong phiéu diéu tra, cho thdy
muic d6 nhan thiic dang ké vé Dé an trudc khi cong bé.
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vian ban hudng dan thuc hién, quyét dinh cda
tinh, hé so diang ky kinh doanh va st dung dat,
va théng bao vé thay déi trong quy dinh thué).
Bi€u d6 bén phai cho thay tiép can cta doanh
nghiép déi véi nam loai tai liéu k& hoach chinh
(ngan séch tinh, k€ hoach phét trién kinh t&€ xa

hoi nhu K& hoach téng thé 10 nim cla tinh, k&

hoach trién khai co s& ha tdng mdi, quy hoach
va k& hoach s dung dit va cdc chinh sdch uu
dai cla tinh). Truc hoanh thé hién muc d6 ti€p
can trung binh do doanh nghiép nhan dinh trén
thang diém gém 5 muc, tir khéng thé ti€p can
tSi rdt dé ti€p can.Truc tung thé hién cic nam
diéu tra PCI.

Hinh 1.9: Kha nidng tiép can tai liéu tor nim 2005

c Vin ban phap luat K& hoach, quy hoach
o
8 -
g «” « —— Ngan sach
>
> e (& hoach pht trién KT-XH
0 _| O _|
\g - ™ — (& hoach phat trién CSHT
(@] F— Quy hoach si dung dat
‘S < 4 N 4 — Chinh s4ch uu dai dau tu’
o P ™
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< ~ ~
S &7 =T
o
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= Il ]
«S-
O
\<% sl S
.a \
&0 | | e— | 5, Nghi dinh A
)g e \/3n ban huéng dan thi hanh Luat, nghi dinh
.S : _| | m— Quyé&t dinh cla tinh g |
e — Pon dang ky kinh doanh
¥ — Thay d&i cac quy dinh vé thué
T T T T T T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

I1= Khéng thé tiép can; 5 = Rt dé tiép can

Xu hudng néi bat la trong khi kha ning tiép can
cac vin ban phap luat lién tuc ci thién ké tir nam
2006 thi kha nang tiép can vdi tai liéu ké hoach da
giam hoic khéng déi trong thsi gian qua. Nhin
chung, ngan sach tinh va cac ké hoach st dung dat

dugc coi la cac théng tin kho ti€p can nhat, trong
khi do kha nang tiép can vdi cac ké hoach vé co
s& ha ting va phat trién kinh t& xa hoi lai giam
manh so véi nam 2008.Trong cic van ban phap

luat, quyét dinh cda tinh la loai vin ban duy nhat
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c6 muc ti€p can giam nhe trong nam vira qua. Tuy
nhién muc nay la kha nhé so véi muic giam cla
kha ning tiép can cac tai liéu ké hoach.

Vi sao ti€p can van ban phap luat dugc cai thién
trong khi cac tai lieu ké hoach cua dia phuong lai
tré nén kho tiép can hon? Hon nua, ly do nao
khién doanh nghiép nhan dinh tam quan trong clia
“méi quan hé” tang Ién? Nhing ciu hdi nay sé
dudc lam sing td trong mét nghién ciu chinh sach
riéng sé dudc thuc hién trong thdi gian tdi (chi
tiét vé bao cdo va cac nghién cuu khic dugc dé
cap dugi day).

Mot goi y dé tra 18i cau hdi nay da dugc hai
chuyén gia Phan Vinh Quang va John Bently dua ra
trong mét bao cdo gin day vé phap dién hda quy
dinh.* Ha Néi: STAR-Viét Nam. Hai tac gia nay
nhan thiy ring, tai Viet Nam da bat dau c6 xu
hudng st dung céng vén thay vi ban hanh van ban
quy pham phap luét, véi 9.470 céng van cé bao
ham cdc néi dung quy pham phap luat dugc ban
hanh tr nam 2005 tsi 2008 — nhiéu gap 3 lan sé
c6ng van dugc ban hanh trong 18 nam trudc do
(giai doan 1987-2004). Truéc nam 2004, trung binh
¢S 19 céng van trén 81 vin ban quy pham phap
luat (VBQPPL) dugc ban hanh.Ti Ié nay da ting tdi
55 céng vin trén 45 VBQPPL. Cich st dung phé
bién cac céng van khéng minh bach nay da tao ra
mot “riing van ban phap luat”, trong doé “ngay ca
chuyén gia cang bi lac chi chua ké dén ngusi dan
va cac nha dau tu” Trong “khu rimg” nay, quan hé
tré nén dac biét quan trong, bdi chi co mét vai ca
nhan cé dac quyén mdi biét cach dinh hudng.?’ Do
viéc chi dao lap ké hoach dugc thuc hién ngay

cang nhiéu bing con dudng céng van, sy phét trién

20. PhanVinh Quang va John Bentley. 2009. “Phap dién héa: Mét
phuong phép ti€p cdn mdi cho cai cach hé théng phap luat cda
Viét Nam.” Ha Néi: STAR-Viét Nam.

21. DanThanh,“Lost ... in the Jungle of Law”, An ninh Tha do,
27/5/2008 truy cap ngay 18/8 tai
http://www.antd.vn/Tianyon/Index.aspx?
ArticlelD=24726&ChannellD=103

manh mé cla dang thuc théng tin nay giup ly giai
cho ca hai cau hdi vé kha ning ti€p can tai liéu ké
hoach cia tinh giam va tam quan trong cla cac
mé&i quan hé dé ti€p can cdc tai lieu nay ting.

Chi phi khéng chinh thuc: Cac xu hudng trong chi
s6 thanh phéan thé hién két qué trii chiéu. Khéng
6 cai thién dang ké.Ti [é doanh nghiép cho biét
doanh nghiép thudng phai tra thém cac khoan chi
phi khéng chinh thic gidm nhe, tir 65% tai tinh
trung vi xuéng 59%. Tucng tu, chi phi khéng
chinh thuc cing gidm khéng dang ké , 9% sé&
doanh nghiép tai tinh trung vi phai chi hon 10%
thu nhap cho cic loai chi phi nay, gidm so vdi
10% nam ngoadi.

Mat khac, chi sé thanh phan nay ciing cho thay
mot sé xu hudng dang lo ngai khiac. C6 tdi 52%
doanh nghiép tai tinh trung vi tin rang can b tinh
st dung cac quy dinh riéng cla tinh véi muc dich
truc Igi, ting so v3i 37% nam 2008 va 2007. K&t
qua nay phu hop vai két qua & trén clia nhém
nghién cuu vé giam tinh minh bach. Quy dinh clia
dia phucng cang kém minh bach thi cang c6 16
héng cho cac cin bd tic trach truc lgi.

Ngoai ra, 53% doanh nghiép cho biét can phai tra
hoa héng khi tham gia ddu thiu dé c6 dugc hop
déng vai cac ¢ quan nha nudc, day la dau hiéu
dang lo ngai vé nan nhing nhiéu trén dién réng.
Cac két qua nay thé hién nhing dién bién phuc
tap trong mai trudng kinh doanh &Viét Nam.Té
tham nhing lit vit va héi 16 nhé nham “béi
tron” cac giao dich & cdc cap truc ti€p thuc hién
trd nén it thudng xuyén hon va cé quy mé du
bao dugc.Tuy nhién tham nhing & quy mé Ién co
xu hudng gia tang. Doanh nghiép nhé sé khé canh
tranh khi tham gia dau thau cac hgp déng cla co
quan nha nudc. Xu hudng nay néu ti€p tuc sé lam
giam nang suit bdi cac nha thau kém chat lugng
(nhung tra hoa héng cao) lai dé c6 kha nang tring
thau trong cic duy an phat trién co sé ha ting va

nang cap cdng nghé quan trong.
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Tinh ning déng va tién phong cua linh dao tinh:
Cam nhan cta doanh nghiép vé tinh nang déng
cla tinh da sut giam vé muc nam 2007. Chi cé
43% doanh nghiép tin tudng chinh quyén tinh c6
thai dé tich cuc v&i khu vuc tu nhan, giam 10 phan
tram so vai mic nam 2008. Ti Ié doanh nghiép
danh gia tinh sang tao trong giai quyét nhiing tré
ngai cGa doanh nghiép khi quy dinh cta Trung
uong chua ré rang cing thip hon. Bay la mot két
qua kho giai thich, bdi trong béi canh phan cip
manh mé va dat dugc céc ti€n bd vé cai cach hanh
chinh céng, cic can bé lanh dao tinh dugc mong

doi la nang déng va tién phong hon.

Danh gia co sé ha tang

Nam nay nhém nghién cuu ti€p tuc danh gia chit
lugng co s& ha tang cap tinh, vi van dé co sé ha
tang van dudgc doanh nghiép va cac nha hoach
dinh chinh siach nhin nhan la mét trong nhiing rao
can Ién nhit déi vai dau tu va tang tudng cla ca
nudc. Chi sé ca s& ha tang PCl bao gém bén chi
s6 thanh phan:
e Khu céng nghiép va cum doanh nghiép vira
va nhd, do ludng chit lugng va kha nang dap
ting ctia khu céng nghiép dia phuong;

o Dudng giao théng va danh gia dé bao phu
dudng tai cdc tinh thanh &Viét Nam

o Cic dich vu céng ich, do luang chi phi va dé
tin cay cua dich vu ning lugng va vién théng
tai dia phuong; va

o Tiép can va tng dung céng nghé théng tin

truyén théng. 2

Cung giéng nhu quy trinh xay dung chi sé PCl,
moi chi s6 thanh phan ndi trén dugc tinh todn
trén co sé& két hop dir liéu ciing tor cac nguén da
dugc cong bé va du liéu diéu tra clda 9.890 doanh
nghiép tham gia khio sat PCI. Hinh 1.10 thé hién
chi tiét diém s6 cudi cung cla chi sé co s& ha
tang. Bang 1.3 cung cip nguén du liéu va sé liéu
tom tit vé cac chi tiéu dugdc st dung trong méi
chi s& thanh phan.

22. Bio cdo nam nay bd chi s& vé co sé ha ting chinh (cang bién va

san bay) bdi chi s6 nay rat kho danh gia v&i sé lugng nhé doanh
nghiép xudt khiu tham gia diéu tra PCI. Bén canh do, viéc dinh
gia va quy hoach cac du dan dau tu quy mé I8n nhu thé nay can
dugc thuc hién & cap quéc gia hoac vung.Viéc xép hang cac tinh
dya trén cic dic diém nay c6 thé dan tdi canh tranh khéng lanh
manh va dau tu trung lap gitra cac tinh ma trén thuc té néu hop
tac sé tot hon.
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Hinh 1.10: Chi s6 Chat lugng Co sé ha tang

Binh Duong
Déng Nai
TP.HCM
Binh Binh
P Néng
Ha Noi

Hai Phong
Vinh Phic
Hai Duong
Can Tho
Lao Cai
Tay Ninh
TT-Hué
Pha Yen
ik Lk
Quang Ngai
Nam Binh
Thai Binh
Khanh Hoa
Ninh Binh
Bic Ninh
Quang Nam
Ninh Thuan
Vinh Long
Long An
Bac Lieu
Thanh Héa
BRVT

Bic Giang
Tién Giang
Péng Thap
Hung Yén
Yén Bai
Quang Ninh
Séc Trang
Lam Déng
An Giang
Ha Tinh
Hau Giang
Quang Tri
Ha Giang
Ha Nam
Gia Lai

Bén Tre
Binh Thuan
Nghé An
Ca Mau

Tra Vinh
Thai Nguyén
Dién Bién
Kon Tum
Kién Giang
Tuyén Quang

Dk Néng
Son La
Quang Binh
Hoa Binh
Binh Phuéc
Pha Tho
Lang Son
Cao Bing
Lai Chau

B chu cong nghiep

Pudng xa

Ning luong/Vién théng

Béic Kan

I

N

Chi s6 Chiat luong Ca sé ha tang
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Bang 1.4: Cac chi tiéu cau thanh chi sé Co sé ha tang

Thudc do 2008
GTNN 0 0
S6 luong Khu/Cum céng Bo KHDT Trung vi l l
nghiép trong tinh (thang 8 2007) | GTLN 23 23
Heé sé tuong quan |  NA 0,95*
GTNN 0,00 0,00
Chat luong | 1jje 9 isp day trong dientich|  Bo KHBT | Trung vi 30,13 | 3084
V:f.l 1é lap mat bing KCN (thang 8 2007) GTLN 93,55 93,55
ay Khu
cong nghiép He s6 tuong quan| NA 0,97*
GTNN 3,07 0,00%
1116 % s0 doanh MNP | Cay hai diéu tra | Trung vi 2387 | 24,07%
danh gia chat lugng KCN )
(Tét hodc rét t5¢) PCI-E1.5 GTLN 72,89 | 79,17%
Hé sé tuong quan |  NA 0,75%
Ti lé % s6 doanh nghiép GTNN 0,00% 7.95%
danh gia chit luong dusng Cau hdi diéu tra | Trung vi 5,45% 28,80%
giao qthéAng (T <‘?t hodc Rat tét) PCI: El.1 GTLN 38,90% 80.82%
CHITIEU MO
Heé sé tuong quan |  NA 0,84*
GTNN 1,98 4,82
Tilé % s6 due inh .
Ve % 56 ducng trong tin Téngcuc | Trung vi 5128 | 51,44
(quéc 16, tinh 16, huyén 16) Théne ka
duoc rai nhua) ong ke GTLN 100,00 | 100,00
Chat lugng He s6 tuong quan 0,75*
dudng giao
thong GTNN 3,00
Ti lé % sé dusng do tinh . )
s . ; Téng cuc Trung vi 69,65
quan ly dugc rai nhya CHI Théne ke
TIEU MO o | GTLN 100,00
He s6 tuong quan NA
GTNN 3 0
. A e the
S‘o nga)itror:g namﬂ € thong Cau hai diéu tra | Trung vi 7 3
giao théng tinh khong luu PCI B2
théng dugc do mua o * GTLN 19 10
Hé s6 tuong quan |  NA BO
Thiét hai do san phim hu GTNN 14,6 0,0
hoéng do chat lugng dusng Cau hdi diéu tra Trung vi 31,9 22,2
giao théng kém trong nam PCl : E43
(trieuVND) ) GTLN 83,1 166,2
Heé sé tuong quan | NA BO

CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH CUAVIET NAM NAM 2009 31



Nguén Thudc do 2008
i phi va & GTNN 2,1
f:::lltzli:e‘:’azgfzgigr ':run tam Trung binh udc ; g
o e R tinh clla 3 cong | Trung Vi 6,5 BO
tinh dén cang chinh gan nhat .
(Ha Noi.TP HCM,Da Nang) | 7 820 TN Y& | GTLN =
(trieu VND) He s6 tuong quan | NA
GTNN 7 0
S° go bl .C;ét di?n tho?i v Cau héi diéu tra | Trung vi 13 3
dich vu vién théng khac trong
thang * PCI E6 GTLN 50 8
Heé s6 tuong quan |  NA 0,25
GTNN 8,57 35,59
Ti le % s6 DN danh gia chat
luong dich vu vién théng Cau hoi diéu tra | Trung vi 25,00 67,50
(T(St hoac Rat t6t) CHiT|EU PCI EI,2 GTLN 53.65 84.93
MO ’ '
Hé sé tuong quan | NA 70,3*
GTNN 0,7 0,4
Dich vu céng | S6 dién thoai (di déng va c6 B6 Buu chinh | Trung vi 1,3 1,9
ich (Dién, vién | dinh) trén 1000 dan vién théng GTLN 5.8 20,8
thong)
Heé sé tuong quan | NA 0,12%
GTNN 595,51 142,24
Gia dién trung binh cla tinh Totwg cong ty Trung vi 776,17 796,24
ND/K dién lucVN
v W) (EVN) GTLN 1068,09 | 1231,13
Heé s6 tuong quan |  NA 0,44*
GTNN 27,00 46,00
S6 gis bi cit dién trong Cau hdi diéu tra | Trung vi 44,00 50,00
thang PCl B4 GTLN 101,00 | 58,00
Hé s6 tuong quan |  NA -0,36
GTNN 45,78
Ti lé % s6 lan doanh nghié .

16 % SAO an, oan ,ng A‘IeFZ Cau hai diéu tra | Trung vi 50.00
dugc théng bao trudc vé cat PCl ES ’
dien* CHIi TIEU MOl GTLN 58,38

Hé s6 tuong quan NA NA

32 CHIi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH CUA VIET NAM NAM 2009



Nguén Thudc do 2008
GTNN 9,6%
Ti, '8 % PAN tl?aT ga d‘|9éu | Cau hoi didu tra | Trung vi 27,3%
o6 thu dién t& (%). CHI TIEU
MG PCI E7 GTLN 69,7%
Hé sé tuong quan |  NA NA
Dich vu GTNN 19,2%
Internet o o
Tile % ‘DN danh gia chati Cau hi diéu tra | Trung vi 46,4%
luong dich vu Internet (Tét PCl El6
hoac Rét tét) CHi TIEU MO ' GTLN 67,4%
Heé s6 tuong quan| NA NA
GTNN 0,7%
Tile A > PN tha[’n ga dieu B6 Buu chinh vién | Trung Vi 5,0%
tra tra |Gi truc tuyén CHI A
TIEU MO thong GTLN 12,0%
Hé s6 tuong quan NA NA
* C6 tinh dén nhing chi tiéu khéng c6 du liéu phan héi
NA: Khéng ap dung
Binh Duong, Béng Nai va thanh phé H6 Chi Minh,  Hinh |.11 ciing cho thay chi s6 co s& ha tang co

ba dau tau céng nghiép cta khu vuc Béng Nam
Bo, vai san lugng chiém 1/4 GDP (khéng tinh san
luong dau khi) cla cd nudc la ba dia phuong c6
diém s6 cao nhat vé chi s6 co s& ha tang. Binh
Binh, Ha N6i va Hai Phong la nhing dia phuong
ding ke ti€ép. Mot diéu khéng nim ngoai du doan
la cac tinh khu vuc mién nui phia Bic bao gom Bic
Kan, Lai Chau, Cao Bang va Lang Son la cac dia
phuong cé diém co s& ha ting thip nhat.

Moéi lién hé gitra diéu hanh va co
s6 ha tang

Hinh 1.11 chi ra ma&i lién hé gita diéu hanh va
chit lugng co sé ha tang, véi dudng gach néi mau
dd thé hién diém trung vi clia ca hai chi s6. G géc
trén bén phai clia biéu dé Ia cic tinh c6 méi
trudng diu tu téng thé tét nhit ca nudc. Day la
cac tinh xép hang cao trong ca hai chi sé vé diéu
hanh va co s& ha tang, bao gém Binh Duong, Pa
Néng, Béng Nai, thanh phé H6 Chi Minh,Vinh
Phtc, Binh Dinh, va Lao Cai.

anh hudng tich cuc nhung khéng hoan toan quyét
dinh chat lugng diéu hanh tét (hé sé tuong quan
gitra hai dai lugng la 0,54). Can nghién ctu thém
dé tich biét cac yéu t8 anh hudng dén chit lugng
diéu hanh, tuy vay c6 thé dua ra mét sé ly giai vé
ma&i tuong quan gitia ¢S s& ha tang va chat lugng
diéu hanh.Trudc tién, cic tinh c¢6 chat lugng diéu
hanh tét cang c6 thé Ia cac tinh sin sang va co
kha nang diu tu nguén luc dé cung cap dich vu
c6ng chit luong cao, trong do co co sé ha tang.
Bén canh dd, day c6 thé la do tic dong cia “hiéu
ung cla cai” (wealth effect), khi cdc tinh giau hon
dé dugc ké thira va dau tu cho co s& ha ting va
déi ngl nhan luc tét hon. Cac tinh nay dé co diéu
kién thanh céng trong giai doan dau cta qua trinh
cai cach do c6 nhiéu tiém ning phat trién, hodc co
thé do hiéu ung tang cudng trong dd chat lugng
diéu hanh va co s ha tang tét thu hut dau tu, qua
dd tao ngudn thu dé cai thién diéu hanh va co sé&
ha tang trong tuong lai.
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Hinh 1.11: Méi tuong quan gitra PCI va Chait lugng co sé ha ting
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Chi s6 PCI c6 trong sé 2009

Tuy nhién biéu dé clng cho thdy céc tinh & géc
dudi bén phai bao gom Hung Yén, Quang Nam, An
Giang va Bén Tre c6 xép hang co sé ha tang dudi
muc trung binh (dugc thé hién bing dusng gach
néi mau dd) nhung bu lai cé xép hang diéu hanh
trén mat bang chung cla ca nudc. Do ca chat
lugng diéu hanh va co s& ha tang déu lién hé mat
thié€t v&i sy tang trudng cla khu vuc tu nhan va
phat trién kinh t&, cac tinh nay da ching té nhang
dia phuong khéng cé diéu kién ban dau thuan lgi
van cd thé tap trung cai thién chat lugng diéu
hanh dé thu hep khoang céch phat trién.

Thay déi cac chi tiéu co sé ha tang
trong mot nam

Dé& xay dung co sé ha ting can khoang thsi gian
rat dai, do d6 céc chi tiéu do ludng chi s6 nay sé

34

khéng thay déi thusng xuyén nhu cac danh gia vé
coéng tac diéu hanh.Tuy nhién khi so sanh cac chi
tiéu co s& ha tAng nam nay vdi thdi diém bit dau
danh gia nam 2008, c6 thé nhan thdy mét sé thay
déi dang chu y.

Trudc tién, di liéu cdm nhan vé chat lugng co s&
ha tang c6 cai thién. Nam 2008, doanh nghiép
x€p hang co s& ha tang rat thap trén khip ca
nudc, tuy nhién nam nay cam nhan ctia doanh
nghiép da cdi thién phan nao. Banh gia vé chat
lugng dudng sa, vién théng, ning lugng, dich vu
internet da c6 céi thién ddng ké trong nim nay.
Can chu y la c6 hai ly do dan tdi cac cai thién
nay. Nam 2008, doanh nghiép phai déi mit vdéi
suy giam kinh t&€ va bi quan v&i nhang thay déi
cham chap cla nén kinh té€. Kinh téViét Nam
trong nam nay bit dau cé dau hiéu phuc héi va
nhin chung doanh nghiép trd nén lac quan hon.
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Diéu nay da tdc déng tich cuc tdi danh gia cla
doanh nghiép vé chat luong co sé ha tang.

Chung t6i ciing st dung cac di liéu cing lam co
s& danh gia cac dit liéu cdm nhan cla doanh
nghiép. D liéu cing cho thay ti Ié phan tram
dudng giao théng dugc trai nhua tang nhe (hién tai
50% dién tich dudng & tinh trung vi dugc trai
nhua), tuy nhién nhém nghién ctu chua xac dinh
dugc ly do dan dén su thay d&i déng ké trong cam
nhan clia céng dong doanh nghiép vé chat luong
dudng giao théng.

Ca s& ha tang vién théng cho thdy céi thién so vdi
nam trudc. Doanh nghiép it gap tinh trang cat dich
vu vién théng hon trong thang, giam tir 13 lan
xudéng 3 lan tai tinh trung vi. Kha nang ti€p can clng
dugc cai thién, tang tir 1,3 dién thoai trén 1.000 dan
nam 2008 lén 1,9 dién thoai vao nam 2009.

Kha ning ti€p can va muc dé 6n dinh trong st
dung dién la méi quan ngai I&n nhat déi véi doanh
nghiép. Gid dién tai tinh trung vi da ting tdi 770
dong/KW trong khi dé chat lugng dich vu lai giam
sut. Trong thang trudc khi thuc hién diéu tra PCI,
tinh trung vi bi cit dién 50 gis so vdi 44 gis cla
nam trudc. Hon nira, chi cé mét nira sé lan cét
dién nay dugc théng bao trudc cho doanh nghiép.

Khuyén cao khi danh gia chat
lugng co sé ha tang

Khéng giong véi PCI, chi sé6 Co sé ha tang khéng
danh gia chit luong diéu hanh kinh té€ cla chinh
quyén dia phucng. Nhiéu chi tiéu danh gia khéng
thudc tham quyén cla chinh quyén tinh.

Nhiéu céng trinh co s& ha tang hién tai dugc xay
dung tu rat lau trudc nhiém ki lanh dao dia
phuong ducng thai: mét sé cong trinh dugc xay
dung trong nhiing nim dau cla thai ky kinh té tap
trung sau khi dit nudc gianh dugc déc lap va
théng nhat, tham chi mét s6 dugc xay dung tur thé
ki 19 dudi triéu dai vua Minh Mang. Hién nhién, co
s& ha tang dugc ké thua tu nhing thé hé trudc
ndm ngoai kha nang kiém soét cua lanh dao tinh.

Tht hai, doanh nghiép & cac khu vuc it trung tam
thudng phéi chiu chi phi van chuyén cao hon, day

la thuc t€ kho c6 thé khic phuc. Do cau truc dia
hinh phuc tap, nén viéc xay dung cac tuyén dusng
I&n tai khu vuc mién nui thusng tén kém va kho
khan hon khu vuc déng bang séng Héng. Budng
thdy d&i véi cac tinh trong khu vuc déng bang
séng Cuu Long van la dudng giao théng chinh,
song vi nhiéu khuc séng nhd hep nén cac cong ty
giao nhan van tai khéng thé tan dung lgi thé kinh
té theo quy mé théng qua viéc chuyén chd hang
héa bang céng-ten-nc. Do vay, hang hoa sau khi
van chuyén qua khu vuc nay phai dugc xép dé lai
dé chuyén dén cing gan nhit.

Thu ba, nhiéu quyét dinh dau tu vé co s ha ting
dugc thuc hién & cdp Trung uong. Céc tinh c6 thé
bé sung ngan sich xiy dung co s& ha ting, tuy
nhién céc tinh kém phat trién khéng cd lua chon
nao khac ngoai viéc phu thuéc vao ngin sich
Trung uong. Déi khi dé dugc Trung uong phé
duyét ngan sach xay dung cd sd ha ting, cic can
bé dia phuong can co kha nang tiép can lanh dao
Trung uong va kéu goi hé trg mét cach thuyét
phuc.Viéc tuyén duong hay cho diém thip can bd
chinh quyén tinh dua trén thanh tich van déng cla
ho khéng may c6 y nghia.

Thu tu, mang ludi co s& ha tang lién tinh clng anh
hudng tdi danh gia cla doanh nghiép, tuy viy kho
c6 thé phan dinh rach roi khi st dung di liéu diéu
tra cip tinh.Vi du, sé khéng céng bang néu xép
hang tinh A thap hon tinh B chi véi ly do Trung
uong lua chon tinh B la noi xay dung dudng quéc
[6. Tuong tu, mét tinh lam tét cong tac huy dong
nguén lyc dia phuong dé xay mdi va bao tri
dudng, trong thdi gian nang cdp van cd thé bj cac
doanh nghiép budc phai van chuyén hang hda
bing cdc tuyén dudng cla tinh lang giéng, vén
khéng ¢ chinh sich phét trién co sé ha ting tét,
cho diém thip. Chinh vi vay, chi s6 cd s& ha tang
don thuan chi dénh gid chit lugng téng thé cla
cG sS ha tang.Viéc xay dung va coéng bé chi sé
nay khéng nhim tuyén duong thu hang, thay vao
dé nhom nghién ciu mong mudn cung cip théng
tin tham khao hitu ich dén cdc nha dau tu va lanh
dao trung uong, dia phuong trong qud trinh ra
quyét dinh.
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Mét s6 nghién cuu chinh sach s
dung dit liéu PCI

Ma&i nam, nhém nghién ctu nhan thdy mét sé van
dé can nghién ctiu nam ngoai pham vi bao cdo PCI
— xép hang mét cach khach quan chat lugng diéu
hanh kinh t& cap tinh - nhung c6 thé gidi dap
dugc bang cich st dung nguén théng tin sin co va
phong phu tu dit lieu PCIL.2 Cac chi dé nay doi
hdi nghién cuiu chuyén sau va phan tich chi tiét,
déi khi khéng phu hop véi khuén khé han hep cia
bio ciao PCI. Cé ba nghién ctu chinh sach dang
luu y trong nam 2009. Cac vin dé nay sé dugc lan
lugt nghién cuu trong loat Bao cdo nghién ciu
Chinh sach cla VNCI va VCCI thgi gian tdi, du
kién sé céng bé vao hai quy dau cda nam 2010.

Tac dong cua géi kich thich kinh té déi voi dau
tu tu nhan trong nuéc

Trong béi canh khiing hoang kinh té toan cau,
chinh phti Viét Nam da dua ra mét goi kich thich
kinh té day tham vong, bao gom cac chuong trinh
chi tiéu céng, bién phap uu dai vé thué, hd trg lai
suat 4% nham khuyén khich cac doanh nghiép nhd
tan dung cic khoan vay ngin va trung han vdi lai
sudt uu dai dé mua sdm may mdc, thiét bi, qua dé
kich ciu trong nudc. Udc tinh téng gia tri clia goi
kich thich kinh té€ l1én dén 8 ti USD (khoang 9%
GDP theo ti gia héi dodi chinh thurc), tuy nhién y
ki€n xung quanh thanh céng clia goi kich thich nay
rat khac nhau, dic biét la vé chuong trinh vay hd
trg lai sudt cé gia tri khoang 25 nghin ti déng (1,3
ti USD). Nhiéu nha phén tich danh gia cao viéc
chinh phti da cé phan uing nhanh va kha déng bé
giup giam thiéu tac déng cta khing hoang kinh té&,
trong khi mét sé khac cho ring mét phan tién tir
g3i kich thich nay cudi cung lai d6 vao thi trusng
ching khodn, lam ting thém hién tuogng bong bdng
trén thi truéng bat déng san ma khéng giup ich
nhiéu trong viéc dat dugc muc tiéu cudi cung la
kich thich dau tu mgi co hiéu qua.*

23. Bao gém: |) Biéu tra nam 2009 vdi su tham gia ctia 9.890 doanh
nghiép tu nhan trong nudc; 2) S6é liéu so sanh cla 2.500 dap vién
da tham gia tra I5i hang nam ké tir nam 2006; 3) Dt lieu theo
thdi gian vé diéu hanh téng thé cla tinh tir nim 2005 tré di.
Nhang du lieu nay chua duge nhém nghién ciu khai thac day du.

24. Tap chi tai chinh Viét Nam. 2009.“Ga:i kich thich kinh té&: D stc
kich thich doanh nghiép vira va nhd.” Ngay 2/12. <
http://www.vfr.vn/focus/economic-stimulus-package-stimulating-

enough-for-smes.html> Truy cap ngay 27/12.

Dbiéu tra PCI 2009 cung cap di liéu doanh nghiép
ly tudng dé phan tich van dé nay. Nhu da trinh
bay, niém tin vao kinh téViét Nam theo “Nhiét k&

A9

doanh nghiép” da sut giam trong nam nay trén
toan quéc, nhung két qua nay c6 su khac biét 16n
gitta cdc tinh va gitta cac loai hinh doanh nghiép.
Bén canh do, 3.225 trong sé 9.890 doanh nghiép
phan héi diéu tra PCI tiép can dudgc khoan vay
V@i lai sudt uu dai 4%, diéu nay cho phép phan tich
ré hon tic déng ctia chuong trinh kich thich kinh
té dic biét nay.

Mic du mdi chi la két qua so b va can tién hanh
thém mét sé phan tich chuyén sau, két qua ban
dau kha khich lé. Trudc hét, viéc tiép can dugc
khoan vay hé trg lai suat tir géi kich thich kinh t&
dudng nhu c6 lién quan dén kha nang m3 réng
kinh doanh. Nhiing doanh nghiép dugc hudng lai
sudt uu dii nay cd kha ning tuyén dung thém lao
déng trong nam vira qua ciing nhu mua thém dat
dai dé€ lam mat bang kinh doanh, san xudt, va kha
nang md& réng hoat déng kinh doanh trong vong 2
nam tdi cling cao hon.

Ngoai ra, phan tich ban dau cho thay géi kich
thich kinh t&€ cta chinh pht da dugc phan bé
tuong déi déng déu trén khip ca nudc chi khéng
chi tap trung tai cac trung tam kinh té I6n.Trén
thuc té, cac doanh nghiép & néng thén va cé quy
mé nhd hon dé cé kha niang dugc vay vén hon cac
doanh nghiép cé quy mé Ién va trinh dé phat
trién cao hon (trong dé cd cé cic céng ty nha
nudc da cé phan hda).

Can phai tién hanh thém mét sé phan tich dé c6
thé khang dinh cac két qua néu trén, do la ly do
nhém nghién cuu van tiép tuc thuc hién nghién
ctu chinh sich nay. Diéu quan trong nhit, dé hiéu
ré tic déng cla chuaong trinh tin dung hé trg lai
sudt cin tim hiéu nhiing d6i tugng nao tiép can
dugc khoan vay va vi sao. Bat ky su uu dai nao
trong tiép cin khoan vay sé anh hudng dén kha
niang danh gia tinh hiéu qua. Lay thi du, néu dsi
tugng thu hudng chinh cla khoan vay la nhiing
doanh nghiép ma néu khéng cé khoan vay dé van
c6 kha nang md réng hoat déng kinh doanh thi
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viéc danh gid tac dong thuan cuia chinh sich kich
thich kinh t& nay sé phurc tap hon rit nhiéu. Khi
giai quyét dugc cdc tac déng cua viéc lua chon déi
tugng cho vay, nhdm nghién ciu cé thé dua ra
phan tich & cap doanh nghiép dau tién vé tic déng
ctia mét phan gai kich thich kinh té€ ctia chinh phu.

Cac thuc tién tét trong dao tao va phat
trién nguén nhan luc cho doanh nghiép

Phan trén da ching minh chat luong dao tao lao
doéng co tic dong ISn dén trién vong kinh doanh
clia cac nha dau tu trong nudc.Véi ngudén nhan luc
han ché, ké hoach nang cap céng nghé hoac mé
réng kinh doanh doi héi trinh dé cao vé quan ly
chién lugc va tai chinh clia doanh nghiép sé bi anh
hudng. Chinh quyén dia phuong cd thé lam gi dé
nang cao trinh dé ngudi dan nham dap ung nhu
cau cla cac doanh nghiép dia phuong! Pao tao
nghé 1a mét chién luge tét nhung khéng dé thuc
hién.Trong bdo cdo nghién ciu chinh sach thua
hai, nhém nghién cttu va chuyén gia VNCI da thuc
hién nghién cutu diém tai ba dia phuong din diu
cad nudc vé chi sé PCI va linh vuc dao tao lao
déng bao géom Vinh Phuc, Ba Nang va Binh
Duong nhim thu thap mét sé thuc tién tSt vé
thanh lap trudng, xay dung chuong trinh giang
day phu hgp va khuyén khich sy tham gia clia
khu vuc kinh t&€ tu nhan, gép phan tang cudng
chia sé kinh nghiém vé cai cich méi trusng kinh
doanh gitra cdc dia phuong.

Viéc lua chon ba tinh trén dé tién hanh khao sit
¢6 nhiéu diém thuan Igi, bdi 1&é du déu lam tét
cong tic dao tao lao dong, bén canh nhiing van dé
chung cla ca nudc thi ca ba dia phucng déu gap
phai nhing kho khan riéng trong linh vuc nay. Ba
Nang la trung tam dé thi thu hut nhiéu lao déng
nhéap cu, déng thdi la khu vuc dich vu phat trién
tuong déi manh mé va phtc tap, dit ra nhing yéu
cau riéng déi véi ngudn nhan luc. Binh Duong lai
gap van dé khac khi tinh la mét trong nhing trung
tdm san xuat céng nghiép cta ca nudc. Thach thuc
déi véi Binh Duong la thi€u nguén lao déng phé
théng, an ninh xa héi tuong déi phic tap do luong

lao déng nhap cu ISn, va tinh trang dinh céng, lan
cong cing nhu tranh chap lao déng thudng xuyén
xay ra.Trong khi do, lanh dao tinh Vinh Phuc lai
bay té quan ngai khi phai giai quyét viéc lam cho
néng dan mat dat do qua trinh céng nghiép hda va
tdi quy hoach.

Nghién ctiu tdp trung vao mét loat cac chinh sach
quan trong do cac tinh trén thuc hién va cd thé
dugc nhan réng khdp ca nudc, bao gém: 1) thu hut
dau tu tu nhan vao dao tao day nghé; 2) khuyén
khich gido vién cé nang luc tham gia céng tac
giang day tai cac trudng dao tao nghé; 3) phat
trién ngudén nhan luc va dao tao nghé theo nhu
cau thi trudng, phtt hop véi nhu ciu cla hoc vién
va nha tuyén dung tiém nang; va 4) xay dung va
thanh lap cdc trudng nghé gan vdi viéc phét trién
khu céng nghiép, nhu truang hop cia Trudng cao
déng nghé Viet Nam- Singapore tai Binh Duong.

Ngoai ra, nghién ctiu ciing xac dinh céac thuc tién
riéng biét do ba dia phuong trén ap dung dé giai
quyét kho khan, thach thic cla ting dia phuong,
cu thé: I) xay dung chinh sich cu thé vé chuyén
nghé va tao nghé trong giai phdng mat bang va tai
quy hoach, pht hop v&i nhu cau cla ngusi dan
trong dién chuyén déi; 2) thuc hién tét cong téc
diéu tra, khdo sat nhu ciu dao tao va chuyén nghé
lam co s& cho qua trinh x4y dung chinh sach; 3)
xay dung cac dé dn dac thu phuc vu qua trinh
chuyén déi nghé nghiép va tao nghé trong cic
nganh kinh té€ chién lugc; 4) cung cip dich vu dao
tao mién phi cho lao déng phai chuyén déi nghé
nghiép do qua trinh chuyén dich co cdu va thay
thé& céng nghé; va 5) da dang hda cic chucng trinh
dao tao nghé cang nhu chinh sach uu tién dé tao
céng an viéc lam cho lao déng qua tudi.

Tinh minh bach cua cac quy trinh va vian
ban tai liéu

Nghién ctiu chinh sich thu ba sé tap trung phan
tich kha nang ti€p can tai liéu lién quan dén hoat
déng kinh doanh cta doanh nghiép, nhu da dé cap
trong phan 1.5. Nhang nhan té nao giup ly giai
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hién tuong doanh nghiép kho ti€p cin cac tai lieu
ké hoach va ngay cang nhiéu doanh nghiép tin
rang cdn cé méi quan hé dé tiép can dugc nhiing
tai lieu nay? Két qua diéu tra nay khéng hé khich
|é d6i véi nhiing né luc da bd ra trong vai nam
qua dé cai thién tinh minh bach. Nhdm nghién cuu
da dua ra mét gia thuyét vé viéc tinh minh bach
¢4 su sut giam la do cdc dia phuong ban hanh qua
nhiéu céng van hudng dan thi hanh van ban quy
pham phap luat. Tuy nhién, can thuc hién thém cac

kiém dinh quan trong dé khang dinh két luan nay.

Khéng chi dung lai & viéc tim hiéu ban chit cla
van dé, nghién cutu chinh sich nay can dua ra
nhang khuyén nghi dé giup cac chinh quyén dia
phuong cai thién tinh minh bach. Su khac biét Ién
gitra diém s6 cla cic tinh cd thé giup tim ra cau
tra I5i. Cac dia phuong luén dung dau vé chi sé
thanh phan nay hang niam la Lao Cai, Binh Duong,
Pa Nang va Binh Binh. Mét sé tinh khac, nhu
Long An, gan day da co nhing cai thién vé thuc
hién chinh sach, giip nang diém s& vé tinh minh
bach cda tinh 1én ré rét. Tuong tu nhu déi vai
linh vuc dao tao lao déng, nhédm nghién ciu sé
két hop vai nghién ciu thuc tién tét tai cac tinh
c6 diém sé cao vé tinh minh bach va né luc nhan
réng nhing bai hoc thanh céng nay & cdc tinh
thanh khac.

Két luan

PCI 2009 la mét chi sé téng hgp xép hang chat
lugng diéu hanh cla 63 tinh, thanh phé cua Viét
Nam dua trén két qua céng tac diéu hanh cla
tung dia phuong trong 9 linh vuc ¢ vai tro then
chét déi vai su phét trién cla khu vuc kinh t& tu
nhan. Chi sé PCI dudc xay dung dua trén cam
nhan clia 9.890 doanh nghiép tham gia diéu tra
PCI két hop v&i cac nguén di liéu chinh thic da
céng bs dé ting tinh khich quan trong cdm nhan
cla doanh nghiép. Nh& do, chi sé PCI dua ra dugc
thudc do sén cé khach quan nhit dé dénh gia tic
déng cla nhiing cai cach trong linh vuc kinh té va

hanh chinh & cép tinh va cap quéc gia.
Cic két qua chinh trong bio cdo nam nay:

I) Ba Nang va Binh Duong tiép tuc la hai dia
phuacng c6 chat lugng diéu hanh kinh té tét
nhat trén toan quéc;

2) K&t qua xép hang PCI c6 lién hé chat ché chi
véi muc thu hut dau tu cda tinh trong qua khu
va trién vong dau tu trong tuong lai trén co s&
tap hgp théng tin vé cac dia diém md réng dau
tu hap dan nhat cla cac doanh nghiép tham gia
diéu tra PCI;

3) Tinh minh bach va Chit lugng lao déng la cac
nhan té diéu hanh cé anh hudng Ién nhat dsi
vGi két qua hoat déng clia céng dong doanh
nghiép dan doanh va su thinh vugng kinh té;

4) Cac linh vuc Chi phi gia nhap thi trusng, Tiép
can dit dai va su 6n dinh trong st dung dit, Chi
phi thai gian, Pao tao lao déng, va long tin vao
Thiét ché phap ly dat dugc nhing tién bé trong
nam qua. Pay la ghi nhan cla céng dong doanh
nghiép déi v&i nhiing nd luc cai cich & cac dia
phuong trong thai gian qua;

5) Nhang linh vuc vé Tinh minh bach, Chi phi
khéng chinh thuc va Tinh nang déng va tién
phong ctia lanh dao tinh c6 su sut giam dang lo
ngai. Néu khéng cé thay d6i I6n trong céng tac
diéu hanh, hoat déng kinh doanh clia khu vuc
tu nhan ¢ thé bi anh hudng ding ké;

6) Vé chit lugng co s& ha tang, da c6 mét sé cai
thién nhd. Mic du cic thay déi trong chit lugng
co s ha ting trén thuc t€ khéng dang ké
nhung né da tdc déng rat Ion dén cam nhan
chung clia cac doanh nghiép dan doanh;

7) Co s& ha tang va Chat lugng diéu hanh c6 méi
lién hé ting cusng, bé trg lan nhau. Kinh
nghiém cho thdy, mét sé tinh da thanh céng
trong viéc khic phuc nhing yéu kém cla co s&
ha tang bang cach tap trung cai thién chat lugng
diéu hanh.
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CHU’ONOG 2
TAC DPONG CUA
VIEC MG RONG HA NOI



TAC DONG CUA
VIEC MO RONG HA NOI

Céc chuyén bién chinh sich trong nim nay tai Viét
Nam da c6 nhing tic dong ding ké dén phan tich
chinh sich va chat lugng diéu hanh cla chinh
quyén dia phuong.” Viéc sap nhap tinh Ha Tay va
mét sé don vi hanh chinh thuéc cic tinh lan can
vai Ha Néi da mang lai co héi dé quan sit su thay
déi khach quan trong chat luong diéu hanh tac
déng nhu thé nao dén hiéu qua ciing nhu trién
vong kinh doanh.Trong béi canh nay, chuong hai sé
di sau phan tich viéec md réng Ha Néi tic dong
dén diéu hanh kinh t€ tai cac khu vuc trong pham
vi sap nhap.

Néu coi cac khu vuc mdi ctia Ha Nai la cac “tinh”
riéng biét, thu hang thuc té cla Ha Noi sé thap
hon mét chut so véi Mé Linh va Ha Tay. Noi cich
khac, viéc sap nhap cac don vi hanh chinh nay thuc
su da lam ting diém téng hop PCl clia Ha Noi
mdi lén chat it. Tuy nhién thay déi nay la kha nhé.
Déi vai cac doanh nghiép clia Ha Tay va Lucng
San, diéu quan trong nhat la viéc sap nhap véi Ha
N6i khéng lam chat lugng diéu hanh kém di.
Doanh nghiép & cdc tinh nay c6 thé da gap kho
khin trong viéc lam quen v&i cac dia diém mdi
cla cic cd quan nha nudc do viéc md réng dia
gidi. Tuy nhién, c6 thé mong doi trong tuong lai,
trién vong kinh doanh cla cdc doanh nghiép nay
sé khong bi anh hudng nhiéu.

Doanh nghiép tai Mé Linh lai c6 mét méi quan
ngai khac. Nhém nghién ctiu so sanh cac nhém

doanh nghiép tuong tu nhau tai huyén Mé Linh va

25. Nam, Minh.“Nha st hoc Duong Trung Quéc: Dé an md réng Ha
N6i khéng mang tinh khoa hoc.” CAND Online.
http://www.cand.com.vn/vi-VN/thoisu/2008/5/90725.cand.

tinh Vinh Phuc va nhan thiy doanh nghiép tai Mé
Linh it lac quan hon vé céng tic diéu hanh so vgi
doanh nghiép tuong tu tai Vinh Phuc. Do chit
lugng diéu hanh cé anh hudng dén hiéu qua kinh
té, can chu trong dén viéc cai thién céng tac diéu
hanh dé cong déng doanh nghiép dugc hudng Igi
nhiéu hon t&r viéc sap nhap vao Ha Néi. Hién tai,
nhang thay déi trong diéu hanh trén chua anh
hudng nhiéu dén hoat déng kinh doanh cta doanh
nghiép, va cing con qua sdm dé xic dinh nhing
anh hudng nay.

Bé6i canh

Ngay 29 thang 5 nam 2008, Qudc héi da théng
qua Nghi quyét diéu chinh dia gisi hanh chinh thd
dé Ha Noi, sap nhap toan bé tinh Ha Tay, huyén
Mé Linh (tinh Vinh Phuc) va bén xa cla huyén
Luong Son (tinh Hoa Binh) vai ti 1€ phi€u thuan
92%. Quyét dinh nay nham muc dich tao diéu kién
phét trién Ha Néi thanh mét thanh phé c6 tdm
c8 quéc té. Bang viec ma réng dia gidi cia Ha
N&i, cac nha hoach dinh chinh sich mong muén
gidm bt ganh ning phét trién co s& ha ting va
quy hoach dat dai cho bé mdy chinh quyén nhs
cat giam cac cap hanh chinh tham gia vao qua

trinh phé duyét.

Cd y kién cho ring su phat trién d6 thj gitta Ha
Néi va cic vung lan can da gidm dang ké tim quan
trong vé mit dia gidi tai cac khu vuc nay. Mét bé
phan I6n ngusi dan Ha Téay (dac biét la ngusi dan
séng tai Ha Béng giap ranh vai Ha Né6i) hang ngay
di lam tai Ha Noi, trong khi nhiéu ngusi Ha Néi
lai s& hiu dat dai va hoat déng kinh doanh ngoai
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dia gidi. X6a bd dudng ranh gidi chi ton tai trén
gidy t& sé gop phan giam bdt ganh nang hanh
chinh cho ngusi dan khi lam viéc v&i chinh quyén
ca hai noi dé xin gidy tam tru, ding ky kinh doanh

va mua nha dat.

Tuy nhién cing c6 nhiéu y kién trai ngugc xung
quanh quyét dinh trén vé kha nang gay ra hién
tuong dau co dat dai va tang bién ché qua muc tai

mot s6é co quan cta Ha Noi.

Déi vai nghién ciu PCI, su sap nhap nay dat ra
khéng it thach thuc vé mit phuong phap luén,
song ciing mang lai cc héi nghién cuu.Vé mat
phuong phap luan, viec md réng dia gidi thi dé
déng nghia vai viec Ha N6i,Vinh Phuc va Hoa
Binh khéng con don thuan la cac don vi dia ly
hanh chinh dugc danh gia trudc day. Chinh diéu
nay da giy kho khian cho viéc so sianh phin tich su
thay déi diém sé& PCl theo thdi gian. Liéu diém sé
clia mét tinh ting hay giam la do thay déi, diéu
chinh trong chinh sach diéu hanh hay don gian la
do tinh dugc ké thira mét lugng In cac hoat dong
kinh doanh md&i nh& viéc md réng dia gisi? Tuong
tu, danh gia vé nang luc diéu hanh cGa Ha Néi co
thé ciing sé bi &nh hudng do doanh nghiép phai
diéu chinh hoat déng cho phu hgp véi bé may
hanh chinh mdi. Cu thé, doanh nghiép phai tim
hiéu dia chi mdi cla cdc co quan nha nudc, phai
xay dung va thié€t l1ap méi quan hé vdi cic can bé
chid chét mdi tai cic co quan Nha nudc can thiét
cho hoat déng kinh doanh cta minh, trong khi
can bé, céng chuc tai cdc cd quan nay dang trong
thai ky chuyén tiép dé€ thich nghi vai trach
nhiém mdi.

NGi cach khéc, viec mé réng Ha Noi cé thé dem
lai thay d6i thuc su va quan trong vé chit lugng
céng tac diéu hanh, dong thai tac déng dén hoat
dong san xudt kinh doanh clia doanh nghiép trén
nhiéu phuong dién. Nhin lai diém sé& PCI 2008, c6
thé thdy 4 tinh, thanh phé nim trong pham vi sip
nhap c6 su chénh léch kha Ién vé thua hang.Vinh
Phuc ding thu ba trong bang xép hang PCl 2008

va la tinh mién Bic duy nhat nam trong nhom cac
tinh c6 chat lugng diéu hanh Rat Tot.” Ha Néi va
Hoa Binh déu nam trong nhém tinh trung binh, du
Ha Noi xép hang nhinh hon Hoa Binh, mét tinh
néng thén mién nui. Riéng Ha Tay thuéc vao
nhém tinh diéu hanh gan kém nhat. Mac du da c6
nhing cai thién dét pha trong nam 2007 (xem Bdo
cao PCI 2007), song céng tac diéu hanh cla Ha
Tay con phai cai thién nhiéu hon nira dé theo kip
cac tinh lan cin trong khu vuc Béng bang séng
Hoéng.Vé mit diéu hanh cla chinh quyén dia
phuong, cac doanh nghiép & Mé Linh cd thé nhin
nhan viéc sip nhap vdéi Ha Né6i déng nghia vdi
chit lugng diéu hanh kém hon. Do d6 ¢6 thé du
doan cic doanh nghiép & day phan nao sé phan
ung bi quan déi vai giai doan chuyén déi. Ngugc
lai, cdc doanh nghiép & Lucong Son va dac biét la
Ha Tay, lai dugc hudng Igi nhiéu hon tu viéc sap
nhap vao Ha Noi. Cac gia thuyét nay cd thé dugc
kiém ching théng qua phan tich du ligu PCI.

Tuy nhién, viéc sap nhap cé kha niang tic déng tiéu
cuc t&i Vinh Phuc va Hoa Binh vé mit kinh t€. Ca
hai tinh déu bi mat mét trong nhing huyén cé
kinh t&€ manh nhit, dem lai nguén thu ISn nhat. Mé
Linh la huyén c6 dia thé thuén Igi nhit ctia Vinh
Phuc, do ¢6 vi tri ly tudng, nam ngay canh tuyén
quéc 16 ndi gita Ha N6i va san bay N6i Bai. Nhs
do, khu céng nghiép Quang Minh cta huyén nay
ti€p nhan 138 nha dau tuViét Nam via va nhd va
22 du an c6 vén dau tu nudc ngoai.Viéc sap nhap
khong khoi gay ra nhing lo lang, ban khoan cho cac
can bé tinh Vinh Phuc vé kha nang mat di nguén thu
ngan sach dang ké ma dia phuong c6 thé sit dung
dé dau tu cho phét trién va phuc Igi xa héi cla
tinh.” V&i Hoa Binh, méi quan ngai con I6n hon.
Bon xa thuéc huyén Lucng Son, Hoa Binhdugc

26. Nam 2004, trong mét nhan xét vé su khac nhau gita kinh doanh

tai Vinh Phic va Ha Néi, mét doanh nhén cho biét 6ng da vui
mung thé nao khi tim thdy mét dia phuong ap dung thi tuc
hanh chinh va phi, I& phi hgp ly nhu thé. Pham Ngoc Phuaong.
2004. "Udc gi ciing nhu thé nay!", Tudi Tré Online, ngay 13/8.
27 MétVudng. 2008 “Ha N6i md réng: cac quan chuc tir cac tinh
lién quan noi gi?”
http://en.metvuong.com/group_news.php’news_id=605
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sdp nhap vao Ha N&i dugc coi la khu vuc kinh t&€
quan trong nhit cda tinh, véi mét sé dia diém
dang dugc phiat trién thanh san gén va khu du
lich sinh thai.

Phan tich

Budc dau tién trong phan tich tic dong cla viéc
md réng Ha N6i ma nhém nghién ciu thuc hién
la tinh toan lai diém sé PCl riéng clia cic vung
mdi dugc sip nhap. Mét diém quan trong la Ha
Téay va Mé Linh dudc coi la cac “tinh” riéng biét va
diém s6 cla tung tinh nay ciing dugc tinh lai.Viéc
tinh toan nay cho phép tich biét danh gid cla cac
doanh nghiép vén thuéc Ha Néi va cac doanh
nghiép trén dia gidi sap nhap trong két qua diém
s& PCI hién tai cia Ha Néi.

Tuy nhién cach ti€p can nay c6 hai han ché. Thu
nhat, s6 doanh nghiép tra I6i diéu tra cla Luong
Son qud it, khéng du co sé dé tinh diém PCLThu
hai, tinh toan lai diém sé& PCI dugc thuc hién chi
yéu dua trén phan héi clia doanh nghiép tham gia
diéu tra va khéng cd nhiéu du liéu cing dé hé trg
phan tich. Trong khi dé, nhiéu chi tiéu nhu gidy
ching nhén quyén st dung dat, chat lugng nguén luc
lao déng va thiét ché phap ly lai chi dugc thu thap
tai cap tinh, khéng c6 di liéu riéng cho cap huyén.
Neéu str dung bt ky cich tiép can nao dé suy ra dir
liu cing con thi€u vé Ha Tay va Mé Linh, rit co

kha ning diém sé tinh toan sé bi sai léch.

Hinh 2.1 dudi day thé hién két qua cla phan tich
nay, gom ba vung thuéc Ha N6i méi (Ha Néi, Mé
Linh, Ha Tay) va hai tinh Vinh Phuc va Hoa Binh
(da loai trir cac huyén, xa dugc sap nhap). Ba viung
clia Ha Noi mai ¢ két qua diém sé khd tuong
déng trong hau hét cac chi sé thanh phan. Ha Noi
g6c 6 diém sé nhinh hon trong hai linh vuc (chi
phi gia nhap thi trudng va dich vu hé trg doanh
nghiép), trong khi Mé Linh vugt xa hai khu vuc
con lai vé chi sé Chi phi khéng chinh thic. Tuy
nhién, diém sé cic vung khic nhau cla Ha Néi

mgi khéng ¢ su khac biét Idn vé mit théng ké.

Trén thuc té, nhu Bang 2.1 cho thdy, néu nhom
nghién ctu tinh todn lai toan bé diém sé PCl co
trong sé, trong do cac khu vuc méi clia Ha Néi dugc
coi nhu cac “tinh” riéng biét, tha hang thuc té cla
Ha Noi sé thap hon mét chut so véi hai “tinh”
con lai. NGi cach khac, viéc sap nhap cac “tinh”
nay da thuc su lam tang diém téng hop PCl cia
Ha Néi lén chat it. Tuy nhién thay d&i nay la kha
nhd. B&i v3&i cdc doanh nghiép clia Ha Tay va
Luong Son, diéu quan trong nhat la viéc sip nhap
véi Ha N&i khéng lam chit lugng diéu hanh kém
di. Doanh nghiép & cdc tinh nay cd thé da gap
kho khan trong viéc lam quen vdi cic dia diém
mdi clia cdc cd quan nha nudc do viéc mé réng
dia gigi. Tuy nhién, c6 thé mong dgi trong tuong
lai, trién vong kinh doanh cla cidc doanh nghiép
nay sé khéng bi anh hudng nhiéu.
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N - 2 X ~ PN re . z 7o 2 ~ e
Hinh 2.1: Cac chi s6 thanh phan PCI tinh lai cho cac khu vuc méi cua Ha Noi
Gia nhap thj trusng Tiép can dat dai Tinh minh bach

Ha Noi Vinh Phac Vinh Phic
Vinh Phuc Hoéa Binh Hoa Binh
Ha Tay Meé Linh Meé Linh
Meé Linh Ha Noi Ha No6i
Hoa Binh Ha Tay Ha Tay

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

012345678910 012345678910 012345678910

Chi phi thai gian Chi phi khéng chinh thic Tinh nang déng

Vinh Phic Vinh Phiic Vinh Phic
b Ty Me Linh Ha Tay
Vit ity Ha Tay Haa Binh
Ink (Nef Hoa Binh Mé Linh
Hoa Binh Ha Noi Ha Noi

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

012345678910 012345678910 012345678910

Dich vu hé trg DN DPao tao lao déng Thiét ché phap ly

Ha Noi Vinh Phac Vinh Phuc
Ha Tay Me Linh Ha Tay
Vit st Ha Noi Hoa Binh
e ity Ha Tay Me Linh
Vinh Phac Haa Binh Ha Noi

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

012345678910 012345678910 0123456780910

Trong nghién ctu nay, dé xay dung lai chi s& PCI, Mé Linh va Ha Tay dudc coi nhu hai don vi hanh chinh déc lap. Tuy nhién, do c6 rat it dit
lieu cling & cap huyén phuc vu cho nghién ciu, nén phuong phap danh gia chi yéu dua trén da liéu diéu tra cdm nhan cda doanh nghiép.

Bang 2.1: Cac chi sé thanh phan PCI tinh lai cho cac khu vuc méi ciia Ha Noi

Tinh PCI 2009
Vinh Phuc 65,97
Mé Linh 58,51
Ha Tay 56,83
Ha Noi 54,54
Hoa Binh 47,82

Diéu thu hai dang chu y trong Hinh 2.1 la hiéu
qua diéu hanh xuit sic cuda tinh Vinh Phuc trong
tuong quan vdéi cac khu vuc khac va huyén Mé
Linh c.Vinh Phuc dat diém sé cao nhat trong 7
trén 9 chi sé thanh phan, va dung thu hai trong
x&p hang vé chi phi gia nhap thj trusng. Do do,

viéc chuyén sang dia ban Ha Néi quan ly khién
cho cac doanh nghiép & huyén Mé Linh hoat déng
trong méi trudng phap ly dugc danh gid dudng
nhu kém than thién hon.

Phén tich da liéu cdia nhém doanh nghiép tham gia
tra 16i PCl hang nam da khéng dinh nhan dinh
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trén. Co tdi 60 trong s6 163 doanh nghiép cla Ha
Tay va 9 trong s6 50 doanh nghiép Mé Linh da
tung tham gia diéu tra PCl nam 2008. So sinh
danh gia cGa cac doanh nghiép cho thay doanh
nghiép tai Mé Linh ghi nhan chit lugng diéu hanh
kém di nhiéu, con cac doanh nghiép tai Ha Tay
cho diém Ha Néi thdp hon khéng diang ké so véi
tinh Ha Tay ca.

Phan tich déi chiéu giita Mé Linh
va Vinh Phuc

Phan tich trén chi dua ra buc tranh téng thé
viec m& réng Ha Noi ¢S tic dong dén cong
tac diéu hanh kinh té.Viéc sdp nhap Mé Linh
khéng lua chon ngau nhién cic doanh nghiép
tai tinh Vinh Phuc d€ nhap vao Ha Néi ma la
sdp nhap hin mét phan cda tinh, vén dugc
nhing doanh nghiép nhat dinh lyva chon dat vi
tri cho hoat déng kinh doanh clia minh, nhé co
cdc khu céng nghiép va vi tri gan san bay, céc
dudng phé I8n va trung tam thanh phé Ha
Néi.Vi vay, doanh nghiép dong tai Mé Linh co
khd nang khdc véi cdc doanh nghiép ddng tai
cdc dia ban con lai cta Vinh Phic vé quy mé,
nganh nghé, d&i tugng khiach hang, va loai hinh
phdp ly. Khi ddnh gid tdc déng cla viéc sdp
nhap, diéu quan trong can dim bdo la loai hinh
dic trung clia doanh nghiép Mé Linh khéng
anh hudng dén viéc dinh gid chat lugng diéu
hanh cua tinh.

Nhom nghién cuu gidi quyé&t van dé trén bang
cdch st dung phuong phdp dianh gid tic déng
theo khéng gian (Propensity score matching,
goi tat la PSM). PSM la phuong phédp s dung
cdc dac di€m cd thé quan sit dugc clia mot sé
déi tugng nhat dinh (trong trusng hgp nay la
cdc doanh nghiép) dé xdc dinh xdc suit dugc
lua chon vao nhom nghién ciu (trong trudng
hop nay l1a cd dia di€m tai Mé Linh va két qud

la dudc sap nhap vao Ha N&i).”® Nhém nghién
ctu sau d6 sir dung cic xac sudt nay dé tim ra
trong nhém déi chiéu (nhiing doanh nghiép c6 dia
diém tai cac huyén, thanh phé, thi xa con lai cla
Vinh Phic) mét nhém doanh nghiép tuong thich,
6 cac dic diém gidng véi mau trén moi phuong
dién cd thé quan sit dugc, ngoai trir thuc t& la ho
khéng ddng tai Mé Linh. Phuong phap PSM giup
tach biét tac déng cla viéc sap nhap Mé Linh vao
Ha Néi khdi cic dic diém cla doanh nghiép, yéu
t6 c6 thé anh hudng dén danh gia vé chit lugng

diéu hanh.

Trong mau diéu tra, c6 50 doanh nghiép tr Mé
Linh va 158 doanh nghiép turVinh Phuc. Muc dich
khi thuc hién phucng phap so sanh nay la nham
chon ra tir sé doanh nghiép Vinh Phuic 50 doanh
nghiép dé dua vao nhém déi chiéu, cic doanh
nghiép dugc lua chon nay ¢ cic dic diém gin
nhat véi nhém 50 doanh nghiép ctia Mé Linh.
Budc dau la tién hanh héi quy bién tinh phan déi
cho viéc dia ban kinh doanh dong tai Mé Linh
hoac khéng dong tai Mé Linh dua vao mé hinh héi
quy logit theo céc dic diém cla doanh nghiép va
chii doanh nghiép. Két qua tinh toan theo phuong
phap nay dugc trinh bay trong Bang 2.2.TU bang
nay, c6 thé thdy cac doanh nghiép Mé Linh khéng
khac biét dang ké vé quy mé sé lao déng, hoic
nganh, linh vuc hoat déng, nhung ¢é xu hudng la
thanh 1ap muén hon (méi nim tudi thanh lap gin
vai kha nang doanh nghiép dong tai Mé Linh giam
di 1%), kh& nang dang ky la céng ty ¢ phan cao
hon 30%, va kha nang la doanh nghiép nha nudc
dia phuong ¢é phan cao hon 42%.

28. Propensity Scores dugc tinh theo phuong phap cla Daniel E. Ho,

Kosuke Imai, Gary King, Elizabeth A. Stuart. 2009.“Matchlt:
Nonparametric Preprocessing for Parametric Causal Inference.”
Journal of Statistical Software, Sip xuat ban. URL
http://www.jstatsoft.org/.

29. Trong s6 50 doanh nghiép tai Mé Linh, chin doanh nghiép nam
trong dit liéu nghién ctu PCI, nghia la ho da tham gia tra IGi diéu
tra nam 2007 va 2008.Vé mit ly thuyét, cic thay déi trong cac
cau tra lsi clia nhiing doanh nghiép nay la thudc do tét nhat,
nhung s& doanh nghiép nay qua nhd dé phan tich cd gid tri.
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Bang 2.2: S6 liéu theo phuong phap danh gia tac dong theo khéng gian tai tinh Mé Linh

Bién doc lap Xdc suat bién cia Mé Linh
0,0532
Céng ty TNHH
(0,0884)
0,303
Cong ty c6 phan
(0,109)
-0,0452
Dich vu/Thuong mai
(0,0661)
-0,0609
Nong lam thiy san
0,132)
-0,235
Tai nguyén thién nhién
(0,297)
0,0124
Quy mé doanh nghiép
(0,0286)
0,0105*
Nam thanh lap
(0,00559)
0,424**
DNNN dia phuong da cé phan héa
(0,165)
0,564
DNNN trung uong da cé phan héa
(0,438)
-0,264
DN c6 mét phan vén cla nha nudc
(0,200)
0,0250
DN trudc la H6 kinh doanh ca thé
(0,0683)
0
DN dugc niém yét trén thi trudng ching khoan
©)
-0,233%*
Cha DN tung la quan ly tai DNNN
(0,106)
-21,89*
Constant
(11,18)
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Bién doc lap Xdc suat bién ciia Mé Linh

Hing s6 190

I/R? 0,148

Gid tri LL (Log Likelihood) -108,5*

Log likelihood -93,34

Sai sé trung binh toan phuang (RSM) 0,411
S dung két qua tinh todn tir phuong phap PSM, déng vé thai gian thanh lap, quy mé, linh vuc hoat
nhém nghién cuu xdc dinh dugc 50 doanh nghiép déng, loai hinh phap ly va déi tugng khach hang.Vi
Vinh Phuc ¢6 cic dic diém tuong déng véi Mé cic doanh nghiép nay rit tuong déng, cd thé dua
Linh. K&t qua cta phuong phap nay dudc trinh bay ra mét gia dinh an toan la cac phat hién vé khac
trong Bang 2.3. Can luu y 50 doanh nghiép dugc biét trong nhan dinh chat lugng diéu hanh la hé
lua chon tai méi dia phuong cé phan bé tuong qua cla viéc sap nhap vao Ha Néi.

Bang 2.3 : So sanh phan tang theo mau cac DN diéu tra PCI gitta Mé Linh vaVinh Phuic

Bién chinh Nhom so sanh Vinh Phuc Nhom nghién ciu Mé Linh

Téng s6 doanh nghiép 50 50

Thoi gian hoat dong

Nam thanh lap 2004 2004

Nam dang ky kinh doanh 2007 2007

Linh vuc hoat dong

Cong nghiép/san xuat 22 21
Dich vu/thuong mai 27 26
Nong, lam, thly san | 2
Tai nguyén thién nhién 0 |

Loai hinh phap ly

Doanh nghiép tu nhan 2 4
Cong ty TNHH 31 29
Céng ty c6 phan 17 17
Theo vén

Dusi 0,5 ti VND 2 2
T 0,5-1 tiVND 6 4
Tu 1-5 tiVND 23 21
Tu 5-10 ¢iVND 8 7
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Bién chinh Nhom so sanh Vinh Phuc

Nhom nghién ciu Mé Linh

Tir 10-50 tiVND 7 9
Tir 50-200 ti VND 3 2
Theo quy mé lao dong

Dugi 5 lao déng 2 8
Tir 5-9 lao déng I 9
Tur 10-49 lao dong 28 20
Twr 50-199 lao déng 4 5
Tir 200-299 lao déng 2 3
Trén 300 lao déng 3 3

Ti lé khach hang cia DN (%)

Co quan nha nudc hoac DNNN 26,04 21,84
Céng ty tu nhan trong nudc 49,87 59,12
Doanh nghiép hoac ca nhan nudc ngoai 4,25 1,34
Xuét khiu 3,42 9,70

Viéc lua chon doanh nghiép dua trén phuong phap danh gia st dung so sianh theo khéng gian (PSM) & Bang 3.2

Bang 2.4 thé hién phan tich trén, véi khac biét gitra cac
chi tiéu vé diéu hanh su dung dé tinh toan diém sé
PCI ctia Mé Linh vaVinh Phuc dugc trinh bay co hé

théng. Gia tri cac khoang tin cay 95% dugc trinh bay
trong bang dé thé hién liéu tic dong vé ranh gidi dia
ly c6 y nghia vé mat théng ké khong.

Bang 2.4: Méi truéong kinh doanh tai Mé Linh (phan sdap nhap véi Ha Néi) khac véi
méi trudng kinh doanh tai Vinh Phic nhu thé nao?

Chi sé > Gia tri ) o
thanh phan Tinh trung binh  Cl thap Cl cao GiatriT
S6 DN doi trén | thang dé chinh | Vinh Phuc 19,05% 3,90% 34,19%
Gia nhap thuc di vao hoat déng (chi tinh s6 1,72 *
thi trusng DN dang ky sau nam 2007) Mé Linh 42,31% 25,43% 59,19%
o $6 ngay dang ky kinh doanh (chi | Vinh Phuc 10 618 13,82
G'.a nhap tinh DN ding ki sau nam 2007) - -0.86
thi trudng Mé Linh 15 8,71 21,29
o $6 ngay DKKD bd sung (chi tinh | Vinh Phuc 7 417 983
Gia nhap DN ding ky sau nam 2007) -1.16
thi trusng Mé Linh 15 12,81 17,19
. S6 gisly phép (chi tinh DN dang | Yinh Phic l 0,63 1,37
Gia nhap ky sau nam 2007) -1.96 *
thi trusng Mé Linh 2 1,33 2,67
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Chi sé Gia tri " e
thanh phan trung binh ClI thap ClI cao GiatriT
Gia nhap Thsi  gian chg  dgi  cdp | Vinh Phic 30 -10,58 70,58
thj trusng GCNQSDD  (chi tinh DN ding
ky sau nam 2007) Me Linh 24 -17,31 65,31 0,87
5 | Doanh nghiep c6 GENQSDD Vinh Phuc 7391% 57,84% 89,99%
Tiép can dat dai
Mé Linh 52% 34,55% 69,45% 1,57
Tiép can dat dai | Tj |a DN cho biét ¢6 nguy co bi | Vinh Phic 40% 26,78% 53,22%
thu héi dat
Me Linh 31,82% 19,88% 43,76% 0,78
Tiép can ddt dai | Pugc béi thusng thda dang sau | Vinh Phuic 50% 34,22% 65,78%
khi bi thu héi dat
Me Linh 25,58% 14,26% 36,91% 2,18 **
Tiép cén dat dai | Khung gia d4t cla tinh c6 tinh dén | Vinh Phtic 85,37% 75,96% 94,78%
bién doéng thi trudng dat 1,95 **
Me Linh 67,44% 55,28% 79,60%
Tinh minh bach Vinh Phuc 3,17 2,86 3,48
Tinh minh bach clia cac tai liéu ké -0,22
hoach Me Linh 3,22 2,96 3,49
Tinh minh bach Vinh Phuc 3,88 3,54 4,21
Tinh minh bach clia cac van ban 0.42
phap luac Mé Linh 377 3,52 4,02
Tinh minh bach| DN danh gia méi quan hé quan | Vinh Phuc 51,28% 37,61% 64,95%
trong hoac Rat quan trong khi tiép -0,92
can vdi tai liéu van ban clia tinh Mé Linh 61,36% 48,88% 73,85%
Tinh minh bach| Thuong lugng véi can bé thué la | Vinh Phuc 32,56% 20,40% 44,72%
mot phan khong thé thiéu trong -0,15
hoat déng kinh doanh Mé Linh 34,04% 22,31% 45,77%
Chi phi théi gian Vinh Phuc 1% 0,34 1,66
S6 lan thanh tra, kiém tra -0,25
Me Linh 1% 0,36 1,64
Chi phi thai gian Vinh Phuc 8% 0,90 15,10
Thai gian thanh tra thué 0,42
Me Linh 2% -5,98 9,98
Chi phi thoi gian| 17en 10% quy thoi gian cla DN | \;p) ppyge 11,76% 0,12 0,12
dé thuc hién cac tha tuc hanh 098
chinh Mé Linh 20,59% 8,68% 32,50%
Chi phi thoi gian| €an b6 nha nudc lam viéc hiéu | vinh Phic 34% 22,65% 45,35%
qua hon nha Cai cach thi tuc 0,82
hanh chinh Mé Linh 2% 30,18% 53,82%
Chi phi thdi gian| S¢ 14n dén sy con déu va chir ky | Vinh Phic 28% 17,25% 38,75%
gidm nha CCHC 0,69
Me Linh 22% 12,08% 31,92%
Chi phi thoi gian| Céng viéc gidy t& gidm nhd& | Vinh Phic 52% 40,03% 63,97%
CCHC -0,2
Mé Linh 54% 42,06% 65,94%
CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH CUAVIET NAM NAM 2009 49



Chi sé » Gia tri p 4a nfl
thanh phan Tinh trung binh Cl thap Cl cao GiatriT
Vinh Phu 34% 22,65% 45,35%
Chi phi ths gian | €T P &8m nhe CCHC inh Fhde
Mé Linh 14% 5,69% 22,31% 2,38 ¥k
Chi phi khong| DN dé bi quan chiic tinh nhang | Y™h Phuc 52.27% 39.47% 65,08%
chinh thuc nhiéu doi haéi 16
Mé Linh 57,14% 44,14% 70,15% -0,45
Chi phi khong DN dung trén 10% doanh thu chi | Vinh Phuc 16,67% 3,35% 29,98%
chinh thic tra cho cic khoan khéng chinh
thic Mé Linh I1,11% 0,6% 21,62% 0,57
Chi phi khéng Can bé tinh dung cac quy dinh dia | Vinh Phuc 51,28% 37,61% 64,95%
chinh thic phuong dé truc lgi
Mé Linh 61,76% 47,45% 76,08% -0,89
Chi phi khéng Chi phi khéng chinh thic dem lai | Vinh Phuc 36,84% 23,46% 50,22%
chinh thic két qua nhu mong muén -1,62
Mé Linh 55,26% 41,47% 69,05%
s LA Vinh Phuc 42,86% 29,85% 55,86%
fhr;:]hpf;m,kch”g DN phii trd hoa héng cho cac 031
hop dong ky két vai tinh Mé Linh 39,53% 26,85% 52.22%
o | Vinh Phuc 62,79% 50,25% 75,34%
SR Cam nhéan vé thai dé clia can bé 2 .40 ¥
inh nang dong | ok dai vai 5 ’
g dONg | tinh dai véi khu vuc tu nhan Mé Linh 37.78% 25.5% 50,06%
Can bé tinh linh hoat trong khuén | Vinh Phuc 88,10% 79,58% 96,61%
Tinh nang dong khé phap luat dé giai quyét cac 2,47 ok
’ van dé clia doanh nghiép Mé Linh 65,85% 53,23% 78,48%
Cén bo tinh st dung khung khé | Vinh Phuc 71,05% 58,47% 83,63%
Tinh ning don phéap luat trung uong dé giai quyét 3,48 ok
% S9N | vén dé cho khu vuc kinh té turnhan | Mé Linh 34,15% 21,52% 46,77%
Dich vy hé trg Doanh nghiép sir dung Dich vu hé Vinh Phuc 68,24% 56,77% 79,72%
doanh nghiép | tro doanh nghiép 174
' Mé Linh 51,06% 39,1% 63,01%
Dich vu hé trg Doanh nghiép sir dung nha cung Vinh Phuc 37,47% 23,58% 51,36%
doanh ngh|ép CﬁP tu nhan 0,21
Mé Linh 35,06% 21,48% 48,65%
Dich vu hé tro | Doanh nghiép sé tiép tuc sir dung | Vinh Phic 8% 3.21% 12,79%
doanh nghiep | dich vu -1.85
Mé Linh 18% 10,32% 25,68%
Dinh gia chit luong gido duc | Vinh Phic 67,39% 55,66% 79,13%
Dio tao lao dong | chung clia tinh 3,94 ok
' ’ Mé Linh 28,89% 17,41% 40,37%
Dinh gia trusng day nghé Vinh Phuc 48,89% 36,23% 61,55%
%
Dao tao lao dong 2,30
Mé Linh 25,58% 14,26% 36,91%
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Chi sé

Gia tri

Cl thap

thanh phan trung binh
Thei gian tuyén dung lao déng Vinh Phuc 4,81 2,88 6,73
Dao tao lao dong
Me Linh 4,78 2,46 7,11 0,01
Thei gian dao tao lao déng Vinh Phc 2,58 1,22 3,94
Dao tao lao dong
Mé Linh 3,18 1,39 4,97 -0,45
Th[é’t ?hé’ Co ché’ gll]P DN khél klén hanh vi Vinh Phuc 44,00% 32,' 1% 55,89%
phap ly tham nhiing clia can bé tinh
Mé Linh 12,00% 4,22% 19,78% 3,78 Hkk
Thiét ché Tin téng toa 4n sé bao vé quyén | Vinh Phuc 74,00% 63,49% 84,51%
phap ly va tai san clia DN
Me Linh 66,00% 54,65% 77,35% 0,87

Cl thap: Khoang tin cay thap; va Cl cao: Khoang tin ciy cao thé hién gid trj trong khoang tin ciy 95%, c6 nghia la xdc sudt xdy ra gid tri trung

binh la 95%. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1|

K&t qua trong bang cho thay viéc sap nhap Mé
Linh vao Ha Néi c6 tic déng ding ké dén chat
luong diéu hanh theo cdm nhan clia cac doanh
nghiép tu nhan:

I. Chi phi gia nhap thi trusng: Cac doanh
nghiép ding ky thanh lap sau thsi diém sap
nhap phai chs doi lau hon va phai chuin bi
nhiéu gidy t& honkhi lam thi tuc. C6 tSi
42% s6 doanh nghiép tai Mé Linh phai doi
hon mét thang dé cd thé bat dau hoat
déng, so vai 20% tai Vinh Phuc.

2. Tiép can dat dai va sy 6n dinh trong st
dung dat: Cac doanh nghiép Mé Linh danh
gia rui ro bj thu héi dat cao hon va lo ling
hon vé viéc khung gia dit chinh thic khéng
phan anh dung su thay déi cla gid dat trén
thj trusng.

3. Chi phi théi gian dé thuc hién cic quy dinh
ca Nha nudc: cdc doanh nghiép & Vinh
Phtic ¢6 ty |é déng y cao hon d8i v&i nhan
dinh phi, [& phi chinh thic cho cac tha tuc
hanh chinh co ban da giam (34% so vai 14%
doanh nghiép & Mé Linh).

4. Tinh nang déng va tién phong cua lanh dao
tinh: Su khac biét ré rang nhat thé hién qua
chi sé thanh phan nay. So vsi Mé Linh, ty l&

doanh nghiép Vinh Phuc cho rang chinh
quyén tinh c6 thai dé tich cuc véi khu vuc
kinh té tu nhan cao hon rat nhiéu( 63% so
vGi 38%) clng nhu nhan dinh tinh sang tao
va nang déng trong giai quyét tré ngai cho
doanh nghiép (71% so véi 34%)

. Pao tao lao déng: Cac doanh nghiép Vinh

Phuic danh gia chat lugng gido duc dao tao
t6t hon (67% so véi 28% & Mé Linh) va dao
tao nghé (49% so vdi 26%).

. Thiét ché phap ly: Cé dén 44% doanh

nghiép Vinh Phuc tin tudng ¢ co ché dé
doanh nghiép khdi kién hanh vi tham nhiing
cla cac céng chuc, trong khi chi c6 12% sé

doanh nghiép Mé Linh biét c6 co ché do.

. Dich vu hé trg doanh nghiép: Chi sé thanh

phan nay la diém tich cuc cla viéc sap
nhap. Trong khi sé doanh nghiép Vinh Phtic
st dung dich vu hé trg doanh nghiép trinh
bay tai Chuong 2 Idnhcn cac doanh nghiép
Mé Linh, thi cic doanh nghiép Mé Linh lai
¢S nhiéu kha nang sé tiép tuc st dung dich
vu nay hon, cho thay muc dé tin tudng
vao chit lugng cla dich vu hé trg doanh
nghiép cao hon.
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Cic khac biét trong céng tac diéu hanh trén kha
ré va xuat hién sau khi Ha N6éi md réng. Du diéu
tra PCI dugc tién hanh chi mét nim sau khi mé&
réng Ha Néi, song do phan tich dugc thuc hién
trén hai nhém déi tugng hoan toan tucng déong
nén két qua phan tich la dang tin cay. Nhan dinh
quan trong la viéc sap nhap véi Ha Néi da anh
hudng phan nao dén chat lugng diéu hanh theo
kinh nghiém cla ciac doanh nghiép Mé Linh.Vin dé
nay doi hdi Ha Néi can chu trong nhiéu hon dé
giai quyét nhiing van dé phit sinh cho doanh
nghiép sau sap nhap.

Tac dong kinh té cta thay déi
khach quan trong diéu hanh

Viéc chat lugng diéu hanh & hai tinh thanh khac
biét I&n co tic dong vé mat kinh té€ nhu thé nao?
DEé tra 18i cho cau hdi nay, nhém nghién cuu sir
dung mau so sanh la 50 doanh nghiép dugc lua

chon tuong thich tu phan tich ndi trén. Nghién

ctiu cac khdc biét gitta Mé Linh va Vinh Phuc dugc
ti€n hanh trén bén bién sé phu thuéc: 1) Phan
tram doanh nghiép kinh doanh cé lai trong nam
2009; 2) Phan tram doanh nghiép ting vén dau tu
trong nam 2009; 3) Sé lao déng thuan cac doanh
nghiép tuyén dung hoic sa thai trong nam 2009; va
4) Phan tram doanh nghiép c6 ké hoach md& réng
hoat déng trong vong hai nam tdi.

Hinh 2.2 trinh bay két qua trung binh clia 50
doanh nghiép tai méi dia phuong trong khoang tin
cay 95%. K&t qua cho thay cic doanh nghiép Vinh
Phuc kinh doanh cé lai hon mét chit, con cac
doanh nghiép Mé Linh tuyén dung thém nhiéu lao
déng hon. Tuy nhién, khoang tin cay cho thay
nhiing khac biét nay khéng c6 y nghia vé mat
théng ké. C6 thé ndi, khéng co khac biét vé hiéu
qua hoat déng kinh doanh clia cic doanh nghiép
tai hai dia phuong.

Hinh 2.2: Két qua hoat dong ctia doanh nghiép & cac dia phuong nghién cuu

Doanh nghiép kinh doanh c6 lai nam 2009
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Dudng mau dd thé hién khoéng tin cay 95%; cic ky hiéu mau xanh thé hién gid tri ca méi vung
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Do vay, mac du mé réng dia gidi Ha Néi da lam
tang dang ké su khéc biét vé chit lugng diéu hanh
gitra hai dia phuong, song thdgi gian qua chua tdc
déng dén két qua hoat déng kinh té cta ca nhan
doanh nghiép. C6 thé dua ra mét sé ly giai cho
két qua thu vi nay.

Thi nhat, cé 1& con qui sdm dé danh gid hiéu quéa
hoat déng kinh doanh. Ha N6i dugc md réng chi
mot nim trudc thdi diém thuc hién diéu tra PCI,
va doanh nghiép chua kip thich ting v&i méi
trudng mdi. Néu nhu vay, can quan sat thém nhing
dién bién tai hai dia phuong trong mot vai nam tdi.
Trén ca sé nhan dinh chung vé vai tro quan trong
clia diéu hanh kinh té&, c6 thé dy doan hiéu qua hoat
déng kinh doanh cla doanh nghiép hai tinh thanh
sé co su khdc biét theo thdi gian, nhung hién tai tac
doéng nay cé do tré so véi nhing thay déi khach

quan trong céng tac diéu hanh.

Gia thuyét thu hai la tac déng tiéu cuc cua diéu
hanh 1én ciac doanh nghiép Mé Linh dugc “diéu
hoa” bdi cac co héi kinh doanh gia tang nha dugc
sap nhap vai thGi d6. Mac du co sé ha tang va dia
diém cta doanh nghiép khéng thay déi, song
doanh nghiép cd thé ti€p can dé dang hon vdi thi
trusng Ha Noi day tiém ning. Doanh nghiép ciing

tiét kiem dugc chi phi van chuyén hang hoa khi
qua dia gigi tinh. Thu hai, doanh nghiép c6 thé du
doan vé viéc cai tao, nang cap cad s& ha tang khi
Ha Néi tiép tuc thuc hién nhiém vu phét trién
thanh thanh phé mang tim quéc té. Do Mé Linh
nam trén truc giao théng néi san bay va chay
ngang qua mét trung tam thuong mai Ién, cac
doanh nghiép tai diy c6 thé tin rang ho sé dugc
hudng Igi dang ké tur cac chi tiéu diu tu vao khu

vuc nay.

Két luan

C6 1& con qua sém dé xac dinh dugc tac dong day
di vé mat kinh té cta viéc md réng Ha Néi. Trong
thai diém hién tai, nhimg thay déi nay chua tic déng

I&n dén hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép.

Tuy nhién, cdc doanh nghiép tai Mé Linh it lac
quan hon vé céng tic diéu hanh so vdi cic doanh
nghiép tuong tu tai Vinh Phuc. Do chat lugng diéu
hanh c6 anh hudng dén hiéu qua kinh té&, can chu
trong dén viéc cai thién cong tac diéu hanh dé
céng dong doanh nghiép dugc hudng Igi nhiéu
hon hoic it ra la han ché& anh hudng cta qua trinh

sap nhip vao Ha Néi.
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THAY DOI TRONG
PHUGNG PHAP LUAN

CHi SO PCl

Ké& tir bao cao PCI dau tién nam 2005, nhém
nghién ctu da nhiéu lan nhan manh viéc can thiét
phéi thay déi phuong phap xay dung céc chi tiéu,
chi s6 thanh phin, va trong sé cla chi sé PCl dé
phan dnh cdc cai cich va thach thic mdi cda nén
kinh té Viét Nam. Khac v&i mét sé chi sé don
thuan do luang diéu hanh kinh té&, chi sé PCI
dugc thiét ké nham cung cip cho lanh dao dia
phuong nhiing khuyé&n nghi thuc tién vé chinh
sich do d6 cung cip céac thudc do rat chi tiét, cu
thé. Théng thuéng, cur sau 5 ndm cin danh gia lai
chi s& dé bat kip cdc thay déi cla kinh té&Viét
Nam. Pay la muc tiéu cla bao cdo nam nay.

Viéc danh gia lai chi s6 tao co héi dé cii thién cac
thudc do dua trén y kién déng gép thu thap tu
cac bén lién quan. Hang nam, nhém nghién ciu
PCI déu thuc hién trén 20 héi thdo chan doan va
trinh bay vai lanh dao tinh cic két qua PCI chi tiét
theo tinh cing nhu déi thoai vé nhiing thach thuc
trong qua trinh thuc hién cai cach. Nhing cuéc
déi thoai nay da cung cip nhiéu théng tin hiu ich
vé cach thuc cai thién cdc chi tieu PCl cu thé.
Péng thai nhém nghién ciu ciing tham van vdi
ban cé van bao gém cdc nha nghién cuu, vin dong
chinh sach va lanh dao doanh nghiép hang dau cla
Viét Nam, nhiing ngudi, véi chuyén mén va kinh
nghiém uyén thadm cta minh, da déng gép y kién
cho viéc xay dung va hoan thién chi sé. Cac y
kién, binh luan dong gép nay rat quy bau, tuy
nhién do muc tiéu clia chi sé la tap trung vao cac
thudc do c6 kha nang so sanh dugc theo thdi gian

nén phan nao da han ché kha ning thuc hién day
du cdc goi y sta d6i.Viéc diéu chinh cach xay
dung cdc chi tiéu phai ddm bdo khéng lam thay
dé8i co ban phuong phép luan va khd ning déi
chiéu theo thai gian.

Day la nam thi 5 xay dung va céng bé ké tur bio
cao PCIl dau tién vao nam 2005, do dé nhdm
nghién ctiu quyét dinh thuc hién mét sé thay déi
I&n & ba linh vuc chinh. Trudc hét va quan trong
nhat a viéc luge bd chi s6 thanh phan Uu dai dgi
véi doanh nghiép nha nudc. Thu hai, thay déi chi
tiéu cla cac chi s6 thanh phan bao gém bé mét
s6 chi tiéu khéong con phu hgp va thém cac chi
tiéu mdi, va trong mét sé it trudng hop thay ddi
cich thiét k& cau hdi clia mét s chi tiéu dé thong
tin thu thap dé s dung hon.Thi ba, tinh toan lai
trong sé cla cac chi sé thanh phan dé xép hang
cudi cung ¢d tinh tdi cac chi tiéu méi dong thai
phan anh kip nhing thay d&i trong thach thuc cic
doanh nghiép tu nhan Viét Nam gip phai.

Diéu dang luu y la ngay ca khi thuc hién nhing
thay d&i ké trén, cac chi sé thanh phan clia nam
2009 van cé mai lién hé chit ché véi cac chi sé
thanh phéan cla cac nam trudc (Xem Bang 3.1).
Chinh vi vay mac du da cai tién cac thudc do,
phucng phap xay dung chi sé van gin vdi cac
nguyén tic diéu hanh da dugc nghién cuu tir
nhing nam trudc. Cac tinh tiing xép thu hang cao
vé chi sé tinh minh bach thi nam nay cang lai dan
dau trong linh vuc diéu hanh nay.
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Dé& dam bao kha nang so sinh truc ti€p két qua
chi s6 PCI giup cho lanh dao cac tinh danh gia tién
bo céi cach clia minh théng qua mét thudc do 6n
dinh theo thai gian vé diéu hanh kinh t& nhom
nghién ctu da tinh toan chi s6 PCI thu nhd trong
do sir dung mét bé chi tiéu xuyén sudt trong tat

ca cac lan thuc hién bio cio qua cic nam.®

Chung t6i khéng dua PCI Mini vao 4n phdm nay
dé tranh nham lan vai PCI cét 16i, tuy nhién PCI
Mini va cac chi tiéu cau thanh sé dugc cung cap

theo yéu cau cac nha nghién ctiu khi muén st dung.

Lugc bd chi sé6 thanh phan Uu dai
déi voi doanh nghiép nha nuéc

Thay dé&i I6n nhat cta PCI 2009 la viéc lugc bd
mot chi sé thanh phan “Uu dii d6i véi doanh
nghiép nha nudc”.

Tham van y kién chuyén gia va cic nha hoach dinh
chinh sich cho thay van dé uu dai doanh nghiép
nha nudc khéng con la tré ngai I6n di véi méi
trudng kinh doanh & céac dia phuong. Ly do la céac
doanh nghiép nha nudc thuéc dia phuong quan ly
(thucng goi la doanh nghiép nha nudc dia phuong)
phén I8n da dugc cé phan héa va khéng con la

rao can déi vdi su ting trudng va phiat trién cla

30. Chung téi khéng trinh bay két qua PCI thu nhd vao an pham nay
dé tranh nham lan vai PCI hién tai, tuy nhién PCI thu nhd va cic
chi tiéu cau thanh sé dugc cung cap theo yéu cau cac nha nghién
ctiu khi muén st dung.

khu vuc tu nhan.' Nhan dinh nay cing dugc thé
hién qua sé liéu thu thap dugc, trong dé sé lugng
doanh nghiép nha nudc & tinh trung vi da giam
65% tir nam 2000. Hién c6 30 tinh ¢6 dudi 20
doanh nghiép nha nudc va 9 tinh c6 dugi 10
doanh nghiép nha nudc dia phuong.

Hinh 3.1 minh hoa diéu nay qua viéc thé hién sé
lugng doanh nghiép nha nudc dia phucng giam tu
nam 2000.Theo két qua diéu tra doanh nghiép
nam 2009, hién cad nudc chi ¢ 1654 doanh nghiép
nha nudc dia phuong. Trén thuc té sé lugng doanh
nghiép nha nudc da giam di con nhiéu hon néu so
v6i 1997, nam danh diu dinh diém vé tang trudng
doanh nghiép nha nudc dia phucng. Theo Futaba
Ishizuka, cac doanh nghiép nha nudc dia phucng
con lai chdi yéu hoat dong trong linh vuc dich vu
céng ich nhu cap nudc, dién, dich vu buu chinh.
Pay la nhing linh vuc quan trong va can cé su
tham gia diéu tiét cGa nha nudc, dic biét la tai cac
khu vuc néng thén, viing sau vung xa clia Viét
Nam.Thanh phé H6 Chi Minh va Ha Ngi la hai
ngoai lé vai sé lugng doanh nghiép nha nudc thuée
dia phuong quan ly lan lugt la 230 va 140 doanh
nghiép hoat déng trong cac linh vuc phi céng ich.

31. Futaba Ishizuka. 2009.“Nga ré cho doanh nghiép tu nhan tai dia

phuong ctia Viét Nam: Ham y cho tai ciu tric doanh nghiép nha
nudc tai cdp dia phuong”; Nguyén Thj Tué Anh, Trinh Duc Chiéu,
Lé Huong Quynh. 2009.“Cai cich va déi msi doanh nghiép nha
nudc tai Viet Nam.” trinh bay tai Héi nghi kinh t& va phat trién
Viét Nam — Mozambique.
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Hinh 3.1: Bién dong giam vé sé lugng cac DNNN dia phuong theo thoi gian
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Nguén: Diéu tra doanh nghiép nim 2009 cta Téng cuc Théng ké

Trudc thsi diém cé phan hoa hang loat doanh
nghiép nha nudc gan day, cic doanh nghiép tu
nhan nhé déu cdm nhan ré rét su vu dai va uu thé
cla cdc doanh nghiép nha nudc thuéc dia phucng
quan ly. Théng thudng, doanh nghiép nha nudc
canh tranh truc ti€p véi doanh nghiép tu nhan
trong ca linh vuc san xuit va dich vu va trong
nhiéu trudng hop, doanh nghiép nha nudc canh
tranh trong ca nhing linh vuc nam ngoai chiic
nang cta minh.Vi du: mét doanh nghiép nha nudc
hoat déng trong nganh khai khodang c6 thé sl
dung vi thé déc quyén clia minh trong linh vuc
khai khodng dé bao cap hoat déng sang céc linh
vuc khac nhu khach san, siéu thi hodc san xuit quy
mé nhd la linh vuc hoat déng chinh clia cac doanh
nghiép tu nhan. Cudc canh tranh nay cé su chénh
léch ré rang va Igi thé nghiéng vé cac doanh
nghiép nha nudc do ho dugc uu dai vé tiép can
dat dai, tin dung, nguén nhan luc va dugc bao lanh
ngdm dé vay ng. Do dd, khu vuc tu nhan khd tham

gia vao cac linh vuc kinh t&€ then chét bdi cac
doanh nghiép nha nudc dugc hudng uu dai vé s
dung v8n ngan sach. Ngay ca khi doanh nghiép tu
nhan khéng canh tranh truc ti€p vsi doanh nghiép
nha nudc vé moét dong san phidm nhat dinh thi kha
nang canh tranh dé ti€p can cic nhan t& san xuit
quan trong (nhu dat dai, lao déng, vén) cla khu
vuc nay van kém hon.

Nhan dinh cla ciac doanh nghiép tham gia diéu tra
PCl lién quan dén chi s6 thanh phan Uu dii d6i
v&i doanh nghiép nha nudc dé cap dén cic vian dé
trén. Khi vin dé uu dai d&i véi doanh nghiép la
phé bién, chic chin cic doanh nghiép dua ra nhan
dinh chinh xdc, bdi ban than ho da truc tiép trai
nghiém va cd thé nhé dugc nhing uu dai nay da
anh hudng dén hoat déng kinh doanh cla ho nhu
thé nao.Tuy nhién, khi hoat déng kinh té€ cla
doanh nghiép nha nudc giam di, cic doanh nghiép
tham gia diéu tra PCIl sé khong tra I6i dua trén
kinh nghiém naa.
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Diéu nay khéng c6 nghia la Viét Nam néi chung va
tung tinh thanh nai riéng khéng con van dé uu dai
dsi véi doanh nghiép nha nudc. Tuy nhién, van dé
thuc t€ nam & viéc uu dai d6i véi cac cdng ty con
cla cdc doanh nghiép nha nuéc thuéc Trung uong
quan ly (doanh nghiép nha nudcTrung uong), dac
biét la cac tap doan kinh t&€ I8n nhu Petro Viét
Nam hay Vinashin.” Hinh 3.2 nghién ctu van dé
nay bing ciach phan tich ti trong tuong déi trong

téng s6 lao déng, tai san, doanh thu cla doanh

32. Pincus, Jonathan va Vi Thanh Tu Anh. 2008.“Viét Nam cam nhan
stic néng” (Vietnam Feels the Heat), Tap chi kinh té Vién Déng
171.4:28-34; Uy Ban Thuong Vu Quéc Hai. 2009.“Bao Céo Tom
Tat K&t Qua Giam SatViéc Thuc Hién Chinh Sach, Phap LuatVé
Quan Ly, S& Dung Vén, Tai San Nha Nudc Tai Cac Tap Doan, Téng
Cong Ty Nha Nuasc”, 14/11.

nghiép nha nudc dia phucng va doanh nghiép nha
nudc Trung uong dua trén sé lieu diéu tra doanh
nghiép clia Téng cuc théng ké. Doanh nghiép nha
nudc dia phuong hién tai chiém khoang 6% téng
doanh thu, va 5% lao déng cua tat ca cic doanh
nghiép hoat déng trén dia ban cac tinh. Nguoc lai,
doanh nghiép nha nudc Trung uong vé mat kinh té
€6 vai tro ISn hon va tiép tuc chiém tsi 17% lao
doéng, 25% doanh thu va hon 40% téng tai san cé
dinh. Ngoai ra, cing theo s liéu diéu tra, doanh
nghiép nha nudc Trung uong van gil Igi thé tiép
can véi nguén vén cla chinh phd, chiém 46% téng
nG phai tra. Theo s6 liéu diéu tra, ty trong ng
phai tra nam 2007 cla khu vuc nay thdm chi con
cao hon, va ¢d y kién cho ring diy c6 thé [a mét
nhan t6 dan dén khing hoang tai chinh dau nam
2008 &Viét Nam.

Hinh 3.2: So sanh tdm quan trong cia DNNN Trung uong va DNNN dia phuong

DNNN dia phuong

DNNN Trung uong
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Co thé nhan thay vai trd ndi bat clia doanh nghiép
nha nudc Trung ucng trong nén kinh té va nhiing
dac quyén ma khu vuc nay dugc hudng. Trén thuc
té, day co thé la van dé kinh té-chinh tri quan
trong nhit cta Viét Nam hién nay. Doanh nghiép
nha nudc Trung uong cé quyén luc rat Ién vé mat
kinh t&, dong gép quan trong vao giai quyét viéc
lam, thuc ddy diu tu va Igi ich quéc gia, song su
hién hitu clia nhing doanh nghiép nay c6 thé cing

lam méo md nén kinh té€ Viét Nam.

Cau hdi chinh ma nhém nghién ciu PCI can tra
I&i la liéu diéu tra doanh nghiép c6 phai la céng cu
thich hop dé phan tich vin dé trén khéng. Thua
nhat, nhiéu quyét dinh vé lya chon dia diém dau
tu, uu dai dat dai va khuyén khich dau tu dic biét
danh cho doanh nghiép nha nudc Trung ucng, va
cac muc dich xa héi phi kinh té cGa du an cla
doanh nghiép nha nudc Trung uong dudc thda
thuan gita lanh dao doanh nghiép nha nudc va
trong mét sé trudng hop, véi cac nha hoach dinh
chinh sach cap Trung ucng. Trong nhiéu trudng
hap, chinh quyén tinh khéng dugc tham gia truc
tiép vao qua trinh ra quyét dinh nay. Cing c6 khi
quan chuc tinh tham gia van déng dé dugc Trung
uong dau tu Idn hon, nhung khéng ré cac doanh
nghiép tu nhan c6 nhiéu théng tin vé cac hoat
doéng nay hay khong. Néu khéng co day du théng
tin, tra 18i cla cac doanh nghiép tham gia diéu tra
PCI sé mang tinh phéng doan thay vidua trén trai
nghiém ca nhan. Thu hai, doanh nghiép tu nhan it
khi canh tranh truc ti€p véi doanh nghiép nha
nudc Trung uong co Igi thé doc quyén va co kha
nang ti€p can vén vay tu ngan hang quéc doanh &

cac dia phuong khac.

Phan tich két qua diéu tra PCl méi nim cho thay
danh gia van dé uu dai d6i véi doanh nghiép nha
nudc cla cac doanh nghiép tu nhan ngay cang
khéng 6n dinh. Danh gia vé chi sé nay ngay trong
dia ban mét tinh co su khac biét ngay cang ting,

tham chi gitta cac doanh nghiép c6 cung mét dia

diém dau tu. Su khac biét I6n so vdi gia tri trung
binh clia tinh vé chi s& thanh phin nay cd thé anh
hudng dén phuong phap tiép can chi sé nhu PCI,
bdi rit kho quan sat su khac biét ¢6 y nghia théng
ké gitra cac tinh.

Do d6, mic du uu dai doanh nghiép nha nudc van
la mét van dé quan trong vai cac nha hoach dinh
chinh sach, PCI lai khéng phai la céng cu thich hop
dé do lusng né. Nhém nghién ciu da quyét dinh
bd chi sé nay. Ciing giéng nhu danh gia vé co sé
ha tang va cdc diéu kién ban dau, chi sé danh gia
can tap trung vao cic nhan t6 ma chinh quyén

dia phuong cd thé tac dong.

Nhom nghién ctiu da thit nghiém cac phuong an
thay thé, ching han danh gia méi trudng canh
tranh binh dang. Tuy nhién cuéi cung thi doanh
nghiép van phan nan vé viéc chinh quyén tinh
danh cic uu dai vé dit dai, vén, va hgp déng mua
sdm cho cdc doanh nghiép nudc ngoai, doanh
nghiép ¢S phan hda c6é quan hé than thiét vai
chinh quyén tinh, hoic cho cic doanh nghiép tu
nhan Ién c6 uu thé trong tinh.Van dé la chi sé nay
khéng danh gia céng bing vdi cic tinh ¢ khu vuc
diu tu nudc ngoai va nhiéu doanh nghiép 16n. G
nhiéu tinh nhé, thuan néng nhu Bién Bién va Lai
Chau, s6 doanh nghiép danh gia tinh c6 uu dai déi
v&i doanh nghiép nudc ngoai la rit thap. Tuy nhién
nguyén nhan clia mic dé uu dai thap nay la do
thi€u dau tu truc ti€p nudc ngoai & cic tinh nay;
két qua nay khéng phan anh nhiéu vé muc do
canh tranh binh dang giita cac doanh nghiép. Phan
di liéu cdm nhan cla doanh nghiép ciing cho thay
65% doanh nghiép & Lai Chau nhan dinh chinh
quyén tinh khéng uu dai doanh nghiép nudc ngoai,
con sé nay chénh léch kha I6n so vdi ti lé 38% &
Hai Duong va 33% & HungYén la hai tinh thu hut
nhiéu dau tu nudc ngoai.

Cuéi cung, nhém nghién ctu quyét dinh chi gi lai
9 chi s6 dé dam bao vai tré tham muu chinh sich

cla du an dudgc thuc hién hiéu qua.
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Thay ddi cac chi tieu trong chi sé Ciéc bang biéu dudi day thé hién két qua PCl 2009
thanh ph?ﬁn va danh muc chi tiéu cau thanh cla cic chi s6

o 1 ) . thanh phan.
Bén canh thay déi ISn la bd mét chi sé thanh

phan, nhém nghién cuu cang ti€n hanh mét sé

thay déi nhd déi véi cac chi tiéu cta PCI vi nhiéu Chi phi gia nhap thi truong
ly do. Quan trong nhit la dé phan @nh kip thsi
thay déi clla méi trudng kinh doanh Viét nam. Céc
van dé rat quan trong vao nam 2004 khi PCI dugc
hinh thanh dén thsi diém nay da khéng con phu
hop nita. Nhém nghién ciu coi viéc tinh todn lai
cla nim nay la co hoi dé thuc hién nhiing diéu
chinh can thiét. Nhiing chi tieu khéng con phu hop
dugc lugc bd hoan toan hoic thay thé bing cac
thudc do tuong tu nhung tét hon.

Nhu & Bang 3.1, chi sé Chi phi gia nhap thi truong
chi c6 moét thay déi: bd mét cau hdi vé cdm nhan
clia doanh nghiép vé kho khan dé c6 du cac loai
gidy phép can thiét, do nhém nghién ciu da xay
dung dudc cic thudc do cho phép danh gid truc
tiép chi phi tai chinh va thai gian khi thuc hién cac
thid tuc hanh chinh nay.

Bang 3.2: So sanh chi sé thanh phan Chi phi gia nhap thi truéng (2005-2009)

Nguén (Diéu Thuécdo 2005 2006 2007 2008

tra PCI 2009)

Gia tri nhd nhat 12 7 5 6,5
kl::c:jl og:]r; dirégnkya Cau hoi diay | G tri trung vi 20 15 12,25 10
oo &Y | traPCLCI | Giatri lon nhat 58 | 225 | I 15
(Gid tri trung vi) —
Tuong quan véi NA | 027% | 046* | 0,56*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 6 3 3 3
Thai gian dang ky Gia tri .
kinh doanh b6 sung - | Cau hoi dieu | = " U8V o ] 7 ! !
s6 ngay tra PCI: C2 | Gia tri Idn nhat 35 I5 10 10
(Gid tri trung vi) Tuong quan véi " N "
e NA 0,24 0,53 0,67
"o Pfﬁ‘itkﬁﬁf‘ i?a}:l "1 Cauhei dieu | S ULIUNE 4 25 2 !
can thiet de chin tra PCl:C4 | Gia tri lon nhit 7.5 5 4 3
thuc hoat déng =
- - uong quan Vdi
(Gid tri trung vi). i thie NA | o5 | 031 | 032
. Gia tri nhé nhat 40 30 30 |5
Thai gian chs dgi dé Gia tri trung vi
duoc cap gidy chung| Cau hai diéu ' trung vi 121 60 385 | 325
nhan quyén s dung| tra PCL:B4.2 | Gi4 trj In nhat 338 180 105 180
dat (Gid tri trung vi). Tuong quan véi
nam trudc NA 0, 16 0,43>l< 0,23*
. Gia tri nhé nhat 9,76 3,23 5,18 6,67 3,84
Thai gian cho doi dé Gi tri . 3333
duc cép gidy ching | Cau héi dieu | 2 THIUNE v ' 581 | 2721 | 2191 | 19,35
nhan quyén s dung tra PCI: C5 | Gi4 tri I6n nhat 63,41 44 53,8 | 39,13 | 38,46
nam trudc
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Nguon (Dieu  Thygse do

tra PCI 2009)

Gia tri nhé nhit 0 0 0 0 0
‘VzhlzN zzéli( r:r(;a?'ts:;(;i(riinll:a Cau héi diu Gia tri trung vi 5,9 5,78 6,78 5,72 4,44
"8 oant traPC:C5 | Giatrilénnhdt | 21,95 | 2564 | 2727 | 16 | 2072
Tucng quan vdi 0,02 0,15 0,18 0,02
nam trudc
Gid tri nhé nhit 0 0 2,08
% DN gap kho khin dé | Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 12,4 1,1 10,05
40 . Qo P X BO
co du ca:: Ioal‘ §|ay phép | tra PCl 2008: G tri I6n nht 2727 36,8 26,92
can thiét. Cé
Tuong quan vdi NA 0.30* 0.1
nam trudc ' '

* C6 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung. T4t ca cac gia tri |a s& liéu cap tinh. D liéu chi bao gém nhiing doanh nghiép
ding ky trong vong hai nim lién trudc khao sat. Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng c6 sé liéu day di cla tat ca cac
chi s6 thanh phan mdi dugc phdt trién trong cac nam sau d6é dé phan anh sy thay déi trong cic cau hdi diéu tra va thi tu cic cau
hdi nam 2006.
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Hinh 3.3: Chi sé thanh phan Chi phi gia nhap thi truéng 2009

Da Nang |
Tay Ninh |
Soc Trang |
Lai Chau |
Bic Ninh |
Ca Mau |
Long An |
Tra Vinh |
An Giang |
TT-Hu |
Vinh Long |
Tién Giang |
Quéang Nam |
Quang Tri |
Kon Tum |
Pha Tho |
Déng Thap |
Kién Giang |
Son La |
Ninh Bin b |
Ha Giang |
Quéang Binh |
Phi Yen |
Binh Dinh |
Khanh Hoa |
Ha Nam |
Vinh Phiic |
Binh Duong |
Bic Giang |
BRVT |
Bac Lidu |
Ha NOi |
Ninh Thuan |
Lio Cai |
Binh Thuan |
Hung Yen |
LangSorn |
Dién Bién |
Hai Phong I
Thai Binh
Bén Tre |
Hau Giang |
Nghe An
Gia Lai |
Thanh Héa |
TP.HCM
Thai Nguyen |
Doéng Nai |
Lam Déng |
Binh Phudc |
Can Tho |
Hai Duong |
Tuyén Quang |
Ha Tinh |
Quing Ngai [
Nam Dinh |
Yéen Bai [
Quang Ninh |
Cao Bing |

Dé’Bka ?\lliiz I I o chi ceu goc
L ———— Nhom chi tiéu méi

I T T T T T T T T T T

0 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi tieu géc la nhiing chi tiéu dugc st dung trong diéu tra nam 2005, chi tiéu mdi dugc phét trién thém vao nam 2006, méi loai chi tiéu
chiém 50% trong sé cla chi sé thanh phan.
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Tiép can dit dai va su én dinh
trong st dung dat

Chi s6 thanh phan Tiép cin dat dai dugc cap nhat
dé phan 4anh nhang van dé hién tai lién quan dén
dat dai va mat bang kinh doanh trong nén kinh té
Viét Nam. Céc vidn dé vé tinh én dinh cta hgp
déng cho thué dat van quan trong nhung khéng
hoan toan phan anh céng tic diéu hanh chinh
quyén tinh nda. Cac co quan cla tinh va cac doanh
nghiép nha nudc & dia phuong ngay cang it giao
dat, cho thué dat cho cac doanh nghiép tu nhan.
Né&u c6 xay ra tranh chip vé thué dat thi chi yéu
la tranh chap gita cac don vi tu nhan véi nhau.
Cing c6 nhting trudng hap mét bén tham gia
tranh chédp la can bé céng chuc nhung chi vai tu
cach ca nhan cho thué dit chu khéng phai dang
thuc hién nghia vu trong céng viéc. Mac du viéc
giai quyét tranh chip cac hgp déng kinh doanh
van la mét van dé Isn, dac biét 1a khi mét trong
cac bén tranh chap la cian bé cia chinh quyén,
nhung van dé nay sé phu hgp hon vai chi sé thanh
phan Thiét ché phap ly.

Nhom nghién ciu cing thay thé mot s6 ciu hoi
chung chung bang nhing cau hdi cu thé hon vé
cac bat cap hién tai lién quan dén mat bang kinh
doanh ma doanh nghiép gip phai. Cac cau hdi nay
phan anh cac bat cip trong linh vuc dat dai ma

cach day 5 nam khéng dudc coi la quan trong. Céc
cau hdi mai yéu cau doanh nghiép phan anh cac van
dé dat dai c6 kha nang phat sinh trong tinh cla ho,
va liéu doanh nghiép da ting gap phai bit ky van dé
nao trong s6 nay khi mua hoic md réng mit bang
kinh doanh. Nhuting vian dé nay bao gém: 1) Quy
hoach st dung dat chua hap ly; 2) Thiéu quy dat
sach; 3) Gia dat cao; 4) Giai phong mat biang cham;
5) Thii tuc vé dit dai phuc tap. Trong bio cio nam
nay ty lé doanh nghiép khéng gap phai van dé gi vé
dat dai dugc st dung lam chi tiéu mdi.

Ngoai ra, nhém nghién ctiu da xiy dung mot chi
tiéu mai nham xac dinh liéu gia dén bu cda tinh c6
phén anh chinh xac thay d&i cla gia thi trusng.
Mot sé doanh nghiép cho biét ho bi thiét vi tién
dén bu thap hon rit nhiéu so véi muc gia trén thi
trusng. Mot sé khiac cho biét viec md réng kinh
doanh ctla ho bj chdm lai do phai doi bang gia clia
chinh phu thu hep khoang cach vdi gid thi trusng.
Tuy vdy cadm nhan chung cla cic doanh nghiép
tham gia diéu tra lac quan hon so vdi cac cam
nhan tiéu cuc trén day. Khoang 70% s& doanh
nghiép tham gia diéu tra & tinh trung vi tin tudng
rang khung gia dat cla tinh phu hgp vdi su thay
d6i cla gia thi trusng. Cic doanh nghiép & Cao
Bang (53%), Can Thao (56%), va Khanh Hoa (58%)
c6 phan it lac quan hon cac tinh khac.

Bang 3.3: So sanh cac chi tiéu ciu thanh chi sé thanh phan Tiép can dit dai va Su én

dinh trong st dung dat (2005-2009)

Nguén (Diéu

Thudc do

tra PCI 2009)

Gia tri nhé nhat 2329 | 51,35 | 3836 | 46,82
% DN c6 GCNQSD | Cau hai digy | Cid tritrung vi 5528 | 7557 | 81,16 | 73,68
dat. tra PCI:B4 | Gia tri I6n nhit 7778 | 9245 | 94,74 | 94,51

Tuong quan véi 0,76* | 0,70* | 0,77*

nam trudc

Gi4 tri nhé nhit 11,3 | 1328 | 1952 | 2352
% dien tich dit c6 BI?C_:';I'léu CUEI Gia tri trung vi 69,2 63,13 | 77,56 | 77,89
GCNQSD dst >0 1Al NGUYEN | ¢ i I6n nhdt 96,5 | 97,46 | 98,75 | 98,56

va Méi trusng' :
Tuo Gi
e o dAn Y 0,85% | 0,78* | 0,87
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Nguén (Diéu

Thudc do

tra PCI 2009)

Gia tri nhé nhat 1,95 1,74 1,63 2,11
DN da"mh ’gié rui [’o bi Cau hai diéu Gia tri trung vi 2,49 2,24 2,04 2,55
22‘; ';Z'ndsatéa't f:;P) tra PCI:B4.3 | Gia tri Ion nhdt 305 | 257 | 249 | 3,05
. Tuong quan vdi
nam trudc 0,28*% | 0,95% | 0,29*
Né&u bi thu héi dit, Gia tri nhé nhét 21,43 | 2222 | 21,25 | 169
DN sé dugc boi Cau hai didu Gia tri trung vi 40 40,76 | 38,82 | 40,54
thudng théa dang (% o
Luén luén hodc tra PCl: B4.4 | Gia tri I6n nhit 58,33 57,14 | 52,75 | 55,17
Thus & Tuong quan vdi
ng Xxuyén) e e 0,37% | 0,34* | 0,42*
Su thay déi khung gia Gia tri nhé nhit 53,33
dat clia tinh phu hop Cau hai dia Gia tri trung vi 69,75
Vi sy thay d6i cla gia au hoi cied DU
thi triong (% DG tra PCI:B5 | Gid tri Ion nhat 81,11
i trusng (% Bong
. " : Tuong quan Vdi
y). CHITIEU MO A S NA
Gié tri nhé nhat 11,02
DN khéng gap, bat e Gia tri trung vi 30,72
can trd nao vé mit Cau hdi diéu . :
bang kinh doanh. tra PCI:B7 | Gid tri I6n nhat 52,32
CHITIEU MO Tuong quan véi NA
nam trudc
Gia tri nhé nhat 2,55 2,59 2,63
DN déanh gia rdi ro vé o . ;
thay d6i cac diéu kién Cau hoi diéu | Gid tri trung v nll? 3| 3,12 X
cho thué (I: Rt cao | @ P;" 220081 Gi tri ln nhéit 4 | 359 | 354 | °
hoic 5: Rat thap) ' Tuong quan Vi
nam trudc 0,15 0,25*
% DN cho riing thiéu Gia tri nhd nhit 48,48 | 4857 | 47,06 | 49,56
mat bing kinh doanh | Cau héi diéu | Gid tri trung vi 71,31 | 6427 | 6477 | 6537
han Ché kha néng md tra PCI 2008: Gia tl"i I8n nhat ]| ’08 78,38 8l , 16 77,06 BO
réng kinh doanh ctia B3.1 Tuong quan véi
ho S NA 0,28 0,51* | 0,52*
Gia tri nhé nhat 33,73 | 23,53 1,17
% DN danh gia Chinh Cau hoi diéy | Gid tri trung vi 52,45 | 56,83 | 21,51
sach chuyén déi dit BO
nong nghyiép e cinpy | 73 PC12008: | Gia i lon nhi 82,14 | 81,25 | 594
: El.8 -
la TSt hoac Rat tét Tuong quan voi
@ 1ot hosc Rat £o nam trudc 0,78* 0,48*
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Nguon (Biéu  Thyécdo 2005 2006

tra PCI 2009)

Néu hop déng cho thué Gid tri nhé nhat 0 17,65 | 20,69
thay ddi, sé cé co ché Cau héi diéu | Gia tri trung vi 44,44 40 39,09 BG
gl?l qU):et tr:mh cAhap A tra PCI 2008: Gia tri Ion nht 69.7 | 6071 60
céng bang (% Ludn luén B5.3 —
hoac Thudng xuyén) LS e v 0,24 | 0,27*
nam trudc

* Cd y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung. T4t ca cac gia tri |a sé liéu cdp tinh. D liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng cé
s6 lieu ddy du cla tit ca cac chi s6 thanh phan mdi dugc phat trién trong cac nam sau dé dé phan anh sy thay déi trong cac cau hdi diéu tra va
thi tu cdc cau hdi nam 2006.1 Co thay déi vé s6 GCNQSD dit tai 5 thanh phé truc thudc trung uong trong thsi ky 2003-2007 trong tinh todn
clia Bo Tai nguyén va Méi trudng, dan dén viéc s6 lugng GCNQSD dat gidm nhiéu. D& khic phuc, sé liéu ca dugc st dung cho céc thanh phé.

Hinh 3.4: Chi s6 thanh phan Tiép can dit dai va su 4n dinh trong st dung dit

Tién Giang
Ca Mau

An Giang
Kien Giang
Séc Tring
Tra Vinh
Dién Bién
Vinh Long
Binh Duong

Bac Ligu
Hau Giang
Lao Cai

Binh Binh
Bén Tre

Ha Tinh
Kon Tum
Hung Yén
Lang Son
Vinh Phic
Thanh Hoa
Ninh Thuan
Quang Binh
Phu Yen
Long An
Tay Ninh
Pa Ning
Ninh Binh
Déng Thap
Yén Bai
Lam Déng
Ha Giang
Béc Ninh
Binh Phudc
Ha Nam
Binh Thuan
Quéng Nam
Dk Lik
Gia Lai

Thai Nguyén
Quang Ngai
Son La

Bic Giang
Hai Duong
Nam Binh
Quang Tri
TT-Hué
Phu Tho
BRVT

Hoa Binh
Lai Chau
Théi Binh
Can Tho
Dik Néng
Khanh Hoa
Ha Noéi
Cao Bing
Déng Nai ] ]
Nghe An _ Kha nang tiép can dat dai
TP.HCM
Tuyén Quang o 5 »
Hai Phong Su on dinh trong sk dung dat
Quang Ninh
Bic Kan

[ | | | T T T T T T T

0 I 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi tiéu ti€p cin dit dai do lusng thoi gian va chi phi dé mét doanh nghiép c6 dugc mit biang sin xuét kinh doanh. Chi tiéu Sy én dinh trong st
dung dat do lusng muc d6 rii ro doanh nghiép bi thu héi hodc doi lai dat. Méi chi tiéu chiém 50% chi s& thanh phan cudi cung.
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Tinh minh bach va kha nang tiép
can théng tin

Ba chi tiéu trong Chi s6 Tinh minh bach da dugc
lugc bd do khéng con phu hgp. Cau hdi liéu chinh
quyén tinh c6 trao d&i véi cac doanh nghiép vé
nhiing thay déi trong cic quy dinh hay chinh sich
cla dia phucng da dugc bd vi 8 mét sé tinh, chinh
quyén dia phuong dudng nhu ngay cang uu tién lay
y kién cta cac doanh nghiép Isn. Biéu nay ham y
cau hdi co thé da khéng thé hién dugc su tham
van doanh nghiép ndi chung ma thay vao do danh
gia mai quan hé gitra cac doanh nghiép Ién va
chinh quyén tinh. Nhiing méi quan hé nay cd thé
tich cuc nhung ciing 6 thé dan t&i sy uu dai hay
kha niang lam quyén. Do ciu héi khéng thé tich biét
gitta tham van mang tinh xay dung va tham vin
khéng tich cuc trong qua trinh xay dung chinh sach,
chi tiéu nay da dugc lugc bd.Tuy nhién, cau hdi nay
van dugc gitr lai trong phiéu diéu tra PCl vi muc
dich nghién ctu. Banh gia dich vu théng tin do tinh
cung cip ciing dugc chuyén sang muc Chi sé thanh
phan Dich vu hé trg doanh nghiép cho phu hop.
Mét chi tiéu m&i dugc thém vao dé dénh gia vai
tro ngay cang quan trong cla cac hiép héi doanh
nghiép trong viéc dai dién cho khu vuc tu nhan
thuc hién van déng chinh siach & mét sé tinh. Do
do, doanh nghiép dugc yéu ciu danh gia liéu cac
hiép héi doanh nghiép cé dong vai tro quan trong
trong xay dung va phan bién cac chinh sach va
sang kién cuta dia phuong. Binh Ducng (57%) va
Vinh Phuc (53%) ding dau danh sach cac tinh c6

hiép héi dong vai tré quan trong, trong khi dé &
cac tinh mién nui nhu Pha Tho (21%) va Lang Son
(18%), hiep héi c6 it anh hudng hon.

Cudi cung, c6 mét thay déi nhé trong céch tinh
kha nang ti€p cin cac van ban phap ly hay tai liéu
vé ké hoach/quy hoach.Trudc day, nhém nghién
ctu da sir dung ky thuat phan tich nhan t& dé rut
ngan danh sich |3 loai tai liéu theo céc loai tai
lieu ¢ thé dé dang phan tich. Phuong phap don
gian hoa di liéu nay rat hau ich trong viéc xac
dinh cac hinh thuc luu chép du liéu.Van dé déi vai
cac nha hoach dinh chinh sach la khé dién giai
“diém sé cac nhan t&8” dugc tinh toan tir quy trinh
phan tich va vi vay rat khé dua ra quyét dinh.
Trong khi nhém nghién ciu van s dung phucng
phép phan tich nhan t& dé xac dinh cdc nhom tai
liéu c6 tuong quan chit ché véi nhau va nhan thay
nhu trudc day, tai liéu ti€p can dugc chia thanh hai
nhom riéng biét (cdc tai liéu vé ké hoach/quy
hoach cUa tinh va cdc van ban phap luat, van ban
quy pham phap luat), thay vi s&f dung truc tiép
diém s6 cac nhan t& , nhdm nghién ciu sir dung
diém s6 trung binh vé kha ning ti€p can tiing
nhom tai liéu (trén thang diém 6). Phan Idn céc
tinh dé ti€p can vin ban nhit & ca hai nhém déu
trung khdp. Chang han, diém sé ma Lao Cai dat
dugc vé tiép can cac tai liéu k& hoach va cic vin
ban phép ly lan luot [a 3,96 va 4,54 diém. Két qua
la, diém s6 trung binh dugc bdo cdo c6 phan dé
hiéu hon va dé dang hon cho chinh quyén tinh
trong viéc xt ly cac da liéu nay.
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Hinh 3.5: Chi sé6 thanh phan Tinh minh bach va kha ning tiép can théng tin

Lao Cai
Binh Duong
Déng Thap

Da Ning
Bic Ninh
Bic Giang
Tién Giang
Long An
Béng Nai
Vinh Phac
Can Tho
Binh Thuan
Binh Binh
Tuyén Quang

Bén Tre

Ca Mau

Ha Tinh

Vinh Long
Hai Duong
Ha Giang
TP.HCM
Kién Giang
Quang Ninh
Yéen Bai

Hai Phong
Hau Giang
Tra Vinh
Hung Yen
An Giang
Ha Neéi
Dik Lik
Kon Tum
Bién Bién
Quang Ngai
TT-Hué
Gia Lai

Lai Chau
BRVT
Thanh Héa
Nghé An
Thai Nguyén
Son La
Quang Binh
Quang Nam
Binh Phuoc
Pha Tho
Lam Déng
Khanh Hoa
Ha Nam

Phu Yen

Béc Kan
Ninh Thuan

Thai Binh
Nam Binh
Lang Son
Quéng Tri
Tay Ninh
Bac Liéu
Cao Bing
Séc Tring
Hoa Binh
Ninh Binh
BDik Noéng

_ Kha nang ti€p can cac van ban théng tin
- Tinh céng bang trong ti€p can théng tin
_ Kha ning tién liéu

D6 mé clia trang web

I I I I
| 2 3 4

5

6

I I I I
7 8 9 10

Kha ning tiép cin cac van ban do lusng tinh san c6 clia |3 loai van ban quy hoach va phap ly khac nhau.Tinh céng bing trong ti€p can théng tin danh gia
ligu méi doanh nghiép va ngudi dan déu c6 kha ning tiép can nhu nhau dén céc loai théng tin, vin ban va cac dich vu khac. Kha ning tién liéu la chi tiéu
danh gia lieu doanh nghiép c6 kha niang du doan nhiing thay déi trong cac quy dinh phap luét va viéc thuc hién cac quy dinh do hay khéng. Méi chi tiéu nay
la két qua phan tich tir co s& dir liéu diéu tra va chiém 20% chi sé thanh phan. D6 mé clia trang web danh gia lugng théng tin lién quan dén hoat déng san
xuat kinh doanh va cac dich vu san 6 trén trang web clia tinh. Chi tiéu nay chiém 40% chi sé thanh phan.
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Chi phi thoi gian dé thuc hién cac  Cac linh vyc nay bao gém: I) Can bo cac co
quy dinh cua nha nudc quan giai quyét céng viéc lién quan dén kinh
doanh hiéu qua hon; 2) Giam thgi gian xin ch@
ky va con dau; 3) Giam thd tuc gidy td hanh
chinh ndi chung; va 4) Giam cac khodan phi, I1é phi
khi thuc hién cdc thid tuc hanh chinh. K&t qua

Thay déi quan trong nhat dsi véi chi sé thanh
phan Chi phi thai gian la tip hgp cac cau hdi danh
gia nhiing ti€n bd trong viéc thuc hién cic cam két
ve Cai f:adithu tue h,anl.wA,chlrlh..[A)oa.rjh nghiep _ cho thay doanh nghiép khd lac quan vé nhang
dugc yéu cau dua ra y kién vé viéc liéu trong hai
nam viia qua, tinh c6 dat dugc tién b trong bén
linh vuc dua trén cac muc tiéu vé cai caich hanh

cdi thién trong hiéu qua lam viéc cla cdc can bé
Nha nudc (44% s6 doanh nghiép tham gia diéu
tra & tinh trung vi danh gia hiéu qua hon) va

hinh do B6 Noi ha tri thdo.” . .
chinf do Bo Tt Vi et tri soan thao giam tha tuc gidy tS (47% s6 doanh nghiép clia

33, D4 dénh gié cic muc tiu va két qua dat ducc clia Ci céch hanh tinh trung vi) nhung nhin nhén it tién bé trong
chinh céng & Viét Nam, xem Acuna-Alfaro, Jairo. 2009.“Giai quyét nd luc cit giém thai gian chs dgi va chi Phi
hiéu qua Diéu hanh va Cai cach hanh chinh céng &Viét Nam, Hién o . . o o A .
trang va céc khuyén nghi, Acuna-Alfaro, Ha Néi: Nha xust ban Chinh chinh thuc (s6 doanh nghiép nay chi chiém
tri Quoe gia, trang 13-21. tuong ung 30% va 24% & tinh trung vi).

Bang 3.5: So sdanh cdc chi tiéu cau thanh chi sé6 thanh phan Chi phi théi gian thuc
hién cac quy dinh Nha nuéc (2005-2009)

Chi tiéu Nguon (Biéu  Thyécdo 2005 2006

tra PCI 2009)
Gia tri nhé nhat 3,64 6,52 10,94 | 13,83 7,27

% DN st dung hon

10% quy thsi gian dé | Cau hai dieu | SR oitungvi | 1367 | 21,24 | 21,87 | 2299 | 1538
thuc hién cac quy dinh | tra PCl: Dé | Gia tri I6n nhét 30,43 39,39 | 43,75 | 42,55 | 30,36
ca Nha nucc Tuong quan vai NA | 044% | 0,62% | 067% | 044*
nam trudc
Gia tri nhé nhat | 0 | | |

212 A2 aia Gia tri trung vi
S& lan thanh tra trung | Cau hdi diéu  fring vi I ! : I I

vi (tit ca cic co quan) | tra PCI: DI Gia tri I6n nhat 3 2 2 2 2

= -
Jong quan vol NA | 035% | 030% | 046* | 034

nam trudc
Gia tri nhé nhat | | 2 | |

' thué tra PCI: D4 | Gia tri lon nhat 24 40 40 32 40
Tuong quan vdi NA 0,62* | 0,86* | 0,88* | 0,75%
nam trudc
Gia tri nhé nhat 28,68

Cac can bé nha nudc

&t CO jé X Gia tri trung vi 44,09
gidi quyét coéng viéc Cau hoi diéu g

hiéu qua hon (% ) PR 55,26
Péng y) CHiTIEU tra PCl: D9.1 | Gia tri I&n nhat
M3 T}rdng quan VGi NA
nam trudc
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Nguén (Diéu

Thudc do

2005

2006

2007

2008

tra PCI 2009)

) Gia tri nhé nhat 17,69
S6 lan DN phai di lai de — -
ldy cac con diu va chir | Cau hdi diéu Gid tri trung v 30,23
ky can thiét giam (% tra PCI: D9.2 | Gia tri Ion nhat 45,95
nam trudc NA
Gi4 tri nhé nhit 24,2
Tha tuc gidy t& giam b i Gia trj trung vi 47,89
o I~ F. Cau hdi diéu i i
(% Bong y) CHITIEU o 63,16
M| tra PCl: D9.3 | Gia tri I6n nhat ’
Tuong quan vdi
nam trudc
Gia tri nhd nhat 11,38
Cic loai phi, 1& phi
?C O?LP ! ,e Ph o Gia tri trung vi 24,18
cla nhiéu thi tuc Cau hdi diéu
gidm (% Déng y) CHi | tra PCI: D9.4 | Gia tri Ién nhat 34,04
TIEU MO Tuong quan vdi
nam trudc NA
Gia tri nhd nhat 12,5 28,07 11,9 11,54
S6 lan thanh tra giam e e Gia trj trung vi 42,12 45,52 | 24,36 | 24,51
trong vong hai nam S el e :
e tra PCI:D2 | Gi tri I6n nhét 70 | 7391 | 3692 | 3759 | 80
trd lai day (%)t =
uong quan VGi % %
A S NA 0,26 0,30 0,51
; Gia tri nhd nhat 18,18 23,94 13,75 12,78
36 ngay fam A\VIec. Vel o Gi trj trung vi 40 41,72 | 22,86 | 23,85 .
chinh quyén dia Cau héi diéu ge
phuong giam di trong | tra PCl: G2 | Gid tri Ion nhat 78,57 | 60,87 | 3504 | 3486
2 nam qua (%) Tuong quan vdi NA 0,18 0,21 0,31%

nam trudc

* C6 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung . T4t ca cac gia tri la s& liéu cdp tinh. Da liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
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Hinh 3.6: Chi sé thanh phan Chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh ctia Nha Nuéc

Ninh Binh
Da Ning
BRVT
Péng Thap
Binh Thuan
Can Tho
TT-Hué
Binh Duong
Vinh Long
Binh Dinh
Péng Nai
Kien Giang
Long An
Hai Duong
Tay Ninh
Thanh Héa
Hung Yén
Hau Giang
Bic Ninh
Hai Phong
Quang Ninh
Quang Nam
Nam Binh
Tuyén Quang
Khanh Hoa
Thai Binh
Vinh Phuc
Binh Phudc
Thai Nguyen
Dién Bién
Lao Cai

An Giang
TP.HCM
Ninh Thuan
Dk Lak
Quang Tri
Lai Chau
Bén Tre
Quang Binh
Séc Triang
Ha Giang
Yeén Bai

Ha Tinh
Bac Ligu
Lam Déng
Bic Giang
Dik Néng
Tra Vinh
Ha Noi
Tién Giang
Ca Mau

Gia Lai

Ha Nam
Nghé An
Hoa Binh
Pha Yen
Lang Son
Quang Ngai
Pha Tho
Son La

Béc Kan
Cao Bing
Kon Tum

0 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Chi tiéu thsi gian gidi quyét thl tuc hanh chinh do lusng thdi gian va chi phi doanh nghiép phai bd ra dé gidi quyét cac tha tuc hanh chinh.

Chi phi khéng chinh thuc héng quyét dinh viéc lua chon nha thau, Igi ich téng
thé clia xa hoi sé bi tén thit, do lang phi nguén luc
cho cac dich vu kém chat lugng. Trén co s& do, nhom
nghién ctiu PCI quyét dinh xem xét tinh trang nhing
nhiéu trén binh dién ca nudc (viéc chi hoa héng) va
pham vi tinh (cac chi phi “béi tron” trong qua trinh
lam viéc véi can bé tinh) khi danh gia chi s6 thanh
phan Chi phi khéng chinh thuic.

Mét chi tieu mai dugc bé sung dé xac dinh liéu
cac doanh nghiép dau thau cac hop déng clia chinh
phtl c6 phai chi hoa héng theo ty Ié gia tri hop dong
hay khéng.Viéc “lai qua” nay thé hién nan nhang nhiéu
& pham vi réng c6 anh hudng I6n dén phat trién kinh
té& do gy t6n kém cho cac doanh nghiép va dé dan
dén lua chon nhiing nha cung cap dich vu kém hiéu

qua. Mét s6 can bo trén thuc té danh nhiéu uu i cho Ngoai ra, mét chi tiéu danh gid chi phi khéng

cac nha thau tra hoa héng cao hon thay vi lua chon chinh thurc la can tré déi vsi hoat déng kinh
nhiing nha cung cap dich vu c6 chat lugng cao nhat doanh clia doanh nghiép ciing dugc lugc bd vdi ly
hay hiéu qua nhat vé mat chi phi. Khi cac khoan hoa do bi trung lap.
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Bang 3.6: So sdnh cdc chi tiéu cau thanh chi sé thanh phan Chi phi khéng
chinh thuc (2005-2009)

Chi tié Nguon (Piéu  Thyscdo 2005 2006
e tra PCI 2009) e
Gia tri nhé nhat 6,67 53,57 40 45,54 | 35,38
% DN cho ring cac Cau hdi diey | G tri trung vi 26,57 70 68,25 | 6593 | 594
DN ct anh tra chi .
 CUng NgaMh R S pCIDI0 | Gidtilonnhit | 4828 | 8462 | 8272 | 8359 | 77,47
phi khéng chinh thuc. :
Tuong quan vdi NA 0,05 0,56* | 0,64* | 0,66*
nam trudc
% DN phai chi hon Gia tri nhé nhat 0 4,35 1,39 2,13 2,61
10% doanh thu cho s Gi4 tri trung vi 9,6 12,99 1,54 9,89 8,75
cac loai chi phi khéng Cau hdi dieu
o tra PCL: DIl | Gié tri I6n nhit 29,41 34,38 | 26,19 | 22,08 | 20,78
chinh thtc i
Tuong quan vdi % " «
M truGe NA 0,21 0,45 0,55 0,60
Can bo tinh si dung cac Gia tri nhé nhat 22,86 | 17,44 20 23,93
quy dinh riéng cla dia o Gia tri trung vi 39,76 | 38,21 | 37,12 | 50,35
phuong véi muc dich Cau hdi dieu
) ~ . . |traPCl:D14.2 | Gia tri I6n nhat 76,74 | 79,41 64,54 | 71,64
truc lgi (% Ddng y hoic =
5 SooAA uong quan VGi
Hoan toan déng y) s . NA 0,78* | 0,68* | 0,66*
Céng viec duoc giai Gi4 tri nhd nhit 20,83 | 29,03 | 27,94 | 3542
ciL;l)i'éth?aI:lhI;:i c:;i::‘ Cau héi didu Gia tri trung vi 47,89 | 48,28 | 48,99 | 51,51
P xhong cint | PCI: D12 | Gia tri In nhie 6593 | 598 | 62,91 | 69,01
thiic (% Luén luén =
. . A uong quan Vvai % .
hoac Thudng xuyén) e <y NA 0,2 0,50 0,50
DN tra hoa héng dé Gia tri nhé nhat 22,89
c6 dugc hop dong tir o Gi4 trj trung vi 53,47
. X . Cau hdi diéu
cac co quan nhﬂa nuoc tra PCI: D13 | Gié tri I6n nhit 74,81
(% Dung) CHI TIEU a -t '
M3 Tuong quan véi NA
nam trudc
% DN cho ring céc Gia tri nh6 nhit 5 22,73 | 13,95 | 1875
chi phi khéng chinh | Cau héi diéu | Gia tri trung vi 26,42 | 42,59 | 26,03 | 27,71 )
thuc [a cdn trd chinh tra PCI 2008: Gia tri I8n nhat 60,6' 65,09 44,4 55
déi voi hoat dong Gé6 »
Tuong quan voi NA | -0,48% | 0,47% | 0,46*

kinh doanh

nam trudc

* C3 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng dp dung. T4t ci cic gid tri |a s& liéu cap tinh. D liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng

c6 s6 lieu day da cla tdt ci cdc chi s6 thanh phan méi dugc phat trién trong cic nam sau do.

78 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUAVIET NAM NAM 2009



Hinh 3.7: Chi sé thanh phan Chi phi khéng chinh thic

Bén Tre
Tra Vinh
Tién Giang
Péng Thap
Tay Ninh
Séc Tring
Kien Giang
BRVT

Vinh Long
Binh Thuan
Bic Ninh
Vinh Phuac
Hau Giang
An Giang
Ca Mau
Long An
Quang Nam
Binh Duong
Hung Yén
Lao Cai
Binh Dinh
Yén Bai

Pa Ning
Quang Ngai
Quang Ninh
Ninh Binh
Bac Ligu
Péng Nai
Can Tho
Dik Lik
Lang Son
Kon Tum
Ha Nam
Thai Nguyén
Son La
Ninh Thuan
Pha Tho
Khanh Hoa
Lai Chau
Dién Bién
TT-Hué
Tuyén Quang
Binh Phudc
Pha Yen
Cao Bing
Ha Giang
Lam Déng
Quang Binh
Hai Duong
Dik Néng
Ha Noi

Hai Phong
TP.HCM
Quang Tri
Thai Binh
Hoa Binh
Thanh Héa
Gia Lai

Nam Binh
Béc Giang
Béc Kan

Ha Tinh
Nghé An

Chi phi khéng chinh thuc do lusng cac khoan phi, [& phi phu thém, va cdc khoan chi phi ngoai quy dinh cing nhu danh gia cGa doanh nghiép
vé khoan chi phi nay déi véi hoat déng kinh doanh

Tinh nang déng va tién phong cua xay dung dua trén chi s& thanh phan trudc day la
lanh dao tinh Uu dai d&i véi DNNN va Méi trudng canh tranh
) do c6 ma&i tuong quan chat ché vé ca ly luan va
thuc tién v&i cac thudc do vé tinh nang déng va
tién phong clia lanh dao tinh.

Chi sé nay chi cé mét vai thay déi nhd véi viéc bé
sung mét chi tiéu mai vé thai d6 cla chinh quyén
tinh d&i v&i khu vuc tu nhan. Chi tiéu nay dugc

CHi S® NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUAVIET NAM NAM 2009 79



"yup 7 w3 oeq 1y §OOT B3 NRIP NI NQ "Yu ded ndi| os e i3 B8 o> o g “Bunp de Buoyy = YN ‘%S dnw o Buoys eiydu £ 0

o0Nn.3 Weu
*€9°0 x35°0 %650 VN 1A uenb Suon | «3 e
. . . . . : A Buop uro) ueoH toy 4 Buog
S99 £€'8S 88y 09 Bu el inwo | 8'LH o) Suon Suni] de> m Usp N9 v 3.1
ok 66'T€ €E'€E 88'C€ £E'€E inBunn ingo | 19d BB IRRISHTED I yun des o oru uapy Sues 0> Buoyy
S6'LI (&4 £9'% 68'L 184U oYU in B
+€9'0 b0 +0F'0 WN ion uenb Suon) |
L1'SS £9'95 pS'19 09 Jeyu ug| in B S'ZH (4 Buop o3 ko 280y £ g
(o} E ) 9%) 3uon 3unJj © ©.43 UBd NJIYU
6602 56'0€ £0'6T SE'lE inBunningo | 19d BB NYIPIOU NED uQ> Bunyu 303 UgP| Bues 03 Yur|
¥8°01 1991 ¥0'91 9Ly JeYu oyu i3 B
‘ ‘ . 4 J0NnJ3 Weu
4950 +€50 £9'0 +€9'0 VN 1o uenb Suon| | o
96'I L wu LE'19 95'IL 97'8L YU ug| in B (2 4on 32y 280 212 oIL %) UL
i IH ‘1Dd ®43 N3P 194 NeD | M anA NY| I0A 1I9p Yup uRAnb yupyd
SL'ty V€S L6y 8T8y £8°LY iA 3unany in eI BN Op Iyl 9A N BND UByu wed
W'st VA4 ST 17°0€ 65°0C Je4U Qyu i3 B0
‘ 13 13 ‘ o0NnJ) weu
SL0 S/ 9L N
* *xSL°0 +9L°0 %690 v 1oA uenb Suon | (A Suop ueo) oy %oy 4 Suog
6STL S0'S8 16°£8 988 1£'S8 Jeyu ug| in eI €/H %) d31ysu yueop 3uop 3ugd 10A
Ty $‘19 T1'8s 88°19 LT€9 iASunn g | 1od B NRIPIOY NED Iop 1€8u 9.3 3unyu 394Anb 18IS 31
: S Suouy 30ns Sues eA o€} Sues yul |
6'€T 6'0% oy o 4l Jeyu oyu i B1D
o0NnJ) weu xA M
+0L'0 %890 %890 %090 VN I9A uenb 8uon | ol (4 vcm% :mOua:.nomI
: : , ‘ . . . sgoy £ Buo@ %) ueyu m daiydu
uU'le 1716 L'T6 8r'c6 616 YU Lol laED | . m M_I . YUEOp 38 OUp 18] UENL YUEOp
59°1L 87'LL bL'1L bhhL £6'9L inBunn ingny | 1d BRISPIRUNED b sionn 10w ot weyu en| deyd
£9%S S€'/S 89°€S 191§ SL'ty Jeyu oYU i3 1D Up| uONLp| Suo3 380y yui| 3gd yui|

(6007-5007) yun oep yue| end 3uoyd uan e 3udp Sueu yui | ueyd yueyy os 1yd> yueyy Ned NN 1yd 3ed Yues 0§ /¢ Sueg

op 2ony |

600C I1Dd

'4) NRI@) ugn3N

nap 1Iyd

CHi SO NANG L

UC CANH TRANH CAP TiINH CUAVIET NAM NAM 2009

80



Hinh 3.8: Chi sé thanh phan Tinh ning dong va tién phong cda linh dao tinh

Binh Duong
Lao Cai
Hau Giang
Vinh Phuc
Pa Ning
Tra Vinh
Tién Giang
Vinh Long
An Giang
Binh Binh
Ha Giang
Béng Thap
Long An
Bén Tre
Séc Trang
Yen Bai
TT-Hué
Dién Bién
Quang Ninh
Lai Chau
Binh Phudc
Hung Yén
Kién Giang
Ninh Binh
BRVT
Quang Nam
Ca Mau
Gia Lai
Tuyén Quang
TP.HCM
Bic Ninh
Béng Nai
Bic Giang
Tay Ninh
Hoa Binh
Hai Duong
Son La

Binh Thuan
Ha Nam
Can Tho
Khanh Hoa
Dik Lik
Thai Nguyén
Thanh Hoéa
Lam Déng
Lang Son
Ha Noi
Thai Binh
Ha Tinh
Pha Tho
Béc Kan
Bac Liéu
Nghé An
Quang Tri
Quang Ngai
Pha Yen
Ninh Thuan
Quang Binh
Hai Phong
Dik Néng
Kon Tum
Nam Binh
Cao Bing
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Dich vu hé tro doanh nghiép

Dai thoai vai cac lanh dao tinh, doanh nghiép, dai
dién hiép héi doanh nghiép va cic chuyén gia
nghién ciu cho thdy chi sé thanh phan nay can sia
d6i nhiéu nhat.

Trong khi tat ca cac chuyén gia déu déng tinh vai
quan diém cac dich vu hé trg doanh nghiép c6 vai
tro then chét dé€ doanh nghiép thanh céng trong
hoat déng kinh doanh, chi sé thanh phan nay uu
tién tap trung vao cac dich vu hé trg do tinh cung
cap hon la do khu vuc tu nhan va phi chinh ph
dam nhiém. G thai diém d4u thap nién 2000 khi y
tudng vé chi s6 PCl dugc hinh thanh, quyét dinh
nay la hop ly. Nhiing don vi cung cap dich vu tu
nhan, nhu cic céng ty tu van, cong ty ké toan, tu
van chién ludc, va cdc luat su tai thai diém do
cang chi mai & thai ky non tré, hoat déng chl yéu
& hai thanh phé I6n nhat ca nudc. Khéng ¢ nhiéu
dan chuing cho thdy doanh nghiép & cac tinh ngoai
Ha Néi va TP. HCM tiép can dugc cac dich vu hé
trg hé trg doanh nghiép nay. Su thi€u hut nay cho
thdy that bai cla thi trudng ma cdc chinh quyén
dia phuong ¢d thé can thiép. **

Viéc khuyén khich chi sé nay trudc diy cd thé gin
Vi rii ro uu tién phét trién cic dich vu hé trg do
nha nudc cung cap, tuy nhién méi trudng kinh
doanh hién tai da cd su khic biét dang ké. Co
khoang gan 4.000 nha cung cip dich vu tu nhan,
trong dé bao gébm ca cac cong ty tu vin, ké todn
va cdc cong ty luat cung cap cac dich vu tu van
phap ly hoat déng trén khiap ca nudc. Mac du cac
doanh nghiép nay chd yéu van tip trung & cac
thanh phé I6n, nhung hién nay gan nhu tinh nao
clng cé mét sé don vi cung cip dich vu hoat
dong; va cdc nha cung cap dich vu déng tai Ha Néi
va TP. HCM cing md réng pham vi cung cip dich
vu dén cac tinh khac.

Do co héi tiép can vdi cac dich vu clia khu vuc tu
nhan hién la khd ISn, nén viéc tip trung vao cic
dich vu do nha nudc cung cap khéng cé nhiéu y

34.  NguyénVin Lan va Nguyén Phuong Quynh Trang. 2004.“Quan ly tu
van: Dich vu méi cho khu vuc tu nhan &Viét Nam”. Bao cao nghién
ctu chinh sach S6 15. Ha N6i: Tap doan Tai chinh Quéc té.

nghia. Trén thuc t€&, uu tién phét trién dich vu céng
c6 thé c6 tac dung ngudc lai vi dé# lam mit di co
héi cla cac doanh nghiép khéi tu nhan. Cac don vi
cung cdp dich vu tu nhan khéng thé canh tranh
dugc v&i dich vu mién phi do c¢o quan tinh cung
cap. Mét sé tinh thanh céng nhu Binh Duong
khoéng cung cap cac dich vu dugc nha nudc hd trg
nay nira, ma thay vao do tap trung xay dung moét
méi truang than thién cho cdc doanh nghiép dan
doanh hoat déng. Trong cac bio cdo PCl trudc, thi
nhang né luc phat trién nay da khéng dugc ghi
nhin thdéa dang. Su tham gia tich cuc clia cdc nha
cung cip dich vu tu nhan gép phan tao ra mit
bing chit lugng san phdm cao hon va bén ving
hon vé dai han.

Van dé thu hai la viéc tim hiéu kinh nghiém si
dung dich vu cta doanh nghiép. Cac chi tiéu chinh
ma nhém nghién ctiu st dung trong chi sé thanh
phan nay dugc xay dung dua trén mét khung ciu
hdi trong dé cic can bé quan ly kinh doanh cta
doanh nghiép dugc yéu ciu xép hang chit lugng
clia mét sé dich vu hé trg doanh nghiép cla dia
phuong theo thang diém tir | dén 5.Tai thsi diém
nay, nhédm nghién ctu khéng phan biét doanh
nghiép theo kinh nghiém sit dung dich vu. Ly do la
cam nhan cla doanh nghiép vé chit lugng cac dich
vu nay cé thé da gép phan vao viéc doanh nghiép
quyét dinh khéng st dung cac dich vu hé trg kinh
doanh cda tinh.

Nam nay, nhém nghién ctu thay cac cau héi vé
cam nhan chung bang loat ba cau hdi dgi véi nam
dich vu hé trg doanh nghiép riéng biét: |) tim
ki€m thoéng tin kinh doanh; 2) tu van vé théng tin
phap luat; 3) tim ki€ém déi tac kinh doanh; 4) xuc
tién thuong mai; 5) théng tin céng nghé va dao
tao. Ba ciu hdi trén nhu sau:
e Doanh nghiép cta ban c6 st dung nhiing
dich vu sau tai tinh trong nam vua qua hay
khong?

e NE&u c6, dich vu d6 do co quan tinh hay khu
vuc tu nhan cung cip?

e Doanh nghiép clia ban c6 du kién tiép tuc
st dung dich vu trong thgi gian tdi khéng?
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Ba ciu hdi trén téng hop lai cung cap céc théng
tin tin cay hon so v&i cac nam trudc. Cau héi dau
tién cho biét c6 bao nhiéu doanh nghiép thuc su
dang st dung cac dich vu hé trg doanh nghiép. Cau
hdi thu hai cung cap théng tin vé déi tuong cung
cap dich vy, néu la khu vuc tu nhan thi xu hudng
nay can dugc khuyén khich. Cau héi cuéi va quan
trong nhit giup do ludng chit lugng dich vu dua
trén danh gid cu thé. Thay vi dua trén cdm nhan
chung ctia doanh nghiép, viéc danh gia mic dé ua
thich chat lugng dich vu dua trén hanh déng clia

doanh nghiép.““Hanh déng thuyét phuc hon 16i néi”,
quyét dinh cla chl doanh nghiép vé viéc tiép tuc st
dung dich vu thuyét phuc hon nhiéu so vdi viéc xép
hang chat lugng dich vu theo thang 5 diém.

Trong chi sé thanh phan nim nay, nhém nghién
ctru st dung ba chi tiéu trén va da liéu cung vé héi
chg thuong mai va sé lugng nha cung cip dich vu
tu nhan dé thé hién ba linh vuc cla chi sé nay: I)
S dung dich vu; 2) Dich vu do khu vuc tu nhan
cung cip; va 3) Chat lugng dich vu.

Bang 3.8: So sanh chi s6 thanh phan Dich vu hé tr¢ doanh nghiép (2006-2009)

Chi tiéu

Nguén (Diéu

Thudc do

2005

2006

2007

2008

tra PCI 2009)

S6 hoi chg thuong mai | S6 lieu do Cuc | Gid tri nho nhat 0 0 0 0
do tinh t& chic trong Xdc tién Gia tri trung vi 0 0 2,25 6
nztlmﬁtrm?c hoic <:‘Tang Thuaong mai, Bé Gia tri Ion nht 6 12 80 20
ky t6 chuc cho nam Coéng thuong -
nay. cung cap Tucng quan vdi NA 0,18 0,62* | 0,42*
nam trusc
) ] Gia tri nhé nhat 0 0
S6 lugng cac co s& Tongzcc:)lé; thue Gia tri trung vi | 5
cung cap dich vu tu ) ]
5 _— (Tinh todn cla | Gia tri Ién nhat 3529 | 3114
nhan trong tinh tac gid)
ac gla Tuong quan vdi
nam trudc NA 0,87*
Gia tri nhé nhat 29,90%
Doanh nghiép da st Ga o - o
dung dich vu tim kiém Cau héi didu i tri trung vi 60,36%
théng tin kinh doanh tra PCI: E7.11 | Gia tri Idn nhat 79,81%
(%) CHITIEU MO Tuong quan vdi NA
nam trudc
Doanh nghiép da st Gia tri nhd nhat 20,59%
dung nha cung cap dich o . 0
vu tu nhan cho dich vu | Cau héi diéu Gia tr trung v 3881%
tim kiém théng tin kinh | tra PCI: E7.12 | Gia tri I6n nhat 58,82%
dcianh tr,én (%) CHI Tuong quan v6i NA
TIEU MOl nam trudc
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhd nhat 5,56%
tlfp t%JC st dung nﬂha CLfng ‘ Gié tri trung vi 16,44%
cap dich vu tu nhan trén | Cau hdi diéu
cho dich vu tim kiém tra PCl: E7.13 | Gi4 tri I6n nhat 24,81%
thoéng tin kinh doanh (%) Tuaong quan Vi NA
CHITIEU MO nam trudc
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Nguon (Dieu  Thygc d 2005 2006 2007 2008 2009
tra PCI 2009) S

Gia tri nhé nhat 30,34%
Doanh nghiép da s e X o
dung dich vu tu vin Cau héi diéu la tri trung Vi 62,50%
vé théng tin phap luat | tra PCI: E7.21 | Gia tri I6n nhét 77,42%
(%) CHITIEU MOl Tuong quan vdi NA

nam trudc
Doanh nghiép da st Gid tri nhd nhit 3,03%
dung nha cung cip Gia o - .
dich vu tu nhan cho Cau hdi diéu 1a trl trung Vi 16,95%
dich vu tu van vé tra PCI: E7.32 | Gia tri I6n nhat 43,18%
théng tion p!\ép qu}t Tuong quan v6i
(%) CHiTIEU MO nam trudc NA
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhé nhat 3,17%
tiép tuc st dung nha G - -
cung cp dich vu t Cau héi digu | oot TUne V! 14,38%
nhan trén cho dich vu tra PCl: E7.23 | Gia tri I6n nhat 22,31%
tu van vé th?ng tin phlép Tuong quan Vi A
luat (%) CHITIEU MO nam trudc

Gia tri nhé nhit 25,29%
Doanh nghiép da st o . o
dung dich vu hé trg tim | Cau hdi diéu Gia tri trung v >3:40%
déi tac kinh doanh (%) | tra PCl: E7.41 | Gia tri I6n nhat 73,12%

nam trudc
Doanh nghigp da sir Gia tri nhé nhat 25,00%
dung nha cung cap dich Gia tri t ) 44.12%
vu tu nhan cho dich vu | Cau héi diéu 1a t trung vi ke
hé trg tim déi tac kinh | tra PCl: E7.42 | Gia tri Ion nhat 70,21%
doaph S%) ) Tuong quan vdi NA
CHITIEU MO nam trudc
Doanh nghiép co y Gia tri nhé nhat 4,76%
dinh tiép tl_.I,C st dung ) Gia trj trung vi 12,68%
nha cung cap dich vu tv | Cau hdi diéu — - "
trén cho dich vu hé trg | tra PCl: E7.43 | Gia tri Ion nhat 21,64%
tim déi tac kinh doanh Tuong quan vdi NA
(%) CHITIEU MO LIRS

Gia tri nhé nhat 19,48%
Doanh nghiép da sr Gi trj trung vi 45,45%
dung dich vu xdc tién Cau hoi dieu . °
thuong mai (%) CHi ¢ra PCI:E7.5] | Gid tri lon nhat 72,62%
TIEU MG Tuong quan vdi NA

nam trudc
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Nguon (Bieu  Thygc d 2005 2006 2007 2008 2009
tra PCI 2009) L
Doanh nghiép d&a sir Gia tri nhd nhat 4,44%
d h ap dich i4 tri ' 9
L " | tra PCI:E7.52 | Gid tri Ion nhat 38,42%
xUc tién thuong mai =
% iTIE 4 uong quan Vdi
(%) CHITIEU MO o NA
Doanh nghiép ¢ y Gi4 tri nhé nhét 1,59%
dinh tiép tuc st dung — X o
nha cung cip dich vu tr | Cau héi diéu Gia trj trung vi 7,89%
nhan trén cho dich vu | tra PCI: E7.53 | Gia tri lon nhat 17,46%
xuc tién thuong mai Tuong quan véi
(%) CHiTIEU MO nam trudc NA
_ Gia tri nhd nhat 25,33%
Doanh’nghl.ep da SAU, o Gia tri trung vi 50,00%
dung céc dich vu lién Cau hdi diéu
quan dén cong nghé tra PCI: E7.61 | Gia tri lon nhat 73,49%
(%) CHITIEU MO Tuong quan vdi NA
nam trudc
Doanh nghiép da sir Gié tri nhd nhit 17,65%
dung nha cung cap dich . _ o
vu tu nhan cho cac Cau hdi diéu Gia tr trung v 38,60%
dich vu lién quan dén | tra PCl: E7.62 | Gia tri I6n nhat 65,85%
cong nghe (%) CHI Tuong quan véi NA
TIEU MO nam trudc
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhé nhat 3,17%
tiép e sif dung nha Gia tri trung vi 10,71%
cung cap dich vu tu nhan| Cau héi diéu : gy 2
trén cho cac dich vu lién | tra PCI: E7.63 | Gia tri I6n nhat 17,46%
quan d(jén cong nghé (%) Tuong quan Véi NA
CHITIEU MO nam trudc
Cac dich vu do ¢ Gia tri nhd nhat 0 30,43 | 23,52 8,16
quan nha nudc tai dia | Gawitungvi | 21,99 | 4972 | 44,19 | 20
phuong cung cap: tim Cau héi diéu — : BO
kiém théng tin kinh tra PCI:El.4 | Gia trion nhat Gl || G | EEE || s
doanh (% Rét tét hoac Tuong quan vdi 017 | o018 | 067+
Tét) nam trudc ’ ’ ’
Cac dich vu do ¢ Gia tri nhé nhat 0 24,49 15 1,4
quan nha nudc tai dia i Gia tri trung vi 13,36 48,05 | 31,52 11,59
phuong cung cip: hé Cau héi dieu e i x .
trG tim kiém ddi tac tra PCI:EL.10 Gia tri I6n nhat 26,19 60,94 | 62,96 30 BO
kinh doanh (% Rat tét Tuong quan vdi 0,18 0,46* | 0,69%

hodc Tét).

nam trudc
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Nguén (Diéu Thudc d

tra PCI 2009) o
Céc dich vu do co quan Gia tri nhé nhat 27,03 29,17 1,37
nha nudc tai dia phuong Cau héi didu Gia tri trung vi 50,68 | 56,22 | 20,69 BO
cung cap:xtc tén thiong - b1 £ 14 | Gia eri len nhdt 79,03 | 79,55 | 48,84
mai va trién lam thuong -
mai (% Rt t6t hoic T6). I:nf"tgr duan vei NA | 0,76*
Cac dich vu do co quan Gia tri nhé nhit 11,91 6,67 3,07
nha nudc tai dia phuong — :
cung cip:xay dung khu | Cau héi digu | Ca tri trung vi 458 | 5084 | 2387 5o
céng nghép va cum doanh| tra PCI:EI.17 | Gia tri Ion nhat 81,36 | 83,48 | 72,89
nghiép cho DN vuia va Tuon "

g quan Vdi

nhd (% Rat tét hoac Tot). nam trudc e 084 | 084
Cac dich vu do co Gia tri nhd nhat 1892 | 1429 | 4928
quan nha nudc tai dia — : . - ’
phuong cung cap: cong | Cau hdi diéu i g 41,73 | 4388 | 15,87
nghé va cac dich vu lién | tra PCLE.15 | Gi tri Ion nhét 72,34 | 79,55 | 4876 | BO
quan dén céng nghé (% Tlione alan véi
Réit t6t hoac Tét). i s NA | 032 | 082+

* Cd y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng 4p dung. T4t c cac gid tri [ s& liéu cdp tinh. D liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng cé
s6 lieu ddy du cla tit ca cic chi s6 thanh phan mdi dugc phat trién trong cic nam sau dé. D&i véi ca hai chi tiéu nay, sé lieu clia Thanh phé H6
Chi Minh diing dau ca nudc déu chénh léch qué ISn vdi cac tinh thanh con lai. Cac sé liéu tinh thanh con lai ndm trong khoang tur 10 dén 100 do
do téc gia st dung s6 liéu ding thi hai cla cd nudc dé tinh todn.
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Hinh 3.9: Chi sé thanh phan Dich vu hé trg doanh nghiép nam 2009

TP.HCM I
Ha Noi
Hai Phong
Ha Nam I ——
Thanh Héa I
Déng Nai |
Pa Néng I
Binh Thuan e
Kon Tum
Ninh Binh I
Son La N
Nghe An
Can Tho
Ha Tinh I
Binh Duong I
Lao Cai I
Béc Giang I
Quang Binh I
Dak Néng |
Khanh Hoa I
Cao Bing |
Hoa Binh
Dik Lak I
TT-Hué I
Nam Binh I
Pha Tho I
Dién Bién I 4
Lai Chau I
Lang Son [
Tuyén Quang |
Yen Bai I
Lam Déng
Thai Binh I
Thai Nguyén I
Quang Tri I
Gia Lai I
Quang Ninh I
Ha Giang I
Hai Duong
Bic Kan I
Hung Yen | E—
Ninh Thuan
BRVT
Quang Nam I
Pha Yen
Ca Mau
Péng Thap I
Vinh Long |
Vinh Phuc I
Kien Giang I R
Binh Phuoc
Binh Binh I
Hau Giang .| |
Bén Tre I A
Soéc Tring L]
An Giang .|
L'ong An — _ S dung céc dich vu hé trg doanh nghiép
Bac Ninh I ) o ) )
Quang Ngai _ Céc dich vu hé trg doanh nghiép do khu vuc tu nhan cung cip
Tién Giang I
Bac Lieu [ E— _ Chit lugng clia cac dich vu hé trg doanh nghiép
L]
|

Tay Ninh
Tra Vinh
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Dao tao lao dong

Nam nay, chi sé thanh phan nay ciing c6 mét sé
thay d&i. Nhu da ti€n hanh vdi chi sé thanh phan
Dich vu hé trg doanh nghiép, nhém nghién ciu
thay cdc chi tiéu cdm nhan chung vé dich vu gigi
thiéu viéc lam béang loat ba cau hdi vé st dung
dich vy, dich vu do tu nhan cung cip, va chit lugng
cla dich vu nay (c6 y dinh tiép tuc s& dung).

Nhoém nghién ciu ciing bé sung chi tiéu téng chi
phi doanh nghiép chi cho dao tao lao déng, tinh
theo ti |é doanh thu hang nam. Chi tiéu nay cho
phép do truc tiép cac chi phi doanh nghiép tai dia
phuong phai bd ra dé nang cao ky ning, nghiép vu
cho lao déng do mat bang chit lugng lao déng
thap. Su khdac nhau vé nganh nghé, linh vuc, trinh
do6 phét trién va quy mé doanh nghiép, muc do
canh tranh dé tuyén dung lao déng, va muc luong
trung binh cua ting tinh la cac yéu té tac déng
dén chi phi dao tao lao déng, do d6 nhom nghién
ctiu héi quy chi phi dao tao cla doanh nghiép
theo cac bién trén va rut ra phan du cla héi quy.
Két qua phan du thé hién chi phi dao tao lao déng
do tdc déng cla cac yéu t6 khic ngoai cac nhan
t6 quyét dinh ban diu nai trén.

Quan trong haon, cac dir liéu cing st dung dé tinh
toan chi s6 thanh phan nay da dugc cai thién
nhiéu. Trong cdc nam qua, nhiéu tinh cho ring viéc
chi tinh sé lugng trung tam dao tao nghé trong
tinh dé dua ra danh gia sai léch do uu tién sé
lugng co s& day nghé hon chat lugng dao tao. M6t

s6 tinh thanh (dac biét la thanh phé H6 Chi Minh
va Béng Nai) cho rang néu chi danh gia dua trén
s6 lugng trung tam day nghé thi sé khéng phan
anh dung chat lugng dao tao cla cac trudng dai
hoc, cao dang ctia ho do cac trudng nay cing dao
tao nhiéu chuong trinh tng dung hitu ich cho
doanh nghiép, dac biét la cac linh vuc dugc doanh
nghiép coi trong nhat nhu ky thuat céng nghg, tai
chinh va quan tri doanh nghiép.

Nam nay, nhé ¢6 nguén dir liéu mdi kha day da vé
chit luong gido duc dao tao tai Vit Nam, cac chi
tiéu da dugc bé sung dang ké. Thit nhit, nhom
nghién ctu bé sung chi tiéu do ludng loai hinh dao
tao cla cac cd sd dao tao nghé trong tinh. Chi
tiéu nay bao gém téng s6 co sé dao tao (dai hoc,
cao ding, day nghé) trén dau ngudi va ti lé s6
huyén cla tinh c6 trung tam day nghé cho ngudi
dan dia phuong. Thit hai, nhém nghién ctu dénh gia
chit lugng dao tao lao déng téng thé bing hai
bién sé trén co s& cac dich vu dao tao lao déng
phét trién gin day: ) ti lé t&t nghiép trung hoc co
$3; 2) s6 ngudi tét nghiép trudng day nghé/sé lao
déng khéng dugc dao tao chinh quy sau khi hoc hét
cap tiéu hoc.Thanh phé H6 Chi Minh va Da Néng
ding dau veé chi tiéu thu hai véi két qua lan luot la
0,29 va 0,17. Cuéi cung, nhdm nghién ctiu dua thém
chi tiéu vé ti |é s6 co s& day nghé trong tinh do t&
chic tu nhan thanh Iap, sir dung dir liéu cuing clia Téng
cuc Day nghé. Ba Ria —Ving Tau (71%) va Béng Nai
(66%) dan dau vé chi tiéu nay. Tuy nhién, nhiéu tinh
khéng c6 co s& day nghé tu nhan.

Bang 3.8: So sanh chi sé6 thanh phan Dao tao lao dong (2006-2009)

Chi tié Ngui‘)n (Diéu Thudc d
e tra PCI 2009) o
Dich vu do céc cg Gia tri nhd nhat 7,43 51,51 17,71 22,08
quan Nha nudc tai dia | . '\ .. .o | Gid tritrung vi 19,16 73,29 35,20 45,45
h ap:
pnuong cung cap: | o PCI-EI.7 | Gia tri lén nhat 35,52 8734 | 5890 | 6893
Gido duc pho théng
(% Rat tét hoac T6t) Tuong quan voi NA 0,21 0,61% 0,76*
’ nam trudc
Dich vu do cic ca Gia trinhé nhde | 31,25 24 625 | 1025
quan Nha nudc tai dia
phuong cung cap: Cau hgi diéu | Gid tri trung vi 5543 55,9 1981 27,11
Gigo duc husng tra PCI:E1.8 | Gi4 trj Ion nhat 73,17 79,49 46,28 48,5|
nghiep day nghé (% Tuong quan vdi
Réit t6t hoac T6Y) el NA 066* | 078 | 057
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Chi tié Nguon (Dieu  Thygc d
e tra PCI 2009) o
Gia tri nhé nhat 0 0,00 0,00
S& lugng trung tam Bo Lao C'ang,‘ Gia tri trung vi 0,136 0,17 0,17
gidi thiéu viéc lam ThErdnAg binh va Gia tri 16n nha 0.683 0.62 0.70
trén 100.000 dan. ;fa héi:Vy :‘° ia tri lon nhat ’ ’ '
ong téng ho S
oNng tong hop I;Irint%j;can VG NA 0,39 0,87+
Doanh nghiép da st Gia tri nhé nhat 15,65%
dung dich vu tuyén i tri i 0
. : g‘ ch Wi U)’ ' Cau héi diéu Gia trj trung vi 33,33%
ung va gidi thiéu véc PCLE731 | Gia o l6n nha .
lam (%) CHi TIEU tra PCI: E7. ia tri I6n nhit 47,13%
MO Tuong quan vdi
nam trudc NA
Doanh nghiép da st Gia tri nhd nhat 25,53%
dung dich vu tuyén .
dung va gidi thiéu viec | Cau hdi diéu | Gl tritrung vi 40,43%
lam cla nha cung cap | tra PCI:E7.32 | Gia tri I6n nhat 75,61%
dich vu tu nhan (%) "
P } Tuong quan Vdi
CHITIEU MO i e NA
Doanh nghiép sé st Gia tri nhd nhat 8,51%
L R tra PCl: E7.33 | Gia tri Idn nhat 42,86%
cung cdp dich vu trén -
(%) CHITIEU MO Tuong quan vdi NA
nam trudc
) Cau hé diéu tra PCLE9 | Gid tri nhé nht 0,00
Ti 1& tong chi phi kinh | (D lieu ly tir gia tri Gia tri trung vi
doanh danh cho dao r;\hﬁr;] dosu Eéi W  tring vi '
20 lao dong. CHI |k DN-quy o DN, s G tri 160 nht 25
TIEU MO DN cla tinh, miic luong | T, »
trung binh cla tinh.) n::\nél?;ca nvel NA
Gia tri nhé nha
Téng s6 co sé dao | B6 Lao dong, 'a tri nho nhat 0.76
tao (Pai hoc, Trung Thuong binh | Gia tri trung vi 1,97
cz‘lp,‘Tr'ung tam day va Xa héi:Yu Gia tri I6n nhit 5.99
nghé) trén 100.000 | lao déng tong -
dan. CHITIEU MO hop Tuong quan vi NA
nam trudc
Gia tri nhé nhat 0,00
S& lugng trung tim i Gia tri trung vi 0.36
day nghé cip huyén Tong cuc . 7
trong mét huyén ciia Day nghé Gia tri Idn nhat ;
tinh. CHIi TIEU MO Tuong quan Vdi A

nam trudc
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Nguon (Piéu  Thygc d 2006 2007 2008
tra PCI 2009) S
Gia tri nhé nhat 0,00%
Ti Ié s6 co s& day . - 3
nghé tu nhan trong Téng cuc Gid tri trung v 16,67%
tinh (%). CHiTIEU Day nghé Gia tri I16n nhat 62,50%
MO Tucn 5i
g quan Vdi
nam trudc O
S& ngusi tét nghiép A i Gia tri nho nhat |,42%
trusng day nghé/Sé Ti?rcls-aos(?sg" G tri trung vi 5.45%
lao déng khéng dugc 3 n§ inn va o . 29.02%
dho tao nghé. CHi Xa hoi:Vu lao | Gia tri I6n nhat ’
TIEU MO dong tong hop | Tyong quan vei
< . NA
nim trudc
Gia tri nhé nhat 4,4%
S8 ngusi tét nghiép — : o
THCS (% luc luong | Téng cyc | S tritrung v 10,3%
lao dong). CHITIEU | Thong ke | Gia tri ln nhit 30,2%
MO Tuong quan vdi NA
nam trudc
S5 liome o <6 Giatrinho nhat | 0,103 0,14 0,09
6 luong co sé dao . ‘
tao nghé do dia Téng cuc |-Gl tritrung vi 0,705 08 0.79 :
phuong quan ly trén Day nghé Gia tri 16n nhat 2,09 2,19 2,05 BO
|00.000 dﬁn Tu’dng quan il « «
T NA 0,92 0,87
Dich vu do cac co Gia tri nhé nhit 16,67 21,88 4,84
quan Nha nudc tai dia Cau héi didu Gia tri trung vi 48,62 49,43 16,56
PItielz @1t €217 Tl PCI-El I3 | Gia tri l6n nhat 74,68 78,05 41,79 BO
thieu viec lam (% Rae | T "-FEL -
t6t hoac Tét) Tugng quan vi NA 076* | 078*

nam trudc

* Cd y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung. T4t ca cic gia tri |a s6 liéu cdp tinh. PCI 2005 khéng ¢ chi s6 thanh phan Lao déng
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Hinh 3.10: Chi s6 thanh phan Pao tao lao déng nim 2009

Da Néng I —
TP.HCM —
Binh Duong
Bic Ninh I ——
Thai Nguyén I
BRVT I ——
Khanh Hoa
Vinh Phic I —
Ha Noi I ——
TT-Hué I
Dik Lak I
Tién Giang I
Déng Nai I
Yén Bai ——
Quang Tri I ——
Quang Ninh I ——
Bén Tre I ——
Binh Thuan I
Ha Nam I ——
Vinh Long I —
Binh Binh I —
Hai Phong
Ca Mau I
Phu Yen I —
Tay Ninh
Can Tho
Hai Duong
Lao Cai I ——
Quang Binh
Kon Tum
Hau Giang I
Dik Nong
Ninh Binh I
Long An
Thai Binh I
Nam Binh I ——
Quéang Nam I ——
Déng Thap
Tra Vinh I —
Thanh Hoéa I —
An Giang I —
Ninh Thuan I
Tuyén Quang I —
Hung Yéen I
Nghe An I —
Hoa Binh I —
Cao Bing | —
Lang Son | —
Dien Bien I ——
Bic Giang
Gia Lai I —
Kien Giang I ——
Quang Ngai I —
Pha Tho
Binh Phuéc I ——
Bac Lieu I
Béc Kan I ——
Ha Tinh I
Lam Béng I ——
Séc Trang I —
Son La [
Ha Giang I —
Lai Chau I —

Tuyén dung lao déng
Pao tao lao dong

Chat lugng lao dong

N III
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Thiét ché phap ly

Chi sé thanh phan Thiét ché phap ly da dugc cai
tién dé phan anh t6t hon quy trinh té tung tai toa
an nhan dén tinh trén thuc té. Trudc day, chung toi
chi do luong long tin vao hé théng tu phap déi véi
cac doanh nghiép tham gia diéu tra PCI, nhung chua
c6 cach thuc dé danh gia quy trinh t& tung thuc su.
Trén quan diém cda tinh, viéc cai thién quy trinh
nay la budc dau tién nén lam dé cai thién thiét ché
phap ly hon la cai thién niém tin ndi chung, vi céng
viéc nay can c6 nhiéu thasi gian. Trén thuc té, viéc cai
thién quy trinh t& tung tu phap c6 thé [a mét budc
khdi diu hitu ich dé€ cing ¢é niém tin lau dai cta
ngudi dan. Mot quy trinh kién tung cang it ton kém
va céng kénh thi doanh nghiép cang c6 khuynh
hudng s dung quy trinh dé khi giap phai cac tranh
chap hop déng phtc tap. Nam nay, nhém nghién cuu

bé sung thém ba chi tiéu mdi nham mé ti ré nét
hon thuc té vé té tung tai cac tinh.

Pau tién, doanh nghiép dugc hdi liéu ho c6 sit
dung tda an dé giai quyét cac tranh chdp lién quan
dén hgp déng hay khong. Néu co, cau héi tiép theo
la ho phai mat bao lau va chi phi nhu thé nao cho
toan bd vu kién, bao gém ca chi phi chinh thuic va
khéng chinh thuc.”® Cac chi tiéu mdi nay dugc tap
hop lai thanh mét khia canh mdi trong thiét ché
phéap ly —Thdai gian va chi phi x@ ly vu kién.

Do da c6 chi tiéu do ludng muic dé doanh nghiép
thudng xuyén st dung toa an cip tinh, nhém nghién

cutu da lugc bé chi tiéu phuc tap hon vé “sit dung thiét
ché phép ly dé giai quyét tranh chap.”

35.  Nhom nghién ciu cang diéu tra vé viéc liéu ban an clia tda an co
dugc thi hanh khéng, nhung s6 doanh nghiép tra 16i qué it dé phan
tich ¢ y nghia.

Bang 3.10: So sanh vé thiét ché phap ly (2006-2009)

Chi tiéu Nguén (Diéu

Thudc do

2006 2007

tra PCI 2009)

Hé théng tu phap cho Gia tri nhé nhat 7,44% 17,70% 17,22% 13,04%
phép cac doanh nghiép - . N o o 9
t8 c40 hanh vi tham Cau héi didu Gid tri trung vi 19,16% 28,80% 27.31% 25,17%
nhiing clia cac céng tra PCl: Gé Gia tri I6n nhat 35,53% 41,41% 42,53% 43,94%
chuic (% Luén luén hOZﬁC Tu’dng quan Vi NA _0’24 0,48* 0,38*
Thudng xuyén) nam trudc
Doanh nghiép tin Giatrinhdnhat | 50,00% | 53,57% | 55,05% | 45,63%
tudng hé théng phap ly — ) . . . .
s& bao vé hop déng va | Cau héi didu Gia tri trung vi 69,42% 66,1 1% 67,00% 62,32%
cac quyén tai san (% tra PCl: G5 Gia tri 16n nhat 82,14% 77,55% 78,23% 75,76%
Hoan toan déng y Tuon o
g quan Vvdi
hodc Déng y) nam trudc NA 0,50* 0,40%* 0,29*
S6 lugng cac vu tranh Gia tri nho nhat 0 0 0 0
chap clia cac doanh — :
nghiép ngoai quéc Toan 4n Nhan | Gid tri trung vi 0,41 0,58 1,29 3,05
doanh do Toa an kinh danT6i cao | Gia tri I6n nhat 9,49 8,12 6,97 35,64
té cap tinh xét x{r trén Tuong quan Vv6i
100 doanh nghiép nam trusc 0,66 0,32 0,84
Ti l¢ nguyén don la Gia tri nhé nhat 0,00 0,00 0,00 0,00
doanh nghiép ngoai Gia i ]
quéc doanh trén téng | Toan an Nhan ia tri trung vi 50,00 50,00 65,48 72,41
s6 nguyén don tai Toan | danTéi cao | Gia tri I6n nhit 100,00 100,00 100,00 100,00
an kinh té tinh CHi Tutoing quan v
TIEU MO nam trudc NA 0,38* 0,05 0,41%
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Chi tiéu

Nguén (Diéu

Thudc do

2006

2007

2008

tra PCI 2009)

Doanh nghiép st dung Gia tri nhé nhat 4,76%
toa an hoic cac thiét . ia tri i 9
::é’anhéoaﬁ T(T:; : ;2 Cau hdi diéu Gia tri trung vi 23,33%
e Phep Y HAC | traPCEGI | Gia tri lon nhat 44,83%
gidi quyét tranh chap
(%) CHiTIEU MO Tuong quan vi NA
nam trudc
Thai gian tur khi nép Gia tri nhd nhat 1,00
don cho dén khi toa — : 6.00
an ban hanh ban an Cau hdi diéu Gia tri trung Vi '
¢d hiéu lyc (s6 thang | tra PCI:G3.2 | Gia tri Ién nhit 19,71
trung vi) CHI TIEU T "
- g quan Vi
MOl nam trudc A
Ty le Téng chi phi (chinh Gia tri nhd nhit 3,09
thiic va khéng chinh T .
thic) dé giai quyét tranh| Cau hoi diey | Cia tri trung vi 12,21
chip so vai téng gia tri | tra PCl: G3.3 | Gia tri I6n nhat 60,00
tranh chap (% trung vi) Tucne quan Vi
CHITIEU MO e NA
e e Gia tri nhé nhat 47,51 30,58 13,33
Cau hoi diéu tra
PCI 2008: FI0 | Gia tri trung vi 94,82 64,4 46,13
S dung thiét ché pha 6*F10.1(Néu .
fdung hiét ché phap | - [ 71010 | Giawrilonnhac | 20887 | 13889 | 8288 50
ly la céng cu chil yéu 4F10.2(N&
2e h chd -2(Néu | Tyong quan voi * *
giai quyét tranh chap chon toa an) + | o' bo 0,56 0,38
2*F10.3(Néu
chon toa 4n) +
3%F10.1 (Néu
chon chinh quyén
Tinh) +2*F10.2
(Néu néu chon
chinh quyén tinh)
+1*F10.3 (Néu
chon chinh quyén
tinh)]
* C8 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng dp dung. T4t ca cic gid tri |a sé liéu cap tinh.PCl 2005 khéng c6 chi s& thanh phan. Thiét ché

Phap ly
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Hinh 3.11: Chi s6 thanh phan Thiét ché phap ly nim 2009

BRVT I e —
I —

Déng Thap
Quang Nam I ——
Gia Lai
Phu Yen N A —
Yen Bai I
Ha Tinh —
Pha Tho
Bén Tre
TT-Hué
Can Tho
Binh Duong
Kien Giang I
I
I

Ninh Thuan
Bac Ninh
Kon Tum
Ha Giang
Vinh Phic
Vinh Long
Séc Trang |
Binh Phuéc ]
Quang Tri S
Hau Giang —
Binh Thuan N
Thanh Héa
Khanh Hoa
Quang Ninh N S —
Dién Bién |
TP.HCM I
Béng Nai |
Hung Yén N S —
Long An I
Tra Vinh |
Thai Binh I
Pa Ning
Tay Ninh
Lai Chau
Ha Noi
Quang Ngai
Lao Cai
Son La
Binh Binh
Lam Déng
Hoa Binh
Bac Liéu

Dik Néng
Tién Giang
Ninh Binh
Hai Phong
Nghe An
Thai Nguyén
ik Lik
Quang Binh

Tuyén Quang
Ca Mau
Ha Nam
Bic Giang

An Giang |
Bic Kan
Nam Dinh

I —
I ——
——
I —
I —
I ——
——
—
Hai Duong I
I —
I —
I ——
[ ——
——
I —
——
I —

Doanh nghiép tin vao cic Thiét ché phap ly

Thai gian va chi phi xt ly cac vu kién

Dt liéu cing

—_—
I —
Lang Son I —
Cao Bang I
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Thay déi phuong phap tinh trong sé

Mac du tir géc do ky thuat, st dung phucng phap
phan tich nhan t& dé tinh toan trong sé mang lai
két qua chinh xac nhung phuong phap nay lai kha
khé hiéu déi véi phan 16n déc gia. Cac diém sé
nhan t&, khéng gidng hé sé héi quy, khéng cho phép
dién giai va danh gia taic dong théng qua cac bién sé
két qua ma chinh quyén tinh quan tam.

Nam nay, nhém nghién ctiu si dung phuong phap
tinh trong s6 mdi dap uing cac muc tiéu trén nhung
dé ti€p can hon. Mét lan nira, nhém nghién ciu
chon ra ba bién két qua quan trong thé hién su phat
trién clia khu vuc kinh té tu nhan (doanh nghiép tu
nhan trén 1000 dan, muc dau tu trén dau ngudi, loi
nhuén trén méi doanh nghiép). Cac bién sé nay dugc
héi quy theo tiing chi s6 thanh phan, trong dé loai trir
tac dong clia cac nhén té ciu truc (mat dé dan sé,
dién tich, khoang cach tir Ha N6i hoac Thanh phé H6
Chi Minh theo kilémét), co s ha tang (do bang ti 1&
dudng dugc rai nhua trong tinh) va cac bién gia (bién
phan déi) cho 7 vung ciiaViét Nam.

S dung cac bién gia theo cach thuc nay la mét
phuong phap c6 tén “tac déng c6 dinh khu vuc”.
Phuong phap nay cho phép gitr nguyén cac yéu té
dic thu ¢é dinh nhu van hoa, kinh t& — xa héi, do
dd c6 thé tap trung hoan toan vao su khac biét
trong chat lugng diéu hanh cla cac tinh.Vé ban chat
[a loai trir nhiing anh hudng cla cac nhan t6 dia
phuong dic thu lén cac két qua phét trién khu vuc
tu nhan ching han kho khin vé dia hinh & cac tinh
Tay Bac va dong bang séng Cliu Long, cing nhu cac
lgi thé dac biét cta cac tinh Béng Nam Bé. Diéu
nay cho phép tich biét miic dé tuong tic thé hién
mai lién két truc ti€p gidia tung chi sé thanh phan
vé chit lugng diéu hanh véi cac bién két qua.

Gia tri t clia cac ham héi quy, dugc tinh bang cach
lay hé s6 héi quy chia cho sai s6 chuin (xem Bang
3.11) la gia tri tuong tng trong cac cét |,3 va 5
theo tiing chi s& thanh phan.Viéc thay thé diém s&
nhén t& bang cac gia tri t dé tiép can hon vi gia tri
nay thé hién dé ISn cla tic dong thuc chit (do
béng hé sé héi quy) nhung dugc chuin hda theo
phuong sai clia uéc lugng diém (do bang sai s&
chuin). Do dé, céc chi s6 thanh phan c6 trong sé
I6n hon la cac chi s6 thanh phan cé tuong quan cao
va c6 y nghia théng ké vdi ba bién két qua.

Chang han, néu gitr nguyén cac yéu té, cai thien mot
diém trong tinh minh bach sé giup ti & doanh
nghiép trén 1000 dén tang |3%, muc dau tu trén

dau ngudi tang 17% va Igi nhuan trén mdi doanh
nghiép tang 62 triéu dong. Mutc udc lugng nay cé y
nghia théng ké vdi khoang tin ciy trén 90% cho
thdy c6 méi tuong quan thuc chat va kha nang dat
dugc két qua tuong tu la cao khi lap lai phan tich
PCI. Ngugc lai, tac doéng thuc chat trong viéc cai
thién kha nang tiép can dat dai lai gan nhu khéng
déng ké vé mit théng ké, diéu nay cho thay mic du
ti€p can dit dai cd y nghia I6n déi vdi su phét trién
clia quéc gia nhung khéng phai la yéu té I6n quyét
dinh su khac biét trong két qua hoat déng cla
doanh nghiép & cic tinh. Can luu y mét diém tang
lén cla tung chi sé thanh phan la ngang bang nhau
vi tit ci cac chi sé thanh phan dugc chuin héa
theo thang diém tir 1dén 10, do do, thay déi mét
diém déng nghia vai diém sé tang thém 10%.

S dung gia tri t cang loai trir kha nang mét chi s6
thanh phan cu thé cd thé cd hé sé héi quy ln
nhung lai khéng cé y nghia théng ké, vi sai s& chuin
clia udc lugng kha 16n. Sai s& chuin I6n c6 thé xuét
phat tur nhiéu yéu t6, trong dé co6 sai sé phép do,
cac gia tri bat thudng, va dé chéch do bd qua bién
s6 tac dong. Trusng hop hé sé I6n nhung sai sé
chuin cang I6n, can than trong khi dién giai cac két
qué héi quy. Mai lién hé c6 thé chi la ngau nhién;
diéu tra trén cac mau doanh nghiép khac nhau sé
cho cac két qua khac nhau. S&r dung cac gia tri t cho
phép tinh toan do I6n clia hé sé loai trir sai s6
chuin, do d6 loai bd dugc kha ning cic tuong quan
mang tinh ngau nhién tac dong dén trong sé.

Bang 3.11 trinh bay cach xac dinh gia tri t cla ting
chi s6 thanh phan, tinh téng clia chung réi tinh ty
trong déng gép vao muc thay déi cé y nghia théng
ké lén cac bién két qua khi ting mét diém cla tung
chi sé thanh phan.Vi tinh minh bach va dao tao lao
déng la hai chi s6 thanh phan c6 hé sé héi quy I6n
nhat d6i véi s6 doanh nghiép binh quan dau ngusi
nén cing co ty trong dong gép cao nhit. Cét 2, 4
va 6 cho thay cac chi sé thanh phan khac nhau co
vai tré quan trong khac nhau déi véi méi bién két
qua. Cuéi cung, nhém nghién ctiu tinh toan ty trong
trung binh clia cac gia tri t cho tung chi sé thanh
phan. K&t qua nay dugc lam tron dé lam trong s6
tinh toan két qua PCl cuéi cung.®

36. Trudc khi sir dung phuong phap mdi nay, chung ti sir dung phuong

phap ca dé danh gid lai cac két qua. Sau khi két qua nay cho thay cach
tiép can mdi nay khéng tao ra thay déi nao dang ké, ching téi quyét
dinh chon cach tiép can nay.

CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH CUAVIET NAM NAM 2009 95



“3und 10N |Dd ©5 1yd ugol yui 9p os 3udal 281 gl 3und Ae@ ‘(£ 392)
Anb 10y wey 3una oyd | a3 B8 o2 end uenb yuiq Suday A3 ugol yun 103 3unyd ‘Bund 10N (9 BA § ‘7 302) | a3 &I 28d Suol orA do3 Suop ueyd yueys os 1yd Sun3 end 10p Suom Suds
£3 ugol yun 103 Sunyd ‘oaya dai *(§ A £°] 392 end 1ond Suop) ueyd yurys os jys Suna end Sun Suom | i3 B18 281 3uol udly 9y3 Azu Sueq ‘ueyd yueys os Jyo Sunl oayl G BA € ‘| 30D
o> 3uony 3un 3uons iu3 B8 | (7| Sueg wax) uenyd os res oyd eiyd Anb 10y os 3y Ag| yoe> Surq yun 26np 4nb 1oy wey ded> end | i1 B9 (Suna oay3 yuip 95 Sun n3y ded g| 103 d0Np)
weN 33IA BNd Suna 7 oyd eI uglq dBd BA ‘(enyu Ieud 20np yun Suoaa Suonp yon udip wead ueyd 3| L1 Sueq Suon| op) Surl By Os 02 ‘(9s Aed Sueq yun yuip YD 9H d1 2oy 19N BH

UP Yuiz N3 yoBd SuBO] ‘Yuiz Yd)3 UIIP N> uep OP I¥W) DNl NEd 93 Ueyu DB BNd Sudp 283 N3 o] ‘uryd yueya os Jyo 3um oays Anb 10y 20np enb 193 URIq Iow ‘os Budaa ugol yun 9@

%00 %00 a4 %00 6681 %001 SIzl ueyd yueyy os 1y 2ed Suo
%09 %LI9I 10T %S9 4l %19~ 95°0- A deyd ayo 39141 01
%€00T %5001 ST %Y1 T L0V %198C 8r'c 3uop oe| ot1 oe@ 6
%1L'9 %06°01- S€'l- %8I §TT %1T'6l €€°T dg1ysu yueop 0.3 oy NA PIQ 8
%9ETI %EN'TT SL'T %SETI VET %6S'T 1€°0 3uop Sueu yui] 7
%006 %11y SL %988 89°l %C0'Y 6¥°0 2nys yuiyd Suoyy iyd 1y g
%Y %8191 10T %6¥'S| 6T %6901 0€'l ueid 1oy3 iyd Iy
%LL6I %BLEHT 20°€ %TT0I v6'l %8LYT 10°€ Ydeq yuiw yu] €
%LE'T %b1'S ¥9°0 %90°C 6€0 %80°0- 10°0- rep 3gp ued doi] ¢
%196 %18°C ) %1 €1°T %6LY | 08‘l Buonn iyp deyu ey |

(2)
uenb yuiq Sués A

3und 190>
os 3udu)

C)

8uom 41 lineo

d31ySu yueop 10w

(s)

uaJ) uenyu 197

() (€) (@) (1)
8uon ) Lineo 3Buénf Lineo

1on3u nep ul.Jj 1on3u nep uenb
low N ne@ yuiq da1y3u yueop os

ueyd yueyj os 1yd

ueyd yueyy os 1yd ded os 3udd) ;| | '€ Sueg

2

N

AP TINH CUAVIET NAM NAM 2009

UC CANH TRANH C

CHI SO NANG L

96






PHU LUC

CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUAVIET NAM NAM 2009 99



lop ueyd 2onys Ayd usiq 583 iy3 nNRIq B3 ulg Uy M3 3LeBo] L3 BIZ U1y B3 U| {1 "0>d 4 ‘00> 4 100> s
*>¢o3u Suoy gp Suond Suel uenyd os res g3 Buonyl 3uoyl 3eyu oyu Suonyd yuiq Anb 1o

. . . . . . . . . . . . os 1es Suonyd
6'%0T ¥'50T 0'90¢ 0'60T 150 6790 £79°0 1640 €850 8090 609°0 898°0 ueon yuiq Suniy
SSE°0 1870 070 7810 8590 £6%°0 £64°0 or1‘o 0£L'0 0090 1650 $600 N

€9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 €9 1es uenb og

(£98'258) | Wr1128) | (LLE°01E) | (£16'8LD) (8£6°) (o) (£90°1) (£56°0) (599°0) (#98°0) (128°0) (9£8°0)
os 3ugH
£099°785- SOLTUY | #+S08°G18~ | 4x0LE'B18 | TS0V +::08F v w2k C €Y 2kl T8'Y 2951 'Y 3::9€L°T 15x80L°€ #x9L0'F

0D ONOHM | DNOHI ONOHM 02 ONOHM ONOHM | DONOHM (e)0) ONOHM | ONOHM | DNOHM 3una mﬂ_wuﬂmm

(£s1°€) (S10°) (600°0)

os 02 3uoyy
LS 200°0- £10°0 oud de> daiyBu 303 91 4L
(bpre9) | (seor) | (eve'e9) (8¥1°0) (€510) (6510) (961°0) (toT'0) (6zT'0) (8007) ueP 000'I
u.1 1Eoyl udIp Aew 0g

9y~ 0£0°€ 1~ 900~ 26 150 0] +9SE0 £€01°0 ¥£0°0- 1500
(oog‘or1) | (0s1'801) | (699°101) (£1+°0) (99+°0) (1z90) (98¢€°0) (1€€°) (61£°0) .
00%0T- | 19696~ | T8Y'STI- $97°0- sTh'0 1150 6£€°0 0£7°0 21E0 26np yup 8uoa Bueng %
(051°0) (oz1‘0) (0z1'0) (100°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) ()
WDH d 2%oy 1N &H
050°0- szl'o 6010 000°0 000°0- 0000 ##500°0" 000°0- 000°0- ugp yup m yoed Sueoyy|

(600°0) (010°0) (0100) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0)
(wy) yan uaig

£00°0 900°0 £00°0 000°0 0000 0000 #0000 #0000 #0000

(250°0) (z£0°0) (690°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0) (000°0)
(s000°1) N> uep Op 3B

980°0 w1910 V€10 #1000 #1000 #1x100°0 s100°0 #1000 %1000
(909'9) (z81'9) (rev's) (92v'S) (£10'0) (1z0'0) (0z0'0) (6100) (110°0) (910'0) (r10'0) (910') o5 6. yun Suouy

weu os |

#0k006'L1 | sorsb 16'61 | sorab LE'6 507056 | 119900 #x5¥0°0 3¢5¥0°0 #1:950°0 #8200 #:0%0°0 s 1 #0°0 #9500 600z 12d 25192

(1)

SISTAl

(1)

Isnqoy

(o1)

S10

(03]

S10

8007 Weu NQ 9w U343 ugnyu 167

(8)

SISTAl

2)

Isnqoy

(9)

S10

(up)

(9

S10

8007 weu 1on3u nep uaay N neqg

#)

SISTAl

(g)

Isnqoy

(@

S10

(un)

(1

S10

800C wieu uep 000°1 U243 NA 2S

X

¥

s0ny3 nyd
ug1q >e) /deg)
20p uliq d2e)

yueop uep 1oy end 3udp 3oy enb 393 uIq 2B BA 93 Yup| yuey NG enid uiq ep Anb 1oy yon ueyd :y| 2n| nyd

A 101

2

2

AP TINH CUAVIET NAM NAM 2009

UC CANHTRANH C

CHI SO NANG L

”



Phu luc IB: Phan tich héi quy da bién gitra Diéu hanh kinh té va Téng gia tri san
phim cda tinh (GDP)

Tang GDP binh quan dau nguoi Tang GDP binh quan dau ngusi

Cac bién
e 2007 - 2009 nim 2008
doc lap/Cac bién
phu thuéc oLS oLS oLS FE oLS oLS oLS FE
Q) ®3) 4) Q) ®3) 4)
skeksk skeksk sfoeksk skekek koksk skoksk
Chi <6 PCI rim 2009 0,057 0,153 0,155 0,184 0,090 0,172 0,169 0,203
khong tinh trong s ©0075) | (0057) | (©0s7) | (00e6) | (067 | (0062 ©0061) | (0,064)
-0,000 0,000 -0,001* -0,000 -0,001 -0,002%*
Mat dé dan cu (1,000s)
(0,000) (0,001) (0,001) (0,001) (0,001) (0,001)
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Dién tich (km?)
(0,000) (0,000) (0,000 (0,000 (0,000) (0,000)
Khoéng cich tur tinh dén -0,002 -0,002 -0,001 -0,003* -0,003 -0,001
Ha Noi hoac TR HCM
(km) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002) (0,002)
% Busng trong tinh dugc -0,968 -0,843 -3,570%%% -0,938 -1,071 -3,882%%%
trai nhua
(1,229) (1,216) (1,186) (1,425) (1,463) (1,268)
] 2,570%kk | 2,539%kk | 2,285k 2,615%0 | 2648wk | 2270k
S6 may dién thoai trén
1.000 dan (2008) (0,774) (0,802) (0,870) (0.752) (0,724) (0,809)
-14,423%%k | L4530k | 1|52 9k -9,246%k | .9, 130%k | |0, |2k
Bién gia Ba Ria - Vang Tau
(0,567) (0,584) (0,782) (0,599) (0,646) (0,718)
Ty lé t6t nghiép cap phé
théng co 56 0,020 0,022
(0,033) (0,040
Cac hiéu ung . R .
¢6 dinh theo viing KHONG | KHONG | KHONG co KHONG | KHONG | KHONG co
Hing s6 109,554% | 04,4655 | 105,972 | 107,493% | 107,602 | 103,554%5 | [01,936%=¢| 107,17 %5
(3,806) (3,356) (4,566) 3.112) (3,484) (3,723) (5.318) (3,463)
S6 quan sat 63 63 63 63 63 63 63 63
R? 0,010 0,530 0,532 0711 0,030 0,362 0,365 0,591
Root Mean Square Error 2816 2,044 2,058 1,698 2,587 2,209 2224 1,874

Héi quy binh phuong nhd nhit théng thusng; cic sai s6 chuin ting cudng dé trong ngoic.
#ik 5<0,01, ** p<0.05, * p<0.l; In thé hién gid tri logarit ty nhién. Bién gia biéu thj cic bién phu thuéc phan déi.
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Bé Ké hoach va DPau tu. 1995-2008. S6 doanh nghiép ding ky va vén diéu Ié. Ha N6i,Viét Nam.
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GOLDEN SKY

Perfect your image
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