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Thanh lap nam 1963, Phong Thuong mai va Céng nghiép Viet Nam (VCCI) la mét t8 chuc quéc gia tap hop va dai
dién cho cong déng doanh nghiép, ngusi sit dung lao déng va cac hiép héi doanh nghiép thuéc moi thanh phan
kinh t€ &Viet Nam. Sit ménh ctia VCCI la phat trién, bdo vé va hé trg doanh nghiép, gdp phan phat trién kinh té-
xa héi clia dit nudc, thic ddy cdc quan hé hop tac kinh té&, thuong mai va khoa hoc-céng nghé gitia Viet Nam va
cac nudc trén thé gidi.

Hai chiic nang chinh ctiaVCCI la: (i) dai dién dé thic ddy va bao vé quyén Igi hgp phap, chinh dang clia céng déng
doanh nghiép va ngudi st dung lao déng &Viét Nam trong cac quan hé trong nudc va quéc té; va (ii) thuc ddy su
phét trién doanh nghiép, doanh nhan, sy lién két gita cac doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép, xuc tién va hé trg
cac hoat déng thuong mai, dau tu, hop tic khoa hoc-céng nghé va cac hoat déng kinh doanh ctia cac doanh nghiép
&Viét Nam va nudc ngoai.

USAID | YNCI

TU NHAN DAN MY VIET NAM

Duv 4n Sang kién Canh tranh Viét Nam (USAID/VNCI) do Co quan phit trién Quéc t€ Hoa Ky tai tro
(USAID/VNCI), hé trg vé mat ky thuat nhing linh vuc uu tién cai cich déi véi chinh quyén va lanh dao doanh
nghiép nham cai thién méi trusng kinh doanh. Cac chuong trinh clia du an USAID/VNCI bao gém: (i) van déng
thay déi chinh sach st dung s6 lieu Chi s& Ning luc canh tranh cp tinh (PCI) va cic sdng kién chinh sich khac
nham trg gitp chinh quyén va doanh nghiép théng qua déi thoai, tham van trong viéc ra quyét dinh hoac hoach
dinh chinh sach; (i) ci cach thé ché& hudng ting Dé an 30 do Thi tudng Chinh phi phé duyét vé Don gian hda Tha
tuc Hanh chinh, USAID/VNCI hé trgVin phong Chinh phi thiét ké va thuc hién cac chién lugc cai cach, ra soat,
tinh gian hé théng cac quy dinh phép ly hién hanh, 4p dung kiém sodt chat lugng thé ché, va xay dung mét khung
thé ché va phéi hgp chinh sich hiéu qua; (iii) huy déng vén xay dung co sé ha ting théng qua hinh thic trai phiéu
céng trinh c6 bdo dam béng ngudn thu, tan dung lgi thé cla thi trudng tai chinh dé hé trg huy déng vén cho cac
du dn xay dung cd s& ha ting théng qua céng cu huy déng vén minh bach va hiéu qua nham giam thiéu génh ning
ngan sach cho chinh phi; va (iv) hé trg cai cach cdp tinh trén co s& phéi hop thuc hién cic dé xudt cu thé tir cic
chinh quyén tinh nang déng mong mudn cai thién nang luc diéu hanh kinh té&.

Dé& xem bao cdo nay va sé liéu chi tiét, xin vao trang
www.pcivietnam.org
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L3I TUA

Co quan Phit trién Quéc t€ Hoa Ky luén Gng hé viéc xay dung va phat trién Chi sé ning luc canh tranh
cdp tinh vdi su cong tic clia Phong Thuong mai va Céng nghiép Viet Nam (VCCI) ké tur lan dau céng bé
nam 2005. Béi tac cla chung t6i, cong ty Development Alternatives Inc. la don vi thuc hién va quan ly Du
an Sang kién canh tranh Viét Nam (USAID/VNCI) va da hop tac rat hiéu qua vsi VCCI.

Qua trinh xay dung va phit trién chi sé PCI hién tai khéng thé khéng nhéc t6i vai tré ctia VCCI. Nhiing
nam dau thap nién 2000, khi tim hiéu nguyén nhén ly gidi mét sé dia phuong clia Viét Nam phét trién hon
cac dia phuong khac,VCCI da cong tic véi Quy Chau A thuc hién nghién ctu “Thyc tién tét trong diéu
hanh kinh té& cap tinh tai Viét Nam”. La tién than cla chi s6 PCI hién tai, nghién ctiu nay da xiy dung va
phat trién bd chi s6 danh gia chit luong diéu hanh kinh t€ cho 14 dia phucng cta Viét Nam dua trén y
kién thu thap dugc tir hon 400 doanh nghiép trong nudc.

Tur d6 dén nay, PCl da di dugc mét chang dudng dai. Diéu tra PCI dén nay dugc thuc hién tai 63 tinh,
thanh phé cla Viét Nam. Ngoai y kién déng gép clia hon 7.300 doanh nghiép trong nudc, bdo cdo nim
thu 6, PCl 2010 c6 su tham gia clGa |.155 doanh nghiép nudc ngoai, cung cap nhiéu théng tin hiu ich va
c6 gia tri cho cac nhém déi tuong doc gia khac nhau.

Baéi véi Chinh phu, bio cdo cung cip nhiing dinh gia khach quan vé chit lugng diéu hanh kinh té€ clia
chinh quyén céc tinh, giup xac dinh céc linh vuc can uu tién cai cach. Béi véi cac dia phuong, bdo cio giup
chinh quyén cic tinh, thanh xac dinh diém manh trong diéu hanh kinh té ciing nhu céc linh vuc cin cai
thién dé ting kha ning canh tranh va thuc ddy ting trudng kinh t&. Bang xép hang PCl ciing hé trg lanh
dao cac tinh trong viéc xay dung chién lugdc cai thién niang luc diéu hanh kinh té clia minh trong tuong lai.
Ngoai ra, nha dau tu va doanh nghiép cd thé tim dugc nhiing théng tin hiu ich vé méi trudng kinh doanh
clia tiing dia phuong. D&i v&i cac nha tai trg quéc té, bio cdo cd thé la mét céng cu hiu hiéu gidp theo
d6i va danh gia tinh hinh thuc hién cac nd luc cai cach cip tinh, va cung cap théng tin vé nhu ciu phat
trién cta dia phuong. Gidi nghién ciu cd thé st dung dir liéu phong phu ctia PCl dé€ phan tich, thuc hién
nghién cuu va cdc céng trinh céng bé.

Chung t6i tran trong cdm on cac doanh nghiép da danh thai gian tham gia diéu tra PCI 2010. Chi s6 PCI
sé khéng phat trién dugc nhu ngay nay néu thi€u di nhiing y kién thing thin cla cic doanh nghiép. Ching
i cting chuc mung déi tac VCCI va cac dong nghiép cda chung téi & Dy an USAID/VNCI da phéi hop
thuc hién Biao cao PCI 2010.

Rat mong bdo cido sé la mét tai liéu hiu ich cho ngudi doc.

Tran trong,

Francis A. Donovan

Giam déc Co quan Phat trién Quéc té€ Hoa Ky tai Viét Nam
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LS NOI BAU

An pham thur sdu vé Chi sé nang luc canh tranh cip tinh (PCl) dugc thuc hién dua trén két qua diéu tra
va phan tich cdm nhan clia 7.300 doanh nghiép dian doanh Viét Nam vé chat lugng diéu hanh kinh té
trong thai gian qua. Nam 2010 ciing la nam dau tién PCI mé& réng pham vi diéu tra dén cong déng céac
doanh nghiép dau tu nudc ngoai (FDI). Tiéng ndi clia 1.155 doanh nghiép FDI gop phan dua ra nhiing
danh gia sau sic vé thuc trang FDI tai Viet Nam va nhiing thach thic ma Viét Nam phai déi mit trong nd
luc cai thien méi trudng kinh doanh, thu hut cac dy an dau tu co gid tri gia ting cao, nhiam duy tri tang
trudng kinh té bén ving.

Bao cao PCI 2010 tip trung néu bat nhing thanh céng quan trong, dong thai ciing chi ra nhang linh vuc
ma Chinh phi va chinh quyén dia phuong can quan tam cai thién. Theo két qua diéu tra nim nay, doanh
nghiép quy mé ISn lac quan hon nhiéu so v&i doanh nghiép tu nhan, diéu nay dit ra cau hdi vé cach thic
hé trg khu vuc nay nhim, tao thém nhiéu cong 4n viéc lam. So v8i mét nam trudc do, céng déng doanh
nghiép nim 2010 ghi nhan nhiing cai thién ndi bat trong linh vuc dao tao lao déng va dich vu hé trg
doanh nghiép; trong khi linh vuc chi phi gia nhap thi trudng, ti€p can dit dai, thiét ché phap ly, tinh minh
bach va chi phi thai gian ¢6 xu hudng giam. Biéu nay cho thay gianh nang vé tuan thd cac quy dinh phap ly
ngay cang ting ddi vdi doanh nghiép. Dang lo ngai, diém sé vé tinh minh bach gidm manh so v&i nam
trudc, gy khoé khin cho cic quyét dinh diu tu trong tuong lai clia doanh nghiép.

Nim 2010 cang la lan dau tién bdo cao PCI cung cap nhing théng tin chi ti€t va bang chiing xac thuc vé
chi phi khéng chinh thuic, dugc trinh bay trong chucong Ba. Phan héi clia doanh nghiép vé vian dé nay trong
cac linh vyc nhu ding ky kinh doanh, diu thiu hay théng quan sé gép phan hé trg dinh hudng cho cac ndé
luc cai cach dang dugc Chinh phi tién hanh nhu Dé an Bon gian hdéa thi tuc hanh chinh (Bé an 30),
nhidm tap trung uu tién vao cac linh vue chi phi khéng chinh thic kha phé bién. Tap trung cai cich nhang
linh vuc kinh t&€ quan trong nhit nhim thic ddy thuong mai va diu tu hiéu qua, ching han linh vuc hai
quan, doi hdi su két hop hai hoa cac giai phap vé quan ly va céng nghé hién dai cung vdi cai cach thi tuc

hanh chinh, huéng tdi viéc giam thiéu tham nhang va nang cao ning luc canh tranh.

Tt phan héi cla 1.155 doanh nghiép FDI dén tir 47 quéc gia trén thé gidi, hoat déng trén khap cac tinh,
thanh cla Viét Nam, két qua diéu tra nam nay cho thay buic tranh toan canh vé thuc trang dau tu FDI tai
Viét Nam. Dén nay,Viét Nam da thuc hién thanh céng chucng trinh xéa doi giam nghéo, théng qua céac
kénh tao cong dn viéc lam va thuc ddy ting trudng kinh té trong dé ¢ thu hit cdc doanh nghiép FDI quy
mé nhd, Igi nhuan thip, chl yéu dua vao quan hé thuong mai véi cic cong ty da quéc gia. Tuy nhién, dé
tao da phat trién cho nén kinh té&, nang cao nang suit, ting cusng thinh vugng quéc gia,Viét Nam cin tap
trung vao chién lugc thu hut dau tu chat lugng cao. Chién lugc nay doi hdi cac né luc céi thién viéc thuc
thi hgp déng, kiém soat tham nhing nhdm gidm chi phi va rdi ro trong dau tu va kinh doanh. Chat lugng
lao déng ciing Ia m&i quan ngai ISn cla cac doanh nghiép FDI khi ho dang phai déi mat vdi tinh trang
thi€u nhan céng va ty |é lao dong dich chuyén cao. D€ gitr chan dugc cac nha dau tu hién tai cang nhu
thu hut dugc dong dau tu gia tri gia ting cao trong tuong lai, lanh dao Chinh phu va chinh quyén dia
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phuong céc cap can chu trong xem xét céi thién chinh sich gido duc dao tao hién tai d€ nang cao chit
lugng lao déng trong nudc. Nhiing phan tich va dénh gi trén cang rit phu hop vdi cac khuyén nghi dé
nang cao ning luc canh tranh quéc gia, dugc Biao ciao Canh tranh Viét Nam céng bé gan day.

Cai thién chit lugng diéu hanh kinh té€ doi hdi phai ¢ su lanh dao va cam két lién tuc tir cic cap lanh
dao Trung uong va dia phucng nham déi phé véi nhiing thach thiic trong viéc nang cao chat lugng co sé
ha tang, quan ly hanh chinh, phong chéng tham nhing va phét trién luc luong lao déng. Muc tiéu clia
chung téi khi thuc hién bao cao nay khéng nam ngoai viéc cung cap nhing théng tin va phén tich can
thiét, hé trg thic ddy déi thoai chinh sich gida lanh dao Chinh phid va doanh nghiép. Ching téi tin tudng
nd lyc nay sé gép phan giup dinh hudng uu tién, hoan thién chinh sach va hé théng phap ly, gop phan thuc
ddy tang trudng kinh té bén viing va thinh vuong cho Viét Nam.

Tién sy James Packard Winkler Tién sy Vi Tién Loc

Giam déc Cha tich
Du an Sang kién canh tranh Viét Nam Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
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L3I CAM ON

Chi s6 nang luc canh tranh cdp tinh (PCI) 2010 la két qua nd luc hgp tac gitta Phong Thuong mai va Céng
nghiép Viét Nam (VCCI) va Dy én Sang kién Canh tranh Viét Nam cta Co quan Phat trién Quéc t€ Hoa
Ky (USAID/VNCI).

Tién sy Edmund Malesky gidng day tai Dai hoc California-San Diego hudng din xay dung, phét trién
phuong phap nghién ctiu PCI va ciing Ia tic gia chinh cla cic phan tich di liéu trong bao cdo. Ong Dau
Anh Tudn, Phoé Trudng Ban Phap ché cta VCCI la tac gia chuong Mét clia bao cédo.

Qua trinh thiét ké phuong phap, diéu tra, xay dung va hoan thién bao cdo PCl c6 su dong gép quan trong
cia nhém nghién ctiu PCl v6i cac thanh vién sau: Ong Tran Hau Huynh, Pho Téng Thu ky kiem Trudng
Ban phap ché ctia VCCI; Bau Anh Tun, Lé Thanh Ha va Nguyén Lé Hi, Ban Phap ché VCCI;Tién sy
Nguyén Thi Minh, Dai hoc Kinh t&€ Quéc dan; Lé Thu Hién, Nguyén Ngoc Lan, Bang Quang Vinh, Dy an
USAID/VNCI; va Dimitar Gueorguiev, DPai hoc California-San Diego, ngusi hé trg chap but chucng Ba bio
cao PCI 2010.

Bdo cao PCI dugc hoan thién véi su trg gitip va y kién dong gop quy bau ctia Ong Francis Donovan,
Giam déc Co quan Phat trién Quéc t& Hoa Ky, Ong Jay Kryk, Trudng phong Phat trién kinh t& va Ba Lé
Thi Thanh Binh, Quén ly Dy an clia Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky. Bio cdo PCI dugc xay dung,
phat trién dugi su chi dao ctia Ong Vi Tién Loc, Cha tich VCCI, Ong James Packard Winkler, Giam déc
Du an USAID/VNCI va Ba Bé Hoang Anh, Phé Giam déc USAID/VNCI.

Ong Christian Kettels, Phé Gido su Trudng Kinh doanh Dai hoc Harvard va Ba D4 Héng Hanh, Trudng
dai dién Vién Canh tranh Chau A thuéc Trusng Hanh chinh céng Ly Quang Diéu Dai hoc Quéc gia
Singapore tai Viét Nam, déng tic gia Bio cdo canh tranh Viét Nam; va Ong Matthias Duhn, Giam déc diéu
hanh Phong Thuong mai Chau Au tai Viét Nam da doc ban thao va déng gop nhan xét chuyén mén. Adam
Sitkoff, Giam déc diéu hanh, Phong Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam va Matthias Duhn da tham gia gép y
Phi€u khdo sit doanh nghiép c¢6 vén dau tu nudc ngoai va hé trg nhém nghién ciu PCI thir nghiém Phiéu
khdo sat d&i véi mot sé thanh vién clia Phong Thuong mai Chau Au va Hoa Ky.

Ong Pham Tung Lam, Dy an USAID/VNCI tu vin, hé trg vé truyén théng/quan hé bao chi. Nhém hé trg
dich thuat va hanh chinh bao gém Tran Minh Thu, Nguyén Thi Thu Hang va D6 Hai Ha; Trinh Héng Hanh,
Trinh Thi Hang, Bui Thu Trang va Lé Thanh Giang, Du an USAID/VNCI.

Céng ty Development Alternatives, Inc. (DAI) la céng ty tu van toan cau chuyén

[ DAI cung cip cic gidi phap vé phat trién kinh t& va xi héi cho cic chinh phd, céng

I déng va cic cong ty ¢d du én tai cac nudc dang phat trién va cé nén kinh t&
chuyén déi. Céng ty dugc thanh lap nam 1970, ¢d tru s& tai Washington DC va
céng ty con & Brazil, Nam Phi, Palestine, Vuong quéc Anh, Jordan, Mexico va
Pakistan. DAI hién c6 2.000 nhan vién lam viéc tai 75 nudc trén thé gidi. Khach
hang clia cong ty gébm nhiéu co quan phat trién toan ciu, té chuc tin dung quéc
té€, céng ty toan cau va chinh phu sé tai.

Bao cao Nghién cuiu Chinh sich USAID/VNCI S§ 15 vii
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Nhom nﬁhién ctiu PCl gti 161 cam on dic biét tSi cac chuyén gia da dong gép cac y kién va binh luan quy

bau vé p

Ba Pham Chi Lan
Ong Via Quéc Tuan

Ong Nguyén Dinh Cung
BaVa Xuan Nguyét Hong

Ong Nguyén Minh Man
Ong Lé Dang Doanh
Ong Nguyén Quang A
Ong Cao Sy Kiém

Ong NguyénVanThgi
Ong Via Thanh Ty Anh

Ong V6 Hung Diing
Ong Nguyén Ngoc Phi
Ong Nguyén Van Tu

Ong Nguyén Phuong Bic

Ong Trinh Vin Anh
Ong Nguyén Thai Son

Ong Cao Ba Khoit
Ong Phan Duc Hiéu

Ong Vi Quéc Huy

Ba PhamThij Thu Hang
Ong Pham Duy Nghia
Ong Lé Duy Binh
Ong Nguyén Vin Lan
Ong Tran Du Lich
Ong Vi Xuan Tién
Ong Vi Quang Thinh
Ong Tran Phuong
Ong Tran Tho Pat
Ong Nguyén Vin Thing

Ong Doan Héng Quang

uong phap luan va gép y trong lua chon chi tiéu PCl trong thsi gian qua:

Chuyén gia kinh té cao cip

Chu tich, Hiép hoi lang nghé Viét Nam

Phd Vién trudng,Vién Nghién ciu Quan ly kinh té Trung ucng

Phd Vién trudng,Vién Nghién ciu Quan ly kinh té Trung ucng

Vu trudng,Vu Té chuic hanh chinh nha nudc va Céng vu ,Vin phong Chinh phi
Chuyén gia kinh té cao cap

Chuyén gia kinh té cao cap

Chu tich, Hiép héi Doanh nghiép nhd va vira Viét Nam

Dai biéu Quéc hoi, Téng gidm déc Coéng ty CP Xuat khiu Thai Nguyén

Gidm déc Nghién cuu, Chuong trinh Giang day Kinh té Fullbright, TP
Hé Chi Minh

Giam déc, Chi nhanh VCCI tai Can Tho

Nguyén Chd tich, Uy ban nhan dan tinh Vinh Phuc
Pho Giam déc, S& Ké hoach - Dau tu Ha Noi

Pho Giam déc, S& K& hoach - Dau tu tinh Bac Ninh
Pho Giam déc, S& Ké hoach - Bau tu tinh Béng Nai

Chuyén vién cao cip cta Chinh ph{, nguyén thanh vién T8 céng tac thi hanh
Luat Doanh nghiép va Luat Dau tu

Chuyén gia kinh t&, Giam déc Céng ty tu van K & Céng su

Pho Trudng ban, Ban Méi truang kinh doanh va Nang luc canh tranh,Vién
Nghién cuiu quan ly kinh té trung uong

Chuyén gia kinh t&, Pai hoc Quéc gia Ha Noéi

Giam déc, Trung tam Hé trg Doanh nghiép nhd va vira, VCCI

Chuong trinh Giang day Kinh t& Fullbright, TP H6 Chi Minh

Giam déc, Céng ty Economica Vietnam

Chuyén gia kinh t& Chuong trinh Phét trién kinh t& tu nhan vung Mé-kéng
Dai biéu Quéc héi, nguyén Vién trudngVién Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh
Giam déc, Céng ty tu van VFAM

Coéng ty C8 phan Quan ly Quy diu tu Saigon Invest

Phé Giam déc Ban K& hoach phét trién, Ngan hang Dau tu va Phat trién Viét Nam
Pho Hiéu trudng, Bai hoc Kinh té€ Quéc dan

Pai hoc Kinh t& Qudc dan

Chuyén gia kinh té cao cap, Ngan hang Thé gigi
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TOMTAT

Chi s6 nang luc canh tranh cip tinh (PCI) dugc
xay dung va phét trién thudng nién tir nim 2005
vGi su hop tac clia Phong Thuong mai va Céng
nghiép Viét Nam va Du 4n Sang kién Canh tranh
Viét Nam ctia Co quan Phat trién Quéc té Hoa
Ky (USAID/VNCI). Bén nay, chi sé PCI dugc st
dung nhu mét céng cu tin cay dé do lusng va
danh gia chit luong diéu hanh kinh té€ cla chinh
quyén 63 tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong
dugi géc nhin cla doanh nghiép dan doanh.

Bio cdo nam thi 6, PCl 2010 dugc thuc hién dua
trén diéu tra cam nhan cda 7.300 doanh nghiép
trong nudc, st dung phuong phap chon mau phan
tang ngau nhién trén co s3 cac dic tinh vé loai
hinh doanh nghiép, nganh nghé hoat déng va tugi
cta doanh nghiép, nhim dam bao mau diéu tra dai
dién toan bé doanh nghiép tu nhan cla tinh. Chi
s& PCI bao gém chin chi sé thanh phan, phan danh
cac linh vuc diéu hanh kinh té tic déng I6n dén su
phét trién clia khu vuc kinh té€ tu nhan. Mét tinh
dugc danh gia la thuc hién tét tat ca 9 chi sé
thanh phan trong PCl can dat dugc: 1) Chi phi gia
nhap thi truang thip; 2) Doanh nghiép dé dang
ti€p can dit dai va cd mit bing kinh doanh 6n
dinh; 3) Mai trusng kinh doanh céng khai, minh
bach, doanh nghiép dé dang va thuén Igi ti€p cin
cdc théng tin phuc vu cho hoat déng kinh doanh
cGa minh; 4) Chi phi khéng chinh thuc thap & muc
téi thiéu; 5) Chi phi thai gian ma doanh nghiép bd
ra dé thuc hién cdc thd tuc hanh chinh va thanh
tra kiém tra cia Nha nudc thip nhit; 6) Lanh dao
tinh nang déng va tién phong trong giai quyét cac
van dé cla doanh nghiép; 7) Cac dich vu hé trg
doanh nghiép phat trién va c6 chit lugng; 8)
Chinh sach dao tao lao déng cua tinh tét; va 9)
Heé théng toa dn va co quan giai quyét khiéu nai
hanh chinh trong tinh céng bang va hiéu qua, giup
doanh nghiép giai quyét cac tranh chap cla minh.

Ngoai ra, lan dau tién biao cio PCI thuc hién diéu
tra cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai
(doanh nghiép FDI) phan tich trong chucng Hai.
Diéu tra PCI 2010 thu thap y kién cta I.155
doanh nghiép mang tinh dai dién cao dén tir 47
qudc gia khac nhau, hoat déng trén khip 63 tinh,
thanh cla c& nudc, chiém trén 20% tng sé nha
dau tu nudc ngoai dang hoat déng theo s liéu tir
Téng diéu tra doanh nghiép clia Téng cuc Théng
ké nam 2009. Mac du c6 thé khéng phai la cuéc
diéu tra vé cic doanh nghiép FDI dau tién taiViét
Nam, song c& thé ndi, cho dén nay day la cuéc
diéu tra I6n nhat va mang tinh toan dién nhat. Do
s6 doanh nghiép FDI & nhiéu dia phuong qua it
nén khong thé st dung di liéu diéu tra cdm nhéan
clia khéi doanh nghiép nay dé tinh toan két qua
x&p hang chi sé PCl. Tuy nhién, khac biét gitra cam
nhan vé chat lugng diéu hanh cda chinh quyén dia
phucng cla doanh nghiép FDI va doanh nghiép
trong nudc hoat déng tai mét sé dia phuong
thanh céng vé thu hut dau tu trén ca nudc dugc
phan tich trong chuong Hai.

Mét diém dang chu y naa cGa bao cio PCI 2010 Ia
van dé chi phi khéng chinh thic déi véi khu vuc
doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép FDI, van dé
nay dugc phan tich riéng tai chuong Ba. Nghién
ctru st dung mét phucng phap mdi trong khao sat
dé danh gia van dé tham nhiing trong dang ky
doanh nghiép va dau thau hop déng mua siam cla
chinh phu, c6 tén la phuong phap déi chiéu gia tri
khac biét (Unmatched Count Technique - UCT).
Phuong phap nay giup ngudi tra IGi tranh dugc viéc
phai truc ti€p thira nhan hanh vi héi 16, tir do giup
danh gia muc dé tham nhing khach quan hon.
Ngoai ra, chuong Ba ciing phan tich chi tiét van dé
chi phi khéng chinh thuc theo cac thsi ky, linh vuc
nganh nghé va lich si doanh nghiép - cac yéu té
thudng gan lién vai khuynh hudng héi 16.
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CHUONG MOT: KHAO SAT DOANH
NGHIEP TU NHAN TRONG NUGC VA
KET QUA XEP HANG CHi SO PCI1 2010

I.1. Xép hang chung

Thanh phé Da Nang tiép tuc la dia phuong dan
dau v6i diém sé& PCI da tinh trong sé la 69,77
diém - day la nam thu 3 lién tiép dia phuong nay
dan diu bang xép hang PCI. Tuy nhién, cac doanh
nghiép tai Ba Nang cé muc dé hai long thap hon
nam ngodi, vdi diém s6 PCl c6 trong sé giam 6,19
diém so v&i PCI 2009. Lao Cai va Béng Théap cing
nim trong nhdm Rat Tét véi diém sé tuong ung la
67,95 va 67,22.

DPidng ngac nhién I3, sau 3 nam lién tiép & vi tri
ding dau (2005 - 2007) va 2 nam tiép theo & vi tri
thd hai, nim 2010 Binh Duong bi tut 8,28 diém va
roi xuéng vi tri thu 5. Day cang la 1an diu tién ké
tir khi céng bé PCI, Binh Duong nam ngoai nhém
c6 chit lugng diéu hanh Rat Tét. Bén canh nhom
chi s6 ¢ thut hang cao “truyén théng” nhu tinh
nang déng cla lanh dao tinh, tinh minh bach va
dao tao lao déng thi Binh Duong thé hién su giam
sut & nhém chi sé gia nhap thi trusng va dich vu
hé trg doanh nghiép.

Khu vuc Béng bang séng Cliu Long tiép tuc giy
an tuong Vv&i sy cai thién én dinh, viing chic. Néu
tinh ca Can Tho va Long An, cé dén 9 trong 22
tinh, thanh phé & khu vuc nay xép hang Rat Tét va
Tét trong bang xép hang PCI 2010.

I.2. Nhiing thay déi dang chu y vé
diéu hanh kinh té cap tinh

Phuong phéap 1ay mau, phucng phap xay dung va
diém chia nhdm cho chi sé PCI 2010 khéng thay
déi so véi PCI 2009 cho phép so sanh truc tiép
két qua hai nam. So sanh cam nhan cta doanh
nghiép qua hai nam cho thiy, chit lugng diéu hanh
kinh t& nam 2010 khéng c6 su cai thién dang ké.
Diém s6 PCl 2010 ¢d trong sé cla tinh trung vi la
58,02, sut giam khéng dang ké so vai nam 2009.
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S8 tinh, thanh thuéc nhém c6 chit luong diéu
hanh Rat Tét giam tur 6 xuéng 3 dia phucng vao
nam 2010, nhém Tt cang giam tir 20 xudng 19
dia phuang.

Mac du ¢d nhiing thay d6i dang chd y néu trén
va mét sé cdi thién quan trong tai cac tinh khu
vuc Tay Nguyén, xép hang PCI mét lan nira thé
hién su 6n dinh. Két qua PCl 2010 khd tuong
déng véi cdc nam trudc; Pa Nang, Lao Cai,
Déng Thép va Binh Ducng vin nim trong nhém
5 tinh ding dau ca nudc. Hé sé tuong quan gila
két qua PCI 2010 va 2009 c6 y nghia théng ké
va & muc khd cao la 0,78.

Vin dé 1a & ché nhiing thay déi trong diéu hanh
kinh t& khéng dién ra nhanh chéng do can ¢6 thsi
gian dé€ trién khai cac sang kién cla chinh quyén
dia phuong va can thém thai gian dé cic doanh
nghiép cdm nhan va phan énh sy thay di cia moi
trusng kinh doanh tai dia phuong vao phiéu khao
sat hang nam. Udc tinh khoang 20 dia phuong da
ban hanh van ban trién khai chuong trinh cai thién
méi trudng kinh doanh va nang cao nang luc canh
tranh cla tinh minh.Tai mét sé dia phuong, cac
chuong trinh nay da co két qua, nhung & mét sé
tinh thanh khac, th&i gian d& cAm nhan dugc
nhang chuyén bién tich cuc c6 thé lau hon.

1.3. Nhiét ké do luong cam nhan
doanh nghiép cia PCI 2010

Hang nam, nhém nghién cuiu PCI déu hdi cac
doanh nghiép tham gia diéu tra PCI vé ké hoach
kinh doanh ctia doanh nghiép trong hai nam tdi.
Cau hdi danh gia vé muc d6 lac quan cla doanh
nghiép nay dugc dat tén la “Nhiét ké doanh
nghiép”. So v&i nam 2009, két qua diéu tra nam
2010 cho thdy trién vong tich cuc hon, cé 69,09%
doanh nghiép dan doanh cho biét c6 ké hoach
hodc du kién c6 ké hoach ting quy mé kinh doanh
trong 2 nam tdi, tang hon 6,3% so véi nam 2009,
song van thap hon nam 2007 va 2008.

Diéng luu y la cac doanh nghiép tu nhan coé quy
mé nhd hon va ciing it lac quan hon vé trién vong



kinh doanh so vd&i loai hinh c6 quy mé Ién hon
nhu céng ty TNHH hay céng ty c¢é phan. Ty lé
doanh nghiép tu nhan cé xu huéng mé réng quy
mé kinh doanh trong hai nam tdi (43,25%) chi gan
béing mét niia cac cong ty cé phan (79,38%). So
sanh vdi “nhiét ké doanh nghiép” clia doanh nghiép
FDI cho thiy 66,53% doanh nghiép cho biét c6 ké
hoach hoac du kién c6 ké hoach mé& réng kinh
doanh trong hai nam tdi, xdp xi muc binh quéan cla
cac doanh nghiép dan doanh trong nudc.

I.4. Chuyén bién trong cac linh
vuc diéu hanh

Bio cao PCI 2010 ciing phan tich cac thay ddi cu
thé trong tung linh vuc diéu hanh trong nim 2009.
C6 thé thay sy thay ddi tich cuc trén cac linh vuc
dao tao lao déng va dich vu hé trg doanh nghiép
va moét sé linh vuc c6 chuyén bién chua that ré
nét bao gém tinh nang déng va tién phong cla
lanh dao tinh, chi phi khéng chinh thic. Pang lo
ngai la cic linh vuc ¢é xu hudng giam diém gém chi
phi gia nhap thi trucng, tiép can dat dai, thiét ché
phap ly, tinh minh bach va chi phi thai gian.

Dao tao lao déng

Ti lé doanh nghiép hai long vé chit lugng gido duc
phé théng va dao tao lao dong tai tinh trung vi
ting déu tur 35,2% nam 2008 lén 45,45% nam 2009
va 46,99% nam 2010. Méc du ty 1é doanh nghiép
st dung dich vu gidi thiéu viéc lam khéng tiang, &
muc gan 40% nhung chat lugng cla dich vu gidi
thiéu viéc lam da dugc cai thién khi cé dén 62,5%
doanh nghiép da st dung dich vu nay cho biét c6
ké hoach ti€p tuc st dung so vdi ty lé 27,78% cla
nam 2009. Day la nhang thay déi rat tich cuc, dic
biét khi doanh nghiép phan nan nhiéu nhat vé chat
luong lao dong thap da can trd viéc cai tién va
nang cip céng nghé.

Dich vu hé tro doanh nghiép

S6 lugng nha cung cap dich vu hé trg doanh
nghiép tai tinh trung vi da tang tur | nam 2008 Ién
5 nam 2009. Nam 2010, tinh trung vi c6 12 nha

cung cap dich vu hé trg doanh nghiép.Ty lé doanh
nghiép st dung dich vu tim kiém théng tin kinh
doanh tang tir 60,36% nam 2009 Ién 64,35% nam
2010, s6 lugng doanh nghiép st dung dich vu do
khu vuc tu nhan cung cap cang tang, dic biét la
chit luong dugc cai thién hon khi c6 mét nira
trong sé cac doanh nghiép da st dung dich vu cho
biét sé tiép tuc st dung, so Vi ty 1& 16,44% nam
2009.Ti lé doanh nghiép st dung cac dich vu hé
trg doanh nghiép khac nhu tim kiém déi tac, xtc
tién thuong mai va trién lam thuong mai hay cic
dich vu lién quan dén céng nghé, ting tuong ung &
muc 3,18%, 3,16% va 2,63%.

Chi phi gia nhap thi truong

Gia nhap thi trudng la linh vuc ¢d su thay déi I6n
nhat qua cic cuéc diéu tra PCl trudc day. Pay la
linh vuc cic dia phucng thuc hién t&t nhat trong 9
[inh vuc ctia méi trudng kinh doanh cap tinh dugc
chi s PCI phan anh. Rut ngdn thai gian thanh lap
doanh nghiép, gidm bdt thu tuc, thanh [ap mé hinh
mét clia, mét cla lién théng... la nhing cai cach
ma hau hét cac tinh, thanh phé claViét Nam da
thuc hién thdai gian qua.Trong giai doan 2006-2009,
thai gian dang ky kinh doanh trung binh da giam
mot nda la mét thanh tich an tugng. Tuy vay, sang
nam 2010, qua trinh cdi cach nay cé xu hudng
chiing lai, s6 ngay doanh nghiép dang ky kinh
doanh mdi hay dang ky stra d6i déu dung & muic
clia nam 2009 vdi lan luot la 10 ngay va 7 ngay. S6
gidy t& doanh nghiép phai nép bé sung ting lén va
két qua la ti 1é doanh nghiép (3 tinh trung vi) phai
chs hon | thing d€ hoan thanh céc thu tuc phép
ly cho viéc chinh thuc hoat déng da tang tu
19,35% nam 2009 lén 24,39% vao nam 2010.
Tuong tu, ti 1é doanh nghiép phai chs hon 3 thang
tang tu 4,44% lén 5,77% trong cung thdi gian trén.

Tinh minh bach

Nam 2010 tiép tuc cho thdy xu hudng dang lo
ngai da thay trong nam 2009. Chi sé tinh minh
bach thé hién su sut gidm manh. Két qua diéu tra
ndam 2010 cho thay hau hét cdc chi tiéu cla chi s6
tinh minh bach déu sut giam so v&i nam 2009. Kha
nang ti€p can tai lieu ké hoach cing nhu van ban
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phap luat lién quan dén hoat déng kinh doanh déu
¢6 xu hudng giam.Véi thang diém dénh gia tir |
dén 5 (trong do | la Khoéng thé tiép can va 5 la
Rat dé tiép can), kha nang ti€p can cac tai liéu ké
hoach c6 diém trung binh la 2,31, gidm so vdi 2,44
ctia nam 2009 va xuéng muc thap nhat trong 6
nam tién hanh diéu tra PCl. Kha nang tiép cin cac
van ban phép luit dugc danh gia trung binh la 3,05
so vai 3,11 cla nam 2009, giam xuéng gan vdi
muic ctia nam 2007.

D& tiép can cac thong tin, tai liéu k& hoach theo
danh gia doanh nghiép thi viéc st dung “md&i quan
hé” dang tang lén. Co dén 78,64% doanh nghiép
qua diéu tra PCl 2010 cho biét “can c6 méi quan
hé dé tiép can théng tin cla tinh”, ting han 17%
so v&i nam 2009. Pay ciing la muc ting cao nhat
trong 6 nam qua cua chi tiéu nay. Ngoai ra, ty Ié
doanh nghiép tham gia gép y vé cac chinh sich,
quy dinh ctia Nha nudc ciing ¢é xu hudng giam
trong nam 2010 (22,37% so vai 25,21% clia nam
2009). Biéu nay co nghia gan 4/5 doanh nghiép
chua tung tham gia gop y vé cac quy dinh, chinh
sach cta Nha nudc.

Chi sé tinh minh bach sut giam trong nam 2009 va
tiép tuc giam trong nam 2010 la mét chi bao dang
lo ngai vé méi trudng kinh doanh cip tinh. Chi sé
nay tic déng I8n nhat dén su phat trién cla khu
vuc kinh té€ tu nhan va la mét trong hai chi sé co
trong sé cao nhit trong hé théng cac chi sé thanh
phan cla PCl. Méi trusng kinh doanh minh bach
giup doanh nghiép thém tin tudng vao hiéu qua
quan tri clia ¢ quan quan ly Nha nudc, dua ra cac
ké hoach dau tu dai han, gép phan nang cao hiéu
qua phan bé nguén luc clia doanh nghiép, déng thdi
giam chi phi khéng chinh thiic cGia doanh nghiép
trong tiép can théng tin, tang tinh binh ding vé co
héi kinh doanh cho cac déi tuong khac nhau.

1.5. Chat lugng co sé ha tang

Nam nay, nhém nghién cuiu tiép tuc danh gia va

cong bé bang xép hang vé chit lugng co sé ha
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tang. Co s& ha tang van dugc doanh nghiép va céac
nha hoach dinh chinh siach nhin nhan la mét trong
nhiing rao can Ién nhat déi véi dau tu va tang
trudng cla ca nudc. Chi s6 co s& ha tang PCI bao
goém bén chi sé thanh phan: 1) Khu céng nghiép va
cum céng nghiép; 2) Budng giao théng; 3) Dich vu
ha tang céng ich; 4) Tiép can va ting dung cong
nghé théng tin truyén théng.

Thanh phé Hé Chi Minh, Béng Nai va Binh
Ducng - 3 dia phuong c6 thé manh vé céng
nghiép tai khu vuc Béng Nam B, chiém /4 GDP
(khéng tinh dau khi) cda toan qudc - ding dau
bang x&p hang vé co s& ha tang. Nam thanh phé
I&n truc thuéc Trung uong nam trong nhém 8
tinh x&p hang cao nhit vé chi s6 co s& ha tang.
Ngudgc lai cdc tinh thuéc khu vuc mién nui phia
Bic dugc ddnh gia c6 chit lugng ha tang thap
nhat nhu Bic Kan, Lai Chau, Son La...

So vaéi nam 2009, chat luong co sé ha tang ndm
2010 ¢6 nhiang thay d8i theo hudng tich cuc (ty lé
dudng tai tinh dugc rai nhua tang 20% va ti l1é hai
long vé chit lugng dudng giao théng clng ting
tuong uing). Doanh nghiép ciing hai long hon vé
chat lugng vién théng va internet.

Tuy nhién, nam 2010 ciing danh dau tinh trang cit
dién nghiém trong, anh hudng dén ngusi dan va
gay thiét hai cho hoat déng san xuat kinh doanh
cla doanh nghiép, dac biét la doanh nghiép nhd.
Binh quan sé gid cit dién mdi doanh nghiép trong
thang gan nhat v3i thai diém tién hanh diéu tra
PCI 2010 (thang 6/2010) tang tir 50 gid nam 2009
lén 89 gid nam 2010, muc tang 1,78 lan. Gia dién
binh quan cling tang tir 796,24 VND/Khw nam
2009 lén 916,42 VND/Khw. Mac du sé lan doanh
nghiép dugc théng bdo trudc vé tinh trang cat
dién co tang tir 50% lén 59%, ty 1é nay van & muc
thap va gy thiét hai Idn cho hoat déng kinh
doanh ctia doanh nghiép (nhu phai tam ngiing day
chuyén san xuit, giam gid lam cda céng nhan, hdng

thiét bi may mac).



CHUONG HAI: KHAO SAT DOANH
NGHIEP CO VON PAU TU NUOGC NGOAI

2.1.Dic diém cda doanh nghiép
FDI tai Viét Nam

Khao sat PCI-FDI diéu tra doanh nghiép FDI hién
dang hoat déng tai Viét Nam, chit khéng phai cac
nha dau tu maViét Nam hy vong thu hut trong
tuang lai. Chinh vi vay, nhém nghién ctu khuyén
cdo can than trong khi dua ra cic nhan dinh s
dung két qua diéu tra nay. Cac yéu t6 thu hut va
yéu cau cla ciac doanh nghiép FDI hién tai khéng
nhat thiét thé hién mong muén clia cac nha diu tu

trong tuong lai.

Nhin chung, cdc doanh nghiép FDI tai Viét Nam c6
quy mé tuong déi nhd, dinh hudng xuat khau va
c6 Igi nhuan thap, chd yéu lam thau phu cho
cdc céng ty san xudt da quéc gia I8n hon, do
do thudng nam trong khau thap nhat cda
chuéi gid tri san pham. Cdc doanh nghiép FDI
nay thuéng tiéu thu mét lugng nhd hang hoéa
va dich vu trung gian tir cic nha sdn xuit néi
dia. Bi€u nay ham y hiéu ung lan téa vé nang
luc cong nghé va ky ning quan ly bi han ché.
Dai vSi da sé cdc nha diu tu, ly do hap dan
ho tgiViét Nam la Igi thé chi phi san xuat
thip do Viét Nam c6 nguén lao déng gid ré,
méi trudng chinh tri 6n dinh, diéu nay cho
phép cdc nha diu tu cd thé lap ké& hoach chién
lugc dai han vi ho tin ring cdc chinh sich sé
dugc duy tri 6n dinh trong tuong lai. Cdc
doanh nghiép FDI da va dang dong gop ddng
k€ cho phdt trién kinh t& cda Viét Nam théng
qua tao céng an viéc lam, ting thu nhap va
giup Viét Nam héi nhap vao thi trudng xuat
khiu toan ciu.Tuy nhién, cdc nha hoach dinh
chién lugc cta Viét Nam can tim kiém va thu
hit thé hé nha diu tu nudc ngoai mdi dé
chuyén lén giai doan phdt trién kinh t& ti€p

theo céia minh.

2.2. Yéu té thuic diy quyét dinh
dau tu chia thé hé cic doanh
nghiép FDI hién tai

Pa s6 doanh nghiép FDI cho biét ho quan tam
dén xuit khiu va lua chon Viét Nam vi chi phi lao
déng thap. Céc chinh sach uu dai vé thué cing gop
phan thu hut dau tu vi hau hét cac doanh nghiép
nay c6 Igi nhuan tuong déi thap. Cudi cung, n
dinh chinh tri rit quan trong déi véi cac nha dau
tu, nhing ngudi danh gid dugc gia tri clia déi ngl
lanh dao va cac chinh sach &n dinh trong thsi gian
dai, cho phép ho dinh ra céc chién lugc kinh
doanh dai han.Tuy nhién, phat trién kinh t& dua
vao loai hinh doanh nghiép FDI nay khéng phai la
mot chién luge bén viing. Chi phi lao déng va gid
ca nguyén vat liéu dau vao trong nudc dang c6
xu hudng gia tang, vi vay, nha dau tu san xuit
dua vao chi phi thip sé ti€p tuc tim ki€ém cic dia
diém dau tu khac it dit dé hon.Theo dd, chinh
sdch uu dai thu€ cing chi giup git chan mét sé
nha dau tu nhém nay trong thdi gian ngin, trong
khi nguén luc nay cd thé dung dé€ diu tu hiéu
qua hon cho phat trién nguén nhan luc va co sé
ha tang, cic yéu t6 quan trong déi voi thé hé
nha diu tu nudc ngoai mdi.

2.3. Yéu té thic diy quyét dinh
dau tu cia thé hé cac doanh
nghiép FDI tuong lai

Cic nghién cuu va phan tich kinh té tai Viet Nam
vé van dé nay cho rang thé hé cac doanh nghiép
FDI tiép theo sé st dung quy trinh quan ly, céng
nghé hién dai va nguén lao déng déi dao trong
nudc, dong thsi quan tam hon dén van dé bao vé
maéi trudng va quan hé lao déng. Bio cio Canh
tranh Viét Nam dugc xuat ban gan day da nhan
manh dén tdm quan trong cla viéc thu hut vén
FDI chit lugng cao hon nham nang cao ning suat
va nang luc canh tranh.Viét Nam khéng chi mong
mudn cac doanh nghiép FDI tham gia vao san xuat
hang hoa va dich vu c6 gia tri gia ting cao ma con
dau tu mai vao nhing khau gid tri gia ting trong
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cac chudi san xuat dé dong gdp nhiéu hon cho
nén kinh té€ cta Viét Nam thong qua cac khoan
thu ngan sach va muc luong cho ngudi lao dong
cao han. Thé hé cac doanh nghiép FDI tuong lai sé
hoat déng trong nhiing nganh c6 ty suit Igi nhuén
cao, ddng gép va thuc ddy cai thién chat lugng lao
déng, dich vu, hang hda trung gian va cd s& ha
tang hon la chi tan dung chi phi san xuat ré. Su
dich chuyén dau tu dya trén cic yéu té co ban
sang dau tu hiéu qua sé giup cai thién nang suit
lao déng va mang lai su thinh vugng cho Viét
Nam. Tuy nhién su dich chuyén nay doi hdi sy
cam két manh mé hon va dau tu Ién hon vao
viéc nang cao chat lugng diéu hanh kinh t€, cliing
c8 hé théng quy dinh hiéu qua va hiéu suit hon
nham thu hut cic doanh nghiép FDI mang lai gia
tri gia tang cao hon.

Du vay, thai diém nay van chua nhiéu nha dau tu
thé hé tuong lai du dinh lya chon dau tu vao Viét
Nam.Tinh trung binh trén ca nudc, chi khoang 5%
nha dau tu tham gia vao san xudt céng nghé hién
dai, nhu cac nganh céng nghé théng tin va truyén
thong, khoang 5% khdc tham gia vao cdc dich vu
khoa hoc, ky thuat va 3,5% tham gia nganh bao
hiém hay tai chinh ¢6 s dung ky ning quan ly
hién dai va doi héi lao déng trinh dé cao. Cic sé
lieu nay co |é chua danh gia thda dang vé thuc
trang cla cic doanh nghiép FDI trong nén kinh t€,
bdi I&, cac nganh cong nghiép va dich vu cong nghé
thap van san xuit gia tri gia ting cao nhu céng
doan thiét ké trong nganh san xuit dé thé thao va
may méac. Tuy vay, nhdm nghién ciu PCI da tan dung
dugc nhdm nhd cac nha dau tu nay dé phan tich va
nhan biét su khac biét vé nhu ciu cla ho véi nhém
cic nha san xuét theo hudng xudt khiu c6 gia tri
gia tang thap taiViét Nam hién chiém da sé.

2.4.Thu huit dau tu

Thu hut thé hé céc nha dau tu tiép theo khéng c6
nghia la “chon mat gdi vang” bang cac chién lugc
uu dai c6 muc tiéu.Vi kinh nghiém cho thay cac
nudc dang phat trién khéng thé trién khai chién
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lugc nay hiéu qua, cudi cung thusng dan dén bop
méo thj trudng trong nén kinh té. Ngoai ra, cac
nha hoach dinh chinh sich Viét Nam kho tién liéu
dugc nhiing gi sap dién ra. Hudng dau tu vao
nhing nganh céng nghé cao da ting rat thanh
céng c6 thé 1a mét sy mao hiém. Thay vao do, can
chu trong tap trung phat trién nguén lao déng, cai
thién chat lugng ca sd ha tang, chu trong dén van
dé bao vé quyén tai san va thuc thi hgp déng -
nhing diém thu hit cic nha dau tu tét. Diéu nay
sé dem lai nhiing két qua xung dang du cho dé la
thanh phan kinh té nao di nia.

Doéng thai, can phai nhin nhan nghiém tuc vé van
dé khéng nhiéu doanh nghiép FDI tim kiém dich
vu thué ngoai tai Viéet Nam? Vi sao méi quan hé
déi tac kinh doanh gitra cac doanh nghiép FDI va
doanh nghiép trong nudc lai han ché nhu vay? Co
kha nang cac nha san xuit trong nudc khéng nam
ving vé cac tiéu chuin chat lugng va céng nghé
cla cac nha dau tu tuong lai, trong khi d6 cac
doanh nghiép FDI tuong lai c6 thé khéng hiéu hét
vé ning luc cla nha cung cip néi dia. Néu dung
nhu viy, thi cic ¢ quan xuc tién dau tu can cai
thién céng tac tuyén truyén quang ba nhiing thong
tin tiéu chudn nay cho cic nha san xuit néi dia va
dau tu nang cip cd sd dit lieu cho dich vu tim
ki€m déi tac kinh doanh gitta cac doanh nghiép
FDI va nha cung cap néi dia. Su hiéu qua cla cac
€O quan xuc tién dau tu cap tinh trong cac dich vu
tim ki€ém d&i tac kinh doanh sé tao ra cic cum
lien két kinh t€ mét cach hiéu qua, clng tuong tu
nhu cich thuc cac doanh nghiép FDI tim kiém cac
nha cung cip san phim diu vao chat lugng cao
trong chudi san xuit cla ho.

2.5.Dao tao va chat lugng lao déng

Tham chi ngay ca cac nha dau tu quan tdm dén chi
phi san xuat thip ciing bay t&6 mé&i quan ngai vé
chit lugng gido duc phé théng va dao tao nghé tai
Viét Nam. Lao déng chat lugng thap doi héi dau
tu nhiéu (8% téng chi phi kinh doanh clia doanh
nghiép), trong khi ty 1& lao déng dich chuyén viéc



lam lai cao, c6 nghia la cac nha dau tu tréng cay
ma khéng dugc hudng trai ngot tir nhing nd luc
dao tao clia minh. Tuy hiéu ung lan tda nay cd thé
¢6 lgi cho nén kinh té& néi dia, nhung lai la bat loi
I&n d6i v&i cac cong ty dau tu nhiéu vao dao tao
lao déng dé phuc vu cho san xudt cac san phim
va dich vu cé ham lugng céng nghé cao.

DE& thu hut dau tu vao linh vuc nay nhiéu hon,Viét
Nam can nghiém tuc danh gia chat lugng gido duc
phé théng, dai hoc va dao tao nghé trong nudc va
chu trong dau tu cho gidao duc dao tao trong cac
nganh, linh vuc Viet Nam mong muén phat trién
ho3c nang cao chit lugng nguén nhan lyc dé cd
thé dép ung dugc cic yéu ciu clia méi trudng
céng nghé mai. Pac biét, theo Biéu tra PCI-FDI
cac nha dau tu céng nghé cao la nhém ¢ nhiéu
kha ning nhan thdy chat lugng lao dong la mét bat
Igi cho chién luge dau tu clia minh nhit.

2.6. Tinh trang dch tic khi
thong quan va Chi phi
khéng chinh thuc

Trung binh, thai gian théng quan cho doanh nghiép
Viét Nam xuat khiu la khoang 3 ngay, déi v6i
doanh nghiép nhap khiu la 4 ngay. Théi gian nay
con chua tinh dén sé ngay do tic nghén tai cang,
ma chi don gian la sé ngay can thiét dé théng
quan.Viéc hang héa bi cham tré khi théng quan sé
gay tén kém cho doanh nghiép, dac biét la cac
doanh nghiép nam trong chudi san xuit da quéc
gia phuc tap, cac doanh nghiép kinh doanh hang dé
hdng hodc cic san phdm céng nghé cao. Diéu nay
thé hién rit ré trong sé liéu diéu tra. 70% nha dau
tu thusng xuyén xuit khiu hodc nhap khiu hang
hda cho biét can phai tra phi “béi tron” dé xuc
tién thi tuc, & géc d6 nao do, cho thiy két qua
cla té tham nhing mang tinh hé théng, nhung
cing do nhu cau cdp bach can théng quan hang
héa nhanh. Biéu nay cho thay cic co quan hai

quan cang théng thodng, cdi ma thi tinh trang chi

tra chi phi “béi tron” sé cang it co hdi xuat hién.
Day chinh la nhiing thach thuc déi véi Viét Nam
khi ma doanh nghiép dau tu chi yéu la nhing co
s& san xuat chi phi thap. Mac du nhing nha diu tu
nay ciing nam trong chuéi gia tri, nhung doanh
nghiép san xuit san pham cang tinh vi, phurc tap,
lich trinh san xuit cang chat ché thi tén thit chi

phi kinh doanh cang ISn.

2.7. Chi phi thuc hién quy dinh

Mic du Viét Nam da ¢ nhang né luc dang ké
trong viéc giam ganh nang tuan thi quy dinh cho
doanh nghiép, nhung nhiing cai cach nay dudng
nhu tao thuan Igi cho cdc doanh nghiép trong
nudc nhiéu hon doanh nghiép FDI.

Thai gian doanh nghiép FDI phdi chg dé hoan tit
cac tha tuc phap ly dé chinh thic hoat déng hay
s6 lan bj thanh tra, kiém tra ciing gap hai lan so
vGi cac doanh nghiép trong nudc. Nhiéu cai thién
da dugc tién hanh trong qua trinh thuc hién Luat
Doanh nghiép, Luat DBau tu nam 2005 va Dé én 30
dé giai quyét van dé nay, tuy nhién két qua diéu
tra cho thay van con nhiéu viéc phai lam. Néu thai
diém nam 2000, khoang 45% doanh nghiép FDI
phai ché mét thang dé hoan tit tha tuc dang ky
kinh doanh, thi ti 1&é nay hién nay la khoang 35%.
Sau khi Viét Nam gia nhap WTO, nhiing cai thién
nhd nay dudng nhu chua dap ung dugc cam két
clia Viet Nam vé déi x& binh déng vsi doanh
nghiép FDI.

Do ginh ning thé ché nhu vay, doanh nghiép FDI
hoat déng kinh doanh thanh céng thuang khéng cho
rang thanh tich clia ho la do chinh sach tét, thay vao
do, la do su nhay bén dé vuot qua nhing khé khan
nay. Déi véi nganh dich vy, quy dinh vé kinh doanh
dudng nhu [a“phién nhiéu” nhat, cac doanh nghiép
[am &n thua 16 trong nganh nay ¢ xu hudng dé 16i
nhiing van dé clia ho cho chinh sach cta chinh phi
(1'1%) nhiéu hon so vai cac nganh khac.
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2.8. Chat lugng co s6 ha ting qua
danh gia cta cac doanh nghiép
FDI

Doanh nghiép FDI nhin chung danh gia chat luong
cG s& ha tang cia Viet Nam tich cuc hon cic nha
dau tu trong nudc. Biéu nay chl yéu la do ho
thudng cé mat bang kinh doanh trong cac KCN,
c6 hé théng dusng giao théng, dusng két néi va
tiép cin nguén dién tét hon. Tuy nhién, du cé diéu
kién t&t hon doanh nghiép trong nudc thi muc dé
hai long clia cac nha diu tu nudc ngoai van chua
cao. Cac doanh nghiép FDI cho biét bi cit dién 25
gi& trong thang gan nhat; chi 40% doanh nghiép
FDI danh gia chat lugng dusng giao théng la Tét;
30% doanh nghiép dinh gia dudng néi gitta dudng
b6 va san bay la Tét; 20% doanh nghiép cho biét
dudng ndi gita cang va dudng cao téc la T4t, va
thap nhat chi co 16% doanh nghiép dinh gid
dudng ndi gitra dusng sit va dudng bé la Kha
tét déi véi hoat déng kinh doanh clia ho. Khi
can duy tu, bio duéng dusng sd, 25% doanh
nghiép FDI phan nan rang khéng c¢6 co quan nao
dung ra sta dudng, hoic néu c¢6 sta thi cing
phdi mat dén 30 ngay.

2.9. Uu dii dau tu

Cic tinh khéng nén chi dua vao cac uu dai vé thué
va dat dai cho cic chuong trinh xuc tién dau tu
doanh nghiép FDI, vi cac uu dai nay khéng phai la
yéu t6 c6 tic dong duy nhat dén quyét dinh lua
chon dia diém dau tu cla cac doanh nghiép FDI.
Thuc té€ la, trén 60% doanh nghiép tham gia diéu
tra PCI-FDI nhan dugc cac uu dai vé thug, chd yéu
dudi hinh thic mién thué cé thai han. Hinh thuc
nay cd Igi cho cic doanh nghiép san xuit, néng
nghiép va khai khodng hon la nhiing nha dau tu
trong linh vuc dich vu va xay dung.

Tuy nhién, cdu hdi cho két qua thu vi hon ca lai la:
doanh nghiép FDI so sanh chinh sach uu dai dau
tu gidra tinh da lua chon va cac tinh khic nhu thé
nao! 59% doanh nghiép cho ring chinh sich uu dai
tuong duong nhau va 12% cho biét tinh ma ho da
lua chon dau tu cé dé xuit uu dai tét hon. Quan
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trong hon, 29% doanh nghiép tra Ii rang mét sé
tinh ma ho khéng lua chon dau tu thuc té lai ¢6
chinh sach uvu dai hap dan hon.

Tom lai, d&i vai 88% doanh nghiép da dau tu, thi
chinh sach uu dai, khuyén khich dau tu khéng phai
la yéu té then chét tac déng dén quyét dinh dau
tu cta ho. Cac doanh nghiép FDI san sang tu bd
nhang uu dai cao hon dé ¢6 dugc méi trusng kinh
doanh t6t hon, ma & do6 chit lugng dao tao lao
déng cla dia phuong tét hon va hé théng cac quy
dinh vé kinh doanh minh bach va it ganh nang hon.
Diéu nay thé hién nhiing ham y chinh sach quan
trong déi véi nhiéu dia phuong khéng thanh cong
trong viéc st dung cac chuong trinh uu dai vé thué
va dit dai la nguén thu hut chl yéu clia minh.

CHUONG BA: PHAN TiCH CHI PHi
KHONG CHINH THUC

3.1.Phan tich chi phi khéng chinh thuc

S dung ky thuat diéu tra hién dai cho phép git
kin danh tinh cla nha dau tu véi théng tin dugc
cung cip dang tin cay, nhém nghién cuiu phat hién
thay trén 21% doanh nghiép trong nudc thira nhan
da tra chi phi khéng chinh thic trong dang ky kinh
doanh va 40% doanh nghiép tra “hoa héong” khi
mong mudn cé dudc hogp déng tir cic co quan
Nha nudc.

Do da s6 cac doanh nghiép nudc ngoai FDI xuat
khiu va it ky két hdp déng véi co quan Nha nudc,
nén mau diéu tra nhém doanh nghiép nay chi
danh gid & khia canh “chi phi béi tron” trong dang
ky va cap phép kinh doanh vgi két qua co 18%
doanh nghiép cho biét ti€n hanh “béi tron” dé xuc
ti€n cac thd tuc.Viéc chi tra hoa héng trong dau
thau xay ra phé bién hon trong diang ky kinh
doanh, day khéng phai la mét phat hién dang ngac
nhién. Hop déng clia chinh phl thudng rat hap
din va cic nha dau tw “ly tri” c¢d thé sin long “mé
hau bao” néu ho biét can bé dau thiu cing “co
thién chi”.

Phan tich theo nganh cho thay tham nhiing dac
biét tap trung & cac nganh dich vu c6 t8c d6 phat
trién nhanh va Igi nhuan cao. Diéu nay gép phan
minh ching nhan dinh cia nhiéu nghién cuu quéc
té cho rang tham nhiing cé xu hudng tap trung &
nhing noi nhiéu Igi nhuan va quy dinh khat khe
hon, chdng han nhu nganh vién théng.



Mic du nha dau tu cé xuat xu tor My va Anh c6 ti
l& chi tra chi phi khéng chinh thuc thap hon chut
it, nhung khéng c6 su khac biét vé mat théng ké
nao gilfa xuat xu quéc gia nay vai xuit xu quéc gia
khac. K&t qua diéu tra cho thay chinh vai tro cla
Hiép dinh thuong mai song phuong gitra Viét Nam
va Hoa Ky la nhan t& quyét dinh ISn nhat déi vai
tham nhing do tac dong thay déi luat phép trong
nudc va gidm co hdi tham nhiing trong giao dich
vai déi tac nudc ngoai clia Hiép dinh nay.Viéc
Hiép dinh chi c6 tac dong dang ké vdi doanh
nghiép FDI, khéng phai véi doanh nghiép trong
nudc la mét chi bao hau ich ring chinh Hiép dinh
thuong mai nay lam giam chi phi khéng chinh thuc
trong dang ky kinh doanh, chi khéng phai cac cai
cach khac trong nudc. Pang chi y la viéc gia nhap
WTO khéng c6 tic déng nao dén tham nhiing,
cho thay chinh Hiép dinh thuong mai dau tién mdi
c6 tac dong da6i vai thiét ché, chit khéng phai do
dong vén chay vao Viét Nam va canh tranh ting
lén sau khi gia nhap WTO, hay ndi cach khac, chinh
Hiép dinh thuong mai song phuong Viét Nam -
Hoa Ky v&i nhiing anh hudng vé mat thé ché la
déng luc cho nhiing thay déi trén.

Néu xét lich st hoat déng, doanh nghiép ¢S phan
tung la doanh nghiép nha nudc c6 xu hudng tra
chi phi “béi tron” nhiéu hon so véi cac doanh
nghiép cé phan mdi thanh lap. Co thé giai thich
hién tugng nay nhu la phan danh ctia doanh nghiép

vé qud trinh ¢6 phan hda déy tiéu cuc tai cic nudc
dang phat trién.

3.2. Két luan

PCI tiép tuc la cong cu do ludng chat lugng diéu
hanh kinh té cap tinh cta Viét Nam, cung cap
nhiing phan tich sau c6 gia tri hé trg cac nha
hoach dinh chinh sach, cac nha nghién ctu, cdc nha
lanh dao chinh tri va doanh nghiép dinh hudng cac
cai cach hién tai va trong tuong lai, cing nhu hé
trg xdc dinh cdc vu tién vé ngudn lyc dé gidi
quyét cac nhu ciu va vudng mac buc thi€t nhat
cho doanh nghiép va nha dau tu. D€ gidi quyét
dugc nhitng kho khan, thich thic vé co sé ha
tang, tham nhiing, quy dinh va thd tuc hanh
chinh, chat lugng gido duc va dao tao lao déng
ma doanh nghiép dang phdi d6i mat, can phai
ti€n hanh két hop cdc cdi cédch thé ché cung
cac chinh sich phu hgp. Nhém nghién cuu tin
ring khu vuc tu nhan cd thé tré thanh mét déi
tdc tin cay, hiéu quéd ctia Chinh phd trong céng
cudc giai quyét nhing thach thuc nay théng
qua st dung chi sé PCI vGi cdc théng tin va da
lieu toan dién nham khuyén khich d&i thoai va
hop tdc hon nia gitta Chinh phid va doanh
nghiép theo hudng nang cao nang suat, thinh
vugng va nang luc canh tranh bén ving cho
Viét Nam.
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GIGI THIEU CHUNG VA
CAC KET QUA
NGHIEN CUU CHINH

Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh PCI (Provincial
Competitiveness Index) dugc xiy dung dé danh
gia muc dé thuan Igi clia méi trudng kinh doanh,
chat lugng diéu hanh kinh t& va nd luc cai cich
hanh chinh cta chinh quyén dia phuong cac tinh,
thanh phé & Viét Nam nhim thuc ddy su phét
trién cta khu vuc kinh té& tu nhan. Chi sé PCI do
Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam phéi
hop véi Du an Sang kién canh tranh Viét Nam
(USAID/VNCI) ctia Co quan Phét trién Quéc té
Hoa Ky (USAID) diéu tra va céng bé tir nam
2005. Bao cdo PCl 2010 la bdo cao nam thur sdu
dugc thuc hién dua trén két qua diéu tra cam
nhan cla 7.300 doanh nghiép dan doanh. Lan dau
tién biao cdo cung tap hop y kién danh gia cla
[.155 doanh nghiép FDI vé méi trudng kinh doanh

ctia Viét Nam.

Chi sé PCl gom chin chi sé thanh phan phan dnh
cdc linh vuc diéu hanh kinh té& tic déng I6n dén
su phét trién cta khu vuc kinh té€ tu nhan. Mét
tinh dugc danh gid la thuc hién t6t tit ca 9 chi
sé thanh phan trong PCl can dat dugc: 1) Chi phi
gia nhap thi trudng thip; 2) Doanh nghiép dé

dang ti€p can dat dai va c6 mat bang kinh doanh
én dinh; 3) Méi trudng kinh doanh céng khai,
minh bach, doanh nghiép dé dang va thuén Igi
ti€p can cac théng tin phuc vu cho hoat déng
kinh doanh cta minh; 4) chi phi khéng chinh thuc
thdp & muc t&i thiéu; 5) chi phi thsi gian ma
doanh nghiép bd ra dé€ thyc hién céc tha tuc
hanh chinh va thanh tra kiém tra cGa Nha nudc
thap nhat; 6) lanh dao tinh nang déng va tién
phong trong giai quyét cac van dé ctia doanh
nghiép; 7) cic dich vu hé trg doanh nghiép phit
trién va cd chat lugng; 8) chinh sich dao tao lao
déng cua tinh tét; va 9) hé théng toa dn va co
quan gidi quyé&t khi€u nai hanh chinh cda tinh
céng bang va hiéu qua, giup doanh nghiép gidi
quyét cac tranh chap cda minh.

Qua trinh xay dung chi s6 PCl gém ba budc: 1)
thu thap du liéu tu viéc diéu tra cac doanh nghiép
va tir cdc ngudn dit lieu da céng bé chinh thic, 2)
tinh toan chin chi sé thanh phan va chuin héa
theo thang diém tur | dén 10 va 3) tinh toan chi
s6 PCI la binh quan c6 trong s cla chin chi s&
thanh phan v&i sé diém t6i da la 100.
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Chin chi sé thanh phan cta chi sé PCI

Nhu trong cac bdo cdo trudc, chi sé6 PCI 2010 st dung mét loat cac chi tiéu dugc nhom lai
thanh 9 chi sé thanh phan. Chin chi sé thanh phan nay bao gém:

l. Chi phi gia nhap thj truong: Do ludng vé: 1) thsi gian doanh nghiép phai chs dé ding ky
kinh doanh va xin cip dit; 2) thsi gian ché dé nhan dugc tit ca cac loai gidy phép can
thi€t dé tién hanh hoat déng kinh doanh; 3) sé gidy phép, gidy ding ky va quyét dinh chap
thuan cin thiét dé€ chinh thic hoat déong; va 4) muc dé kho khan theo danh gia cla doanh
nghiép dé c6 dugc tit ca cac gidy ding ky, gidy phép va quyét dinh chap thuan.

2. Tiép can dat dai va Su én dinh trong st dung dit: Do ludng vé hai khia canh clia van dé dat dai
ma doanh nghiép phai d6i mit: viéc tiép can dit dai cé dé dang khéng va doanh nghiép cé thay
yén tim va dugc dam bao vé sy 6n dinh khi cé dugc mit biang kinh doanh hay khéng.

3. Tinh minh bach va tiép can thong tin:Do ludng kha ning tiép can cac ké hoach clia tinh va cac
van ban phép ly cin thiét cho hoat déng kinh doanh clia doanh nghiép, liéu doanh nghiép c6 thé
ti€p can mét cach céng bang cac van ban nay, cac chinh sach va quy dinh mdi ¢6 dugc tham
kh4o y kién clia doanh nghiép va kha nang tién liéu trong viéc trién khai thuc hién cac chinh sach
quy dinh do va muc dé6 tién dung clia trang web tinh déi véi doanh nghiép.

4. Chi phi thoi gian d€ thuc hién cdc quy dinh cia Nha nudc: Do lusng thsi gian doanh
nghiép phai bd ra dé thuc hién cic thd tuc hanh chinh ciing nhu muc dé thudng xuyén va
thdi gian doanh nghiép phai tam dung kinh doanh dé cic co quan Nha nudc cla dia
phuong thuc hién viéc thanh tra, kiém tra. Nam nay, chi s& nay cing bao gém mét béd cic
chi tiéu do ludng su tién bé cla Cai cach Hanh chinh céng.

5. Chi phi khéng chinh thiuc: Do ludng cac khoan chi phi khéng chinh thiic ma doanh nghiép
phai tra va cic tré ngai do nhiing chi phi khéng chinh thiic nay giy ra déi véi hoat dong
kinh doanh clia doanh nghiép, viéc tra nhiing khoan chi phi khéng chinh thic cé dem lai
két qua hay “dich vu” nhu mong dai va liéu ciac can bé Nha nudc co st dung cac quy dinh
clia dia phuong dé truc Igi hay khéng.

6. Tinh niang déng va tién phong cua linh dao tinh:Po ludng tinh sing tao, sing sudt cla
lanh dao tinh trong qua trinh thuc thi chinh sach Trung uong cling nhu trong viéc dua ra
cic sang kién riéeng nham phat trién khu vuc kinh té€ tu nhan, déng thsi dénh gia kha nang
hé trg va ap dung nhang chinh sich déi khi chua ré rang cta Trung uong theo hudng c6
Igi cho doanh nghiép.

7. Dich vu hé tro doanh nghiép: Do ludng su sin c6 clia cac dich vu hé trg kinh doanh nhu
xuc tién thuong mai cho khu vuc tu nhan, cung cap cac théng tin kinh doanh cho doanh
nghiép, dich vu tim ki€m déi tac kinh doanh va cac dich vu céng nghé; sé lugng cac nha
cung cap dich vu tu nhan va chat lugng cla cac dich vu nay.

8. Chét luong dao tao lao déng: Do lusng cic né luc cla lanh dao tinh dé thuc ddy dao tao
nghé va phat trién ky ning nhim hé trg cho cic nganh céng nghiép tai dia phuong va giup
ngudi lao déng tim ki€m viéc lam.

9. Thiét ché phdp ly:Bo lusng long tin clia doanh nghiép tu nhan déi vai hé théng toa én, tu
phap cta tinh, liéu cac thi€t ché phap ly nay cé dugc doanh nghiép xem la céng cu hiéu
qué dé giai quyét tranh chap hoic la noi doanh nghiép cd thé khi€u nai cac hanh vi nhing
nhiéu clia can bd céng quyén tai dia phuong.



I.1. Buc tranh chung cta cac
doanh nghiép tra 16i diéu tra
PCIl 2010

PCl c6 thé dugc xem la “tap hop ti€ng ndi” cla
cac doanh nghiép danh gia vé méi trudng kinh
doanh cap tinh noi doanh nghiép dang hoat déng.
Diéu tra PCl nam nay ca VCCI nhan dugc phan
héi tir 7.300 doanh nghiép tu nhan dang hoat déng
trén toan bé 63 tinh, thanh phé & Viét Nam. Nam
2010 la nam dau tién diéu tra PCl dugc md& réng
dén cac doanh nghiép FDI v&i cam nhéan cla 1.155
doanh nghiép FDI vé méi trudng kinh doanh clia
Viét Nam dudgc trinh bay tai Chuong Hai.

D6i véi mét cubde diéu tra, bat cur su thién léch
nao trong qua trinh chon mau déu tac déng dén
gia tri cla théng tin dugc thu thap.Vdi viéc thiét
ké diéu tra, chon mau khoa hoc, quy trinh 18y mau
chi ti€t dugc phan tich ky trong cac bio cao PCI
nhiing nim trudc diy, mét sé lugng nhat dinh cac
doanh nghiép tai dia phuong tham gia diéu tra cé
thé dai dién ti€ng ndi clia cdc doanh nghiép dang
hoat déng cua dia phuong dé. Cac doanh nghiép
trong nudc va FDI tham gia diéu tra PCl hang nam
dudc lua chon tir danh sach doanh nghiép dang
hoat déng chinh thic ctia Téng cuc Thué.

Thuc hién chon mau theo phucng phap phén ting
ngau nhién, toan bé danh sach doanh nghiép diéu tra
duoc phén tach thanh 24 nhém khac nhau can cu
theo 3 nhém tiéu chi vé 1) loai hinh doanh nghiép; 2)
nganh nghé hoat dong va 3) tudi cla doanh nghiép.

Dé& 6 dugc 7.300 doanh nghiép dan doanh phan
héi,VCCI da tién hanh gti phiéu diéu tra dén

29.939 doanh nghiép dan doanh dang hoat
doéng trén toan bé 63 tinh, thanh phé & Viét
Nam.Ty Ié phan héi binh quan cad nudc la
24,38%, xap xi ty |&é phan héi nam 2009. Nhu
udc tinh trung binh cdia nhém nghién ciu trong
nhing nam trudc, néu loai trer sé doanh
nghiép khéng nhan dugc phiéu diéu tra do di
chuyén tru sé hay khéng con hoat déng kinh
doanh nhu phd san, gidi thé (chi€ém khoang 21%
danh siach diéu tra) thi ty |1& phan héi thuc té
clia doanh nghiép dan doanh qua di€u tra PCI

|én dé&n trén 30%.

Tinh binh quan ca nudc, méi tinh c6 |16 doanh
nghiép tra Isi diéu tra PCI, trong d6 ba dia phucng
€6 s6 lugng doanh nghiép tra I5i nhiéu nhit la
thanh phé H6 Chi Minh, Ha Néi va Pa Nang.
Thanh phé Hé Chi Minh va Ha N6i méi dia
phuong c¢6 hon 300 doanh nghiép tra Isi diéu tra
PCI 2010, Ba Nang c6 gan 200 doanh nghiép tra
I&i. Lai Chau va Hau Giang ¢6 sé luogng doanh
nghiép tra 1si it nhat (57 va 64 doanh nghiép)
nhung & hai tinh nay, s6 lugng doanh nghiép tra IGi
diéu tra ciing xap xi 1/10 toan bé ciac doanh
nghiép dang hoat déng tai tinh, theo d liéu cla
Téng cuc Thué.

Céc doanh nghiép tham gia diéu tra PCl co
nhiéu nét tuong déng vai buc tranh téng thé
clia khu vuc doanh nghiép dan doanh Viét Nam.
Bang |.l dugi day cho thdy trong diéu tra PCI
2010 co6 33,5% doanh nghiép tu nhan, 46,7%
céng ty TNHH va 18,9% céng ty cé phan. Ty lé
nay cung tuong dong vaéi du liéu mét tinh trung
vi clia d liéu tir Téng cuc Thué.

Bédo cdo Nghién ctiu Chinh sach USAID/VNCI Sé |5 5



2

2

—
O
Z
<
pa
Q
(%)
T
O
2
o
~

AP TINH

UC CANHTRANH C

%¥'1 %60 %E'T %8'T %0 %L1 %0°€ %8S ugIyu U1yl UAN3u 18]
%6° %9'% %' %9'L A %0y %1€ %8T'9 ues Any 1 /d31ydu SuoN
%9 %679 %9°CS %695 %519 %9v9 %LYS %8085 rew Suony 1 /MA yig
%S V€ %9°6T %0 %LTE %0°SE %C'0€ %C'6€ %60°€€ 3unp Aexenx ueg
(CLUTIEL ) os 3uda3| (3ny o> Bug N3y (enyLoro Bugy | os Buday | (nyLond Sug) ndy
8ug) ndinp) Buoy | 03 |Dd | MP)iASunnyuil | 1D |[mNnpodayrBugl | 03 1Dd | Np)iASunpyul | 1Dd yurys 9ysu yuedu OnA yui
%00 %E'0 %00 %¥'0 %00 %L‘0 %00 %S0 'Y Yuly 1eo| oed eA yuep doy A SuoD
ueoyp| Sunys Suonay iys
VN %T'0 VN %0 VN %1l VN %¥'0 ua.2 394 widIu 0np ueyd 93 A 3ue)
%¥'0C %6'TT %9°01 %981 %Y1 %9°LT %ST! %681 ueyd 93 £ 3uo)
%S°LS %1°LS %0°9% %E S %165 %S¥S %68y %Ly HHNL 4 3ueD
%1TT %561 %C'LT %S°SE %61 %C9I %L‘8T %S'€€ ueyu m daiysu yueoq
(3ny ond> 0s 3uoa3| (9ny ond w:w 1 ndy| (3nyx o u:w L | 9s 8uday | (nyp oo w:w ] N3y
Bug) ndinp) Buol | 03 IDd | MP)iASunpyuil | IDd | ndynp)Sugl | 03 1Dd | Np)iASunnyul | 1Dd da1y3u yueop yuiy 1éoq

©18 oonb de> oayy nepy

yun de> oayy nely

(e12 weyy NQ 068°6) 600T

©13 oonb de> oayy ney

yun ded oayy nely

(=18 weys NQ 00€°L) 010T

010Z 1Dd &1 n1p eid wey) 3uom 10g :|°| Sueg

Bio cdo Nghién ctiu Chinh sach USAID/VNCI S§ 15



%8°8Y %E T %L T %1€y %9°6¥ %8ty %Sty %S'€y G lonp ugp | N1
%991 %Y 91 %81 %1°LI %S € %0°LI %E‘81 %8S | | lonp ugp g0 NL
%1°CI %ETI %S°S| %CTI %68 %60 %8°CI %y Tl 90 'ong
9 3uoyy 9| Bugyl
1> 8ug ) end N@ |9s 3ud.3|(3ny L ond Buoy ndy| a1 3ug) end> NQ | @5 Suduy | (nyLond Sugy N3y (@GN 43 ‘ues 183 3u0) iy BID))
e AP NN |92 1Dd | DP)iABuniyull | [Dd | BAMIPNINDA | 92 1Dd | Op)iABuniyul | 1Dd 3udp 380y ow And
%1T %L‘S %8'€ %L‘S %L %L %€ %C'S 00T UL
%E‘L %091 %1701 %6'S1 %119 %6 | %99°L %871 00T U2P 0§ N1
% 0€ %91 %59°9€ %81 ¥ %CLEE %61y %06TH %y T 6% U2P 01 N1
%8°9% %S %CL'SE %9°1T %€9'GE %1% %8ETE %6°€T 6up 9Nl
%S°€l %Y %09°€ | %0°S1 %9E°€T %1°TI %99°€ | %LE1 S 1onQ
9] 3ugyy 9| Bugy
a1 m:w Lend N@ (9s 3uda3|(nyy and w:w ] N3y oMo m:w 1202 N@ | 9s 8u6.3 | (9ny ond Sug ) ndy|
e NP NN DA | 92 1Dd | OP)iABuniyuil | [Dd | eANIPNINDG | 92 1Dd | HP)irBunpyul | 1Dd (3udp oe| 9s) 3udp 3¢oy ow AnD
%¥0v6 %L'98 %8°56 %8°98 %6C°56 %88 %€96 %y'L8 d31y3u yueoQ 3¢n nes £ Sueg
%96°S %EE| %Ly %L %ILY %8I | %0L'€ %9°CI daiyu yueoQ 3¢ 2on.3 A Sueg
(eny o 0s 3uoa3|(ny L 21> Bug | nJy| (enyLor> Buoy | os Buduy | (nyLond Bugy ndy
8ug) ndinp) Buoyl | 03 |Dd | Op)iABunpyuil | IDd | nAnp)3uol | 03 1Dd | Np)iASunnyul | 1Dd d¢| yueys waip 1oy

e13 oonb ded oayy ney

yun ded oayy nepy

(e13 weyy NQ 068°6) 600

'18 oonb de> oayy ney

yun des> oayy nely

(=8 wey NG 00€°L) 0102

7

Bio cdo nghién cuu chinh sich s6 15



e13 oonb de> oayy nepy yupy des osyy nepy wid dognb ded oayy nepy  yup des oayy

%S9 %0°L %9y %9°S 16p uenb uenb £s g 3uny
%9y %1°S %L'E %Ly 2pnu gyN uenb 03 oep yue g Sun|
%0 %S°1 %T'S %8'| yueop yury| i1 uend 4s oty d3iydu 19|
%¥'8S ANE %665 % 1t 20y 1ep d3iy3u 19|
os 3uouy os 3uo.n
03 12d 12d 03 |D2d 12d d31y3u yueop nyo end wWIIp >ta@
%9°1 %€ %6°1 %60 A uenb 3uon 3una] NNNQ ¥ ueys ugi|
T
m %Sy %8'S %E'E %0 4] uenb 3uonyd eip NNINQ & ueys uaiL
Z
o) %E‘09 %S‘€9 %S°LS %SY9 242 BD YuBOP Yup| 3BNX UBS O B| NS 10y
v
< %S ‘€€ %¥'6T %T'LE %9°0€ ugyu m diySu yueop | ns 10y
T
W os Suony os Suoay
5] 93 10d 12d 93 10d 12d £3 Bugd ns yoi
S
= %Ly %Sy %L'‘8 %E‘E %L'E %8y %6 %€ 0§ UL
2
< %8'8 %C 0l %9°L %E01 %S°11 %6°1 | %L1 | %501 0S !onp Up 0| NL
Z
IAO ‘ ‘ ‘ ‘ 0 1 ‘ ‘
@ %56 %Y %8'L %Y %P € %LTI %6'6 %pY | 0l 'onp ugp S N1
I
O
=
o
o

(e18 weys NQa 0686) 6007 (&3 weyy NQ 00£L) 0107

Bio cdo Nghién ctiu Chinh sach USAID/VNCI S§ 15



(81 £=QIW3PgY=pIWpIge/{=pIqer;xdse ua 3|nejop/urros-oss mmm//:dny)

‘9] Buoy] on> Bug | end 7007 Weu d3iydu yueoq a3 nalp 20N> m ndl| np gl 2 Bupy 2nd Bug] end dayBu yueop en nai@ 3l ng
dpnu > end doy 8uos iy w18 udly ay3 any dnd Sug | M ndi pp oay3 ddiydu yueop os Suo |

“iA Sunaa yun 20w eNd L BIS 58D USIY BY3 ANy | ONd Buo | M NJI| NP 03y iA Sunaa yuiy

‘yup end ddiydu yueop os 9| 3 0ay3 os Suday 1g] yupn d0np B8 oonb |Dd B43 NBIP New Oonu B3 1A weyd ugal udlp 18p yun oeq wep 3G
"yu de> oay3 Sugs ueyd ‘New UOYd B3 NRIP Bl [Dd B NRIG

©18 oonb de> oayy ney

WeN 9IA 18
%69 VAN %6'6 %E'‘8 1a4 ddy8u yueop dgoy ueyu gD
%9'8 %0°L %L1 1 %19 don ueid ogoy don >nu neyy| BN
%b 11 %891 %€'0T %S'8T >pnu eyN uenb 05
%0°S 1 %6Y | %8¥ | %691 2onu eyN diiysu yueoq
%185 %€'8S %b'ey %0y weN I3A A 3ued A ueyu BD
os 3uo.n os Suony
02 |Dd 12d 03 |Dd 12d yuiyo Suey yoeyy
(4 uenb we| 3um enyd)
%8S %961 %LCI %CS| NNNQ '€ ugIA ueyu g Sun|
%y %6V | %LV %S‘€l NNNGQ €3 4] uenb 5¢3 3uod wej Suny

yupn ded> oayy nepy w8 donb ded> oayy nepy yun des osyy nely

(e18 weyy N 068°6) 600T (=18 weyy NG 00€°L) 0102

9

Bao cao Nghién cuiu Chinh sich USAID/VNCI S§ 15



Gan 60% doanh nghiép tham gia diéu tra PCI 2010
hoat déng trong nganh thuong mai va dich vy, hon
33% doanh nghiép hoat déng trong nganh san xuat
hoac xiy dung. 6,28% doanh nghiép hoat déng
trong nganh néng lam, ngu nghiép va 2,55% doanh
nghiép hoat déng trong linh vuc khai khoang.
87,4% doanh nghiép tra Isi diéu tra PCI 2010
dudc thanh lap t&r nam 2000 (nim ma Luit Doanh
nghiép 1999, dao luat quan trong d6i véi cong
déng kinh doanh Viét Nam, c6 hiéu luc) dén nay.

Tuong déng véi dir liéu clia Téng cuc Théng ke,
theo diéu tra PCI 2010, hon 37% sé doanh nghiép
c6 quy mé it hon 10 lao déng va gan mét nita s6
doanh nghiép dian doanh cé quy mé st dung lao
dong tir 10 dén 49 lao dong. S6 doanh nghiép st
dung tir 50 dén 200 lao déng la 14,8% va trén 200
lao déng la 5,2%.

Két qua diéu tra PCI 2010 cho thay trén 43%
doanh nghiép co tri gia tai san tur | ty (tuong duong
v6i 50 ngan USD) dén dudi 5 ty dong. Quy mé tur 5
dén dudgi 10 ty dong chiém 14,4%, tir 10 dén duai
50 ty déng chiém 10,5% va trén 50 ty dong la 3,4%.
Nhung doanh nghiép nhd, c6 tai san dudgi | ty déng
chiém trén 28%. Nhing con sé nay clng tuong
déng vai dir liéu clia Téng cuc Théng ké.

Diéu tra PCI 2010 cung cho két qua tucng tu
nhing nam trudc do, gan 65% doanh nghiép
diéu tra chuyén déi tir hé kinh doanh ca thé.
Chi hon 30% doanh nghiép dugc thanh lap mdi.
Gan 5% doanh nghiép vén la DNNN Trung
uong (4%) hoic DNNN dja phuong (0,9%) dugc
cé phan hoa.

Co 26 doanh nghiép tham gia diéu tra PCI 2010
c6 c6 phiéu hién dang dugc niém yét trén San
giao dich ching khoan thanh phé H6 Chi Minh
hodc Ha Noéi. Biéu nay ciing phan anh ring két
qua diéu tra PCI khéng chi hudng téi cac doanh
nghiép nhé ma mau diéu tra PCI dai dién cho khu
vuc tu nhan chinh thic hoat déng tai tung tinh va
trén pham vi ca nuéc. Tham chi, nhu thé hién tai
Bang |.1 & trén, so sanh v&i di liéu cia Téng cuc
Théng ké, trong mau diéu tra PCI ty 1é& cac doanh
nghiép I6n (theo hai tiéu chi la muc dé s dung
lao déng va tai san) nhiéu hon, hay noi cach khac
cac doanh nghiép I8n c6 xu hudng tra Isi PCI
nhiéu hon chut it.

Két qué diéu tra, tinh theo mau quéc gia da diéu
chinh trong sé, cho thay gan 60% chl doanh
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nghiép c6 trinh dé dai hoc, chi mét sé it (5,2%) co
bang thac sy quan tri kinh doanh (MBA), 3,2% vén
la can bé quan ly Nha nudc trong ciac co quan nha
nudc, 4,6% ting la sy quan quan déi. Bang luu y
hon, 27% cht doanh nghiép ting lam viéc trong
khu vuc DNNN trudc day, trong d6 14,7% vén la
lanh dao DNINN.

Khéch hang chinh cla cac doanh nghiép déan
doanh Viét Nam van la cac ca nhan va cac céng ty
tu nhan Viét Nam, 43,4% doanh nghiép diéu tra
cung cip hang hoa va dich vu chinh cho cac déi
tuong nay. Cé |1,7% doanh nghiép dan doanh cé
hoat déng xuat khiu truc tiép hay gian tiép, 20,3%
doanh nghiép cung cap hang hoa va dich vu cho
cic co quan Nha nudc, 14,8% doanh nghiép co
doanh thu tir khdach hang chinh la DNNN. Thuc
trang kha dang buén la ty 1&é doanh nghiép déan
doanh Viét Nam cho biét ¢6 kinh doanh vdi céac
doanh nghiép FDI hodc cd nhan nudc ngoai chi la
9,9%.

1.2. Thay déi qua bang xép hang
PCI 2010

Trong béi canh méi trusng kinh doanh cta Viét
Nam c¢d nhiéu thay déi nhu nam 2010, nhiing kho
khan Viét Nam phai déi mét véi cudc khiing hoang
kinh té va tai chinh dusng nhu phan anh mét phan
trong cam nhéan cta doanh nghiép vé chat lugng
diéu hanh kinh té cta chinh quyén cap tinh. Chit
luong diéu hanh kinh té cip tinh dusng nhu khéng
thay d&i, néu khéng ndi la c6 rit it cai thién. Diém
PCI 2010 cta mét tinh ding gitta ca nudc sau khi
tinh trong sé la 58,02, giam khéng dang ké so vdi
PCI 2009. Sé tinh thuéc nhém Rat Tét la 6 tinh
nam 2009 giam xudng con 3 tinh nam 2010. S6
tinh thuéc nhom Tét tor 20 tinh gidm xudng 19
tinh. Ngugc lai, sé tinh thuéc nhém Thap va Rat
thap tang tur 4 tinh 1én 5 tinh.

Thanh phé DBa Néng tiép tuc la dia phucng dan
dau trong bang xé&p hang PCI 2010 v6i diém sé&
PCl da tinh trong sé la 69,77 diém. Mac du Da
Nang gidm 6,19 diém so vai PCl 2009 nhung so
v3i muc giam 8,28 diém cla Binh Duong thi Da
N&ng van c¢6 dugc nam thi ba ding diu bang xép
hang PCI tinh tir 2008 (xem Hinh 1.1).Tiép sau Da
Nang trong bang xép hang PCl 2010 lan luot la
Lao Cai va Béng Thap thuéc nhom Rit Tt véi s6
diém tuong ung la 67,95 va 67,22.



Hinh 1.1: Két qua xép hang Chi sé niang luc canh tranh cap tinh PCI 2010

69,77

Da Nang

67,95

Lao Cai

67,22

Déng Thip

65,80 7

Tra Vinh

65,72

Binh Duong

64,48

Bic Ninh

64,41

Quang Ninh

63,91

Hau Giang

V0NV AW —

63,40

Vinh Long

63,11

Bén Tre

62,85

Ninh Binh

62,74

Long An

62,46

Can Tho

61,94

An Giang

61,73

Vinh Phuc

61,61

Quang Tri

61,49

Séc Tring
TT-Hué

BR-VT

Binh Dinh

Yén Bii

Thai Binh
Tp.HCM

23
24

Tién Giang
Déng Nai

25

Quang Nam 26

Kién Giang 27

Binh Thuan 28

Lam Béng 29

Bac Liéu
Phu Yén

30

31
2
33
34
35
36
37
38
39
40
41
2
43
44
45
4
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
6l
62
63

Bic Giang
Tay Ninh
Tuyén Quang
Hai Ducng
Binh Phudc
Ha Tinh
Dik Lak
Kon Tum
Khanh Hoa
Ninh Thuin
Thai Nguyén
Ha Noi
Thanh Héa
Nam Dinh
Quang Binh
Dién Bién
Hai Phong
Ha Giang
Gia Lai
Ca Mau
Cao Bing
Phu Tho
Nghé An
Quang Ngai
Ha Nam
Lai Chau
Béc Kan
Lang Son
Hoéa Binh
Hung Yén
Son La
Dik Néng

53,94
53,65
53,57
53,55

5247
52,38
52,21
52,18
51,77
51,49
50,20

49,89

49,77
49,26
4891

61,31
60,55

60,37
60,16
60,04

59,67

59,63
59,49
59,34

58,
58,45
58,26
58,20
58,18
58,02

57,93
57,90

57,51

57,24

57,22

57,20
57,01
56,75
56,61
56,54
5573
55,68
55,63
5522

5512
54,64

90

} Rat tot

> Tét

\ Kha

r Trung binh

L Tuong déi thap

0 25 30 3% 40 4 N 5%

Chi s6 PCI ¢6 trong sé nam 2010

60

65 70 75
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Hinh 1.2: Ban d6 PCI1 2010

[] R4t tot
[]Tet

[ Kha

I Trung Binh

B Tuong dsi thap
] Thap

QP. HOANG SA

QD.TRUONG SA
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Binh Duong sau 3 nam lién ti€p din dau bang xép
hang PCI tu 2005 dén 2007, 2 nam tiép theo diing
thu hai sau Da Nang da rai xudng vi tri thi nam
trong bang xép hang. Pay cing lan diu tién sau 5
nim ké tir khi céng bé PCI, Binh Duong chuyén tir
nhém Rat Tét xuéng nhom Tét. Bén canh viéc gia
dugc diém & cdc nhom chi s6 ¢6 thi hang cao “cd
tinh truyén théng” nhu tinh nang déng cla lanh
dao tinh, tinh minh bach, dao tao lao déng thi Binh
Duang thé hién su gidm sut & cac nhdm chi s6
Gia nhap thi trudng, Dich vu hé trg doanh nghiép.
C3 kha nang su thay déi chinh sich qua viéc sang
loc ky hon trong viéc ti€p nhan cic dv an dau tu
cung vdi su gia tang ky vong cla cac doanh nghiép
dang hoat déng tai tinh da tao ra sy thay déi nay
cla Binh Duong.

Cic tinh vung Béng bang séng Cliu Long tiép tuc
c6 budc tién kha an tugng trong cai thién chat
luong diéu hanh kinh té. Néu tinh ca Can Tho va
Long An thi khu vuc nay cé dén 9 tinh, thanh phg

trong téng s6 22 tinh thuéc nhom Rat Tét va Tot
trong xép hang PCI 2010. Déng Thap tiép tuc vi
tri ding dau cac tinh Béng bang séng Ciu Long
va Tra Vinh tu vi tri thi 17 sang thi 4 mic du van
cung nam trong nhom Tét.

Lao Cai, mét tinh mién nui phia Bac da vuon lén vi
tri thu 2 trong bang xép hang, tang mét bac so vdi
PCl nam 2009.Tuy cac diéu kién phat trién kinh t&
con nhiéu khé khan nhung ré rang su danh gia cla
doanh nghiép vé chat lugng diéu hanh kinh té la
mét thanh céng quan trong clia Lao Cai trong
nhiing nam qua.

Trong nhém 10 tinh c6 muc dé cai thién cao nhat
vé chat lugng diéu hanh kinh té cap tinh PCI
2010 so vai PCI 2009 thi c6 3 tinh vung Béng
bang séng Ciu Long, 3 tinh vung Béng bing séng
Hoéng, hai tinh Quang Tri va Phu Yén thudc khu
vuc duyén hai mién Trung va hai tinh Lam Déng
va Kon Tum thuéc khu vuc Tay Nguyén.

(xem Bang 1.2)

Bang 1.2: 10 tinh c6 téc doé cai thién PCI cao nhat (2009 - 2010)

Muc d6 cai Mdc dé cai thién

thu hang PCI

thién diém PCI

I Quang Tri Duyén hai Mién Trung 6,29 30
2 Bac Liéu Béng bang Séng Cliu Long 6,16 29
3 Thai Binh Béng biang Séng Héng 5,46 28
4 Lam Bong Tay Nguyén 5,33 25
5 Séc Trang Péng bing Séng Clu Long 4,86 24
6 Ninh Binh Péng bing Séng Héng 4,53 21
7 Quang Ninh Péng biang Séng Héng 3,61 19
8 Phu Yén Duyén hai Mién Trung 3,41 18
9 Tra Vinh Béng bang Séng Cliu Long 2,58 I3
10 Kon Tum Tay Nguyén 2,74 12
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Trong nam thanh phé truc thudc Trung ucng thi
Pa Nang gitr nguyén vi tri dan dau, Can Tho tiép
tuc nam trong nhom Tét cla bang xép hang vai vi
tri cao hon trong nhém. Ba thanh phé con lai gém
Ha Noi, H6 Chi Minh va Hai Phong déu sut giam
thu hang. Thanh phé H6 Chi Minh lan dau tién
chuyén tir nhém Tét sang nhdm Kha véi muc gidm
7 bac, Ha N6i va Hai Phong van nam trong nhém
Kha nhung giam lan lugt la 10 va 12 bac trong
bang xép hang PCIl 2010.

Ha Néi va thanh phé H6 Chi Minh la nhing dé thi
I8N, ¢ su thuan Igi rat I&n vé vi tri dia ly, quy mé
thi trusng, mic dé phat trién cao vé co sé ha
tang, nguén nhan luc. Tuy vay, PCI chi danh gia vé
chit luong diéu hanh kinh té cip tinh, sau khi da
loai trir cac yéu t6 trén. Trong cac chi sé thanh
phan tao nén PCI, phan ISn dua trén muc dé cam
nhan va su hai long cla ciac doanh nghiép vé
nhiing van dé trong méi truang kinh doanh cap
dia phuong.

Thé hién qua chi sé PCI 2010, Ha Néi va thanh
phé H6 Chi Minh c6 nhiing Igi thé I8n nhu cung
ding dau ca nudc vé chi sé dich vu hé trg doanh
nghiép, hai d6 thi nay ciing déu nam trong nhém 3
tinh dan dau cd nudc vé chi sé dao tao lao dong
cung véi Ba Nang. Tuy vay, cac trung tam kinh té€
nay cung chia sé nhing khoé khan chung, chdng han
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nhu Ha Néi ding tha 63/63, thanh phé H6 Chi
Minh va Hai Phong lan lugt chi€ém vi tri 62 va 61
cla cd nudc vaSi chi sé vé Tiép can dit dai.
Nhing stic ép va ky vong vé muc dé céi cich thu
tuc hanh chinh tai cac thanh phé I6n dudng nhu
caing cao hon cdc tinh, thanh phé khic. Mic du
da cd nhang thay déi va cai thién trong hé théng
“moét cla lién théng” trong dang ky kinh doanh
va st dung céng nghé théng tin hién dai nhung
Ha Noi va thanh phé Hé Chi Minh van ding &
nhém cudi cac tinh vé chi s6 gia nhédp thj trudng
(lan lugt la 49/63 va 53/63). Bi€u d6 hinh sao &
duci day thé hién dénh gid cic linh vuc diéu hanh
cla tinh trén cdc linh vuc khdc nhau qua céc
canh cla hinh sao. D6 dai cla canh hinh sao cang
I6n thé hién linh vuc dd cla dia phuong dugc
danh gia cao hay thap.

I. Vé tinh hinh dang ky kinh doanh tai Ha Néi xem bai: Quynh

Anh, “Doanh nghiép “mon méi” xép hang ding ky kinh doanh”,
dang trén Dan Tri http://dantri.com.vn/c25/s76-451170/doanh-
nghiep-mon-moi-xep-hang-dang-ky-kinh-doanh.htm; Xuén Long,
Xép hang c ngay mdi ti lugt dang ky kinh doanh, Tugi tré ngay
14/1/201 I: http://tuoitre.vn/Kinh-te/420398/Xep-hang-ca-ngay-moi-
toi-luot-dang-ky-kinh-doanh.html . Tai thanh phé Hé Chi Minh:
Quynh Nhu,“Quy trinh dang ky kinh doanh mdi: cang rut ngin,
cang qua tai, Phap luat Thanh phé H6 Chi Minh, Bio Phép luat
thanh phé H6 Chi Minh,

http://phapluattp.vn/260676p 1014c | 068/quy-trinh-dang-ky-kinh-
doanh-moi-cang-rut-ngan-cang-qua-tai.htm, Hoai Nam, “Dang ky
thanh lap doanh nghiép: Gian nan vi... qua tai”, Sai gon Giai phong:
http://www.sggp.org.vn/chinhtri/2009/9/202789/




Hinh 1.3: Biéu dé "hinh sao" thé hién két qua diéu hanh cia cac tinh theo timg chi
s6 thanh phan

Quang Ngai

%

Quang Binh

&

Ha Tinh

®

Binh Thuan

P

Bén Tre

Pa Ning

Dak Noéng Son La Hung Yén Hoa Binh Lang Son

Bic Kan

Lai Chau

Ha Nam

R R R XKH L S D

Nghé An Phu Tho Cao Bing CaMau Gia Lai
Nam Binh Thanh Héa Ha Néi Thai Nguyén  Ninh Thuan

R R R D

Binh Phudc Hai Duong  Tuyén Quang Tay Ninh Bic Giang

B L ® ¥ &

Kién Giang ~ Quang Nam Dong Nai Tién Giang TP.HCM

® & D &

TT-Hué Soc Trang Quang Tri Vinh Phuc An Giang

R B R K

Vinh Long Héu Giang Quang Ninh Bac Ninh Binh Duong

Ha Giang

&

Khanh Hoa

R

Pha Yén

£

Thai Binh

&R

Can Tho

Hai Phong

&

Kon Tum

&

Bac Liéu

&

Yén Bai

R

Long An

Dién Bién

&

Dak Lak

&

Lam Déng

5

Binh Dinh

&

Ninh Binh

R R &

Tra Vinh

DPéng Thap

Lao Cai

BDEDRBERD

Tinh tét nhat

K

Q Chi phi gia nhap thj trung @ Chi phi thai gian

@ Tiép can dat dai
@ Tinh minh bach

@ Tinh ning déng

@ Dich vu hé trg doanh nghiép

@ Chi phi khéng chinh thuic @ Dao tao lao dong
@ Thiét ché phap ly
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAPTIN

Két qua xép hang PCI 2010 dugc danh gia la tuong
déng véi nhiing nam trudc, nhing tinh nhu Ba Néng,
Lao Cai, Déng Thap, Binh Duong... van nam trong
nhém 5 tinh diing dau ca nudc. Hé s6 tuong quan gita
két qua PCI 2010 va 2009 c6 y nghia vé mat théng ké
va & muc kha cao la 0,78 thé hién su én dinh cao
trong két qua xép hang. (xem Hinh |.4)

H

Hinh dudi cho thiy qua trinh cai thién méi trusng
kinh doanh clia cac dia phuong doi hdi phai kién
tri. Nhiing nd luc cai cach cia cdc chinh quyén
dia phuang khéng phai lic nao cing cho két qua
ture thi, cin cd thdi gian dé cac doanh nghiép
cam nhan dugc sy thay déi ctia méi trudng kinh
doanh tai dia phuong.

Hinh 1.4:Tuong quan giira Chi s6 PCI 2009 va 2010
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Chi s6 nédng luc canh tranh cap tinh 2009

1.3. Nhiing thay déi vé diéu hanh
kinh té cap tinh tw PCI 2010

V3i s6 lugng doanh nghiép khao sit Ién, dudc tién
hanh hang nam, ¢ thé néi PCl la mét céng cu tin
cay dé quan sit vé nhang thay déi trong chat
lugng diéu hanh kinh té tai dia phuong trén cac
linh vuc khac nhau.
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Trong biéu d6 mang nhén tai Hinh 1.5 duci day,
hinh mau dé thé hién diém s6 cla tinh trung vi
(tinh dung gitra cda ca nudc) trong PCI 2010, hinh
mau xanh [a diém sé cla tinh trung vi PCI 2009.
So sénh hai hinh nay cho thdy cic thay d&i trong 9
linh vuc diéu hanh cla maéi trudng kinh doanh cap
tinh cla Viét Nam trong nam vira qua.



Nét ndi bat qua diéu tra PCl 2010 la méi trudng
kinh doanh c4p tinh thé hién su thay déi tich
cuc trén cdc linh vuc dao tao lao déng va dich
vu hé trg doanh nghiép, mét sé linh vuc co
chuyén bién t&t du con chua that ré nét bao
gém tinh ning déng va tién phong cuta lanh dao
tinh, chi phi khéng chinh thic. Bing lo ngai la
céc linh vuc ¢6 xu hudng gidm diém bao gém
chi phi gia nhap thi trusng, ti€p can dit dai,

thi€t ch& phap ly, tinh minh bach, va chi phi
thai gian. Diéu nay cho thdy ganh nang chi phi
trong viéc tudn thd cdc quy dinh cda doanh
nghiép dang cé xu hudng ting lén va cdi thién
tinh minh bach clia méi truéng kinh doanh sé
gop phan giam chi phi va rii ro kinh doanh cho
doanh nghiép. Phan sau sé phan tich chi tiét
ting linh vuc cdi thién cing nhu can tap trung
cai cdch trong thai gian tdi.

Hinh 1.5:Thay déi chit luong diéu hanh qua PCI 2009 va PCI 2010

Gia nhap thi trusng
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Thiét ché& phap ly

6,60

Ti€p can dat dai

6,14
5,01
BPao tao lao déng 5 35A Tinh minh bach
583

Dich vu hé tro
doanh nghiép

Tinh nang déng

B  Tinh trung vi PCI 2010

1.3.1 Linh vuc cai thién

Dao tao lao déng: Van dé chat luong lao dong
dugc nhan dinh la mét trong nhing khé khan Ién
déi v&i cac doanh nghiép tu nhan &Viét Nam hién
nay. Cung vdi Tinh minh bach va kha ning ti€p can
thoéng tin, day la hai chi sé c6 tic dong quan trong
nhat déi vdi su phét trién cla khu vuc kinh t& tu
nhan va co trong sé cao nhit trong két qua chi sé

6,33

Chi phi thai gian

6,24

Chi phi khéng
chinh thuc

O Tinh trung vi PCI 2009

PCI (t6ng cong chiém 40% trong sé cla chi s6
PCI téng hop). Két qua diéu tra PCI 2008 va 2009
déu cho thiy lao déng la mét trong nhiing chi sé
thap va c6 muc d6 cai thién cham.Trong PCI
2010, chi s& dao tao lao déng clia tinh trung vi,
mac du mdi chi & muc 5,35 diém trén thang diém
10, nhung so v&i nam 2009 da cd nhang thay déi
kha tich cuc.Ty 1é % doanh nghiép dan doanh hai
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long vé chit lugng dao tao gido duc ndi chung
ting déu tur 35,2% nam 2008 lén 45,45% nam 2009
va 46,99% nam 2010. Mic du ty lé doanh nghiép
st dung dich vu méi gidi lao déng khéng tang, &
muc gan 40% nhung chit lugng cla dich vu méi
gidi lao déng da dugc cai thién khi c6 dén 62,5%
doanh nghiép da st dung dich vu nay cho biét co
ké hoach sit dung lai dich vu so vdi ty 1é 27,78%

PT]

cla nam 2009.Tuy vay, di liéu “ciing” tir Bé Lao
doéng va Thuong binh Xa hoi va Téng cuc Théng ké
cho thay xu hudng dang lo ngai la ty |& ngudi tét
nghiép trudng day nghé trén sé lao déng khéng
dugc dao tao nghé da giam tu 5,45% xuéng 3,13%,
s ngudi toét nghiép trung hoc co s trén toan bo
luc lugng lao déng tir 10,3% giam xuéng con
8,65%.

Dich vu hé tro doanh nghiép: So v&i nam 2009,
cac dich vu hé trg doanh nghiép nam 2010 c6 sy
thay déi tich cuc ca vé sé lugng cic nha cung cdp
dich vu dén chat lugng dich vu déu.Theo théng ké
cla nhém nghién ciu PCI tr dit liéu ctia Téng cuc
Thug, s6 lugng nha cung cp cac dich vy hd trg
doanh nghiép tai tinh trung vi da tang tur | nam
2008 lén 5 nam 2009 va 12 vao nam 2010.Ty lé
doanh nghiép s dung dich vu tim ki€ém théng tin
kinh doanh tang tir 60,36% nam 2009 lén 64,35%
nam 2010, sé lugng doanh nghiép s dung dich vu
do khu vuc tu nhan cung cip cuing tang, dic biét
la chit lugng dugc cai thién hon khi c6 mét nira
trong sé cac doanh nghiép da s dung dich vu
cho biét sé ti€p tuc st dung, so vdi ty 1& 16,44%
nam 2009.

Ngoai trur dich vu tu van vé théng tin phap luat, ty
Ié doanh nghiép st dung cic dich vu hé trg doanh
nghiép khac nhu hé trg tim ki€m déi tac kinh
doanh, xuc tién thuong mai va trién lam thuong
mai hay dich vu lién quan dén céng nghé déu tang
v3i muc tang lan lugt la 3,18%, 3,165 va 2,63%.
Chit lugng dich vu theo danh gia cla cac doanh
nghiép trong cac linh vuc nay ciing dugc cai thién
kha nhanh, dic biét la dich vu hé tro tim kiém daéi
tac kinh doanh. Nam 2009 cé 12,68% doanh
nghiép cho biét sé tiép tuc st dung dich vu, ty lé
nay cla nam 2010 da tang gap hon 3 lan, lén
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39,52%. Muic d6 cai thién & linh vuc xuc tién,
trién lam thuong mai va dich vu céng nghé cang
dat lan lugt 1a 12,82% va 16,1 1%.

Tinh nidng déng cuda chinh quyén tinh: Chi s nay
da cd nhiing thay déi trong nim 2010 sau khi ¢6
budc giam trong diéu tra nam 2009. Chi tiéu cam
nhan cla doanh nghiép cho thay “Tinh rat linh
hoat trong khuén khé phap luat nham tao méi
truang kinh doanh thuan Igi cho doanh nghiép tu
nhan” da tang tir 72,65% lén 75,31%, tuy nhién ty
lé nay van thap hon nam 2008 (77,28%).Ty lé %
doanh nghiép danh gia “Tinh sing tao va sang suét
trong viéc giai quyét nhing tré ngai déi vai cong
déng doanh nghiép” clng tang tur 42,46% lén
49,38%. Cam nhéan clia doanh nghiép vé thai dé
tich cuc cla chinh quyén tinh d6i véi khu vuc tu
nhan cing tang tu 43,75% l1én 47%.

Chi phi khéng chinh thic: Cang nhu két qua diéu
tra nhitng nam trudc, linh vuc nay khéng cd su cai
thién manh mé nhu ky vong. Diéu nay cho thay
can ¢6 nhing giai phap manh mé hon trong né luc
phong chéng tham nhang va gidm thiéu chi phi
khéng chinh thic cho doanh nghiép. Theo diéu tra
PCI 2010, muc doé phé bién cua chi phi khéng
chinh thuc c6 xu hudng giam nhung van & muc
tuong déi cao.Tai tinh trung vi, ty lé cic doanh
nghiép thudng xuyén phai tra chi phi khéng chinh
thuc 1a 58,23%, muc gidm khéng déng ké so vdi ty
I& 59,4% cta PCl 2009.Ty Ié % doanh nghiép cho
biét phai trd hon 10% téng thu nhap cla doanh
nghiép cho cac khoan chi phi khéng chinh thic ¢é
giam tir 8,75% xudng 6,78%.Ty |é doanh nghiép
cho riang cac can bé cua tinh st dung cac quy dinh
riéng clia dia phuong véi muc dich truc lgi gitt
nguyén muc nam 2009 la 50%. Khi doanh nghiép
da tra cac khoan chi phi khéng chinh thuc, ty & %
doanh nghiép cho biét céng viéc dudc giai quyét
sau khi chi tra chi phi khéng chinh thuc la 56,32%,
tang nhe so véi muc 51,51% cta PCI nam 2009.

Diéu tra nam nay cd st dung phuong phap mai dé
tinh todn ty 1&é doanh nghiép chi tra chi phi khéng
chinh thic dé c¢é dugc hgp déng véi cac co quan

Nha nudc va trong qud trinh thanh [ap doanh



nghiép. Chuang Ba cla bdo cdo PCl 2010 sé phan
tich ky vé vian dé nay va so sanh muc dé khac biét
gitta khu vuc tu nhan va doanh nghiép co vén dau
tu nudc ngoai, viéc chi tra chi phi khéng chinh
thiic theo nganh nghé va theo thai gian hoat déng
cla doanh nghiép cing nhu theo xuit xu quéc gia
cla doanh nghiép. Két qua diéu tra nam nay cho
thay 41,4% doanh nghiép tu nhan phai chi tra hoa
héng dé c6 dugc hop déng tir cac co quan Nha nudc
va 22,62% doanh nghiép tu nhan tra chi phi khéng
chinh thiic trong qua trinh dang ky kinh doanh.

1.3.2 Cac thach thuc

Gia nhdp thj truong: Gia nhap thi trudng la linh
vuc ¢d sy thay d6i I6n nhit qua cac cudc diéu tra
PCI trudc day. Pay la linh vuc ma cac dia phuong
thuc hién t8t nhit trong 9 linh vuc clia méi trudng
kinh doanh cap tinh ma PCl phan anh. Rut ngan
thai gian thanh lap doanh nghiép, giam bét th tuc,
thanh lap mé hinh mét clra, mét cira lién théng la
nhing cai cich ma hau hét cic tinh, thanh phé cla
Viét Nam da thuc hién thai gian qua. Qua bén
nam t&r 2006 dén 2009, s6 ngay ti€én hanh dang ky
doanh nghiép (dang ky kinh doanh) mdi da giam
xuéng mét nlra la mét thanh tich rat an tuong.

Tuy vay, sang nam 2010, thi qua trinh cai cach nay
c6 chiéu hudng ching lai, s6 ngay ma doanh
nghiép dang ky doanh nghiép mdi hay dang ky sita
déi déu dung lai & muc cGa nam 2009 vdi lan luot
la 10 ngay va 7 ngay. Luu y rang s ngay thu thap
trong diéu tra PCl phan anh danh gid thuc t€ cla
doanh nghiép, bao gébm ca thai gian ma doanh
nghiép phai di lai, tim kiém, chinh s(ra, b6 sung cic
théng tin cin thiét dé€ hoan chinh bd hé so dang
ky. Dt liéu nay cling chi tinh todn trén cac doanh
nghiép dang ky thanh lap mdi trong thdi gian hai
nam ké tir thi diém diéu tra. Theo quy dinh tai
Diéu 28, khoan | ctia Nghi dinh 43/2010/ND-CP
clGa Chinh phud ngay 15/4/2010 vé dang ky doanh
nghiép thi “Trong thai han nim ngay lam viéc, ké
tur ngay nhan dugc hé so haop I, Phong Dang ky
kinh doanh cap tinh cap Gidy chung nhan dang ky
doanh nghiép cho doanh nghiép, ding ky thay déi

néi dung dang ky doanh nghiép, chia, tach, hop
nhat, sap nhap, chuyén déi doanh nghiép, ding ky
hoat déng chi nhanh, van phong dai dién, théng
bao lap dia diém kinh doanh cla doanh nghiép.”
Tuy nhién, trén thuc t€&, dé bit ddu dugc tinh thsi
gian 5 ngay lam viéc do, c6 thé doanh nghiép da
phai di lai nhiéu lan néu quy trinh hudng dan cua
dia phuong khéng ré rang hoic nhing nhiéu.

Ngoai gidy ching nhan ding ky kinh doanh, ty Ié
doanh nghiép cho biét can c6 thém cac loai gidy
phép kinh doanh khac cho hoat déng kinh doanh
cla minh la 14,68%. S6 luong gidy phép binh quan
tai tinh trung vi la 2 gidy phép, tang so vai | gidy
phép clia nim 2009. Phan I6n cac chi tiéu trong
chi s& gia nhap thi trusng déu thay déi theo chiéu
hudng ngugc lai so v&i nhiing cai cach trong linh vuc
gia nhap thi trucng tir nam 2006 dén 2009.Ty lé
doanh nghiép cho biét phai ché hon mét thang dé
nhan dugc gidy t& cn thiét dé chinh thic hoat déng
da tang tur 19,35% nam 2009 lén 24,39% nam 2010,
ty lé doanh nghiép cho biét phai chs hon ba thang
tang tir 4,44% lén 5,77% trong cung thdi gian trén.

Tuy viy, trong linh vuc nay c6 nét tich cuc la s6
ngay ti khi nép don xin cap dén khi nhan dugc gidy
ching nhan quyén s& dung dat giam nhe tir binh
quan 32,5 ngay nam 2009 xuéng 30 ngay nam 2010.

Ly do nao giai thich su suy giam cla Chi sé gia
nhap thi trusdng? Mét phan cd thé nhing thay ddi
manh mé trong linh vuc gia nhap thj trudng da
dén mét ngudng nhat dinh, viéc rut ngan thdsi gian
dang ky kinh doanh tai cac dia phuong khéng con
dién ra manh mé nhu nhang nam trudc. Ngoai ra,
nhing chi trich gan day vé tinh trang buéng 1dng
quan ly déi véi cac doanh nghiép, dé dai trong
thanh lap cdc doanh nghiép tu nhan tir phia cic co
quan quan ly nha nudc, bao chi, cing lam gia tang
cac bién phéap “tién kiém” trudc khi doanh nghiép
thanh lap. Nhiing suc ép khac vé quan ly méi
trudng, vé sinh an toan thuc phim, vin hoa xa héi,
nhiing nam qua cang tao thém rao can déi véi cac
doanh nghiép khi gia nh3p thi truang.

Tiép can dit dai:Dit dai la linh vuc c6 hiu hét cac

chi tieu khéng c6 su thay déi Idn so vai nam 2009.
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S8 doanh nghiép dang hoat déng c6 gidy chuing
nhan quyén st dung diat nam 2010 & muc xap xi
diéu tra cta nam 2009 la gan 73% mac du dién
tich dit dugc cip gidy ching nhian quyén s
dung dit theo du liéu ctGa Bo Tai nguyén va Mai
trudng co tang lén 80,71%. Ty |é doanh nghiép
cho bi€t muc d6 rdi ro vé viéc thu héi dit nam
2010 ciing & muc 2,56 diém trén thang tir | dén
5 (trong d6 | la rdi ro rat cao), khi bi thu héi
dat, ty |é doanh nghiép tin ring sé dugc béi
thuong thda dang nam 2010 cing & muc xap xi
hon 39% cla nam 2009.

Mét s6 chi tiéu thay déi theo chiéu hudng dang lo
ngai nhu ty 1& doanh nghiép cho rang khéng gap bat
ct kho khan nao vé van dé dat dai da giam tir
30,72% cla nam 2009 xudng 23,89% ctia nam 2010.
Tinh minh bach: K&t qua diéu tra nam 2010 cho
thdy hau hét cac chi tiéu trong linh vuc minh
bach déu sut gidm so v3i nim 2009. Kha ning
ti€p cén tai lieu k& hoach lién quan dén hoat
déng kinh doanh ciing nhu van ban phédp luat
déu c6 xu hudng gidm.V6i thang di€ém danh gid
t | dé€n 5 (trong d6 | 1a Khéng thé tiép can
va 5 la Rat dé tiép cén), ti€p can cdc tai lieu ké
hoach c6 diém trung binh la 2,31, gidm so vdi
2,44 cta nam 2009 va muc thip nhit trong 6
nam ti€n hanh diéu tra PCl. Tinh t6t nhat cing
chi dugc 2,62 diém so vSi muc 3,08 diém cla
nam 2009. Kha nang ti€p can cdc van ban phip
luat dugc ddnh gid trung binh la 3,05 so vdi
3,1l cGa nam 2009, day la muc binh quan tucng
uing véi nam 2007.

D& tiép can cdc thong tin, tai liéu k& hoach theo
ddnh gia doanh nghiép thi viéc sit dung “méi
quan hé” dang tang Ién. C6 dén 78,64% doanh
nghiép qua diéu tra PCI 2010 cho biét “can c6
mé&i quan hé véi co quan Nha nudc dé€ ti€p can
cdc théng tin”, tang hon 17% so véi nam 2009.
Pay cang la muc ting cao nhit trong 6 nim qua

clia chi tiéu nay.
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Mét chi tiéu khic la ty |1é doanh nghiép tham gia
gop y kién vé cac chinh sach, quy dinh clia Nha
nudc ciing ¢é xu hudng giam trong nam 2010 so
véi mét nam trudc do, giam xudng 22,37% tir muc
25,21% clia nam 2009. Biéu nay co nghia gan 4/5
s6 doanh nghiép chua tung tham gia gép y kién vé
cac quy dinh, chinh sach clia Nha nudc.

Chi sé tinh minh bach suy gidam trong nam 2009
va tiép tuc giam trong nam 2010 la mét chi bio
ding lo ngai vé méi truang kinh doanh cép tinh.
Bdi vi day la chi s6 c6 tic déng I8n nhat dén su
phat trién clia khu vuc kinh t€ tu nhan va c6
trong s6 cao nhit trong hé théng chi sé thanh
phan cda PCI.

Méi trudng kinh doanh minh bach gitip doanh
nghiép thém tin tudng vao hiéu qua quan tri cla
co quan quan ly Nha nudc, dua ra cac ké hoach
dau tu dai han, gop phan nang cao hiéu qua phan
bé nguén luc clia doanh nghiép. Déng thsi gidm
chi phi khéng chinh thic clia doanh nghiép trong
ti€p can théng tin, tang tinh binh ding vé co hoi
kinh doanh cho cac d6i tuong khac nhau.

Chi phi thoi gian: Két qua cla chi sé nay danh gia
cam nhan cla cic doanh nghiép dang hoat déng
tai cac dia phuong vé qua trinh cai cach thi tuc
hanh chinh tai dia phuong, trong dé cd viéc thuc
hién Dé an 30 vé don gian hoa thi tuc hanh chinh
trong cac linh vuc quan ly Nha nudc cla Chinh
phu.Tuy vay, dé nhan thay cic doanh nghiép chua
cam nhan dugc ré nét tic dong thuc té cla qua
trinh cai cach thi tuc hanh chinh nay. Cam nhan
vé qua trinh cai cach thd tuc hanh chinh tai dia
phuong theo két qua diéu tra nam 2010 hiu nhu
khéng khac biét so véi nam 2009 (xem Hinh 1.6).
Gan mét nlra s& doanh nghiép cho biét cé chuyén
bién trong thi tuc gidy t& va doi ngd cong chtic
giai quyét thu tuc hanh chinh, tuy viy ciing c6 gan
I/5 s6 doanh nghiép tham gia diéu tra cho biét
khéng quan sat thay bat ky su thay déi dang ké
nao trong thl tuc hanh chinh tai dia phuong.



Hinh 1.6: Cam nhan vé thay déi trong thi tuc hanh chinh & dia phuong

Cac can bé Nha nudc giai quyét céng
viéc hiéu qua hon

Doanh nghiép khéng can phai di lai nhiéu
lan dé 13y cac con diu va chir ki can thiét

Thu tuc gidy td da giam nhiéu

Cac khoan phi, I1é phi clia nhiéu
thu tuc da dugc giam badt

Khéng thay bat ki sy thay déi dang ké nao

44,83

29,07
| m PCI 2009
I PCI 2010
45,60
21,21
19,00
0 10 20 30 40 50 60 %

Ty 1& % doanh nghiép cho rang lanh dao doanh
nghiép phai mat hon 10% thsi gian trong nam dé
tiép xuc véi can bé Nha nudc nhim hiéu ré va
thuc hién t&t cac thd tuc hanh chinh tang tu
15,38% ctia nam 2009 1én 19% nam 2010.Sé lan
thanh tra cuda tit ca cic co quan Nha nudc (gia tri
trung vi) van & muc | lan tuy rang sé gid thanh tra
thué (gia tri trung vi) giam tir 5 gi¢ xuéng 4 gis.

Giai thich cho két qua nay, c6 thé thay mic du
cdng déng kinh doanh ky vong rit nhiéu vao tac
déng cla viéc trién khai thuc hien Dé an 30 (nhu
giam s6 ngay, sé lan di lai, chi phi phai nép giam,
han ché mudc dé nhang nhiéu, phién ha ...), du viéc
thuc hién dé an nay cang da dat dugc nhing két
qua quan trong trong viéc thdng ké, céng bé bé
thi tuc hanh chinh, ra sodt va kién nghi cac
phuong 4n stra d8i, nhung dén nay, mdi chi mét s6
it thd tuc hanh chinh dugc bai bd hay chinh sira va
két qua trién khai Dé an 30 mdi chi dung lai &
hinh thanh cac “goi kién nghi”.Viéc thuc thi cac goi
kién nghi nay doi hdi can nhiéu thsi gian va né luc
hon nita cia Quéc héi, Chinh pht cho dén céc bg,
nganh. Cudc diéu tra clia Dién dan doanh nghiép
Viét Nam thang 10 nam 2010 vira qua da co

nhing doanh nghiép té ra “sét ruét” vi chua nhan
thdy nhiing tic dong thuc tién mang lai tu viéc
thuc hién Dé dn 30, dé én ma ho da rat ky vong.

Thiét ché phap ly: Chi sé thiét ché phap ly trong
nam 2010 hau nhu khéng c6 su thay déi dang ké
so v&i nam 2009 ngoai chi tiéu vé sé vu an tranh
chdp ma doanh nghiép dian doanh dua ra giai quyét
tai hé théng toa 4n tinh, di liéu ldy tir Toa an

Nhan dan t&i cao, tinh trung binh ca nudc giam tu
3,05 vu an/100 doanh nghiép xuéng con 1,74 vu
an/100 doanh nghiép.

Cung tuong ty nhu nam 2009, diéu tra PCI 2010
cho thay toa an khéng phai la lua chon ua thich
cla cic doanh nghiép, chi 25% doanh nghiép cho
biét ho da sir dung toa an dé gidi quyét cac tranh
chdp phat sinh. S6 doanh nghiép tin tudng hé
théng gidi quyét t8 cdo va khi€u nai hanh chinh
khi déng tinh v&i nhan dinh néu mét can bé nha
nudc lam sai véi quy dinh cta phép luat (nhu
thanh tra, kiém tra thai qua va doi cic khoan chi
phi khéng chinh thuc...) thi doanh nghiép c6 thé
phan anh lén cap trén cla ngusi dé dé dugc giai
quyét dung cing chiém ty lé tucng tu.
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Khéng thay déi so véi diéu tra cach day mét nam,
thai gian tai tinh trung vi ti khi doanh nghiép nép
don dén khi toa an ban hanh ban an cé hiéu luc 1a 6
thang (khoang 180 ngay) va chi phi chinh thiic va phi
chinh thuc chiém gin 12% téng gid tri tranh chap.

1.4. Nhiét ké doanh nghiép

Hang nam, nhém nghién ctru PCI déu hai céc
doanh nghiép tham gia diéu tra PCI vé ké hoach
kinh doanh clia doanh nghiép trong hai nam tdi.
Cau hdi danh gia vé muc dé lac quan cta doanh
nghiép nay dugc dit tén la “Nhiét ké doanh
nghiep”
2010 cho thdy trién vong tich cuc hon (xem Hinh
1.7), c6 66,09% doanh nghiép dan doanh cho biét

c6 ké hoach hoac du kién c6 ké hoach tang quy

. So v&i nam 2009, két qua diéu tra nim

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

mé kinh doanh trong 2 nam tdi, muc tang hon 6,3
diém % so vé6i 2009 nhung van thdp hon cic nam
tr 2005 dén 2008.

Pang luu y la cdc doanh nghiép tu nhan, thudng la
loai hinh doanh nghiép c6 quy mé nhd, tiép tuc co
xu hudng kém lac quan hon nhiéu so vdi loai hinh
¢S quy mé Ién hon nhu céng ty TNHH hay céong
ty ¢6 phan (xem Hinh 1.8).Ty lé doanh nghiép tu
nhan cé xu huéng mé réng quy mé kinh doanh
trong hai nam t&i (43,25%) chi gan bang mét nlra
cac coéng ty c6 phan (79,38%).

AL

“Nhiét ké doanh nghiép” cla doanh nghiép FDI
cho thay ty lé 66,53% doanh nghiép cho biét c6
ké hoach hoic du kién c6 ké hoach mé réng kinh
doanh trong hai nam t&i, xap xi muc binh quan cla
cac doanh nghiép dan doanh trong nudc.

Hinh 1.7:Trién vong mé réng kinh doanh qua cac nam

80% - 76%
70,33%

70%
60% -
50% o
40% -
30%
20% -

10% -

0% . .
Nam 2005 Nam 2006
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Hinh 1.8: Trién vong mé réng kinh doanh nam 2010 phan theo loai hinh doanh nghiép

90% 7
79,38%
80%
70% 66,09%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

65,94% 66,53%

43,25%

0% T T

Binh quan
ca nudc

Céng ty
cé phan

1.5. Danh gia vé co s ha tang

Pay la nam thi ba VCCI va USAID/VNCI tiép tuc
danh gia va céng bs bang xép hang vé chat lugng
co 53 ha ting. Co s& ha tang van dugc doanh
nghiép va cac nha hoach dinh chinh siach nhin
nhan la mét trong nhiing rao can I8n nhit déi vdi
dau tu va tang trudng cla ca nudc.

Chi s6 co s& ha tang PCl bao gém bén chi sé
thanh phan:

e Khu céng nghiép va cum céng nghiép: do
ludng chat lugng va kha nang dap ting clia khu
céng nghiép, cum céng nghiép dia phuong;

e Dudng giao théng: danh gia vé chat luong
dudng sa, dé bao phi dudng tai cac tinh
thanh & Viét Nam va cac chi phi giao théng
vdn tai truc ti€p va gian tiép;

e Cic dich vu ha tang céng ich: do ludng chi
phi va dé tin cay cla dich vu nang lugng va
vién théng tai dia phucng; va

e Tiép can va tng dung cong nghé théng tin
truyén théng.

Giéng nhu nam 2009, Chi s6 vé cc sé ha tang
khéng bao gém cang bién va san bay, mic du day
la hai yéu t6 rat quan trong. M6t phan, viéc quy

Céng ty
TNHH

Doanh nghiép
tu nhan

Doanh nghiép
FDI

hoach, xay dung cic du an nay vugt ra ngoai ranh
gidi tinh, dugc thuc hién & cap quéc gia hoic cip
vung, viéc xép hang tinh dua trén cac yéu té nay
c6 thé la tin hiéu dan tGi tinh trang canh tranh
khéng lanh manh va dau tu trung lap, lang phi gitta
cac tinh. Ngoai ra, day khéng phai la diéu tra
chuyén vé doanh nghiép xuit khiu, sé lugng
doanh nghiép truc tiép xuit khiu trong miu diéu
tra PCI cang khéng I18n, khé dé dénh gia mét cach
toan dién vé van dé nay.

Cung giéng nhu quy trinh xay dung chi sé PCl,
méi chi sé thanh phan ndi trén dugc tinh toan
trén co sé& két hop dir liéu cuing tir cic nguén da
dugc cong bé va dur liéu diéu tra cta 7.300 doanh
nghiép tham gia khao sat PCl. Nhu luu y nhiing
nam trudc day, Chi s6 ha tang khéng phai la mét
chi s6 thanh phan cla PCl va cang khéng danh gia
chit luong diéu hanh kinh té€ nhu PCI. Nhiéu van
dé phan anh trong Chi sé ha ting khéng thudc
thdm quyén clia chinh quyén cap tinh.

Hinh 1.9 thé hién bang x&p hang ctia Chi s6 co s&
ha tang cula cac tinh. Bang 1.3 cung cip nguén di
liéu va sé lieu tdm tit vé cac chi tiéu dugc s
dung trong méi chi sé thanh phan.
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Hinh 1.9: Chi sé6 Co sé ha tang 2010

TP.HCM
Déng Nai
Binh Duaong
Ha Noi
Can Tho
Hai Phong
Pk Lak
Da Nang
Tay Ninh
Bic Ninh
Nam Binh
BR-VT
Thai Binh
Quang Ngai
Ninh Binh
Déng Thap
Vinh Phuc
Hai Duong
Hung Yén
Quang Ninh
Quang Nam
Lam Béng
Binh Binh
Phu Yén
An Giang
Tra Vinh
Long An
Khanh Hoa
Thai Nguyén
Thanh Hoa
TT-Hué
Vinh Long
Béic Giang
Gia Lai

Lao Cai
Hau Giang
Tuyén Quang
Nghé An
Ha Nam
Ninh Thuan
Yén Bai
Lang Son
Phu Tho
Tién Giang
DPiak Néng
Quang Binh
Ha Giang
Quang Tri
Kién Giang
Kon Tum
Dién Bién
Binh Thuan
Ca Mau
Cao Bing
Bac Liéu
Binh Phugc
Ha Tinh
Bén Tre
Hoa Binh
Soc Trang
Son La

Lai Chau
Bic Kan
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Bang 1.3: Cac chi tiéu cau thanh Chi sé6 Co sé ha tang 2010

Thudc do

Thudc do

Gia tri nhé nhat 0 0 0
Sc‘>'hI.LArqn(gKIgn:l )cé‘ng B6 KHDT Gia trj trung vi I I 2
nENIEp (NN VA CUMI - (thang 3/2010) | Gia tri 16n nhat 23 23 29
CN trong tinh =
uong quan Vdi
nam trudc e b e
] Gia tri nhé nhat 0,00 0,00 0,00
Chat lug AT 14 o 150 d3
oSV Tile % ldp ddy rong | Lo [Gawitungvi | 30,13 | 3084 | 8638
Ty 1¢ lap day dién tich mat bing T -
Khu céng KEN ; (thang 3/2010) | Gia trjI6n nhat | 93,55 | 93,55 100
nghiép T}rdng quan VGi NA 0,97* 027*
nam trudc
g Gia tri nhé nhit 3,07 0,00 3,85
Ti Ié % s6 doanh nmmeme
nghiép danh gid chat | Cau hdi diéu tra | Gid tri trung vi 2387 | 2407 24,53
luong KCN (Tét PCIEI.5 Gia tri 16n nhat 72,89 79,17 76,86
hoac rat Tét) Tuong quan vdi NA 0,75% 0,77%
nam trudc
Tilé % s6 doanh Gié tri nhd nhit 0,00 7,95 11
nghiép danh gia chat Cau hoi didy tra | G tri trung vi 545 28,80 30,56
lugng dudng giao
j . . . ia tri 16 A 80,82 79,66
théng (Tét hosc Rét PCIEI.I Gia tri I6n nhit 38,90
t6t) CHi TIEU MO Tuong quan vdi NA 0,84* 0,86*
nam trudc
Gia tri nhd nhat 1,98 4,82 48
Ti lé % dudng noi — - s 44 P
tinh (quéc 16, tinh 16 | Téngcuc ~ |Catritrungvi | 5128 ’ ’
hoac huyén 16) dugc Théng ké Gia trj I16n nhat 100 100 100
Chat luong rai nhua Tuong quan Vi " %
duong bé va nam trudc 0,75 0,76
chi Pt\l van Gia tri nhé nhat 3,00 3,0
chuyén — :
Tile % dusng do tinh|  Téngcuc | i ol Erung Vi 6965 | 809
quan ly dugc rai nhua Théng ké Gia tri Ion nhét 100 100
Tuaong quan vdi "
nam trudc NA 072
Gia tri nhé nhat 3 0 2
S8 ngay trong nim
R ia tri i 7 3 6
dudng giao théng Cau héi diéu tra Gia tri trung Vi
khoéng luu théng PCI E2 Gia tri I6n nhat 19 10 16
dugc do mua la* Tuong quan véi NA B 86

nam trudc
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Thudc do

2008

Gia tri thiét hai do Gia tri nhd nhat 14,6 0,0
2 h,:‘ b- hu h . d N . s . .
s?]rltpluzm (Ij o a|. o Cau hai diéu tra Gia tri trung vi 31,9 22,2
chat lueng duong glao PCI E43 Gia tri Ion nhét 83,1 166,2
Chit Iuong théng kém trong nam — =
C s % ng quan v e .
duong bo va qua (erieu VD) nam trudc e )
chi p?i van Chi phi van chuyén | o Gia tri nhé nhat 2,1
chuyén container 40 feet tir Theo udc tinh o :
trung tm tinh dén cang | trung binh cla 3 Gia tri trung vi 65 8o ,
chinh gin nhdc (Hai | cong ty van i dia | Gia tri lon nhdt | 160 5°
Phong, TP.H6 Chi Minh, huon -
Pa Nang), trieu VND* P & Tuong quan vdi NA
nam trudc
Gia tri nhd nhat 7 0 6
Sé gis bi cit cac dich Lo aia i4 tri i 13 3 10
i thone ¢ Cau hai diéu tra | Gid tri trung vi
vu Vién théng trong -
i4 tri Ion nha 50 8
mét thang* PCI E6 Gia tri I6n nhat 21
Tuong quan vdi NA 0,25 -0,10
nam trudc
, Gid tri nho nhat | 857 | 3559 | 4487%
Ti lé % s6 doanh nmmom
nghiep dénh gid chdt | Cau hoi diéutra |CGiétritrungvi | 2500 | 67,50 | 69.39%
lugng vién théng PCIEI.2 Gia tri I6n nhat 53,65 84,93 90,00%
(Tot hoac Rat tét) Tuong quan Véi NA 0,70% 0,69
nam trudc
Gia tri nhé nhat 0,7 0,4 85,1
i 5 Sé thué bao dié i4 tri i
P:\ch D\ﬂf coéng X :oai L(Iié Z?nhlf:,; y Bo Thong tin Gia trj trung vi 1,3 1,9 205,9
ic ~( ien, N A Truyén théng | Gia tri I6n nhét 58 20,8 3858
Vién théng) |déng) trén 1000 dan -
T}rdng quan vdi NA 0,12% 0,11
nam trudc
Gia tri nhé nhat 595,51 142,24 641,67
Gia dién trung binh Téng congty | Gia tri trung vi 776,17 | 796,24 | 91642
trong tinh Dién lucViet Nam [ Gy ¢ jon nhat | 1068,09] 123113 | 1423,75
(VND/Kilowat) (EVN) »
T}rdng quan vdi NA 0,44* 0,13*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 27,00 46,00 24,00
] , i tri i 44,00 | 50,00 | 89,00
S6 gid bi cat dién Cau hdéi diéu tra Gid tri trung Vi
trong thang vira qua* PCI E4 Gia tri I6n nhat 101,00 | 58,00 150,00
Tuong quan vdi NA -0,36 0,55%

nam trudc

26 Béo cio Nghién ciu Chinh sich USAID/VNCI S6 15



Thudc do

Thudc do 2008

Tilé % s6 lan doanh Gia tri nhd nhat 49,80
nghiép dugc théng bao Cau hdi didu tra Gia tri trung vi 50,00 59,00
trude khi cat dién (% PCI E5 Gid tri Ion nhat 5838 | 9500
s6 lan cat dien)*
CHiTIEU MO Tuong quan vl |\ NA | 032
Gia tri nhé nhat 9,6% 13,9%

Ti Ié¢ % DN tham gia G - " "
diéu tra c6 thu dién | Cau hdi diéu tra 1a tri trung vi 27,3% 34,1%
t (%). PCI E7 Gia tri Ion nhat 69.7% | 735%
Ti lé % s6 DN danh Gia tri nhé nhat 19.2% | 2029%

ia chat lug i4 tri i % %
gla chat luc ?g “ Cau héi didu tra Gia tri trung vi 46,4% | 48,18%

Internet internet (Té6t hoic T
Rét t6t) ' PCIEI.6 Gia tri lon nhat 67,4% | 69,19%
CHi TIEU MO I:n‘i“t% aenva | Na NA | o062
Ti lé % s6 doanh Gia tri nhé nhat 0,7%
nghiép tham gia diéu Gia tri trung vi 50%
1(:::/a) tra |3i truc tuyén biéu tra PCI Gia tri 16n nhit 12.0% BO
CHi TIEU MO Tuong quan vdi NA NA
nam trudc

* C4 tinh dén nhiang chi tiéu khéng c6 da liéu phan héi

TEU (don vi tuang duong 20 feet)

Khéng ngac nhién khi thanh phé H6 Chi Minh,
Déng Nai, Binh Duong va Ha Néi la bén dia
phuong lan lugt ding dau bang xép hang vé chi sé
cd s& ha tang. Nam thanh phég I6n truc thudc
Trung uong nam trong nhém 8 tinh x&p hang cao
nhat vé chi sé co sé ha tang. Ngugc lai cac tinh
thuéc khu vuc mién nui phia Béc dugc danh gia c6
chit luong ha tang thap nhat nhu Bic Kan, Lai
Chau, Son La...

So v&i nam 2009, chit luong co s& ha ting nam
2010 c6 nhing thay déi theo hudng tich cuc.Ty lé
dusng tai tinh dugc rai nhua theo di lieu Téng
cuc Théng ké da tang tir 51,44% nam 2009 lén
55,7% nam 2010, ty & % sé dusng do tinh quan ly
dudc rai nhua clng trong thai gian nay ting
69,65% lén 80,9%. Céc doanh nghiép ciing danh gia

tich cuc hon vé muc dé cai thién dudng s3, ty 1é %
doanh nghiép danh gia dudng giao théng Tét hoac
Rat Tot tang tuor 28,80% nam 2009 lén 30,56% nam
2010. Co |é do tinh trang ket xe tai Ha Néi va
thanh phé H6 Chi Minh ngay cang trién mién nén
ty |& doanh nghiép danh gid ducng giao théng tét
8 hai dé thj I6n nhit nudc nay chi & muc rat
khiém tén, lan luct 1a 18,48% va 20,98%, cach rat
xa so v&i Pa Nang, noi c6 ty 1é hai long vé chat
lugng dusng giao thong 1én dén 79,66%.

Doanh nghiép cing danh gia ngay cang cao hon vé
chit lugng vién théng va internet. Ty 1& % doanh
nghiép hoan toan hai long vé chat lugng dich vu vién
théng tiép tuc ting tir 67,5% nam 2009 lén 69,39%
nam 2010; ty 1& hai long vé chat lugng internet tang
tUr 46,4% lén 48,18% trong thsi gian mét nam.
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Nam 2010 danh diu tinh trang cit dién nghiém
trong, anh hudng dén ngudi dan va giy thiét hai
cho hoat déng san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép tai tit ca cac tinh, thanh phé &Viét Nam.
Mic du thai diém VCCI tién hanh diéu tra PCI
2010 (thdng nam, thang sau/2010) cd thé chua
phéi la giai doan cao diém cit dién nhung ciing
cho thady muc dé nghiém trong cla tinh trang nay.
Binh quéan sé gid cit dién trong thiang gan nhat
méi doanh nghiép tang tir 50 gid nam 2009 lén 89
gid nam 2010, muc tang 1,78 lan. Gia dién binh
quan ciing tang tir 796,24 VND/Kwh nam 2009 lén

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

916,42 VND/Kwh. Biéu an Ui duy nhit la ty 1é %
s6 lan doanh nghiép dugc théng bio trudc vé tinh
trang cat dién co6 tang tir 50% lén 59%.

Moi lién hé giia diéu hanh va co s& ha ting

Hinh 1.10 dugi day thé hién méi lién hé gita diéu
hanh kinh té& cdp tinh va chit lugng co s ha
tang tai cdc tinh. Truc ngang thé hién chi sé PCI
2010 da dugc tinh trong s6, truc doc thé hién
chi s6 co s& ha ting 2010. Budng nét dut mau
dd thé hién vi tri cta tinh trung vi (tinh nim
gitra) cia méi chi s6.

Hinh 1.10: Quan hé giita PCI va co sé ha tang

2 |
: ¢ HCMC
# Dong Nai
o I
R
=  Ha Noi # Can Tho Binh Buong
o @ Hai Phong |
(@ @ Dak Lak | -
E | Da Nang
> o _|
g N~ ® Tay l\]inh
00 ® Nam Dinh | - @ Bac Ninh
= . | ®Thai Bi
Quang Ngai Thai Binh " A
’(S &N Hai Duong, | ¢ Vinh Fhu’c AlnbBh ¢ Dong Thap
- @ Hung Yo Lam Don% | .Quang Nam 4 Quang Ninh
< inh Di .
c - Ten 4 Binh Dinh An Giang
® Tra Vinh
No) o Thhtey, eeThunaue T Stega PR
nw o | 4 Gia Vinh Long
.
b o * TuyenIQuang $Hau Giang fo €
o trNghe An
00 la Nam # Ninh Thuan @ Yen Bai
c | # Lang Son Phu Tho | # Tien Giang
oy Dak Nong # Ha Giang® Quang Binh | * Quang Tri
= |0 Kien Giang
- ¢ Dien Bien * Kon Tum @ Binh Thuan
\U Ca Mau 1
«S Cao Bang ® Bad L
= 8 - Binh Phuce] e ® Ben Tre
(@) @ Hoa Binh Ha Tinh |
| @ Soc Trang
¢ SonLa  Lai Chau :
@ Bac Kan
== | R=.35
~ l -
I I I I I

PCl c6 trong s6 nam 2010

Nhu vay biéu dé “banh chung” & Hinh 1.10 trén
day thé hién bén khu vuc khac nhau véi bén
nhém tinh, thanh phé khac nhau.

Khu vuc thi nhat, phia dudi, bén tréi cta biéu dé
(PCI thap, ha ting kém phit trién) ré rang la khu
vuc kém may man. Nhing tinh nam trong khu vuc
nay la nhang tinh vira c6 diéu kién ha taing kém
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phat trién va vira 6 chit lugng diéu hanh kinh té
thap (hau hét cac tinh mién nui phia Bic va nhiéu
tinh Bac Trung B, Tay nguyén nam trong khu vuc
nay).

Khu vuc thd hai, phia dudi, bén phai cta biéu dé
(PCI cao, ha tang kém phat trién) la khu vuc “vuot
kho”. Nhiing tinh nay mac du gap nhiéu kho khan



vé ha tang, vi tri dia ly nhung c6 chat lugng diéu
hanh kinh t& dugc cac doanh nghiép danh gia cao
(nhu Lao Cai, Bén Tre, Hau Giang...). Bang khich
I& la cac tinh trong khu vuc nay da vuot lén khdi
nhiing kho khin tir cac diéu kién truyén théng ban
dau dé phét trién doanh nghiép va thu hut dau tu.

Khu vuc thu ba, phia trén, bén trai cla biéu dé
(PCI thap, ha ting phat trién) la khu vuc “phét
trién dudi muc tiém nang” trong do nhiing tinh,
thanh phg tucng ddi thuin Igi vé ha tang, vi tri dia
ly nhung chat lugng diéu hanh kinh té chua dugc
cac doanh nghiép danh gid cao. Khéng ngac nhién
khi Ha N6i, Hai Phong va mét sé tinh viung Béng
bang séng Hong nam trong khu vuc nay. Tat nhién,
nhiéu doanh nghiép van lua chon nhing dia
phucng nay lam dia ban dau tu vi nhing lgi thé so
sanh ma cac tinh, thanh phé khac khéng c¢6 dugc.
Tuy vay, nhiing thanh céng hién tai trong phat trién
doanh nghiép va thu hut dau tu ma cac tinh trong
khu vuc nay ¢ dugc cd thé chua tuong xung Vi
tiém nang va thé manh cda minh.

Khu vuc thu tu, phia trén, bén phéi ctia biéu dé
(PCI cao, ha tang phat trién) tit nhién la khu vuc
kha ly tudng ma nha dau tu sé lua chon, day la
nhing tinh vira c6 ha tang thuan Igi, vira c6 chat
lugng diéu hanh kinh té dugc danh gia cao. Khéng
ngoai du dodn, cic diém sing trong phat trién
doanh nghiép va thu hut dau tu cla ca nudc trong
thai gian qua déu nim & diy nhu Binh Ducng,
Béng Nai, thanh phé H6 Chi Minh, Ba Nang, Bac
Ninh, Ba Ria - Viing Tau,Vinh Phuc...

Nhu vay, trong thai gian t&i, cac tinh muén thay
dGi vi tri clia minh dé€ tré nén hap din hon trong
con mét cla cac nha diu tu cin dich chuyén "dinh
vi PCI - Ha tang” gan hon véi khu vuc tha tu. Cai
thién chat lugng co sé ha ting khoéng thé dién ra
trong “ngay mét ngay hai”. Tuy nhién, con dudng
tucong déi ngan, thuan tién hon va doi hdi it nguén
luc hon la can cai thién chat lugng diéu hanh kinh
té€ cla dia phuong minh, ting vi tri ciia minh trong
bang xép hang PCI.
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TOMTAT KET QUA

Chuong nay trinh bay két qua khao sat cic doanh
nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai (doanh nghiép
FDI) do nhém nghién ctu PCl 1an dau tién thuc
hién. Mac du day khéng phai la cuéc diéu tra dau
tién vé cic doanh nghiép FDI tai Viét Nam, song
vGi su tham gia clia 1.155 doanh nghiép mang tinh
dai dién cao dén tir 47 qudc gia khac nhau va hoat
doéng trén khip 63 tinh, thanh trén ca nudc, chiém
trén 20% téng s6 nha dau tu nudc ngoai dang hoat
doéng theo s6 liéu tir Téng diéu tra doanh nghiép
clia Téng cuc Théng ké nam 2009, c6 thé ndi day la
cudc diéu tra I6n nhit va mang tinh toan dién nhat.

Phan dau cda chuong sé gidi thiéu vé doanh
nghiép FDI tham gia diéu tra PCI-FDI, phan loai
theo : I) nudc xuit xu cia doanh nghiép; 2) dia
phucng hoat déng tai Viét Nam; 3) nganh nghé,
[inh vuc hoat déng chinh; 4) quy mé lao déng va
tai san; va 5) két qua hoat déng kinh doanh. Phan
thit hai danh gia cac yéu t6 anh hudng dén quyét
dinh lua chon dia diém dau tu vao Viét Nam va
céc tinh, thanh phé xét tir géc dé doanh nghiép.
Phan thu ba danh gia nhang khac biét trong cam
nhan vé méi truang kinh doanh ctia doanh FDI so
vGi cac doanh nghiép trong nudc. Phiéu diéu tra
dugc thiét ké gobm nhiéu cau hdi tuong tu nhu
Diéu tra PCI déi véi doanh nghiép trong nudc
theo tam chi sé thanh phan cta PCI (chi phi gia
nhap thi trudng, quyén tai san, tinh minh bach, chi
phi khéng chinh thuc, chi phi thsi gian dé tuan thi
quy dinh hanh chinh, tinh nang déng cla chinh
quyén dia phuong, chit lugng lao déng va thiét ché
phap ly), cing nhu chit lugng co s& ha tang va tha
tuc hai quan.

Can luu y, day la két qua diéu tra vé ciac doanh
nghiép FDI hién tai ctaViét Nam. Nghién ciu
PCI-FDI diéu tra doanh nghiép FDI hién dang hoat
déng tai Viet Nam, chu khéng phai cac nha dau tu
ma Viét Nam hy vong thu hut trong tuong lai.

Chinh vi vay, nhém nghién ctu khuyén cdo can
than trong khi dua ra cac nhan dinh st dung két
qua diéu tra nay. Cic yéu té thu hut va yéu ciu
cta cac doanh nghiép FDI hién tai khéng nhat
thiét thé hién mong muén cla cic nha dau tu
trong tuong lai.

Nhin chung, doanh nghiép FDI tai Viét Nam da
phan c6 quy mé tucng déi nhd, dinh hudng xuit
khau va cd ty sudt Igi nhuan thap, chl y&u lam
thau phu cho cic céng ty san xuit da quéc gia I6n
hon va do d6 thudng nam trong khau thap nhat
clia chuéi gia tri san phdm. Diéu dédng ngac nhién
la cac doanh nghiép FDI nay tiéu thu mét lucong
nhd hang hdéa va dich vu trung gian tir cic nha san
xuit ndi dia. Diéu nay ham y hiéu ung lan tdéa vé
nang luc céng nghé va ky niang quan ly bi han ché.
Dai v&i da s6 cac nha dau tu, ly do hdp dan ho tdi
Viét Nam la lgi thé chi phi san xuat thip do Viét
Nam c6 nguén lao déng ré, méi trusng chinh tri
6én dinh, diéu nay cho phép cac nha diu tu cd thé
lap ké hoach chién lugc dai han vi ho tin rang cac
chinh sich sé dugc duy tri 8n dinh trong mét thdi
gian dai. Doanh nghiép FDI da va dang déng gop
dang ké cho phat trién kinh t&€ cta Viét Nam
théng qua tao céng an viéc lam, ting thu nhap va
giup Viét Nam hoi nhap vao thi trudng xuit khiu
toan cau.

Tuy nhién, cac nha hoach dinh chién lugc clia Viét
Nam hién dang tim ki€m, thu hut nha dau tu nudc
ngoai mdi cho giai doan phat trién kinh té& tiép
theo ctia minh. Cac nghién ctiu va phan tich kinh
té€ tai Viet Nam vé van dé nay du doan thé hé cic
doanh nghiép FDI tiép theo can st dung quy trinh
quan ly va céng nghé hién dai, si dung yéu t6 dau
vao trong nudc la chil yéu, déng thsi quan tam
hon dén vian dé bao vé méi trudng va quan hé lao
déng. Viet Nam khéng chi mong mudn cic doanh
nghiép FDI tham gia vao san xuat hang héa va dich
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VU c6 gid tri gia ting cao ma con dau tu mdi vao
nhing khau gid tri gia tang cao trong cac chudi san
xuit dé dong gép nhiéu hon cho nén kinh té€ cla
Viét Nam théng qua cac khoan thu ngan sach va
muc luong cao hon.Thé hé cic doanh nghiép FDI
tiép theo sé hoat déng trong nhiing nganh ¢d Igi
nhuin cao, trong dé chat luogng lao déng, hang hoa
trung gian va co sé ha tang ¢é vai tré quan trong
hon chi phi san xuat.

Du vay thdi diém nay van chua nhiéu nha dau tu
thé hé tiép theo lua chon dau tu vao Viét Nam.
Tinh trung binh trén ca nudc, chi khoang 5%
doanh nghiép FDI tham gia vao san xuat céng
nghé hién dai, nhu cac nganh céng nghé théng tin
va truyén thong, khoang 5% khac tham gia vao cac
dich vu khoa hoc, ky thuat va 3,5% tham gia nganh
bao hiém hay tai chinh c6 sir dung ky ning quan ly
hién dai va doi héi lao déng trinh dé cao. Cic sé
lieu nay co |é chua danh gia thda dang vé thuc
trang cla cic doanh nghiép FDI thé hé tiép theo
trong nén kinh té. San xuat gia tri gia tang cao co
thé c6 mit trong cac nganh céng nghiép va dich
vu céng nghé thap nhu céng doan thiét ké trong
nganh san xuat dé thé thao va may mic.Tinh todn
don gian theo nganh chua ndm bat dugc mét cach
thda dang nhiing thuéc tinh nay. Truang hop ngudc
lai, trong nhiing nganh céng nghé cao, cling co
nhing khau gia tri gia tang thap. Chéng han, diéu
khién Trung Quéc khdi déng céng cudc sang tao
ban dia chinh la viéc ho thdy riang mac du nudc
nay san xuat téi 90% dau dia DVD cla thé gidi,
nhung do chi phi cla gidy phép va Igi nhuan ban
I&, nudc nay chi thu dugc mét phan rit nhé trong
gia tri doanh thu thuc té€ clia nganh nay
(McGregor 2010).

Du két qua diéu tra cho thay nhiéu khac biét, song
tuu trung lai van c6 nhiing diém théng nhit. Néu
chi dua vao céc nha dau tu hién tai dé khai quat
hda dic diém cic nha dau tu nudc ngoai tiém

nang ctia Viét Nam thi sé rat kho. Do vay, bao cdo
cang than trong khi dé cap dén cic yéu té thuc
ddy va céc chinh sich thu hut dau tu nudc ngoai.
B4o cdo phan tich cac dic diém doanh nghiép FDI
hién tai véi mét sé du bao vé dau tu truc tiép
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nudc ngoai trong tuong lai, dua trén ty lé nhd cac
doanh nghiép céng nghé cao trong mau. C6 thé
nhdm nghién ciu hoi thing thin khi thao luan vé
nhing thach thic hau dau tu déi véi thé hé nha
dau tu hién tai cGa Viét Nam.Viét Nam c6 thé
hudng tsi tim ki€m mét thé hé cac doanh nghiép
FDI mdi, nhung trudc mat, nhiing nha dau tu hién
tai sé van tiép tuc déng gop tich cuc cho nén kinh
té. Nhang kho khan can trd su thanh céng cla ho
clng sé anh hudng dén ting trudng kinh té€ va tao
céng an viéc lam trong nudc.

Ngoai ra theo logic, thach thic hau dau tu déi vdi
nhing nha dau tu hién tai dugc xic dinh trong
Diéu tra PCI-FDI tham chi sé c6 anh hudng Ién
hon dén thé hé nha dau tu tuong lai. Néu cac
doanh nghiép hién tai cho ring nang luc lao déng
khoéng dap ung dugc doi hdi clia nganh san xuat
céng nghé vén da thap cla ho, thi cac nha dau tu
céng nghé cao sé tuyén dung lao déng nhu thé
nao? Né&u tinh trang 4ach tic hang héa khi théng
quan (va tra chi phi khéng chinh thic dé tranh
dugc viéc nay) dang can trd xuit khiu hang héa
va dich vu gid tri gia ting thap, diéu gi sé xay ra
vGi cac doanh nghiép coi thdi gian tham chi con
quan trong hon? Né&u viéc bao vé quyén tai san tri
tué va thuc hién hgp déng khién nha dau tu hién
tai khé tim dugc déi tic trong nudc, diéu gi sé xay
ra déi véi nhiing nha dau tu coi trong van dé vé
cong nghé? Va néu hoat déng tham nhiing trong
cac quy trinh cap phép trd nén phd bién trong
céng doéng cac nha dau tu ¢d Igi nhuan thap, thi
van dé sé con tram trong hon déi véi cac nha dau
tu cd Igi nhuan cao.

Trong phan bao cdo dudgi day, nhém nghién ciu da
tao diéu kien dé 1.155 doanh nghiép diu tu nudc
ngoai tham gia diéu tra PCl bay té y kién théng
qua viéc tra I&i cac cau hdi nay. Nhiing phat hién
chinh tir bdo cdo nhu sau:

Phan 2.2: Gidi thiéu vé Doanh
nghiép tham gia Diéu tra PCI

Hau hét doanh nghiép FDI la nhiing doanh nghiép
san xuat hang xuat khau hoic ban hang cho ca



nhan, nudc ngoai tai Viet Nam. C6 y ki€n quan ngai
rang cac doanh nghiép FDI hién dang lan sang linh
vuc bit déng san, tuy nhién diéu nay khéng dugc
thé hién trong sé liéu ca nhém nghién cuu.
Khéng dén 1% doanh nghiép FDI dugc cap phép
hoat déng trong linh vuc bat déng san (mac du ti
lé ddu tu ngoai nganh c6 thé I6n hon). Hon 54%
nguyén, vit liéu dugc cdc doanh nghiép FDI nhap
khau vao Viét Nam, phuc vu cho qud trinh san
xudt, kinh doanh, cho thay hiéu ting lan tda cla
khu vuc FDI con rit han ché. Song, chién lugc nay
clia cac nha dau tu nudc ngoai lai tuong déi thanh
céng. Theo khao sit, doanh thu trung binh nam
2009 cla céc doanh nghiép nay dat khoang | triéu
USD, ti & Igi nhuén trén vén theo bio cédo dat

[ 1%, tuong ung véi 17.500 d6 la My trén mét don
vi lao déng. Tuy nhién Igi nhuan trén thuc t€ cé thé
sé cao hon bdi cac doanh nghiép FDI thudng ngan
ngai trong viéc tiét 16 théng tin vé hiéu qua hoat
doéng that cGia minh. Thuong mai va dich vu la nganh
¢6 lgi nhuan cao nhit. Lgi nhuan cla cac nha dau tu
nudc ngoai trong nganh khai khoang kha cao (tuong
quan vd&i doanh thu), nhung chua tucng xuing véi quy
mé dau tu. Bang chu y,Viét Nam khéng nhu cac
quéc gia khac khi co dén gan 70% doanh nghiép cho
rang hoat déng kinh doanh cla ho thanh hay bai la
do cac yéu té thi trudng chu khéng phai yéu té6
khac. Chi khoang 0% doanh nghiép tham gia diéu
tra cho rang két qua kinh doanh ciia ho do yéu té6
chinh sach ctia Chinh phli quyét dinh. Du & muic Igi
nhuan nao, da sé cac doanh nghiép FDI déu lac quan
vé méi truang kinh doanh, 66% doanh nghiép duoc
diéu tra c6 y dinh mé réng hoat déng kinh doanh
trong vong hai ndm tdi.

Phan 2.3: Yéu t0 anh hudng dén
quyet dinh lua chon dia diém dau tu
vao mét quoc gia hoac mét tinh

Theo danh gia cla cac nha dau tu, nhing yéu té
anh hudng dén chi phi san xuat cé tic déng Ién
nhat dén quyét dinh dau tu clia ho tai Viét Nam.
DPung dau danh sach la chi phi lao déng, véi 293
phiéu trong do 126 phiéu cho rang do la yéu t8

quan trong nhat, ti€p theo la cic uu dai vé thué va
dat dai (téng 238 phiéu véi 80 phi€u danh gia la
quan trong nhat). Chi phi nguyén vit liéu va dich
vu trung gian cing nam trong 5 yéu t8 hang dau
Vv3i téng sé 85 phiéu. Du phan tich theo quy mé,
két qua hoat déng, thai gian hoat déng, nudc xuat
xu, hay hinh thuc cap phép, cic két qua déu cho
thdy cac nha dau tu quan tam dén yéu té giam chi
phi hon so véi nhiing yéu té khac. Mic du én dinh
chinh tri xép thu tu, song cdc thudc do chat lugng
diéu hanh khac (nhu s& hau tri tué, quyén tai san
ndi chung, kiém soat tham nhiang, rdi ro bi thu héi
dat va tuan th( hgp déng) lai ding cudi danh sach.
Nhu sé dugc dé cap trong phan dudi, quan tri
qudc gia la yéu té then chét anh hudng dén thanh
céng cla doanh nghiép khi hoat déng tai Viét
Nam. Khi xét dén quyét dinh lya chon mét tinh cu
thé dé dau tu, cac yéu té tiét kiem chi phi cing
ding dau danh sach. Chi phi lao déng, uu dai vé
thué, va su san co clia cac khu cdng nghiép -
nhang yéu té giup giam thiéu chi phi giai phdng
mit bang va cd s& ha tang, dugc danh gia la 3 yéu
té tic déng I6n nhat.

So v&i cac doanh nghiép san xuit trung binh, cac
nha dau tu céng nghé cao trong nganh céng nghé
théng tin truyén théng, dich vu tai chinh va cac hoat
déng khoa hoc céng nghé con quan tim hon dén
chat lugng lao déng va co sd ha tang vi ky thuat san
xuat phuc tap clia ho doi hdi can ngudn vén nhan
luc Idn hon va mé hinh kinh doanh cla ho bi anh
hudng truc tiép bdi chit luong co s& ha tang yéu
kém. Hon nra, khi thé hé cac nha doanh nghiép FDI
tuong lai cé xu hudng tham gia nhiéu vao cac hop
déng dich vu dia phuong va diu thau cla chinh phu,
thi van dé thuc thi hop déng va kiém soat tham
nhing lai cang trd thanh m&i quan tam ISn. Ngoai
van dé thanh toan dich vy, cac nha dau tu tuong lai
bay t& méi quan ngai vé kha nang bao vé quyén s&
hGu tri tué trudc cac nha cung cip trong nudc. Thuc
chat, cac nha dau tu thé hé tiép theo coi trong chit
lugng diéu hanh hon ciac nha dau tu hién tai.

Trén 60% doanh nghiép tham gia diéu tra PCI-FDI
nhan dugc cac uu dai vé thué, chl yéu dudi hinh
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thuc mién thué cé thdi han. Hinh thuc nay c6 Igi
cho cac doanh nghiép san xuit, néng nghiép va
khai khoang hon la nhiing nha dau tu trong linh
vuc dich vu va xay dung.Tuy nhién, cau hdi cho két
qua thu vi hon ca lai la: doanh nghiép FDI so sianh
chinh sich uvu dai dau tu gita tinh da dugc lua
chon va cac tinh khac nhu thé nao? 59% doanh
nghiép cho ring chinh sach uu dai tuong duong
nhau va 12% cho biét tinh ma ho lua chon dau tu
c6 dé xuidt uu dai tét hon. Quan trong hon, 29%
doanh nghiép tra I&i raing mét sé tinh ma ho
khéng lua chon dau tu thuc té€ lai c6 chinh sach uu
dai hap dan hon.Tém lai, dGi véi 88% doanh
nghiép dau tu, thi chinh sach uu dai, khuyén khich
dau tu khéng phai la yéu t6 then chét tic dong
dén quyét dinh dau tu cGa ho. Nén ly giai diéu nay
nhu thé nao khi diéu tra cho thiy cic nha dau tu
danh gia uu dai vé thué€ c6 tam quan trong thu hai
diing sau yéu té chi phi lao déng?

Cau tra |oi |a dé canh tranh, cac tinh can dua ra
mét sé chinh sach uu dai nhat dinh (suy cho cung
thi hau hét cac doanh nghiép FDI déu dugc uu
dai), nhung khéng vi thé ma céc nha dau tu lai
quyét dinh lua chon tinh d6.Thay vao do, ho sén
long chdp nhan chinh sach kém uu dai hon néu do
la mét dia diém c6 nhiéu tiém ning kinh doanh
thuan Igi. Biéu nay co ham y chinh sach d6i vai
nhiéu tinh da khéng thanh céng trong viéc sit dung
cac uu dai vé thué va dat dai nhu céng cu chinh
thu hut dau tu.

Phan 2.4: So sanh cam nhan cda
Doanh nghiép FDI va Doanh
nghiép trong nudc vé Méi truéng
kinh doanh

Ké&t qua diéu tra thé hién burc tranh da chiéu vé
kinh nghiém va cam nhén cla cac nha dau tu trong
nudc va nudc ngoai déi véi méi truang kinh doanh
tai Viéet Nam. C3 hai nhédm déu chia sé cdm nhan
chung vé tinh minh bach cta cac tai liéu, théng tin
cla tinh. Khéng déi tugng nao trong sé hai nhém
nay hai long véi muc do tiép cén tai liéu, tuy nhién
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cang khéng c6 nhiéu khac biét mang tinh hé théng
trong cam nhéan cda hai nhém nay.

Mac du vay, khi xét dén mét sé chi tiéu quan
trong, két qua diéu tra cho thay cic doanh nghiép
FDI c6 cam nhan tiéu cuc hon vé van dé quy dinh
va chit lugng diéu hanh. 64% doanh nghiép FDI
cho biét phéi doi trén mét thang dé hoan thanh
cac thi tuc phap ly, gdp déi so véi doanh nghiép
trong nudc (32%)%. Mat bang kinh doanh clia cac
doanh nghiép FDI ciing it dugc dam bao haon, chi
33% doanh nghiép FDI nhian dugc GCNQSDD, so
vGi 53% sé doanh nghiép trong nudc. Cic doanh
nghiép FDI chiu rdi ro bi thanh tra, kiém tra nhiéu
hon tir cac co quan chinh quyén dia phucng. Cac
doanh nghiép trong nudc trung binh bj thanh tra,
kiém tra khoang 1,5 l1an mét nam, nhiéu nhit la 2
cudc. Trong khi do cac doanh nghiép FDI bi thanh
tra, kiém tra it nhit 2 [an mét nam ngay ca déi vai
cac dia phuaong it “phién toai” nhit (Ha Noi) hoic
trung binh 5 cuéc thanh tra, kiém tra méi nam tai
dia phucng c6 nhiéu “van dé&” nhat (Vinh Phuc).
59,6% doanh nghiép FDI cho rang chinh quyén tinh
¢6 su thién vi déi véi caic DNNN, so véi 45,6%
doanh nghiép trong nudc.

Vé chit luong lao déng, chi khoang 21,6% doanh
nghiép FDI c6 cam nhan tich cuc vé chat lugng
dao tao nghé va 18% hai long vé chat lugng gido
duc phé théng. So vé6i doanh nghiép FDI, muc do
lac quan ctia cac nha dau tu trong nudc cao gap doi
vé chit lugng dao tao nghé (43,6%) va cao gip rudi
vé chit lugng gido duc phé théng (26,5%). Déanh gia
tiéu cuc vé chit lugng lao dong c6 anh hudng
khéng nhé dén khoan chi cho dao tao lao déng clia
doanh nghiép FDI.Theo diéu tra, cic doanh nghiép
FDI danh khoang 8% téng chi phi kinh doanh cho
dao tao lao déng, so v&i 5% chi phi clia cac doanh
nghiép trong nudc. Song, dang lo ngai la nhiing céng
ty nay khéng gitt chan dudc lao déng ho dao tao khi

2. Cac két qua diéu tra cia doanh nghiép trong nudc trinh bay trong

chuong Hai dugc tinh toan dua trén trong sé theo miu quéc gia,
vi vdy cd khéc biét so vdi cac két qua phan tich tinh theo mau cla
tinh trong chuong Mét.



chi c6 65% s6 lao déng dugc dao tao tiép tuc lam
viéc trén mét nam, day la mét mat mat Isn déi vai
doanh nghiép tuyén dung. Ty lé nay & Da Néng la
44% trong khi tai Ha N&i chi la 24%.

Cam nhan cta doanh nghiép FDI tich cuc hon so
v&i doanh nghiép trong nudc & hai linh vuc. Thu
nhat la su chd déng, tich cuc cla chinh quyén dia
phuang, véi 47,8% s6 doanh nghiép cho biét chinh
quyén tinh co6 thai dé tich cuc d6i véi hoat déng
kinh doanh cua ho, so véi 35,6% theo danh gia clia
doanh nghiép trong nudc. Biéu ding ngac nhién la
cac doanh nghiép FDI st dung toa an Viét Nam
nhiéu hon doanh nghiép trong nudc. Déi vaéi cac
doanh nghiép FDI da tung gap phai tranh chap,
53% lya chon st dung tda @n Viét nam dé giai
quyét van dé. Nguoc lai, chi khoang 30% doanh
nghiép khéi tu nhan trong nudc c¢6 tranh chap lua
chon st dung toa an. Diéu nay chua han di la tin
hiéu cho thdy cac doanh nghiép FDI tin tudng hon
vao hé théng toa an Viet Nam ma thé hién ring
dudng nhu cac doanh nghiép FDI khéng co dugc
cac quan hé xa hoi khac dé dam bio dugc kha
nang thuc thi hgp déng nhu doanh nghiép trong
nudc thusng ap dung.

Cugi cung, doanh nghiép FDI hai long hon vé chit
lugng co sd ha tang claViét Nam. R6 rang, nha
dau tu nudc ngoai ¢é nhiéu kha niang sé hai long
hon vé chit lugng cac KCN, do dugc hudng loi
nhiéu hon so vdi cac doanh nghiép trong nudc. 40%
doanh nghiép FDI c6 toan bé hoac mét phan hoat
déng trong KCN, ti 1é nay & cac doanh nghiép trong
nudc la khoang 7,5%. Do dé, doanh nghiép FDI
(69%) danh gia cao chat lugng cac KCN hon so vdi
doanh nghiép trong nudc (36%).Vé chat luong
dusng giao théng quéc gia, cam nhan tich cuc cla
cac nha dau tu nudc ngoai ré rét hon so véi cac doéi
tac trong nudc (40% doanh nghiép FDI danh gia chat
lugng ducng giao théng la tét, con sé nay clia cac
doanh nghiép trong nudc la 26%).Van dé co sé ha
tang khién doanh nghiép nan long nhat la sé lan bi
cat dién trong thang vira qua, budc ho phai tam
ngung cac day chuyén san xuat, giam gic lam cla
c6ng nhan, dong thdi gay ra tinh trang néng buc tai
cac céng sé hay nha mdy trong cac thang he do

khéng thé sir dung diéu hoa. Trong thang gan cuéc
diéu tra nhat, doanh nghiép trong nudc bij cat dién
trung binh 50 gi&, gap d6i cac doanh nghiép FDI (25
gid).

Mai ban tam cudi cung déi véi doanh nghiép FDI
la tinh trang 4ch tic tai hai quan khi xuit khiu hay
nhap khiu hang héa. Mac du sé lugng doanh
nghiép trong nuéc tham gia xuit khiu tra Isi diéu
tra PCI rit it, khd c6 thé so sinh truc tiép vdi céc
doanh nghiép FDI, song két qua diéu tra cang cho
thay, tinh trang ach tac khi théng quan déi vai viéc
xudt nhap khiu cla doanh nghiép trong nudc va
doanh nghiép FDI la tuong déi giéng nhau. Téng
céng s6 ngay doanh nghiép FDI phai chg thong
quan xuit khiu va nhap khiu lau nhit tai Ha Noi
(8,12 ngay), Ba Nang (7,89 ngay) va Bong Nai
(7,12 ngay). Doanh nghiép FDI clng dugc hdi liéu
ho ¢d tra cac khoan khéng chinh thic dé ddy
nhanh théng quan khéng. Gan 70% doanh nghiép
FDI tham gia vao cac giao dich quéc té thira nhan
da chi tra cac chi phi khéng chinh thuc dé xuc tién
qua trinh théng quan tai cac tinh phia Nam nhu
Long An (78%), Béng Nai (74%) va thanh phé Hé
Chi Minh (72%) dugc cho la nhiéu khé nhit. Biéu
dang chu y la, khéng mét dia phuong nao & trén
cung cap dich vu nhanh nhit, ching té ring nhiing
khoan chi phi béi tron nay khéng thuc su hiéu qua.

Tac dong Chinh sach

Dién mao cdc nha diu tu nudc ngoai tai Viét Nam:
D liéu diéu tra PCI-FDI mét lan nda khiang dinh
lai nhan xét ring da s6 doanh nghiép FDI tai Viét
Nam la nhiing doanh nghiép san xuit tuong déi
nhd, cht y&u hoat déng xuit khiu va chon dau tu
vao Viét Nam do chi phi lao déng thip. Cac chinh
sach uu dai vé thué cing gép phan thu hut dau tu
vi hau hét cac doanh nghiép nay c6 Igi nhuéan
tuong déi thap. Cuéi cung, 6n dinh chinh tri rit
quan trong déi véi cac nha dau tu, nhing ngudi tin
rang doi ngd lanh dao va cac chinh sach dugc duy
tri trong thdi gian dai, cho phép ho dinh ra dugc
cac chién lugc kinh doanh dai han.Tuy nhién, phat
trién kinh t€ dua vao loai hinh FDI nay khéng phai
la mot chién luge bén ving. Chi phi lao déng va
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gia ca nguyén vit liéu dau vao trong nudc dang co
xu hudng gia tang, vi vay, nha dau tu san xuat dua
vao chi phi thap sé tim kiém cac dia diém dau tu
khéc it dat d6 hon. Chinh sach uu dai thu€ ciing
chi giup gitr chan mét sé nha dau tu loai nay trong
thd&i gian ngan, trong khi nguén luc nay cé thé
dung dé diu tu hiéu qua hon cho phét trién nguén
nhan luc va c¢G sé ha tang, cac yéu té quan trong
dé6i vai thé hé nha dau tu nudc ngoai ti€p theo.

Thu hut dau tu nudc ngoai: Cac nha hoach dinh
chinh sich ctaViét Nam can dé ra cac giai phap
nham thu hut dau tu vao nhing nganh san xuat va
dich vu phuc tap c6 gid tri gia taing cao hon, nhing
nganh c6 thé ting trudng va thinh vugng cung vdi
su phat trién cta Viét Nam. Diéu nay khéng cé
nghia la “chon mat gdi vang” bang cac chién lugc
uu dai c6 muc tiéu.Vi kinh nghiém cho thay cac
nudc dang phat trién khéng thé trién khai chién
lugc nay hiéu qua, cudi cung thusng dan dén bop
méo thi trudng trong nudc. Ngoai ra, cic nha
hoach dinh chinh sich Viét Nam khéng thé tién
lieu dugc nhing gi sép dién ra. Hudng dau tu vao
nhiing nganh céng nghé cao ctia ngay hém qua da
tung rit thanh céng cd thé [a mét sy mao hiém.
Céch day hai muci nam ai c6 thé ngd dudc ring
Bangalore ngay nay lai tré thanh “Thung lang
Silicon” clia Chau A? Diéu nay cho thay can chu
trong tap trung phét trién nguén lao déng, cai
thién chat lugng co s& ha tang, chu trong dén vin
dé bao vé quyén tai san va thuc thi hgp déng -
nhing diém thu hut nhing nha dau tu tét. Diéu
nay sé dem lai nhiing két qua xing dang du cho
do la thanh phan kinh té€ nao di nia. Béng thai,
can phai nhin nhin nghiém tuc vé vin dé o it
doanh nghiép FDI tim ngudn cung ung tir cac
doanh nghiép néi dia Viet Nam. Diéu gi khi€én méi
lien két nay khoéng hinh thanh? Mét phan don gian
c6 thé la vi van dé théng tin. Cac nha san xuit
trong nudc khéng ndm ving vé cac tiéu chuin
chit luong va céng nghé clia cac nha dau tu tuong
lai, trong khi d6 cdc doanh nghiép FDI tuong lai cé
thé khéng hiéu hét vé nang luc clia nha cung cap
néi dia. Néu dung nhu vay, thi cac co quan xuc
tién dau tu can cai thién céng tac tuyén truyén
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quéang b4 nhang théng tin, tiéu chuan nay dén cic
nha san xuit néi dia va dau tu nang cip co s& di
lieu cho dich vu tim kiém d&i tac kinh doanh gita
cac doanh nghiép FDI va nha cung cap néi dia. Su
hiéu qua cla cic co quan xuc tién diu tu cip tinh
trong cac dich vu tim kiém dgi tac kinh doanh sé
tao ra cac cum lién két kinh t&€ gin két hiu co khi
cac doanh nghiép FDI giéng nhau cung tim kiém
cac nha cung cap san phdm dau vao chit lugng
cao trong chuédi san xuit cta ho.

Dao tao va chit luong lao déng: Tham chi ngay ca
cac nha dau tu quan tim dén chi phi san xuit thap
clng bay td mai quan ngai vé chit luong gido duc
phé théng va dao tao nghé tai Viet Nam. Lao déng
chdt luogng thdp doi hdi dau tu nhiéu (8% téng chi
phi kinh doanh), trong khi ty & lao déng dich
chuyén lai cao, ¢6 nghia la cic nha diu tu tréng
cay khéng dugc hudng trai ngot tir nhiing né luc
dao tao cta minh.Tuy hiéu ung lan tda nay lai co
Igi cho nén kinh té€ néi dia, nhung lai la bit Igi I6n
déi véi cac cong ty dau tu nhiéu vao dao tao lao
doéng dé phuc vu cho san xudt cac san phim va
dich vu cé ham lugng céng nghé cao.

D& thu hut cic nha dau tu céng nghé cao,Viét
Nam cin nghiém tuc danh gia hé théng gido duc
phé théng, dai hoc va dao tao nghé trong nudc va
chu trong dau tu cho gido duc dao tao trong cic
nganh, linh vuc Viét Nam mong muén phat trién
hoic nang cao chit lugng nguén nhan luc dé co
thé dép ung cic yéu ciu clia méi trusng céng
nghé mdi. Pic biét, cac nha dau tu cdng nghé cao
la nhém c6 nhiéu kha nang nhan thay chat lugng
lao déng la mét bat Igi cho chién luge dau tu cla
minh nhit.Viéc Intel gap kho khan trong tuyén
dung lao déng chit lugng cao dé lam viéc trong
day chuyén san xuat céng nghé hién dai ctia minh
[ mét minh ching cho van dé nay.

Hai quan: Trung binh, thai gian théng quan cho
doanh nghiép xuit khiu Viét Nam khoing 3 ngay,
d6i v&i doanh nghiép nhap khiu la 4 ngay. Thai
han nay con chua tinh dén s6 ngay bj ach tic do
tic nghén tai cang, ma chi don gian la sé ngay can
thiét dé théng quan.Viéc hang hda bi cham tré khi



théng quan sé giy tén kém cho doanh nghiép, dic
biét la cac doanh nghiép nam trong chuéi san xuit
da quéc gia phuc tap, cic doanh nghiép kinh
doanh hang dé& hdng hoic cic san phim céng nghé
cao. Diéu nay thé hién rat ré trong sé liéu diéu
tra. 70% nha dau tu thudng xuyén xuat hoac nhap
hang hda cho biét can phai tra phi “boi tron” dé
xuc tién tha tuc. G géc dé nao do, day ciing 1a két
qua cula té tham nhing mang tinh hé théng, nhung
cing la do nhu cau cap bach can théng quan hang
héa nhanh. Biéu diang ndi la & nhiing co quan hai
quan khéng bi qua tai thi chi phi “béi tron” it co
co héi xuit hién. Pay chinh la nhing thach thic
déi vai Viet Nam khi ma doanh nghiép FDI cht
yéu la nhiing co s& san xuat chi phi thap. Tuy
nhién, déi véi nhiing doanh nghiép san xuat tinh vi,
phuc tap v6i lich sdn xuét chat ché thi tén that vé
mat chi phi con I6n hon nhiéu.

Chi phi thuc hién quy dinh: Mac duViét Nam da
c6 nhiing né lyc dang ké trong viéc gidm génh
nang tuan thi quy dinh cho doanh nghiép, nhung
nhing cai cach nay dusng nhu dem lai Igi ich cho
cac doanh nghiép trong nudc nhiéu hon so vai
doanh nghiép FDI.Thai gian doanh nghiép nudc
ngoai phéi chd doi dé hoan tat cic thl tuc phép ly
dé chinh thic hoat déng hay s6 lan bi thanh tra,
kiém tra nhiéu gidp hai lan so vdi cac doanh nghiép
trong nudc trong cung dia ban. Nhiéu cai thién da
dugc tién hanh trong qua trinh thuc hién Luat
Doanh nghiép thdng nhit, Luat Dau tu nam 2005
va Bé an 30, tuy nhién két qua diéu tra cho thay
van coén nhiéu viéc phai lam. Néu nhu nam 2000,
khoang 45% doanh nghiép FDI phai ché mét thing
dé hoan tat thi tuc ding ky kinh doanh, thi hién
nay ti I& nay la khoang 35%. Sau khiViét Nam gia
nhap WTO, nhiing cai thién con han ché nay
dusng nhu di ngugc lai vai tinh than cam két cua
Viét Nam vé déi x& binh ding véi doanh nghiép
FDI. Do nhiing ganh nang thé ché nhu vay, doanh
nghiép FDI kinh doanh thanh céng thuang khéng
cho rang thanh tich cla ho la do chinh sach tét,
thay vao do, la do su nhay bén dé vuot qua nhing
kho khan nay. Béi vai nganh dich vu, quy dinh vé

kinh doanh duéng nhu 1a “phién nhiéu” nhit. Cac

doanh nghiép lam 4n thua |6 trong nganh nay c6
xu hudng dé 16i nhiing vin dé cta ho cho chinh
sach cla chinh phd, nhiéu hon (11%) so vdi cac
nganh khéac.?

Co s6 ha tang: doanh nghiép FDI nhin chung danh
gia chat luong co s& ha tang clia Viet Nam tich cuc
hon cic nha dau tu trong nudc. Diéu nay chl yéu
la do ho thudng c6 miat bang kinh doanh trong
cac khu céng nghiép (KCN), cé hé théng dusng
giao théng, dusng két néi va tiép can nguén dién
t6t hon. Tuy nhién, du c6 diéu kién tét hon doanh
nghiép trong nudc thi mic dé hai long clia cac nha
dau tu nudc ngoai van chua cao: Cac doanh nghiép
FDI cho biét bi cat dién 25 gis trong thang gin
day nhit; chi 40% doanh nghiép FDI danh gia chat
lugng dusdng giao théng la Tét; 30% doanh nghiép
danh gia dudng néi gita dusng bé va san bay la
Tét; 20% doanh nghiép cho biét dusng ndi gita
cang va dudng cao téc la Tét; va thdp nhit chi co
16% doanh nghiép danh gia dudng néi gita dudng
sat va dusng bé la Kha tét déi véi hoat dong kinh
doanh cla ho. Khi cin duy tu, bio dudng dusng
sd, 25% doanh nghiép FDI phan nan rang khéng cé
¢S quan nao dung ra stra dudng, hoic néu co st
thi cing phai mat dén 30 ngay.

Chi phi khéng chinh thuc: Tham nhiing & ca quy
mé nhd va ISn tiép tuc tic dong dén hoat déng
cla doanh nghiép FDI tai Viét Nam. So vdi cac
doanh nghiép néi dia, cac nha dau tu nudc ngoai it
phai tra chi phi khéng chinh thuc trong dang ky
kinh doanh va ky két hop déng vai chinh phu, tuy
nhién ganh nang chi phi van rat déang ké va ngay
cang nghiém trong hon ké tir nam 2006. Tu nam
2006 dén 2010, c6 trén 30% doanh nghiép FDI tra
chi phi khéng chinh thic trong qua trinh lam thd
tuc dang ky kinh doanh, so vai gan nhu 0% trong
nam nam sau khi Hiép dinh Thuong mai song
phuong Viét Nam - Hoa Ky dugc ky két.Viéc tra
hoa héng trong hop déng vai cac co quan Nha
nudc it phS bién hon, don gian vi sé doanh nghiép
FDI canh tranh trong ddu thau cung cip cho Nha

3. Xem Phu luc 2.1 vé két qua héi quy légit da thuc cho cac két luan nay.
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nudc la rat it. Tuy nhién, chinh linh vuc maViét
Nam muén thu hat nhiéu dau tu hon lai bi anh
hudng bdi tinh trang tham nhiing trong chinh
quyén. 54% doanh nghiép FDI hoat déng trong
nganh c¢6 Igi nhuan cao (dich vu) cé chi tra chi phi
khéng chinh thuc, so vai chi 20% ciac doanh nghiép
dich vu trong nudc. L&i giai thich thda ding nhit
cho vdn dé nay cd thé la cac quy dinh khit khe
cla chinh phu trong nganh khién doanh nghiép
phéi thuc hién mét sé “thl thuat” dé cd thé gia
nhap thi trudng, dong thai cac quy dinh han ché
canh tranh cing khié€n nganh nay cé kha nang sinh
Ii cao.

Uu dai diu tu: Céng tic xuc tién dau tu cla dia
phuong khéng nén chi dua vao cac chinh sach uu
dai vé thu€ va dit dai bi day khéng phai la yéu t&
duy nhit quyét dinh viéc lya chon dia diém dau tu
clia cac doanh nghiép FDI. Sé liéu thé hién ré cac
doanh nghiép FDI sin sang ddnh d6i cac uu dii I6n
hon dé lua chon méi trusng kinh doanh ¢6 luc
lugng lao déng dia phuong dugc dao tao tét va hé
théng quy dinh kinh doanh minh bach va it tao ra
ganh nang hon.

2.1. Gigi thiéu
Cic nha phan tich vé kinh té€ Viet Nam da néu bat
nhing déng gép quan trong cla nguén vén FDI
vao tang trudng kinh té, thuong mai, gia ting viéc
lam va xoa déi giam ngheo trén ca nudc. Thuc vay,
mot nha kinh té 16n khi nghién ciu qua trinh phat
trién cla Viét Nam trong vong hai muai nim ké tur
khi c¢6 Luat Pau tu nudc ngoai da duc két ngin
gon rang: "Cd thé mé ta rang ting trudng kinh t&
cla Viét Nam la dua chid yéu vao FDI" (Tran 2007:
223).Trong sudt hon hai thap ky qua, dong vén
FDI da dong gép déng ké cho nén kinh té Viét
Nam.Tu khi mé clra thi trudng lan dau tién vao
nam 1987, FDI da chiém trung binh khoang 5%
GDP gan 49 ty USD vén dau tu thuc hién (Ngan
hang Thé gigi 2010). Tham chi trudc khi gia nhap
Té chiic Thuong mai Thé gisi (WTO),Viét Nam
dugc coi la mét trong nhiing nuéc dang phat trién
hap dan nhit déi vai cac du an FDI, sau khi gia
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nhap WTO vao nim 2006, thu hut vén FDI bung
né vGi cac dong vén vao ting tdi 10% GDP (Ngan
hang Thé gisi 2010). Tuy vay, nam 2010 Viét Nam
chi thu hut dugc 18,6 ty USD va 969 du an dugc
cap phép dau tu, giam 20% so véi nam 2009, vi cac
nha dau tu con do du khi cha dgi déi nga lanh
dao mai cta Viét Nam (Téng cuc théng ké 2010).
Pat trong tuong quan ty trong GDP, con s& nay
cho thay Viét Nam la nudc ti€p nhan FDI I6n thua
ba trong khu vuc Déng Nam A.

Quan trong hon quy mé dau tu la sy dong gop
cta FDI dé&i v&i nén kinh té& Viét Nam. Nam 2010,
cac doanh nghiép FDI chiém 54% (tuong duong 38
ty USD) kim ngach xudt kh4u cla Viét Nam, chiém
39% san luong céng nghiép (bao gém khai thac
dau khi), va chiém 23% (tuong duong 1,8 triéu) s&
lao déng trong cac nganh kinh doanh clia ca nudc,
chua ké cac doanh nghiép hé gia dinh va lao déng
trong nganh néng nghiép (Téng cuc Théng ké
2010). Rat kho dé danh gia muc dé tic dong cla
FDI dén tiang trudng kinh té ndi chung, vi tinh hinh
phét trién kinh t& cla Viét Nam ciing ¢4 stc hut
ngudc lai déi véi cac nha dau tu. Tuy nhién, mét
vai nghién ctu gan day da s dung cac phan tich
thuc nghiém dé chung minh tac déng cGa FDI lén
ting trudng kinh t&€ (Anwar va Nguyén, 2009, Vi
Tam Bang, 2008), nang suat lao déng trong san
xudt (Vi Tam Biang, 2008), va nhiing hiéu ting lan
tda tich cuc tdi kinh té trong nudc théng qua su
dich chuyén lao déng (Nguyén Ngoc Anh 2008).

Mac du trong nhing nam qua,Viét Nam da thu hut
déng ké lugng FDI, cho thdy tdm quan trong cla
doéng vén nay déi véi phat trién kinh té€, nhung van
con c6 nhiing quan ngai vé tuong lai cia dong vén
nay. Cac nha phan tich lo ngai ring du FDI déng
gop dang ké cho nén kinh té€Viét Nam, nhung
nhing vin dé ndi tai cla nén kinh té cing da can
tréViét Nam t8i da hda Igi ich thu dugc tir dau tu
nudc ngoai (Anwar va Nguyén,2009:198).Tém lai,
cac yéu kém vé mat co cau trong nén kinh té da
khién Viét Nam bé qua nhiéu Igi ich ma FDI ¢6
thé mang lai. Bao cido Canh tranh Viét Nam gin
day da dé cap dén van dé nay (Kettels et al. 2010),
trong do chi ra rang thuc t€ FDI chi yéu tap



trung vao cac du an st dung nhiéu lao déng va
nham dén Viét Nam vi chi phi lao déng thap va la
nai thuc hién cac hoat déng don gian nhat trong
chuéi sdn xudt toan cau, ching han nhu cic hoat
doéng (cit, may, dong goi) phé bién trong nganh dét
may.Vi vay ma Igi ich gia tang ctia FDI déi v6i nén
kinh t€ & khia canh réng hon van coén han ché.
Dong thai ciing co nhiéu y kién khac ban khoan
lieu sy gia tang manh dong vén nudc ngoai co lam
tang muc dé tham nhiing dang ngay cang gia tang
(Ngé 2010,Va 2010), hodc liéu nhing uu dai trong
chinh sach thu hit FDI cé lam méo mé thuong
trudng canh tranh déi véi cac thanh phan doanh
nghiép khac (Nguyén Nga 2010: 415;V6 2007: 76).
Nhiing y kién nay dugc coi la tdo bao va can dugc
danh gia ky hon.

Mac du da c6 nhiéu nghién cuu vé FDI tai Viét
Nam, nhung hau hét nhing céng trinh nay dua vao
dw liéu kinh té€ téng hop, hoic nhiing bing ching
rut ra tr mét vai vi du dugc chon loc ky cang.
Diéu con thiéu trong cac cudc thao luan nay la
tiéng néi cda doanh nghiép FDI. Nhu cau cia ho la
gi! Ho cam nhan nhu thé nao vé chinh sich kinh
té€, va ho du dodn trong nhiing nam tdi nén kinh té
Viét Nam sé di tSi dau? Vi ly do d6, Nhém
nghién ctu PCI 2010 da quyét dinh, ngoai diéu tra
thuong nién khu vuc tu nhan trong nudc, khao sat
thém [.155 nha dau tu nudc ngoai tai Viét Nam,
dai dién cho 21% téng sé doanh nghiép FDI hién
dang hoat déng trén ca nudc theo d liéu téng
diéu tra doanh nghiép clia Téng cuc Théng ké

nam 2009 . Phiéu diéu tra nay dugc thiét ké tuong
tu nhu Diéu tra PCI déi véi cac doanh nghiép
trong nudc nhung c6 mét sé diéu chinh cho phu
hop véi nhu cau dic trung cla cac nha dau tu
nudc ngoai. Cu thé 1a, nhém nghién ciu diéu tra
cac nhan té& quyét dinh diang sau lua chon dia diém
dau tu, nhing kho khan ma doanh nghiép phai déi
mat khi tham nhap thi trudng Viét Nam va méi
trusng kinh doanh dé&i vdi hoat déng cla ho sau
khi dang ky.

Day la diém mdi trong nghién ciu PCl nim nay.
Trong sau nam qua, phucng phap luan PCl tap
trung vao nhitng cdm nhan va kinh nghiém cda khu

vuc doanh nghiép tu nhan trong nudc. Nhu Nhém
nghién ctiu da 1ap luan trong cdc bdo cao trudc,
nhan t6 dam béo su thinh vugng va ting trudng
dai han chinh la lyc lugng DNVVN phit trién lanh
manh, tang trudng cao va tao viéc lam cho déi ngu
lao déng dang gia ting nhanh chdng cla Viét Nam.
Mac du FDI déng gop rat ISn trong viéc cung cap
nguoén vén, céng nghé san xuit va tao viéc lam,
nhdm nghién ciu cho rang nhing Igi ich nay chi
han ché & mét sé linh vuc, ving mién nhat dinh
trong nudc. Cac tinh xa cac trung tam dé thi, cing
chinh, hay it nguén tai nguyén c6 gia tri thudng it
khi la dia diém d4u tu hap dan déi vdi cic tap
doan da qudc gia. Céac dia phuong nay tét hon hét,
nén tap trung xay dung méi trudng kinh doanh
thuan Igi cho cac doanh nghiép dia phuong (Pau
2007:163).

Tuy nhién, khi tiép xuc vdi cac nha lanh dao tinh
trong nhiing nam qua, Nhém nghién ctiu nhan thay
cac tinh danh gia cao dau tu FDI, khéng chi vi né
cung cdp ngudn vén va tao viéc lam, ma con bdi
nhiing tic déng gian ti€p ma né mang lai cho nén
kinh té théng qua cac lién két thugng ngudn va ha
nguén. Mét sé khac nhin nhin vai tré cla FDI
trong phat trién co s& ha ting théng qua mé hinh
hop tiac nha nudc - tu nhan, dudi cdc hinh thic
Xay dung - Kinh doanh - Chuyén giao (BOT).
Cuang khéng qua khi két luan ring nhiéu lanh dao
tinh tin rang thu hat vén FDI la tru cét chinh
trong cic chién lugc phét trién khéi doanh nghiép
tu nhan cla dia phuong. Hiéu dugc cich thic thuc
ddy cac lgi ich cla “hiéu tng lan téa” ctia FDI d6i
vGi cac nén kinh té€ dia phuong la yéu t6 then chét
gitip ho dat dugc cac muc tiéu cGa minh.

Chuong nay dugc két cau nhu sau. Phan diu gidi
thiéu vé doanh nghiép tham gia diéu tra PCI-FDI,
bao gém cic théng tin: 1) Xuit xu cla doanh
nghiép; 2) Dia phuong hoat déng tai Viét Nam; 3)
Nganh nghé, linh vuc hoat déng chinh; 4) Quy mé
lao déng va tai san; va 5) K&t qua hoat déng kinh
doanh. Phan thu hai danh gia cic yéu t6 anh hudng
dén quyét dinh lua chon dia diém diu tu cdp quéc
gia va cap tinh xét tir géc dé kinh doanh. Phan thya
ba danh gia nhing khac biét trong cdm nhan vé
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méi trudng kinh doanh cla doanh nghiép FDI so
vGi cac doanh nghiép trong nudc. Phiéu diéu tra
dugc thiét ké gom nhiéu cau hdi tuong tu nhu
biéu tra PCI déi véi doanh nghiép trong nudc.
Ciéc ciu hdi dugc két ciu dua theo tam chi sé
thanh phan cta PCI, ciing nhu cau hdi vé chat
lugng co s& ha tang va tha tuc hai quan.

2.2. Doanh nghiép tham gia Diéu
tra PCI-FDI

Diéu tra PCl lua chon khio sat |.155 doanh
nghiép mang tinh dai dién cao dén tur 47 quéc gia
khac nhau va hoat déng trén khip 63 tinh, thanh
trén ca nudc, du nhiéu tinh chi cé mét hoic 2 du
an FDI hoat déng. Mic du day khéng phai la cuéc
diéu tra dau tién vé dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam, nhung day lai la cuéc diéu tra ISn nhat va
mang tinh toan dién nhat'. Mau diéu tra gém cac
doanh nghiép FDI da dang ky trong co s dir liéu
clia Téng Cuc Thué.Tuy nhién di liéu cta Téng
Cuc Thué va sé liéu Téng Diéu tra doanh nghiép
clia Téng cuc Théng ké khéng hoan toan nhit
quéan vé téng s6 doanh nghiép FDI tai Viét Nam.
Theo Téng cuc Théng ké (2009), ¢ 5.620 doanh
nghiép FDI dang hoat déng tai Viét Nam, trong do
goém 4.609 doanh nghiép 100% vén FDI va .01 |
co6ng ty lien doanh. Dua trén sé liéu nay, doanh

4. Tham khao Diéu tra clia Nguyén, Hoang, Bing (2008) vé 140
DNDTNN va tic déng clia TS chiic Thucng mai Thé gisi lén hoat déng
cla ho.
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nghiép tham gia Diéu tra PCI-FDI chiém tgi trén
20% téng sé nha diu tu nudc ngoai dang hoat
déng trong nudc. Mac du day la con sé kha ISn,
nhung tam ly e ngai rang ty 1é khong tra I&i phiéu
diéu tra cd thé gay ra thién léch trong chon mau,
anh hudng dén két luan bio cdo cung la diéu dé
hiéu. Trong phan nay, Nhém nghién cuu so sanh ty
lé doanh nghiép FDI tham gia diéu tra trén tong
s6 doanh nghiép FDI cid nudc nham ching minh
két qua diéu tra PCI-FDI c6 d6 chinh xdc cao vé
dién mao cdc nha dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam. Do d6, cdc két luan cla bao cdo la ding
tin cay va mang tinh khai qudt cho toan bé
doanh nghiép FDI.

Hinh 2.1 thé hién ty trong doanh nghiép FDI theo
Xuit xu quéc gia. Theo s6 lieu ctia Téng cuc Théng
ke, s6 nha dau tu Déng A chiém ty trong Ién. Chi
riéng cac nha dau tu tor Han Qudc, Pai Loan, Nhat
Ban va Trung Qudc da chiém dén 67% sé doanh
nghiép diéu tra. Néu tinh thém sé nha dau tu tu
khu vuc Déng Nam A, con s6 nay lén tdi 75%.
Nhing sé liéu nay rat sit vdi tinh toan cla Bé
KHDT/Téng cuc Théng ké. Déng luu y la rat nhiéu
khoan dau tu tir Hoa Ky dugc xac dinh la c6
nguén goc tr Hong Kéng va Sing-ga-po vi nhiing ly
do lién quan td&i van dé hau can hay thué va con
s6 nay co lé van chua dugc danh gia dung muc
(Parker et al. 2005). Biéu nay ciing dung vdi cac
nha dau tu dén tir Chau Au. Mau diéu tra PCI-FDI
gém 30 nha dau tu tir Phap, 28 dén tir Hoa Ky
(bao gobm Guam va Quan dao Virgin Hoa Ky), 23
dén tir Uc va 12 tir Diic, mét sé khac dén tir Tay
Au, Nga va Déng Au, va Chau My Latinh.



Hinh 2.1: FDI tai Viét Nam theo nudc xuat xu

D liéu diéu tra PCI

Han Quéc
Dai Loan
Nhat Ban
Viét Nam

Trung Quéc
. Phap
Ot-xtray-li-a

Thai Lan

Sinﬁg;—ﬁq}l

Héng Kén
Vuong Qg?hc Ag
u
Dan PIacK
Ca-na-da
An Bé
Bi
Nga
Samoa thuéc My
PLlJ1-k|rai-na
i-lip-pin
Niu-gi-fan
Macao
Cong hoa Séc
Bé Pao Nha
Ha Lan

Y

Ixraen

Quian dao Virgin thuéc Anh
Liechestein

Thé Nhi Ky

Sri Lanka

Tay Ban Nha

aint Lucia
Ba Lan
Na Uy
Bic Triéu Tién
Costa Rica
In-dé-né-si-a
Costa Rica
Bun-ga-ri

Ao

5% 10% 15% 20%

Khéng ¢6 gi ngac nhién khi da sé cic nha diu tu
trong diéu tra PCI-FDI dugc dit tai Tp. H6 Chi
Minh, Ha Noi hay cac tinh lan can hai trung tim
kinh t& nay. M6t lan niia, nhiing du liéu nay cing rat
phu hop vdi s6 liéu théng ké cia B6 KHDT/Téng
cuc Théng ké vé dia diém diu tu. Da Nang, véi hon
30 du an, la thanh phé truc thudc Trung uong duy
nhat ding trong tép |3 dia diém diu tu khéng gan
ké Ha Noi hay Tp. H6 Chi Minh. Binh Ducng va
Déng Nai, theo két qua diéu tra PCl va sé liéu Téng
cuc Théng ké, déu dugc danh gia la nhing dia diém
hang dau déi véi cac nha dau tu nudc ngoai véi s6
du an lan luot 1a 151 va 98 du an.

Do nhém nghién ciu PCI st dung phucng phap
ldy mau phan ting dé phan anh cac dic diém cla
nha dau tu & cap tinh, nén céc tinh c6 it doanh
nghiép FDI dugc lay mau nhiéu hon.Vé mit
phuong phap luan, diéu nay sé giip dua ra két luan

! Cac Tiéu wiong quéc A rap Thong nhit |

25%

Dit liéu Téng cuc théng ké

Han Quéc |

Dai Loan |

Nhat Ban |

Sing-ga-po

Trung Quéc

Héng Koéng

Hoa Ky

Quén dao Virgin thuéc Anh
Ma-lay-si-a

Buic
Vuong Quéc Anh
Ha Lan
Ca-na da
Nga
Bru-nay
Pan Mach
Thuy Sy
Samoa
Phi-lip-pin
Y

An bé

Quan dao Cayman
Bi

Mauritius |
In-d6-né-si-a |
Niu-di-lan |

Thuy Dién |

Na Uy |
Luxembua |
Chanel Islands |
Panama |

Poland |

Bermuda |

Quin dao Chanel |
Ba-ha-ma |

Céng hoa Sip |
Quién dao Cook

10% 15% 20% 25%

¢S y nghia théng ké vé nhing dia phuong khéng
dugc nha dau tu lya chon nhiéu va so sianh ching
vGi cac dia phuong thu hut dugc nhiéu FDI hon.
Nhoém nghién ciu sé khéng thé thuc hién phép so
sanh nhu trén néu chi 1y mau mét hoic hai nha
dau tu tir nhing dia diém dé theo miu dai dién
toan quéc. Tuy nhién, diéu nay cd nghia la can phai
luu y hon khi téng hop dir lieu PCI-FDI truc tiép
thanh di¥ lieu chung trén ca nudc. N6i cach don
gian, néu chi lay di liéu truc tiép tu Diéu tra PCI-
FDI thi sé khéng danh gia chinh xac tdm quan trong
clia Ha Néi va Tp. H6 Chi Minh, nci c6 65% doanh
nghiép FDI hoat déng (theo s6 liéu clia Téng cuc
Théng ké). D€ c6 dugc sé lieu théng ké FDI trén
toan quéc, can phai tinh toan lai trong s6 dé phan
anh ty trong thuc té cla cac nha dau tu tai Ha Noi
va Tp.H6 Chi Minh so v&i ca nudc, chu khéng
phai la 29% nhu trong Biéu tra PCI-FDI.
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Hinh 2.2: FDI theo tinh

Piéu tra PCI

Ha Noi
TP.HCM
Binh Duong
Déng Nai
Hai Duong
Hai Phong
Tay Ninh
Long An
Da Néng
Hung Yén
Vinh Phuc
Bic Ninh
BR-VT
Quang Ninh
Théi Binh
Lam Déng
Pha Tho
Bic Giang
Quang Nam
Binh Dinh
Ha Nam
Khanh Hoa
Thanh Héa
Binh Thuén
Hoa Binh
Can Tho
Bén Tre
TT-Hué
Thai Nguyén
Nam Binh

0% 5% 10% 15% 20%

St dung mau da tinh todn lai trong s& dé phan anh
cdc ty trong dai dién toan quéc, nhém nghién cuu
nhan thdy 84% doanh nghiép FDI taiViét Nam la
Doanh nghiép 100% vén nudc ngoai. Ti [é nay rit
cao, phu hop v&i dir lieu Téng diéu tra Doanh
nghiép cta Téng cuc Théng ké, do chinh sach thu
hut FDI thai ky dau cla Viet Nam (1987-1991)
khéng cho phép hinh thuc 100% v8n dau tu nudc
ngoai va cdac nha dau tu phai luva chon hinh thuc
lién doanh véi DNNN. Nam 1991, du Luat Dau
tu nudc ngoai sta déi da bat diu cho phép hinh
thic dau tu 100% vén dau tu nudc ngoai nhung
cac doanh nghiép nay van gip nhiéu kho khin, do
viéc ti€p can dit dai phu thudc chl yéu vao viéc
tim dugc mét déi tic trong nudc. Chang han,

mét doanh nghiép san xuit quy mé ISn khi tra
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Du lieu GSO

TP.HCM
Ha Noéi
Binh Duang
Long An
Dong Nai
Bic Ninh
BR-VT
Pa Nang
Hung Yén
Tay Ninh
Hai Phong
Lam Béng
Binh Thuan
Béc Giang
Hai Duong |
Can Tho |
Tra Vinh ]|
Binh Phudc |
TT-Hué
Khanh Hoa ]|
Quang Ninh |
Ha Tinh |
Ninh Thuan |
Ha Nam |
Quang Nam |
Phui Tho |
Vinh Phuc |
Ninh Binh ]|
Yeén Bai |
Lio Cai |

0% 10% 20% 30% 40%

I6i diéu tra da cho biét ly do ho luva chon Hai
Duong la dia diém dau tu, sau khi di loai bd hét
cic tiéu chudn khic nhu co s& ha ting, chi phi
lao déng hay chit lugng diéu hanh: “BPon gian la
vi d6i tdc cla chung t6i co dat & d6.” Chinh vi
vay mai cho dén nam 1996, dau tu FDI chi yéu
dudi hinh thuc lién doanh véi cac DNNN, chiém
trén 70% du én dugc phé duyét va 75% téng sé
vén dang ky trong thdi gian tir nam 988 dén
nim 1996. Luat Pau tu sira déi nam 1996 di tao
diéu kién thuan Igi cho dau tu truc ti€p phat
trién va hinh thanh xu huéng nhu da thdy hién
nay. R4t it cic céng ty nudc ngoai tin dung nhing
uu dii tir Luat Doanh nghiép 2005 dé€ ding ky
hinh thic doanh nghiép trong nudc véi nguén
vén tr nha diu tu nudc ngoai (Tran, 2007).



Bang 2.1: Dic diém cta doanh nghiép FDI trong Diéu tra PCI-FDI

Loai hinh dau tu Ty lé theo diéu tra PCI Theo dir liéu tir
Téng cuc théng ké (GSO)

Doanh nghiép 100% vén nudc ngoai 84,35% 82,95%

Lién doanh véi mét doanh nghiép tu nhan Viét Nam 4,84% 16,36%

Lién doanh véi mét doanh nghiép nha nudcViét Nam 4,55%

Ding ky dudi hinh thic céng ty theo Luiat Doanh 2,52% 0,46%

nghiép nam 2005

Pang ky dudi hinh thic céng ty trong nudc, vén dau 0,61%

tu cha Viét kiéu

Khac 3,13% 0,23%

Nganh nghé hoat déng

Ty lé theo diéu tra PCI

Theo dir liéu tor

Téng cuc théng ké (GSO)
Céng nghiép/San xuit 64,59% 59,44%
Pau tu xay dung ca ban 4,09% 4,72%
Dich vu/Thuong mai 28,02% 28,39%
Noéng nghiép/Lam nghiép/Thdy san 2,36% 5,87%
Khai khoang 0,86% 1,03%
Tai chinh/Ngan hang /Bao hiém 1,31% 0,55%

Quy mo lao dong

Ty lé theo diéu tra PCI

Theo dir liéu tur

Téng cuc théng ké (GSO)
Dudi 5 lao déng 2,92% 4,18%
Tu 5 dén 9 lao déng 5,99% 6,79%
Tu 10 dén 49 lao déng 31,79% 29,67%
Tur 50 dén 299 lac déng 31,35% 30,95%
6,38% 7,64%

Tir 300 dén 399 lao dong

Bao cao Nghién cuiu Chinh sich USAID/VNCI S§ 15

45



2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Tur 400 dén 499 lao déng 7,26% 7,09%
Tur 500 dén 999 lao déng 7,17% 6,88%
Tur 1000 lao déng trd lén 7,13% 7,81%

Quy mé dau tu dugc cap phép

Ty lé theo diéu tra PCI

Theo dir liéu tur

Téng cuc théng ké (GSO)
Dudi 0,5 tj déng (tuong duong 25.000 USD) 2,52% 2,25%
Tur 0,5 dén dugi | ty déng (tuong ducng 50.000 USD) 1,39% 2,17%
Tur | dén dudi 5 ty dong (tuong duong 250.000 USD) 15,85% 12,75%
Tir 5 dén dusi 10 tf déng (tuong duong 500.000 USD) 8,75% 11,71%
Tu 10 dén dudi 50 ty déng (tuong duong 2,5 trieu USD) 35,14% 36,04%
Tu 50 dén dudgi 200 ty déng (tuong duong 10 trieu USD) 23,13% 22,83%
Tir 200 dén duci 500 ty déng (tuong duong 25 trieu USD) 7,62% 7,29%
Trén 500 ty déng (tuong duong 25 triéu USD) 5,61% 4,97%

Loai hinh khach hang chinh

Ty lé theo diéu tra PCI

Theo dir liéu twr

Téng cuc théng ké (GSO)

Bdn néi dia cho doanh nghiép nha nudc 3,52% 2,8%
Ban néi dia cho co quan Nha nudc 1,42% 0,9%
Ban néi dia cho cac ca nhin hodc doanh nghiép tu nhan 15,55% 13,0%
Bén cho cac cd nhan hoac doanh nghiép nudc ngoai tai 2451% 16,2%
Viét Nam

Xuit khiu truc tiép 49.61% 58,6%
Xuit khdu gian tiép 5.39% 8,2%

D liéu diéu tra PCI (1.155 doanh nghiép), Du lieu tir Téng cuc théng ké (GSO) tai dia chi www.gso.gov.vn, Diéu tra doanh nghiép clia Téng cuc

théng ké nam 2009 tai dia chi (http://www.gso.gov.vn/default_en.aspx’tabid=5| 5&idmid=5&Item|D=9775)
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Hinh 2.3 thé hién nim ding ky doanh nghiép.
Nhém nghién ctiu theo déi thai gian dang ky
trong maéi tuong quan vdi thsi diém Luat Dau tu
nudc ngoai, Luat Doanh nghiép nam 2005, cling
nhu Hiép dinh Thuong mai Song phuong gitra Viét
Nam v&i Hoa Ky nam 2001 va su kién Viét Nam
gia nhap WTO nam 2006. Ba sé cac doanh nghiép
trong mau diéu tra cé mit tai thi trudng Viét Nam
chua lau. Trén 77% doanh nghiép dugc thanh lap
va cap phép sau khi Hiép dinh Thuong mai song
phuong véi Hoa Ky dugc ky két, du chua thé két
luan rang Hiép dinh nay la nhan té chid yéu dan tdi

quyét dinh ding ky cla ho, vi tai thai diém do Viét
Nam ciing c6 nhiing chuyén bién quan trong khac.
Diéu thu vi la, theo quan sat, sau khiViét Nam gia
nhap WTO, s6 doanh nghiép mdi dang ky khéng
gia tang manh mé nhu du kién. Ré rang gia nhap
WTO giup Viét Nam thuc ddy tang trudng FDI,
nhung su gia ting dau tu nay, theo diéu tra, da
phan la do doanh nghiép hién tai diéu chinh giay
phép dau tu clia ho. Thuc chat, 25% trong sé 928
doanh nghiép FDI da ting quy mé dau tu sau khi
dang ky va thira nhan WTO la mét nhéan té quan
trong trong quyét dinh dau tu cuda ho.

Hinh 2.3: Niam dang ky va diéu chinh ding ky cia doanh nghiép FDI

trong Diéu tra PCI-FDI
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~-Xin cdp phép

Bugc cap phép
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Khéng dinh lai két qua cla Bao cdo Canh tranh
Viét Nam, 65% doanh nghiép FDI trong diéu tra
PCI hoat déng trong linh vuc san xuat, cht yéu
trong nganh dét may va da giay, dién t& nhe va ché
bién thuc pham. 28% doanh nghiép FDI tham gia
vao nganh dich vu, ban 1 hay tai chinh. Sé liéu

théng ké nay rat khic so vdi diéu tra cac doanh
nghiép trong nudc cta PCI v&i 65% doanh nghiép
tham gia nganh dich vu, 13% hoat déng trong linh
vuc xay dung va phat trién co sé ha ting va chi
17% s6 doanh nghiép néi dia hoat déng trong linh
VUC san xuait.
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Bang 2.2 thé hién phan tich sau hon vé nganh
theo Phan loai Nganh Céng nghiép Tiéu chuin

Quéc t& (ISIC).Vung dugc béi dam thé hién ty lé
cac doanh nghiép FDI s dung céng nghé cao va

tao gia trj gia tang cao tai Viét Nam. Xét trén

binh dién cd nudc, chi khoang 5% doanh nghiép

FDI tham gia vao nganh san xuit hay dich vu
CNTT&TT (san xuat phan mém, phan cing va

cdc dich vu lién quan), 3,5% tham gia vao nganh
tai chinh hoic dich vu va chi khoang 5,3% tham

gia vao cdc hoat déng khoa hoc, ky thuat. Tat
nhién, tai hai thanh phé I8n nhat cla Viét Nam,

Bang 2.2: Vén dau tu thuc hién

Nganh quy mé Ién

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

nadi ¢d thi trudng va ngudn nhan luc 18n hon, thi
cac con sé nay cd thé I6n hon rat nhiéu. Phin t6
dam vé cdc nha dau tu thé hién thé hé nha dau
tu tucng lai ma Viét nam mong muén thu hut. Do
vay, diéu quan trong la so sdanh nhu ciu cia cac
nha dau tu tuong lai v8i cac doanh nghiép san
xuat gia tri gia ting thap hién dang chiém da sé
hoat déng dau tu nudc ngoai. Mac du dau tu bat
doéng san da nhan dudc rit nhiéu sy chu y trong
nhing nam gan day, tuy nhién theo s& liéu cung
cdp van chi chiém mét ty |é rat nhé trong vén
dau tu cla ca nudc.

Ty trong trén Ha Néi  Tp.Hé Chi Minh

ca nudc
I Néng, lam, ngu nghiép 2,50% 0,00% 3,97%
2 Khai thac mé va khai thac da 0,42% 0,54% 0,66%
3 San xuat 67,16% 38,17% 56,95%
4 | Cung cap dién, ga, va diéu hoa khéng khi 0,15% 0,54% 0,00%
5 | Cép, thodt nudc va quan ly va xi& ly chat thai 0,17% 0,00% 0,00%
6 | Xay dung 2,66% 8,06% 0,66%
7 Ban buén, ban 1&, stra chira xe 3,56% 8,06% 3,31%
8 Van tai va luu kho 1,70% 1,08% 3,97%
9 | Dich vu luu tru va thyc pham 2,78% 4,84% 3,97%
10 | Théng tin va Truyén théng 4,92% 8,06% 8,61%
Il | Tai chinh va Bio hiém 3,50% 6,99% 4,64%
2 | B4t Bong san 0,28% 0,54% 0,00%
I3 |Khoa hoc, ky thuat 5,28% 13,98% 5,96%
14 | Hanh chinh va dich vu hé trg 1,29% 2,69% 1,32%
I5 | Hanh chinh céng, quéc phong va an ninh xa héi 0,00% 0,00% 3.31%
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Ty trong trén Ha No6i  Tp Hé Chi Minh
Nganh quy mé Ién » -
ca nudc
16 | Giao duc 1,80% 2,69% 0,00%
7 |Y t&€ va hoat ddng xa héi 0,36% 1,61% 0,00%
I8 | Nghé thuat, vui chai, giai tri 0,61% 0,54% 1,32%
19 | Céc dich vu khac 0,84% 1,61% 1,32%
20 |Kinh doanh hé gia dinh 0,00% 0,00% 0,00%
S6 lugng hoat dong 1,155 186 154

Chu yéu diu ra clia doanh nghiép FDI la danh
cho xuit khiu; 55% téng s6 doanh nghiép va 67%
nhdm san xuat da xuit khau hon mét nida san
phdm diu ra theo hinh thic tryc ti€p hoic gidn
ti€p. Tham chi san lugng ban ra thi trugng néi dia
ctng phan I8n danh cho khach hang nudc ngoai
vai 16,2% doanh nghiép tham gia diéu tra cho
biét khach hang chinh cla ho la cic doanh
nghiép hoic ca nhian nudc ngoai tai Viét Nam.
Diéu nay cho thdy ré su khac biét gitra doanh
nghiép FDI va doanh nghiép trong nudc. Chi 6,3%
doanh nghiép trong nudc (trong do 18,7% doanh
nghiép san xuit) chl yéu hudng tSi xudt khiu va
chi 7,5% (5,2% doanh nghiép san xuat) ban hang
cho ca nhan, doanh nghiép nudc ngoai tai Viét
Nam. Sé liéu diéu tra cing cho thay thi€u su lién
két gitta doanh nghiép trong nudc vai khu vuc
FDI. Chi 38% san phim trung gian trong chudi

san xuit FDI dugc mua tur ciac co s trong nudc,
trong khi dé 54% dugc mua ti nudc ngoai.

Hinh 2.3 va 2.4 cho thay, quy mé doanh nghiép
FDI tai Viét Nam khéng ISn so vdi cdc tiéu chudn
qudc té€, nhung I6n hon nhiéu so vdi cic doanh
nghiép néi dia. Doanh nghiép FDI tai mét tinh
trung vi ctia Viét Nam c6 trén 50 lao déng va
vén dang ky dat 500.000 USD, tuy vay cing cé
mot s6 doanh nghiép rit I6n.Trén 14% doanh
nghiép FDI c6 500 lao déng va 13% hién c6 vén
dau tu trén 10 triéu USD. Ciac doanh nghiép Viét
Nam cé quy mé nhé hon nhiéu, trung binh c¢é
trén 10 lao déng va vén dang ky chi khoang
50.000 USD. Hon nira, ¢6 rit it doanh nghiép
trong nudc quy md Ién. Chua dén 2% sé doanh
nghiép c6 trén 500 lao déng va 10 triéu USD

vén dau tu.
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Hinh 2.4: Quy mé lao déng cua doanh nghiép FDI so v6i doanh nghiép trong nudc
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Hinh 2.5: Quy mé vén cia doanh nghiép FDI so véi doanh nghiép trong nudc
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Trén thuc té, sé liéu vé quy mé dau tu cé phan
phdng dai, vi day la s6 vén diang ky trong giay
phép dau tu (d€ dam bao tinh chinh xic) chu
khéng phai la vén giai ngan. Bang 2.3 cho thay
nam 2010, chi 16% doanh nghiép thuc hién giai

Bang 2.3:Ty lé gidi ngan vén dau tu

Ty lé gidi ngan cda cac du an

ngan toan bé vén ding ky trong du an dudgc cip
phép dau tu gian day nhit. Trung binh doanh
nghiép FDI trong nam 2010 gidi ngin dugc
khoang 61,6% du an dudc cip phép, ting nhe so
vGi 2 nam trudc.

Ty lé doanh nghiép FDI giai ngan toan bé

dugc cap phép gan day nhat

du an dugc cap phép gan day nhat

2008 57,47% 15,92%
2009 59,05% 11,86%
2010 61,59% 16,12%

Nhin chung, doanh nghiép FDI trong Diéu tra
PCI hoat déng tuong déi thanh céng, véi doanh
thu trung binh khoang | trieu USD vao nam
2009 va dat muc Igi nhuan tuong ducng | 1% vén
dau tu dugc cap phép, diéu nay co nghia la Igi
nhuan thuc cGa ho ¢6 thé con cao hon. Con sé
nay tuong duong khoang 17.500 USD trén mét
don vi lao déng. Xét theo nganh thi dudng nhu
doanh nghiép trong nganh thucng mai va dich vu
¢6 Igi nhuan cao nhat. Doanh nghiép FDI trong
linh vuc khai khoang c6 ty suit Igi nhuin cao
(tuong quan véi doanh thu), nhung lai chua xing

tdm v&i quy mé dau tu cua ho.

Tuy vay, sé liéu vé Igi nhuan trung binh dé khién
bd qua mét thuc t€ la nam 2009, c6 khoang 19%
doanh nghiép FDI bdo cdo 16. Linh vuc ¢4 it

doanh nghiép thua |6 nhat la néng/ngu nghiép
(4%) va khai khoang (8,8%). Du Igi nhuan trung
binh cao hon, nhung nganh dich vu lai cé ty Ié
doanh nghiép thua 16 cao nhit (19,8%). Nhém
nghién ctu s dung hai cich tinh Igi nhuan khac
nhau, mét la dua trén doanh thu va chi phi cia
doanh nghiép trong nam, hai la dua vao sé liéu
tu bdo cdo clia doanh nghiép. Hai phuang phap
nay déu cho két qud tuong ty nhau vé téng s6
doanh nghiép hoat déng thua 16, nhung lai c6 su
khéc biét vé ty 1é cia mdt s6 nganh. Khac biét
In nhat la trong nganh xdy dung, mét nira sé
doanh nghiép bao cio |6 du hoan toan khic vdi
két qua hoat dong chinh thuc. K&t qua héi quy
da bién cung chung té ring cic doanh nghiép
dinh hudng xuit khiu, cé quy mé dau tu Ién va
tré hon c6 nhiéu kha nang bi thua 16 hon.
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Du & cac muc Igi nhuan khdc nhau, doanh nghiép
FDI van lac quan vé maéi trudng kinh doanh, vdi
66% cac doanh nghiép dugc khdo sat mong
muén md réng hoat déng cla ho trong hai nim
tdi, tuong tu vdi muc dé lac quan cla cdc doanh
nghiép trong nudc trong nam 2010. Doanh
nghiép FDI trong nganh néng/ngu nghiép té ra
lac quan nhit véi 92% doanh nghiép c6 ké hoach
md réng hoat déng kinh doanh theo sau la nganh
xay dung v&i 73% .

Do khéng it doanh nghiép FDI san xuit kinh
doanh thanh céng tai Viét Nam, nén mét trong
nhing cau hdi nghién ciu dugc dua ra la theo
nhan xét clia doanh nghiép, yéu té nao da dong
g6p cho thanh céng cta ho. D& thuc hién diéu
nay, nhém nghién ciu da si dung cung mét cau
hdi nhu trong cac khdo sat méi truang kinh
doanh trén thé gici. K&t qua cla Viét Nam hét

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

stic néi bat so vdi cdc nudc khac, véi gin 70%
doanh nghiép FDI cho ring cdc diéu kién thi
trudng ndi chung cd tac déng ISn hon so vdi cdc
yéu té con lai. Chi khoang 10% doanh nghiép FDI
tin rang thanh céng hay that bai cla ho tai Viét
Nam la do chinh sach cta chinh phd va quan ly
doanh nghiép. Lao déng dugc coi la yéu té it tic
déng nhat vai 6% doanh nghiép lua chon yéu té
nay. Quan trong la nhan dinh cta cac doanh
nghiép hoat déng thua 16 khéng cdé nhiéu khac
biét. BDay la mét phat hién rit hiu ich, chung td
rang doanh nghiép dugc diéu tra khéng hoan
toan coi quy dinh, chinh siach ctia Chinh pht la
y€u té gay can trd cho hoat dong cda ho.Thay
vao do, doanh nghiép FDI dusng nhu khéng may
chu trong dén nhang hanh déng cia Chinh phd,
va tin rang thanh céng clia ho xuit phat tir
nhing co héi trén thi trusng.

Hinh 2.6: Cac yéu t6 chinh tac dong dén hiéu qua hoat dong cia doanh nghiép FDI

80% -

70%

B Tit ca cac doanh nghiép diu tu nudc ngoai
Doanh nghiép nudc ngoai hoat déng cé lai

Doanh nghiép nudc ngoai hoat déng thua 16
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2.3. Yéu t6 anh hudng dén quyét
dinh luya chon dia diém va
ding ky dau tu

Do FDI déng vai trd quan trong, nén c6 rat nhiéu
nghién ctu dugc thuc hién dé xic dinh cic yéu ts
chinh quyét dinh dong vén nay. Mac du viéc xac
dinh nay la khéng dé, song gidi hoc gia déu théng
nhat cho ring dong vén nudc ngoai bi tic dong
bdi cac y&u t6 kéo va ddy, tuong tng vdi cic diéu
kién bén ngoai va bén trong clia nudc ti€p nhan
dau tu (Dunning 1993, Calvo, Leiderman and
Reinhart 1996). Cac céng trinh nghién cuiu vé Viét
Nam déu khing dinh két luan nay. Mirza va
Giroud (2004) nhin manh dén yéu té én dinh
chinh tri, quy mé thj trusng lao déng va chit
lugng cua luc lugng lao déng. Hsieh (2005) két
luan rang cac nha dau tu tdiViét Nam do bi hap
dan bdi su c&i m3 va téc doé ting trudng trudc do
cla qudc gia nay. Cing dua vao yéu té cdi md cla
nén kinh té, Parker et al (2005), Nguyén va
Haughton (2002) da xac dinh Hiép dinh Thucng
mai Song phuaong gitra Viét Nam véi Hoa Ky la
mdt nhan té quan trong, trong khi d6 Nguyén et
al. (2007) chi ra bing chiing ring viéc Viéet Nam gia
nhip vao WTO ddng mét vai tré quan trong trong
viéc thuc ddy ting trudng FDI. D&i véi dau tu &
cap tinh, cac nghién ciu xic dinh yéu t6 quy mé
thi trudng va nguén nhan luc tiém nang (tinh theo
dan s6 va GDP), va chit lugng co sé ha tang la
nhiing yéu t6 quan trong nhat déi véi quyét dinh
dia diém d4u tu FDI (Pham 2002, Meyer va
Nguyén 2005, Anwar va Nguyén (2010)).

Cic nghién cuiu vé tac dong cla chit luong diéu
hanh kinh té& dén thu hut dau tu kha da dang.
Meyer va Nguyén (2005) cho ring thiét ché dong
vai troé quan trong, nhung ho lai coi cic thi€t ché
nay cd thé [a Khu Céng nghiép, diéu nay dé nham
lan v&i chit lugng co s& ha ting va su sdn cd vé
dat dai.Va, Lé, va Vo (2007) va Riehl (2008) da tim
ra méi quan hé tich cuc gitra FDI va chat luong
diéu hanh, nhu da thé hién trong cac diém sé PCI.

Tuy vay, Nguyén va Nguyén (2007) da khéng xac
dinh dugc méi tuong quan chat ché gita chat
lugng diéu hanh va FDI khi ¢6 dinh cac yéu t&6
khac. Malesky (2007, 2008) nhit tri rang chat
lugng diéu hanh tét khéng co nhiéu tac dong dén
viéc thu hut cac du an dau tu FDI ma chi yéu la
do cdc yéu té vé miat co cau, tuy nhién lai chi ra
ring chat lugng diéu hanh c6 quan hé chat ché vdi
thuc trang giai ngan vén FDI va c6 tac déng manh
mé tdi ty lé gidi ngan va quyét dinh md réng hoat
déng du an hién tai. Khi phan tich theo cic chi s6
thanh phan, Malesky (2007) chi ra rang tinh minh
bach, bdo vé quyén tai san, va su tin tudng vao cac

thiét ché phap ly dong vai troé quan trong nhat.?

Tat ca cac cong trinh trén khi nghién cuiu vé quyét
dinh dia diém diu tu cla cic doanh nghiép FDI
déu s dung dix liéu FDI téng hgp. Phucng phéap
nay rit hiéu qua trong viéc xac dinh nhiéu yéu t6
tuong quan cuta thu hat FDI nhu da trinh bay &
trén. Tuy nhién, phucng phap phan tich theo sé
lieu cdp quéc gia lai rit nhay cdm véi mot sé lua
chon phuong phap quan trong, vi du nhu thudc do,
thai ky va muc dé thu hat dau tu cip tinh. Cac
quyét dinh nay cé xu hudng thién vé mét sé yéu
t6 nhat dinh vé FDL. Thu hai, do ¢c6 méi tuong
quan chat ché gitra nhiéu yéu té giai thich, rat kho
xac dinh dugc thi ty quan trong cla cac nhan té,
ma chi c6 thé ndi ring nhing yéu té nao cé y

nghia vé mit théng ké hay khéng ma théi.

2.3.1. Cdc nhan té tdc déng tdi dau tu vao
mét quéc gia

Dbiéu tra PCI dem lai co héi st dung phucng phap
mdi dé xdc dinh yé&u t& chinh anh huéng tSi quyét
dinh dau tu. Ciu héi B3 va B5 cla phiéu diéu tra

5. Khi str dung phuong phap tiép can hai giai doan vdi phan tich bién ngoai

sinh trong dong vén FDI, Malesky (2008) va Bang Bic Anh (2010)
phat hién bang chiing ré rét vé mai quan hé dao chiéu. C nghia la, cai
cach diéu hanh kinh t€ lai ¢6 xu hudng phat trién theo dong vén FDI
khi cdc nha dau tu phai ddy manh va van déng hanh lang dé dat dugc
cai cach & cap dia phuong.
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téng hop 25 yéu té dugc cho la quan trong nhat
déi vai quyét dinh lua chon mét quéc gia hay mét
tinh dé dau tu. Doanh nghiép chi don gidn chon ra
3 yéu t6 quan trong nhit theo danh gia cla ho.
Trat ty cla cic yéu té nay dugc thay déi trong hai
phién ban diéu tra khac nhau, nham dam bao rang
lua chon cla nha dau tu thé hién két qua xé&p hang
chu khéng phai theo thi tu sip xép cac yéu té.
Trudc cau hdi nay, nhém nghién cdu cing hdi cac
doanh nghiép FDI ¢6 y dinh can nhic dau tu &
nudc khac khéng hay chi tap trung dau tu & Viét
Nam. 52% doanh nghiép tham gia khado sit c6 céan
nhic dau tu & nudc khac, va 30% trong sé do cho
biét Trung Quéc la can nhiac dau tién cuia ho, tiép
theo d6 a cac nudc lang giéng Dong Nam A clia
Viét Nam (Thai Lan 10%, Cam-pu-chia 8%,
Indonesia 6%, Malaysia 4%, Lao 4%, va Philippines
2%). Khéng phai tat ca cac doanh nghiép tham gia
khao sit déu lua chonViét Nam thay vi mét nudc
khac trong khu vuc, 23% doanh nghiép dau tu vao
Viét Nam theo chién lugc dau tu da quéc gia cla
minh. Tat nhién & cidc nha dau tu nay, yéu té anh
hudng tdi quyét dinh lua chon dia diém dau tu la

khac nhau.

Bang 2.5 thé hién cic yéu té anh hudng tdi quyét
dinh lua chon quéc gia dé dau tu. Ba cot diu tién
thé hién sé doanh nghiép binh chon yéu t& quan
trong nhit, quan trong thu hai va thu ba, tiép theo
la cot téng sé va cudi cung la trong sé vdi yéu té
quan trong nhat dudc nhan hé sé ba, nhan t6 quan
trong thi hai dugc nhan hé sé hai va nhan té quan
trong thi ba dugc nhan hé sé mét. K&t qua cho
thay, cac nha dau tu tai Viet Nam coi yéu té anh
hudng tdi chi phi san xuat la quan trong nhat. Chi
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phi lao déng ding dau véi téng cong 293 doanh
nghiép lua chon, trong do co 126 phi€u bau chon
la yéu t6 quan trong nhat, sau do la thué va uu dai
vé dit dai (t8ng cong 238 doanh nghiép chon, 80
doanh nghiép lya chon la nhan té quan trong
nhat). Chi phi cho hang hda va dich vu trung gian
clng ndm trong nam nhan té& quan trong nhit vdi
téng céng 85 phiéu bau. On dinh chinh tri X€p Vi
tri thi tu do cac nha dau tu dénh gia cao tinh én
dinh cda Nha nudc moét dang cam quyén, co ché
chuyén déi lanh dao ré rang va tin tudng ring cic
chinh sich sé khéng thay déi nhiéu tir nam nay

qua nam khac.

Yéu té cudi cung khién cac nha dau tu lya chon
Viét Nam la chat lugng lao dong, diéu nay phan
anh cdc nha dau tu ky vong vao ti 1é t6t nghiép
gido duc ti€u hoc cao, nén tang gido duc phé
théng viing chic va luc lugng lao déng tré cua Viét
Nam. Cac yéu té nay dong vai tro quan trong dgi
VvGi cac nha dau tu da hoat déng tai Viét Nam,
song néu muén thu hut diu tu vao linh vuc cng
nghé cao va nhiéu gia trj gia ting thi Viet Nam can
chu trong hon dén chat lugng gido duc dai hoc.
Cic yéu t6 quan tri diéu hanh nhu bao vé quyén
s& hiu tri tug, kiém sodt tham nhang va dam bao
thuc thi hop dong xép & vi tri cudi cung. Diéu nay
khéng c6 nghia la cac nha dau tu khéng danh gid
cao chat lugng diéu hanh ma chi ham y rang
dusng nhu ho khéng cian nhic yéu té nay khi dua
ra quyét dinh dau tu ban dau va chld yéu mudn tan
dung Igi thé chi phi lao déng ré ctiaViet Nam. Mét
diéu cang kha thu vi la chi c6 19 nha dau tu noi
rang quyét dinh dau tu cta ho la do anh hudng
cta cac hiép dinh thuong mai song phuong gitra

Viét Nam va cac quéc gia khac.



Bang 2.5:Yéu t6 quyét dinh lua chon quéc gia dau tu

10 yéu t6 tac dong I6n nhat

Yéu to Quan trong | Quan trong | Quan trong | Toéng Tinh theo
nhat tha hai thu ba trong sé

Chi phi lao déng 126 99 68 293 644

Uu dai vé thug, dit dai diu tu 80 82 76 238 480

On dinh chinh tri 76 64 77 217 433

Chat lugng lao déng 31 58 4?2 131 251

Chi phi ctia nguén nguyén liéu, dich 23 36 26 85 167

vu trung gian

Stic mua clia ngusi tiéu dung 26 21 28 75 148
Su san ¢ ngudn nguyén liéu, dich vu 32 18 14 64 146
trung gian

Quy mé thi trusng néi dia 25 24 19 68 142
Su sdn ¢6 cac khu céng nghiép 20 17 25 62 119
On dinh kinh t& vi mé 21 6 22 59 117

Yéu to Quan trong | Quan trong | Quan trong | Téng Tinh theo
nhat tha hai thu ba trong sé
Kha nang ti€p can cac nha hoach dinh 10 6 4 20 46

chinh sach dé giai quyé&t cac van dé
cla doanh nghiép

Phan bé dat dai 7 6 I 24 44
Khoang cach dén cac thj trusng 3 7 13 23 36
xudt khiu

Rui ro bi thu héi dat 3 7 I 21 34
Hiép udc thuong mai hoac dau tu 5 3 Il 19 32

song phuong va da phuong
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10 yéu t6 it tic déng nhat

Yéu té Quan trong | Quan trong | Quan trong | Téng Tinh theo
nhat thy hai thu ba trong sé
Thuc thi hgp déng 3 5 3 I 22
Kiém soat tham nhiing 4 I 8 13 22
Kha nang tham gia vao qua trinh xay 6 I 0 7 20
dung chinh sach
Bao vé quyén vé tai san I 4 3 8 14
Bao vé quyén sd hau tri tué (IPR) 0 3 I 4 7

Gan trong s6 la 3 d&i véi mic d6 quan trong nhdt, trong sé la 2 d&i véi muc dé quan trong thur hai, va trong sé la | déi véi mic dé quan trong

thu ba

Bang 2.5 trinh bay su khdc biét clia cic doanh
nghiép vé yéu té anh hudng téi quyét dinh dau tu
theo quy mé, nganh nghé kinh doanh, thsi gian
hoat déng, nudc dit tru sé chinh va loai hinh
doanh nghiép. Két qua cho thay khéng co su khac
biét dang ké. Ngoai mét sé yéu té khac nhu chi
phi hang héa va dich vu trung gian dudc cic nha
dau tu Hoa Ky lua chon thi ba yéu t& chi phi lao
doéng, 6n dinh chinh tri va cac uu dai vé thué luén
dugc cac doanh nghiép thuéc moi loai hinh xép
hang la cic yéu t6 quan trong nhit. Diém khéac
biét duy nhat la thu tu xép hang cla ba yéu t6
nay. Cac doanh nghiép trong nganh san xuit céng
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nghiép va néng nghiép c6 xu hudng coi yéu té chi
phi lao déng la yéu t8 quan trong nhat, tuy nhién
cac doanh nghiép trong khéi dich vu va xay dung
lai coi trong tinh én dinh chinh tri hon, cé thé la
do cic doanh nghiép nay danh gia cao Igi ich clia
ché& d6 chinh tri va méi trusng chinh sich én
dinh. Céc doanh nghiép dang ky kinh doanh sau
khiViét Nam ky Hiép dinh Thuong mai Song
phuong véi Hoa Ky va gia nhap WTO déu xép yéu
té &n dinh chinh tri sau chi phi lao déng. C6 thé
ndi cac hiép dinh quéc té nay da phan nao dam
bao y&u t& &n dinh chinh tri khi cin nhic quyét
dinh dau tu.
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2.3.2. Cdc yéu té anh hudng téi dau tu tai
dia phuong

Déi vai quyét dinh lua chon tinh, thanh phé dé
dau tu, thi chat lugng diéu hanh lai déng mét vai
tro khac. 62% doanh nghiép c6 can nhic cac dia
diém khac trudc khi dua ra quyét dinh cudi cung
vé tinh, thanh phé dau tu. Cac dia phuong dugc
xem xét phé bién nhit la Binh Duong (81 doanh
nghiép), Ha Néi (56), Péng Nai (36) va Biac Ninh
(25). Bang 2.6 thé hién ly do tai sao cac nha diu tu
lua chon mét dia phuong cu thé. Mét lan nira, cac
yéu t& giup giam chi phi lai dan dau danh sach. Chi
phi lao déng, uu dai vé thué va sy san co cla cic
khu céng nghiép (giup giam chi phi giai phéng mat
bang va co sé ha tang) dugc coi la ba yéu t8 hang

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

dau. Ngoai ra, chit lugng lao déng va co s& ha
tang cing c6 x€p hang cao.Tiép sau do6 la nhém
cac yéu t6é anh hudng tdi diéu kién thi trusng. Su
san c6 clia ngudn nguyén liéu, dich vu trung gian,
va quy mé va stic mua cla thj trudng trong nudc
déu nhan dugc hon 70 phiéu binh chon. Kha nang
ti€p can cac nha hoach dinh chinh sich dé giai
quyét cac vin dé clia doanh nghiép la yéu t6 chinh
tri dugc xép hang cao nhit. Mac du mét sé nha
dau tu c6 thé khéng coi trong chat lugng diéu
hanh khi can nhéc lya chon dia diém dau tu, song
nhiéu doanh nghiép khac muén dam bao rang ho
€6 o héi thao luan véi chinh quyén dia phuong vé
cac van dé vé diéu hanh trong trusng hop ¢ van
dé nay sinh.

Bang 2.7: Yéu t6 quyét dinh lua chon tinh dau tu

10 yéu t6 tac dong Ion nhat

Yéu té Quan trong | Quan trong | Quan trong | Téng Tinh theo
nhat thu hai thu ba trong sé
Chi phi lao déng 108 85 79 272 573
Uu dai vé thué, dat dai dau tu 75 93 65 233 476
S&n ¢6 cac khu céng nghiép 62 32 35 129 285
Chat lugng lao déng 32 58 45 135 257
Chat lugng co s& ha tang 40 35 49 124 239
On dinh chinh tri 39 34 38 11 223
San c6 ngudn nguyén liéu, dich vu 27 35 17 79 168
trung gian
Quy mé thi trusng néi dia 31 27 18 76 165
Stic mua clia ngudi tiéu dung 27 15 26 68 137
Chi phi cta nguén nguyén liéu va dich 10 30 31 71 121
vu trung gian
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10 yéu t6 it tdc dong nhat

Yéu té Quan trong | Quan trong | Quan trong | Téng Tinh theo
nhat thy hai thu ba trong sé

Kha nang ti€p can cac nha hoach dinh 17 12 Il 40 86

chinh sach dé giai quyé&t cac van dé

cla doanh nghiép

Méi quan hé gitta doanh nghiép-ngudi 7 I5 18 34 69

lao déng

Cac yéu cau vé phap ly 9 14 I 28 66

Khoang cach dén céc thj trusng xudt khiu 7 9 12 28 51

Thuc thi hgp déng 8 3 9 20 39

Rdi ro thu héi dat | 8 12 2| 31

Kiém soat tham nhiing 3 5 9 17 28

Kha ning tham gia vao qua trinh xay 5 2 2 9 21

dung chinh sach

Bao vé quyén tai san 0 | 3 4 5

Bao vé quyén sd hau tri tué (IPR) 0 0 0 0 0

Gan trong s6 la 3 d6i véi mic d6 quan trong nhit, trong s6 1a 2 d6i véi mic dé quan trong thu hai, va trong s6 1a | d6i vdi mic dé quan trong

thu ba

Bang 2.7 ti€p tuc nghién ctiu van dé nay, tip trung
vao ly do cic nha dau tu lya chon céc dia diém
diu tu phé bién trén c nudc. Bang nay cho thay
c6 nhiéu su khac biét déang ké. Chit lugng diéu
hanh van khéng phai la yéu té dugc can nhic
nhiéu, chi phi lao déng va uu dai vé thué van la cac
yéu tS quan trong, tuy nhién cac nha diu tu cang
nhan thay nhing dac thu riéng cla tung dia
phuong. BDa Nang va thanh phé Hé Chi Minh dugc
lua chon do chit lugng lao déng, Béng Nai va Hai

Phong do co s& ha tang, Ha N&i, Binh Duong, Hai
Ducng va Tay Ninh do su san c6 cla nhiéu khu
céng nghiép, va ly do cac nha dau tu chon thanh
phé H6 Chi Minh la thi thusng tiéu dung réng Ién
do day la trung tam kinh té€ va thucng mai Idn
nhat cla ci nudc. Cic nha dau tu lua chon Vinh
Phuc dé€ tan dung Igi thé tur viéc dit co s& dau tu
gan cac nha dau tu cung nganh khéc, day la ddu
hiéu bdo trudc cho su phét trién clia cum doanh
nghiép co hé théng.
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Bang 2.8: Ba yéu t6 quyét dinh hang dau (theo tinh)

Lua chon tinh dau tu

I'l. Chi phi lao déng 84
Ha Noi 14. Uu dai vé thué va dit dai 58
3. Susdn c6 clia cac khu céng nghiép 50
I'l. Chi phi lao déng 26
Hai Phong 14. Uu dai vé thué va dit dai 21
10. Chat lugng co sd ha tang 16
I'l. Chi phi lao déng 26
Da Nang 14. Uu dai vé thué va dat dai 19
12. Chait lugng lao dong I
23. Suic mua clia ngudi tiéu dung Viét Nam 56
Tp. HCM I'l. Chi phi lao déng 51
12. Chait lugng lao dong 49
I'l. Chi phi lao déng 26
Tay Ninh 3. Susan c6 clia cac khu céng nghiép 8
14. Uu dai vé thué va dit dai 7
14. Uu dai vé thué va dit dai 22
Long An I'l. Chi phi lao déng 19
17. On dinh chinh tri 8
14. Uu dai vé thué va dit dai 67
Binh Duong 3. Susin cd cla cic khu cong nghiép 67
I'l. Chi phi lao déng 6l
I'l. Chi phi lao déng 46
Bong Nai 4. Uu dai vé thué va dat dai 36
10. Chat lugng co sd ha tang 25
I'l. Chi phi lao déng 38
Hai Duong I4. Uu dai vé thué va dit dai 17
3. Susdn c6 clia cac khu céng nghiép I
14. Uu dai vé thué va dit dai 18
Vinh Phuc I'1. Chi phi lao déng 14
I5. Cac nha dau tu khac trong nganh clia t6i déu da dau tu & do 9
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Viéc chinh sach uu dai dau tu cla dia phuong va
trén pham vi ca nudc xép hang cao trong danh
muc cac yéu té tac déng dén lua chon dau tu da
dat ra nhiéu ciu héi. Nhiéu nghién ctiu kinh té cla
Viét Nam va nudc ngoai da chi ra rang uu dai vé
thué khéng dong vai tro ISn trong quyét dinh cudi
cung cta cac nha dau tu. Tham chi cac uu dai nay
thuong gy lang phi, bdi loi ich nha dau tu dat
dudc Ién hon Igi ich lau dai cla dia phucng tu thu
ngan siach va tao thém viéc lam (Oman 2000,
Bobonis and Schatz 2007,Vu et al. 2007). Dé hiéu
ré hon vé van dé nay, nhém nghién ciu quyét dinh
tim hiéu sau hon vé uu dai thué€ &Viét Nam trong
Bang 2.6.Trén thuc té, hon 60% doanh nghiép
nudc ngoai tham gia diéu tra PCl dugc hudng uu
dai vé thué.Trong sé nay: |) 94% dugc mién thué
vGi khoang thai gian trung binh la 39 thang; 2) 89%
dugc giam thué trung binh 50% dan dén viéc mét
s6& doanh nghiép chi phai déng thué & muc 15%
trong 48 thang diu tién ké tur thai diém bit dau
dau tu; va 3) 13,2% dudgc giam tién st dung dat. Pa
s6 doanh nghiép (79,8%) chap nhan cic uu dai nay
tur dia phuong va khéng phai thuong lugng thém,
diéu nay co nghia la cac uu dai ban dau cdla dia

phucng da dap ung dG nhu ciu clGa doanh nghiép.

Hon 90% cac doanh nghiép trong nganh san xuat,
néng nghiép, khai thic tai nguyén dugc hudng uu
dai, trong khi do ti 1&é nay & nganh xay dung va

Bang 2.9:Théong ké cdc uu dai dau tu

dich vu la 60%. Nam 2006 c6 92% doanh nghiép
nudc ngoai dugc hudng uu dai, tuy nhién ti Ié nay
da lién ti€p giam 15% madi nim trong 3 nam sau do,
va két qua la t&i nam 2010 chi c6 41% doanh
nghiép nudc ngoai mdi thanh 1ap dugc hudng uu dai
vé thué - day la ti 1& thdp nhit ké tir nam 1992.

Tuy nhién cau hdi gay ngac nhién nhat la cau B9
trong bang phiéu diéu tra, yéu cau cic doanh
nghiép nudc ngoai da tiing cin nhic dau tu tai mot
tinh khac so sanh uu dai vé thué€ (néu cd) cla tinh
do vai tinh ma doanh nghiép da lua chon dau tu.
59% s6 doanh nghiép dugc hdi cho rang uu dai la
nhu nhau, va 12% cho biét tinh hién tai doanh
nghiép da lua chon dau tu ¢ uu dai tét hon. Diéu
dang ngac nhién la 29% cho biét tinh khac thuc ra
€6 goi uu dai tét hon. Két qua nay ¢ nghia la
88% nha dau tu khéng coi cic goi uu dai vé thué
la mét yéu té quan trong anh hudng tsi quyét
dinh dau tu cla ho.Vay, lam thé nao dé can bing
két qua nay vdi viéc cac nha dau tu lya chon uu
dai thu€ la yéu t6 dau tu quan trong thu hai sau
chi phi lao déng? Ré rang, cac dia phuong it nhat
can c6 mot uu dii thué nao do dé duy tri kha
nang canh tranh trong thu hut dau tu, tuy nhién
cac nha diu tu sé khéng danh déi viéc nay dé diu
tu vao mét dia diém khéng thuan Igi. Ho tha chiap
nhan hudng it uu dai thué€ hon dé lua chon noi c6
méi trudng kinh doanh thuén Igi hon.

Pugc hudng uu dai thué 60,0%
- Mién thué 94,0%
- Thai gian mién thué (thang) (gid tri trung vi) 36
- Giam thué 88,9%
- Muc dé giam thué 50,0%
- Thai gian giam thué (thang) 48
- Ty lé thué thu nhap doanh nghiép hang nam 15,0%
- Giam phi chuyén nhuong hoic tién thué dat 13,2%
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Nhiing uu dai nay do tinh dé xuat?

- bDung

- Khéng dung, do thuong luong ma cé

Nhiing uu dai nay so voi dé xuat cda tinh khac nhu thé nao?

Tét hon

Tuong duong

Khéng tét bang

79,78%

20,22%

28,99%
58,70%

12,31%

2.3.3. Cac yéu té thuc ddy diu tu cong nghé cao

N6i dung clia hai phan trudc tuy hau ich nhung cé

phan han ché do khéng tach biét cac yéu té thuc ddy

dau tu trudc day vdi cac yéu té thuc ddy dau tu thé

hé tiép theo. Biéu quan trong la phai phan biét nhu

cau cla cac nha dau tu nay nham xay dung chién lugc

dau tu phu hgp. Dé thuc hién diéu nay, nhom nghién

ctu st dung phuong phap phan tich héi quy, tach riéng

cac khac biét vé nganh nghé clia cac doanh nghiép

nudc ngoai, cé dinh cac bién dic diém quy mé doanh

nghiép, cach thuic gia nhap thi trudng va loai hinh phap

ly b&i cac bién nay c6 thé tuong quan véi cac yéu té

gia nhép thi trudng, tir dé dan dén thién léch bién s6

vang mat. Bang 2.10 trinh bay két qua clia 3 b6 mé

hinh xac suit tuyén tinh, trong dé phan tich cac yéu
t6 thuc ddy dau tu vao Viet Nam.

Bang 2.10: Cic yéu t6 quyét dinh viéc tham gia linh vuc dau tu céng nghé cao

) - > . . Théng tin va Khoa hoc, Tai chinh,
Yéu t6 anh huong dén quyét Truyén théng Ky thuat Bao hiem
dinh dau tu vao mét quéc gia
Heé Sé SE He Sé SE He Sé SE
Chi phi lao déng 0.357** (0.102) | 0.090 (0.098) | 0.041 (0.121)
Giam chi phi Uu dai vé thué 0.229*  (0.106) | -0.061  (0.076) | -0.030 (0.100)
Chi phi ctia hang héa trung gian -0.000  (0.058) | -0.062*  (0.032) | -0.103*** (0.028)
Su sdn c6 clia hang héa trung gian | -0.304  (0.387) | 0.143  (0.655)| 0.283 (1.037)
Chit lugng Chit luong lao dong 0.164* (0.099)| 0.131  (0.086) | -0.016 (0.067)
Chit lugng co s& ha ting -0.029*% (0.013) | -0.003 (0.027) | 0.098 (0.093)
Céc yéu cau theo lut dinh 0.040  (0.053) | 0.244** (0.083) | 0.028 (0.047)
Chat lugng o
diéu hanh Quyén s hau tai san 0.030 (0.048) | 0.024  (0.047) | -0.028% (0.015)
Thuc hién hop déng -0.008  (0.006) | 0.032  (0.033) | -0.017* (0.009)
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. - . . . Thong tin va Khoa hoc, Tai chinh,
I. Yéu toé anh huong dén quyét Truyén théng Ky thuat Bao hiém
dinh dau tu vao mét quéc gia
Heé Sé SE Heé Sé SE Heé Sé SE
Kiém soat tham nhing -0.017% (0.009)| 0.054 (0.046) | -0.016 (0.008)
Anh hudng Chinh tri 0014 (0.009) | 0.103* (0.058)| -0.021 (0.014)
Yé&u té Chinh tri
On dinh Chinh tri 0.156  (0.104)| 0.191® (0.097)| 0.067 (0.115)

M6 hinh xac sudt OLS, giti nguyén cic yéu t& vé quy moé lao déng, hinh thic dau tu, xust khiu va loai hinh doanh nghiép. Héi quy ¢6 trong s&
toan quéc vdi sai s6 chuin 6n dinh tai cap tinh (*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1). Muc tham khio cho cic bién s& nganh gia la Ma nganh tiéu
chuan quéc t&€ 3 (ISIC), DN sin xuit. Moi hé sé nganh dai dién su khac biét gita nganh nghé clia doanh nghiép va nganh san xuit. Cic bién s6
phu thuéc tir Cau héi 3.2 trong Diéu tra FDI: "Chon trong ciac muc sau (1-25) 3 yéu té quan trong nhat c6 anh hudng dén quyét dinh dau tu vao
Viet Nam cla ban."." Bién sé phu thuéc thé hién viéc dap vién cd lya chon muc nay Ia | trong 3 lya chon quan trong nhit clia minh hay khéng.

SE= Sai s6 chuin

2. Rao can déi véi Pau tu vao mét

quéc gia

Chi phi lao déng L0.035%  (0.014)| 0059  (0.054)| -0.032% (0.016)
Gidm chiphi |Uu dai vé thué 0.020% (0.010)| 0096 (0.060)| 0.022  (0.042)
Chi phi ctia hang héa trung gian 0060  (0.074)| 0017 (0.056)| -0.023 (0.048)
Su sdn c6 cla hang héa trung gian 0.002  (0.052) | 0.004 (0.048) | -0.038* (0.021)
Chét lugng Chit luong lao déng 0012 (0.062)| 0.141%* (0.077)| 0.063  (0.093)
Chét lugng co s6 ha ting 0023 (0.082)| 0057 (0.076)| 0.079 (0.111)
Cac yéu cu theo luat dinh 0021 (0.076)| 0008 (0.061)| 0.129 (0.113)
Chit luong Quyén s hau tai sin 0.107  (0.076)| 0016 (0.035)| 0.155 (0.107)
diéu hanh
et han Thuc hién hop déng 0.035% (0.016)| 0019 (0.037)| -0.030 (0.018)
Kiém soat tham nhang 0078  (0.068)| -0.077  (0.056) | -0.169%* (0.032)
Anh huéng Chinh tri 0001  (0.009)| 0022 (0.024)| -0.004 (0.007)
Yéu té Chinh tri
An dinh Chinh tri 0009 (0.030)| -0.017 (0.011)| -0.013 (0.010)

M6 hinh xac suit OLS, gitf nguyén cic y&u t& vé quy mé lao déng, hinh thic dau tu, xuat khiu va loai hinh doanh nghiép. Héi quy c6 trong s&
toan quéc vdi sai s6 chuidn 6n dinh tai cap tinh (*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1). Muc tham khao cho cic bién sé nganh gia la ISIC Code 3, doanh
nghiép san xudt. Moi hé sé nganh dai dién su khac biét gitta nganh nghé cla dap vién va nganh san xuat. Cac bién s& phu thudctir Cau hoi diéu
tra 3.1: Danh ddu néu yéu t6 do 6 tic dong TICH CUC, TIEU CUC, hoac KHONG CO TAC BONG NAO dén quyét dinh dau tu cia Doanh
nghiép ban tai Viét Nam." Bién s& phu thudc thé hién viéc doanh nghiép c6 lya chon muc nay la ¢6 tic dong TIEU CUC hay khéng.

SE= Sai s& chudn
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3. Yéu té6 anh hudng dén quyét dinh

dau tu vao mét tinh
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Chi phi lao déng -0.026  (0.090)| 0.026  (0.092) | -0.136 (0.086)
Giam chi phi Uu dai vé thué 0.072  (0.112)| -0.011  (0.078)| -0.008 (0.104)
Chi phi ctia hang hoa trung gian 0.004  (0.055) | -0.042  (0.036) | -0.07 I*** (0.024)
Su sdn ¢ cla hang héa trung gian | 0.362  (0.891)| 0230  (0.752) | -1.053*** (0.336)
Chat luong Chat lugng lao déng 0.480** (0.116) | 0.227* (0.094) | -0.061 (0.075)
Chat lugng co s ha tang 0.343* (0.115)| 0.077  (0.083) | 0.082 (0.109)
Céc yéu cau theo luat dinh 0.003  (0.034) | 0.139** (0.069) | -0.029* (0.017)
Cht luong Quyén s3 hau tai san -0.009 (0.006) | 0.017  (0.025)| -0.012 (0.008)
diéu hanh Thuc hién hop déng -0.037%* (0.017) | 0.033  (0.046) | -0.036** (0.018)
Kiém sodt tham nhang -0.005 (0.003) | 0.022  (0.023)| -0.007 (0.005)
Anh hudng Chinh tri 0.028  (0.068) | 0.057  (0.063) | 0.023 (0.068)
Yé&u té Chinh tri :
On dinh Chinh tri 0.035 (0.076) | 0.021  (0.059)| 0.025 (0.088)

M6 hinh xac sudt OLS, giii nguyén cac yéu t& vé quy mé lao déng, hinh thiic dau tu, xuat khiu va loai hinh doanh nghiép. Héi quy c6 trong sé
toan quéc vdi sai s6 chuan én dinh tai cap tinh (*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.l). Muc tham khao cho céc bién sé& nganh gid la Ma nganh tiéu
chudn quéc t&€ - Ma 3 (ISIC 3), doanh nghiép san xuit. Moi hé s& nganh dai dién su khic biét gita nganh nghé cta doanh nghiép va nganh sén
xuit. Cac bién sé phu thuéc tir Cau hdi Diéu tra 4.1-4.3:" Chon trong cac muc sau (1-25) 3 yéu t8 quan trong nhdt cé anh hudng dén quyét
dinh dau tu vao tinh naycla ban." Bién sé phu thuéc thé hién viéc dép vién c6 Iua chon muc nay la | trong 3 lua chon quan trong nhit cia minh

hay khéng.

SE= Sai s6 chuén

Bang nay dudc chia lam ba phan (trén, gita, dudi).
Phan trén xem xét cdc cau tra I6i clia doanh
nghiép dai vai cau hdi 3.2 vé 3 yéu t6 quan trong
nhat thuc diy ho di dén quyét dinh dau tu vao
Viét Nam. Phan nay trinh bay két qua cla 12 phép
héi quy khac nhau, minh hoa xdc suit doanh
nghiép lua chon | trong 12 chi tiéu dugc liét keé.
Cot ¢6 tén hé s6 |a hé s6 clia phép héi quy. O
day, hé s6 la mét ham xac suat gita -1 va 1. Sai s6
chuan cho ting phép héi quy dugc dat trong
ngodc don. Hé sé dugc hiéu la d6 chénh léch can
bién vé xac suit lua chon mét yéu té gita ba loai
hinh nha diu tu nganh céng nghé cao gdm CNTT

va truyén théng: cac linh vuc chuyén mén, khoa
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hoc va céng nghé; va dau tu tai chinh so vdi nganh
san xuat chung.Vi dy, s6 dau tién trong bang la
0,357 c6 nghia kha nang nha dau tu linh vuc
CNTT lua chon “chi phi lao déng” la yéu t6 quan
trong thic ddy ho quyét dinh dau tu vao Viét Nam
I8n hon 35,7% so vd3i xac suit lua chon nhan té
trén cha nha dau tu vao linh vuc san xuit. Con sé
nay cd y nghia théng ké & muc 0,01 dugc hiéu la
néu l3p lai viec chon mau 100 lan thi 99 trong
100 miu do, nha dau tu linh vuc CNTT nhiéu kha
nang hon nha dau tu linh vuc san xuit sé lua chon
“chi phi lao déng thap” .Tém lai, két qua nay mang
tinh hé théng va khéng phai la san phim cua sai

s6 ngau nhién. Mit khac, kha ning nha dau tu



CNTT lya chon yéu té “kiém soat tham nhing
cla Viét Nam” trong quyét dinh dau tu it hon
1,7% so v3i nha dau tu san xuat. Noi cach khac,
cac nha dau tu linh vuc CNTT it tin tudng hon
vao viéc Viéet Nam c6 khé nang kiém soét dugc
tham nhiing.Vé mit théng ké, cac yéu té quan
trong khac dgi vai nha dau tu CNTT la uu dai vé
thué va chit lugng lao déng. Nha dau tu céc linh
vuc chuyén mén, khoa hoc va ky thuit quan tam
nhiéu hon vé chit lugng thé ché va 6n dinh chinh
tri so v&i nha dau tu san xuat khi lua chon Viét
Nam trong sé cac diém dén diu tu khac. Nha dau
tu tai chinh thé hién quan ngai vé nang luc diéu
hanh kinh té cta Viét Nam. Kha ning cac nha dau
tu nay lua chon “quyén s& hau” va “thuc thi hop

déng” it hon dang ké so vé6i nha diu tu san xudt.

Phan gitra bang héi quy dao ngudc phan tich dua
vao Cau héi 3.1, trong d6 yéu cau nha dau tu ghi
nhan cac y&u t& can tré dau tu vao Viet Nam. G
day, chung t6i coi hé s6 la d6 chénh léch vé xac
suat lya chon mét yéu té dugc coi la rao can dau
tu. Kha niang nha dau tv CNTT lua chon “thuc thi
hop déng kém” la rao can ho gia nhap thi trusng
nhiéu hon 3,5%, trong khi kha ning nha dau tu vao
linh vuc khoa hoc quan ngai vé “chit lugng lao
déng” nhiéu hon 14%.

Cudi cung, phan 3 ghi lai cac yéu t8 da thuc ddy
dau tu vao mét dia phuong cu thé cla Viet Nam.
V3&i nha dau tu CNTT, cic yéu té quan trong nhat
dé lya chon dia phucng dau tu la chit lugng lao
déng va ca sd ha tang. Kha ning ho lua chon cac
yéu t6 nay cao hon 48% va 37% so vai kha nang
lua chon cla cac nha dau tu san xuat. Ngudc lai,
nha dau tu CNTT t3 ra quan ngai hon vé thuc thi
hop déng so véi nha dau tu san xuat. Nha dau tu
linh vuc khoa hoc c6 kha nang nhiéu hon 23% so
vGi nha dau tu san xuit trong lua chon “chat luong
lao déng” va cao hon 14% trong lua chon tinh dau
tu trén co s& muc vudt tréi tuong doi vé chat
lugng thé ché. Diéu thu vi la nha dau tu tai chinh
khéng dua ra lya chon nao vé yéu té thuc ddy tich

cuc, nhung kha niang ho chon tinh dau tu dua trén
y€u t6 chi phi va chat lugng cac hang hoa trung
gian, thi tuc hanh chinh va thuc thi hgp déng la it
hon déng ké so vdi nha dau tu san xuit.

Ba phan tich trén cho thiy néuViét Nam mong
mudn thu hut ciac nha dau tu tuong tu nhu phan
khuc nha dau tu céng nghé cao va gid tri gia ting
cao hién tai thi Viét Nam cin c¢é nhang thay déi
I&n trong méi trudng kinh doanh ctia minh. R
rang la cac nha dau tu céng nghé cao quan ngai
nhiéu hon dén chat lugng lao déng va chit lugng
€O s3 ha tang so v&i cac nha dau tu san xuit trung
binh, bdi ky thuat san xuat tinh vi clia nganh nay
doi hdi nguén nhan luc 18n hon va cac mé hinh
kinh doanh clia ho dé bi tac déng truc tiép bdi co
s8 ha tang yéu kém. Hon nira, véi kha nang tham
gia cac hgp déng cung cip dich vu cho chinh
quyén dia phuong va diu thau cta chinh phu Ién
hon, nha dau tu nudc ngoai thé hé ké tiép bay té
nhiéuquan ngaihon déi véi van dé thuc thi hop
déng va kiém soat tham nhang. Bén canh nhiing
bin khoan vé viéc chi tra cac dich vu da cung cap,
cac nha dau tu tuong lai dac biét lo lang vé kha
nang bao vé quyén s& hau tri tué cla minh trudc
nha cung cap dia phuong

2.4 So sanh vai doanh nghiép
trong nudc vé chat lugng
diéu hanh

Khi st dung két qua xép hang PCI vé diéu hanh

kinh t&€ cta cac doanh nghiép tu nhan trong nudc

dé nghién ciu dau tu truc tiép nudc ngoai, hai gia
dinh thusng dugc st dung la ca nha dau tu nudc
ngoai va trong nudc déu cé chung cam nhan vé
chit luong diéu hanh tai dia phuong minh, va chat
lugng diéu hanh c6 tic dong nhu nhau t&i cac loai
hinh s& hitu doanh nghiép. Hai gia dinh nay c6 thé
chua ding. Méi nhém c6 thé dénh gid khac nhau
vé yéu t6 diéu hanh kinh t& cla dia phuong. Chang
han nhu doanh nghiép FDI khéng c6 nhiéu méi
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quan hé c6 thé sé doi hdi cao hon vé phong,
chéng tham nhing va bao vé trudc nhing rdi ro bj
tudc doat quyén va thuc thi hgp déng so vdi cac
nha dau tu trong nudc c6 quan hé va quen thudc
V@i cac hinh thic thuc thi hop déng trén dia ban.
Ngoai ra, ciing co y kién (Nguyen Nga 2010) cho
rang chinh quyén dia phuong thusng uu tién mot
loai hinh doanh nghiép cu thé. Mét sé nha diu tu
trong nudc cho biét méi trusng kinh doanh khéng
binh déng gay cho ho nhiéu bat Igi bdi chinh
quyén dia phuong chl truong thu hut cac du an
dau tu nudc ngoai Ién. Ngugc lai, cac nha dau tu
nudc ngoai cho rang chinh quy mé I8n lai la yéu
t6 khién ho bi co quan thanh tra, thué va cic can
bé nha nudc nhang nhiéu. Hau hét cac luan diém
nay dugc rut ra tir kinh nghiém hoic trao déi ca

nhan va chua dudc nghién ctu trén pham vi réng.

Vin dé trén da dugc PCI nghién ciu qua diéu tra
cac doanh nghiép FDI.Vé mat thiét k&, diéu tra
doanh nghiép FDI cing st dung nhiéu cau héi cta
diéu tra PCI d&i v&i doanh nghiép trong nudc, chia
theo tam trong chin linh vuc thanh phan cla chi
s6 PCl, déng thsi bé sung thém cic cau hdi vé
chit lugng co sé ha tang va thd tuc théng quan.

Phan dugi diy so sanh su khac biét gitra cac nha
dau tu trong nudc va nudc ngoai trong cac linh
vuc chinh. Nhém nghién ciu st dung mau dai dién
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cho ca nudc, tinh todn lai trong s6 dé ti lé mau
(dac biét la Ha Néi va thanh phé H6 Chi Minh)
tuong duong vdi ti lé thuc té. Ngoai ra, nhém
nghién ctu cling cung cap s6 liéu cta || tinh c6
d0 s6 doanh nghiép FDI tham gia diéu tra dé c¢
thé so sanh khdc biét vé& cAm nhan cia hai khu
vuc nay mot cach co y nghia vé mat théng ké.

2.4.1. Chi phi gia nhap thi truong

Hinh 2.7 cho thay thsi gian chs dgi dé€ hoan tit
thl tuc dang ky thanh lap doanh nghiép tai Viét
Nam gitta doanh nghiép trong nudc va doanh
nghiép nudc ngoai ¢6 su khdc biét dang ké,
mac du cdc quy dinh vé hai loai hinh nay trong
Luat Doanh nghiép théng nhat nam 2005 va
ciac quy dinh trong nuéc vé WTO la kha binh
ding. Trong hinh nay, doanh nghiép nudc ngoai
thé hién bang hinh mau xanh lam va doanh
nghiép trong nudc la hinh mau xanh 14 cdy.
Doan thing cit khuc la khodng tin cay 95%,
cho phép nhém nghién ctiu udc lugng khodng
két qud c6 thé co néu lap lai diéu tra véi céc
mau doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai
khac. Trudng hop cdc khoang tin cay trung
nhau, khéng cd su khdc biét ding ké vé mit
théng ké gita hai nhém doanh nghiép nay, bdi
khodng gia tri thé hién thai gian chs doi cla
doanh nghiép nudc ngoai nam trong khoang gid
tri nay cla doanh nghiép trong nudc.



Hinh 2.7:Ty Ié doanh nghiép ché hon | thang dé co du gidy phép kinh doanh

Trung binh ca nudc - I 4 —o—i
Binh Ducng - - — . — *
Pa Nang 4 +— -m —i V'S
BPoéng Nai . = -
TP.HCM - - —— : &
Ha Né6i - -—— —e—
Hai Ducong - -— - *
Hai Phong - [ : mo— |
Long An - ! = —e
Tay Ninh 4 +—m
Vinh Phuc -——a——1 | *
0 20 40 60 80 100
F——- 95% CI =———4 95%Cl
L 2 Doanh nghiép FDI m Doanh nghiép trong nudc

Nhin lai giai doan tur nam 1987-2010, chi 32%
doanh nghiép trong nudc phai dgi han mét thang
dé c6 dugc cic gidy to can thiét dé ¢ day du tu
cach phap nhan.Ti lé nay cao gap déi & cic doanh
nghiép FDI. Thai gian chd dgi clia doanh nghiép
FDI lau nhit la & cac thanh phé truc thuéc trung
uong nhu thanh phé H6 Chi Minh, Ha Néi, Ba
Nang. Da Néng la mot vi du dién hinh vé thu hut
dau tu trong nudc: doanh nghiép trong nudc chi
phéi chd musi ngay dé hoan tit tha tuc dang ky va
cap giay chung nhan kinh doanh, tuy nhién doanh
nghiép nudc ngoai trung binh phai chd hon 56 ngay.
Biéng chu y la cac tinh thu hat nhiéu dau tu FDI
nhu Binh Duong, Béng Nai, Long An khéng c6 su
khac biét trong viéc giai quyét thl tuc dang ky kinh
doanh cho doanh nghiép FDI.

Tuy nhién, cé y kién cho riang néu tinh con sé trung
binh qua toan bé cac thai ky thi su bat binh dang déi
v&i doanh nghiép FDI c6 thé hoi bi cudng diéu hda,

bsi Luat Doanh nghiép théng nhit, Hiép dinh
thuong mai song phuong Viét Nam - Hoa Ky va
su kién Viét Nam gia nhap Té chuc Thuong mai
Thé gici déu la cdc tdc nhan gidp giam chi phi
giao dich clia doanh nghiép FDI tai Viét Nam.
Thuc t&, Bang 2.1 cho thdy cdc thay déi trong
hé théng phap luat nay co tic déng rat nhd
trong viéc giam bdt thai gian chd dgi clia doanh
nghiép. Thai gian chs dgi (trén | thiang) dé€ khdi
su doanh nghiép giam manh tu nam 1996 dén
2000, khi Luat Pau tuv nudc ngoai hai lan dugc
stra déi, tir 80% xuéng 50%. Nhung tir d6 dén
nay, chi tiéu nay khéng co nhiéu bién déng. Tuy
nhién chua thé két luan dugc nhing thay déi
trén la do Luat Piu tu, bdi 1€ cuéc khing hoang
tai chinh chau A da khién nguén vén FDI sut
giam, dan tdi it doanh nghiép ding ky cap phép
hon trong khi chinh quyén cic tinh lai c6 thém

déng luc rut ngin thai gian ban hanh gidy phép.

Bao cao Nghién cuiu Chinh sich USAID/VNCI S§ 15 71



2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang 2.1 1: Chi phi gia nhap thi truéng qua cac théi ky

Thai gian Tat ca Trudc 1995 1996-2000 2001-2006 Sau 2006

Trén mét nam 2,1% 8,3% 0,4% 1,8% 1,4%
6 thang dén 12 thang 5,2% 10,5% 6,7% 3,6% 5,8%
3 dén 6 thang 10,5% 4,8% 13,7% 9,3% 13,5%
| dén 3 thang 43,4% 57,4% 33,3% 41,1% 43,7%
| tuan dén | thang 32,5% 17,3% 33,3% 36,7% 29,4%
Trong vong | tuan 7,0% 0,2% 12,7% 7,3% 6,2%
Trong ngay 0,2% 1,4% 0,0% 0,1% 0,0%
N 1058 103 108 526 321

Bang 2.12 thé hién thsi gian phai chs doi dé ding ky
kinh doanh va cap phép dau tu dsi véi cac doanh
nghiép thanh lap sau khiViét Nam ky két Hiép dinh
Thuong mai Song phuong véi Hoa Ky. Trung binh
doanh nghiép FDI phai chs khoang 2 thiang dé
dugc cap gidy phép dau tu, hon | thiang dé chs
cdp déi hodc bé sung gidy phép, mot thang rusi dé
hoan tit thd tuc diang ky kinh doanh, va 27 ngay
dé nhan ma sé thué. 87% doanh nghiép nudc ngoai

tiét kiém dugc thai gian do thl tuc cdp ma sé
thué va gidy phép dau tu dugc thuc hién déng
thai. Trong gan nira sé trudng hop, cic doanh
nghiép can nép thém gidy td, nhu gidy phép kinh
doanh theo nganh, danh gia tic déng méi trudng,
gidy phép khai thac tai nguyén, v.v. Trung binh méi
doanh nghiép phai nép thém hai loai gidy t& khac
ngoai gidy phép dau tu, gidy ching nhan ding ky
kinh doanh hay ma sé thué.

Bang 2.12: Chi phi gia nhap thi truoéng sau nam 2001

Loai giay to

Trung binh Sai s6 chudn Gia tri duci Gia tri trén

Gidy phép dau tu ban dau (s6 ngay cho) 60,9 4,8 51,6 70,3
Gidy phép dau tu gan diy nhit (s6 ngay chd) 39,3 4,1 311 47,5
Gidy chiing nhian dang ky kinh doanh (s6 ngay cho) 48,0 10,8 26,7 69,4
M3 s6 thué€ (s6 ngay cho) 27,1 3,6 20,0 34,1
Ma sé thu€ va gidy phép dudc ban hanh déng thai 87,0% 1,7% 83,7% 90,2%
Doanh nghiép can thém gidy t& khac (%) 45,2% 2,7% 39,9% 50,4%
S6 loai gidy t& can thém 2,0 0,1 1,7 2,3
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Tom lai, co su khac biét I6n trong khéi su kinh
doanh gitta doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai.
Mét phan nguyén nhan la do su khac biét vé quy mé
va muic d6 phuc tap cla cac doanh nghiép nudc
ngoai. Tuy nhién van c6 khic biét dang ké ngay ca khi
cac doanh nghiép trong nudc ducc lua chon trong
mau nghién cliu cé quy mé va nganh nghé kinh
doanh tuong tu véi cac doanh nghiép nudc ngoai.
Phat hién nay cho thdy viéc déi x{r céng bang theo
tinh than clia T8 chuc Thuong mai Thé gidi gitra
doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép nudc
ngoai trong giai quyét cac thl tuc chua dugc thuc
hién day di, c6 & can c6 nghién cuiu sau hon vé
nguyén nhan siu xa clia van dé nay.

2.4.2. Quyén tai san

Hinh 2.8 cho thay nhin chung trén ca nudc, ty lé cac
doanh nghiép nudc ngoai s& hiu gidy ching nhan
quyén s dung dat thap hon, 33% so vdi 53% doanh
nghiép trong nudc. iy khéng phai la diéu dang ngac
nhién b&i doanh nghiép trong nudc cé nhiéu lgi thé
trong tiép can dat dai. Cac céng ty trong nudc cé
thé sir dung dat clia hé gia dinh dé kinh doanh va sir

Hinh 2.8: Cap giay ching nhan

S6 doanh nghiép c6 GCNQSDD (%)

Chung ca nudc L HEl
Binh Ducng — —o—i— - 4
PaNang 4 +—e—i—m 4
Béng Nai o+ =
TP HCM -~ o B
Ha No6i - -l |
Hai Duong - —o-l—H
Hai Phong - ——i — | —l
Long An - ——i—B |
Tay Ninh - —— -
Vinh Phuc ——i—m—i

T
0 20 40 60 80 100

——— Khoing tin ciy 95% — — —i Khoang tin cay 95%
4 DNFDI ® DN trong nudc

dung gidy ching nhan quyén s dung dit clia hé gia
dinh dd. Doanh nghiép nudc ngoai khéng thé lam
nhu vay, ho phai dua vao su gidi thiéu clia co quan
nha nudc dé cé mit bing kinh doanh. Khoang cach
vé ty |é s& hiu gidy ching nhan quyén s& dung dat
gitia cac loai hinh doanh nghiép tai thanh phé H6
Chi Minh la I&n nhat, tuy nhién tai Ba Nang va Hai
Phong ciing ¢6 su khac biét dang ké. C6 thé nhan
thiy mét mé hinh thu vi & biéu dé dau tién cla
Hinh 2.8. Cac dia phuong thuc hién tét viéc cap gidy
chiing nhan quyén s dung dat cho doanh nghiép
trong nudc cang thuc hién tét khi cip cho cac
doanh nghiép nudc ngoai. Hé sé tuong quan gitia hai
bién nay la 0,854 va cé muc y nghia théng ké 0,05.

Khi nghién ctiu thai gian doanh nghiép phai chs dé
dugc cap gidy ching nhan quyén sir dung dat sau khi
hoan thanh giao dich chuyén nhuong dat, su khac biét
gita hai nhédm doanh nghiép trén khéng con. Doanh
nghiép nudc ngoai phai chd hon |18 ngay dé 6 gidy
chiing nhan quyén st dung dat, con cac doanh nghiép
trong nudc phai chs 148 ngay. Gilia cac dia phuong cé
su khac biét I6n vé ban hanh gidy chiing nhin quyén
st dung dat, tuy nhién sy khac biét gidia cac loai hinh
doanh nghiép la khéng dang ké vé mit théng ké.

Thai gian chd GCNQSDD (ngay)

Chung ca nudc - HOm- |
Binh Duong 4  +-m—i
Pa Nang | =
BPéng Nai 4 o4 -m— —4
TP HCM 4 me—

HaNéi 4 H——me—=—1— — —

Hai Duong - H—qm—H
Héi Phéng - - ——t — — — — — -
Long An 4 4—m—i

Tay Ninh 4 ——e—m—— 4
Vinh Phuc -

T T T
0 200 400 600

——— Khoing tin ciy 95% 1~ — — Khoang tin cay 95%
4 DN nudc ngoai ® DN trong nudc
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2.4.3.Tinh minh bach

Trong chi s6 tinh minh bach, khéng ¢6 su khac biét
déng ké vé kha ning tiép can céc tai liéu k& hoach,
vin ban phap luit, hoic su can thiét c6 méi quan hé

v&i co quan Nha nudc dé tiép can cac théng tin, tai
lieu phuc vu cho hoat déng kinh doanh nhu ngén
sach cla tinh, k& hoach téng thé 10 nam, hoic chinh
sach uu dai dau tu cla tinh

Hinh 2.9: Minh bach théng tin

Muc dé tiép can van ban ké hoach

Muc dé tiép can van ban phap luat

Ca nudc - |-l|—’—| Ca nudc |-I-’—|
Binh Duong - H——“—H Binh Duong - - I{—‘-{
Da Nang - - — Da ning - - 44—
Déng Nai { | —Hp— Déng Nai  H——
TPHCM | | TP.HCM - I
Ha Noi HI-Q—i Ha Noi H-I-‘H
Hai Duong - H‘*—l Hai Duong - H—'—H
Hai Phong | H_“—'_i Hai Phong - - -l—|-‘—|
Long An | |_|_.l_‘—| Long An - H_’—|
Tay Ninh - - - A— Tay Ninh o ——
Vinh Phuc A |_|_-‘_+_| Vinh Phuc - — —H—’—|
I I I I I I I I
2 25 3 815 25 3 35 4
Can cd quan hé dé tiép can tai lieu (%)
Ca nudc | H_H [
Binh Duong - ! ——n——
PaNing{ | —t
Déng Nai - — - 4 - - 4
TP.HCM - H—a—+—
Ha Noi - ————F—1
Hai Duong - - -'—-|—‘—{
Hai Phong - } ‘ - —4
Long An - —— B — ’ | F———-— Khoang tin cay 95%
- — — 4 Khoang tin cay 95%
Tay Ninh - L L % ’ { < DN nudc ngoai
Vinh Phic - | ‘ — — — - [ DN trong nudc
@ o w w0
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Su khac biét chinh trong chi sé tinh minh bach xuit
phat tir su khac biét gitia cac dia phuong. Hinh 2.10
thé hién méi tuong quan chit ché (0.90) trong tiép
can tai liéu ké hoach gitta doanh nghiép nudc ngoai
va trong nudc theo dia phuong. Mac du mau nay chi

€6 sé6 luong dia phuong khiém tén va thuc hién khao
sat trén mot s6 doanh nghiép dai dién, nhung diéu
nay chi ra ring cac dia phuong chu trong cdi mg,
céng khai minh bach théng tin thi ciing cong khai
minh bach déi vai bat ky loai hinh doanh nghiép nao.

Hinh 2.10: Miic d6 minh bach giéng nhau déi véi ca doanh nghiép trong nudc va

nudc ngoai

— oo |
\'9 (\i
::8 Tay NI\h )
e Pa Nang
O o A
- 'g O _|
2e o
“Q 0.0
~ S Long An
c C
82 «
c <% o Binh Duong Vinh Phuc
= 'éo A A
c C
T < Hai D
c ai Duong
&8 4
ST Hai Phong
o3 Ha
S
> N
T T T T T
2 2.1 2.2 2.3 24

Muc do6 tiép cin van ban ké hoach déi véi doanh nghiép FDI

Gid tri dy doan

A Trung binh- Doanh nghiép FDI

2.4.4. Chi phi thaoi gian thuc hién cac quy dinh
cda Nha nudc

Nhom nghién cutu thuc hién khao sat hai bién do
ludng chi phi thai gian thuc hién cac quy dinh clia
Nha nudc: 1) sé 1an doanh nghiép bi thanh tra, kiém
tra trong nam vira qua; va 2) ti 1é doanh nghiép co
lanh dao phai danh hon 10% thai gian quan ly cta
minh dé thuc hién cic tha tuc hanh chinh. Khéng cé
su khac biét nao gitia cac loai hinh doanh nghiép
trong viéc thuc hién cac thil tuc hanh chinh, tuy
nhién ré rang la cac doanh nghiép nudc ngoai phai
chiu thanh tra, kiém tra nhiéu hon. Cac doanh
nghiép trong nudc trung binh bj kiém tra, thanh tra

1,5 1an mét nam, va cao nhit la 2 1an mét nam. Tuy
nhién, doanh nghiép nudc ngoai bi kiém tra, thanh
tra it nhat 2 lan mét nam, ngay ca & dia phuong it
phién ha nhat (Ha N&i). Doanh nghiép FDI taiVinh
Phuc tham chi cén bi thanh tra hon 5 lan mét nam.
K&t qua diéu tra chénh léch Ién nhit & cac tinh Vinh
Phuc, BDéng Nai, va Binh Duong, day déu la cac tinh
¢6 thu hang cao trong xép hang PCl va nam trong
s6 cac dia phuong thu hut dau tu nudc ngoai hap
dan nhat. Tuy nhién cang c6 su khac biét nhd & cac
dia phuong trén ca nudc. Chi & Ha Néi, Long An va
Tay Ninh muc chénh léch nay khéng dang ké vé mat
théng ké.
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Hinh 2.11: Chi phi thoi gian tuan thu cac quy dinh cia Nha nudc

Sé 1an thanh tra

Chung ca nudc ] L
Binh Duong 1 ™ Hé
PaNing| B—6—
Déng Nai 7 HE ——
TPHCM |
Ha Noi -
Hai Duong Hli——
Hai Phong |  HEH———
Long An HiH——
Tay Ninh {  HE@—
Vinh Phtc 7 HH ———

——— Khoing tin céy 95% 1~ — — Khoang tin cay 95%
L 2 DN FDI M DN trong nudc

Ca doanh nghiép trong nudc va FDI déu chia sé
cam nhin chung vé cic co quan nha nudc giy
phién ha, chi hoi khac nhau vé xép hang cac cc
quan nay (xem Hinh 2.12). Véi cau héi vé co quan
thudng xuyén thanh tra, kiém tra doanh nghiép nhit,
653 doanh nghiép FDI lua chon co quan phong chay
chtia chay, 463 lua chon S& Tai nguyén va Méi trusng
va chi 363 luya chon co quan Thué. Cing theo diéu
tra doanh nghiép FDI, ca quan it gay phién toai nhat
la quan ly thi truang (48 doanh nghiép lua chon).
Ngugc lai, d6i véi cac doanh nghiép trong nudc, co
quan thanh tra thudng xuyén nhat la co quan Thué
(3.544 doanh nghiép), An toan phong chéng chay né
(1.797), Quan ly thj truang (1.692) va S& Tai nguyén
va Méi trudng xép thu 4 (963).

Ngoai ra, doanh nghiép cing bay td méi quan ngai
vé thai gian hang héa bi luu gitr d€ hoan tit thd
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Danh trén 10% quy thgi gian
dé thuc hién cac thu tuc theo quy dinh

Chung ca nudc HEH—
Binh Ducng = H——
Da Nang 7 ——®
Dong Nai H———
TP.HCM H——
Ha Noi -
Hai Ducng | + BH—@—

Hai Phong | F—@&—&— -
Long An 7 H—E————

Tay Ninh 7
Vinh Phuc 7

——— Khodng tin cay 95% -~ — — Khoang tin cay 95%
4 DNFDI M DN trong nudc

tuc théng quan xuét nhap khiu. Do d6i tugng
doanh nghiép trong nudc tham gia diéu tra PCl ¢6
kinh doanh xuat nhap khiu khéng du dé udsc
lugng chinh xdc, Bang 2.10 chl yéu trinh bay s6
liéu cia doanh nghiép nudc ngoai. Dé nhén thay
thai gian chd thuc hién thd tuc xudt khiu va nhap
khiu ¢ méi tuong quan chit ché du day khéng
phai Ia méi lien hé hoan hao.Tinh téng cdng thdi
gian (s& ngay) chd doi dé hoan tat thi tuc théng
quan xuit nhap khiu, nhém nghién ciu nhan thiy
doanh nghiép phai ché doi lau nhit tai 3 dia
phuong la Ha Néi (8,12), Ba Nang (7,89) va thanh
phé Hé Chi Minh (7,12). Ngugc lai, ba tinh théng
quan nhanh nhit, dudi 5 ngay la Hai Duong (4,95),
Tay Ninh (4,00) va Hai Phong (3,88). Ba tinh,
thanh nay cling c6 quy mé kinh té€ nhé hoac trung
binh trong cac dia phuong dan dau vé thu hut dau



tu FDI, do vay, thai gian théng quan lau & cac dia
phuong cd thé 1a do c6 qua nhiéu doanh nghiép
cung thuc hién thd tuc théng quan chu khéng phai
do kha nang quan tri diéu hanh. Néu dung nhu vay
thi day la tin hiéu cho thdy can dau tu thuc hién
nang cao cdng suit & cac khu vuc “tic nghén” dé

ddy nhanh viéc théng quan cho doanh nghiép.

Cac nha dau tu nudc ngoai ciing dugc hdi da ting
tra chi phi khéng chinh thic dé€ xuc tién cho
viéc thuc hién cédc dich vu & cang chua. Gan 70%
doanh nghiép FDI hoat déng xudt khiu thura
nhan da tung tra phi khéng chinh thuc.Ti |é cao
nhit phai ké dén cic tinh phia Nam bao gém
Long An (78%), Béng Nai (74%) va thanh phé
H6 Chi Minh (72%). Diéu dang chu y la cac thd

tuc théng quan & cdc dia phuong nay khéng phai
la nhanh gon nhat, c6 nghia la, cic khodn chi phi
khéng chinh thic trén khéng giup céi thién
nhiéu tinh hinh.Tinh kha néi bat 1a Vinh Phuc vdi
chi 41% doanh nghiép FDI phai tra chi phi khéng
chinh thuc khi théng quan. Tuy nhién, su chénh
léch gitra cdc doanh nghiép & Vinh Phuc la kha
cao, c6 thé nhan thiy qua khoang tin ciy va sai
s6 chudn I8n so v&i gid tri udc tinh. Diéu nay
ham y tuy mét s6 doanh nghiép & Vinh Phuc
khéng phai mé hau bao nhiéu nhung ciing khéng
it doanh nghiép khd tén kém cho cic khoan chi
phi khéng chinh thic. D€ xic dinh dugc chinh
xdc loai hinh doanh nghiép nao chi tra nhiéu

haon, can phai cé nghién ctu sau hon naa

Hinh 2.12: Cdc co quan thanh tra thuéng xuyén nhat

B Doanh nghiep FDI

B Doanh nghiép trong nudc

15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

10
!

Ti l1é doanh nghiép phan héi (%)
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2.4.5.Tinh nang déng tién phong va thai dé
cua chinh quyén tinh

Cac ciu hai vé thai dé tich cuc cta chinh quyén tinh
cho két qua khac nhau gitta hai nhém doanh nghiép.
Nhin chung, ti Ié doanh nghiép nudc ngoai tin rang
chinh quyén tinh c6 thai d6 tich cuc déi véi doanh
nghiép cao hon ti I1é doanh nghiép trong nudc

(47,8% so vai 35,6%). Mat khdc, ti Ié doanh nghiép

nudc ngoai cho rang chinh quyén tinh uu dai
doanh nghiép nha nudc cing cao hon doanh
nghiép trong nudc (59,6% so vdi 45,6%). Chénh
léch trong cdm nhén cta hai nhém doanh nghiép
vé thai dé cuta chinh quyén tinh & Ha Néi va Hai
Phong la 16n nhit trong khi Ba Nang va Long An
la hai dia phuong doanh nghiép nudc ngoai hai
long nhat vé chinh quyén tinh.

Hinh 2.13:Thai dé cta lanh dao déi véi khu vuc tu nhan va dau tu nudc ngoai

Thai d tich cuc dai vai khu vuc ngoai nha nudc (%)

Chung ca nudc - -
Binh Ducng - —OEH
Da Nang - - ——
DPéng Nai G- e—
TPHCM 4  rm+—e—
HaNéi 4 +m —e—
Hai Duong H-——
Hai Phong 4 +—m® 4 +—&—
Long An — — ——
Tay Ninh ————
Vinh Phuc - ——>——
0 40 6 80 100
}——— Khoing tin cay 95% I — —| Khoang tin cay 95%

4 DNFDI I DN trong nudc

Doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai cdm nhan
rat khac nhau vé uu dai déi véi doanh nghiép nha
nudc. Tai Bong Nai, ti Ié doanh nghiép nudc ngoai tin
rang tinh uu dai doanh nghiép nha nudc nhiéu hon
nhém doanh nghiép trong nudc la 36%. Tai Binh
Duong, khoang cach nay la 28%.Tuy nhién day lai la
cac dia phuong c6 it doanh nghiép nha nudc nhat
trén ca nudc. Theo s6 liéu diéu tra doanh nghiép
clia Téng cuc Théng ké, cac doanh nghiép nha nudc

Uu déi doi véi doanh nghiép nha nudic (%)

Chung ca nudc HE4
Binh Duong - +— = — ——
DaNing 4 ———@——
PéngNai  +— m—+ ——
TP HCM A B —e—
Ha Né6i - —H-—
Hai Duong H———
Hai Phong - ————
Long An - -
Tay Ninh 4 +— +#————
Vinh Phic + — 88—+ *
0 4 e g

f———1 Khodng tin ciy 95% |— — —| Khong tin cay 95%
4 DNFDI

B DN trong nusc

s& hitu 44% téng tai san kinh doanh va 20% s6 lao
déng trén ca nudc. Tuy nhién tai Binh Duong cac
doanh nghiép loai nay chi chiém 14% tdng tai san va
5,5% s6 lao dong. K& dén la Béng Nai véi cac doanh
nghiép nha nudc chiém 23% téng tai san kinh doanh
va 10% sé lao dong.

Doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai tai Da
Nang c6 chung y kién cho rang uu dai doanh nghiép
nha nudc la khéng nhiéu (chi 38% doanh nghiép clia
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ca hai loai hinh nhan thay co6 su thién vi). Tai Ha
No6i thi ngudc lai, cd hai nhom nay (60%) déu
déng y rang khéi doanh nghiép nha nudc dugc
uu dai. Hai thanh phé truc thuéc trung uong co
xu hudng cam nhan trii ngugc nhau vé uu dai
doanh nghiép nha nudc lai la cic dia phuong co
su hién dién clia doanh nghiép nha nudc ISn nhit
va chiém phan Ién cidc doanh nghiép nudc ngoai
tham gia khao sat. Tai Ha Néi, cic doanh nghiép
nha nudc chiém 38% s& lao dong va 71% téng tai
san kinh doanh, trong khi dé tai Ba Nang céic
doanh nghiép loai nay chiém 28% sé lao dong va
43% téng tai san kinh doanh.

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

2.4.6. Chat luong lao dong

Nhu da trinh bay 8 Chuong |, bao cao PCl cac nam
trudc va mot sé an pham khéc, chat lugng gido duc,
dao tao lao déng clia Viet Nam la mét quan ngai doéi
Vi cac nha diu tu tai day. Bang 2.14 thé hién chi
tiét nhu ciu dao tao lao déng clia doanh nghiép
nudc ngoai theo tinh.Trén pham vi ca nudc, chi co
23% ngudi lao déng lam viéc cho doanh nghiép nudc
ngoai cé bing dai hoc, cao déng va chi 27% dugc
dao tao nghé. Pang ngac nhién la theo danh gia cla
chti st dung lao déng chi 54% ngusi lao dong biét
ch@, nhu vay ¢6 nghia da kha ning doc va hiéu hop

déng lao déng clia minh.

Table 2.14: Phan tich chi tiét chat lugng lao déng

% tét B o qugcdao ot . o pige  %doIhél  %alal
nghiép nghiép a0 nehé nghiép pho chir dao tao sau khi
cao hoc dai hoc Ao ng théng co s6 thém dao tao

Chung ca nudc 1,52 20,74 27,31 52,05 54,11 39,17 64,45
Ha Noi 2,87 35,36 39,59 55,97 70,76 37,56 75,94
Hai Phong 0,30 17,15 36,61 70,80 62,05 37,95 64,75
Pa Nang 2,05 33,50 41,13 45,13 49,63 33,13 53,75
TP.HCM 2,17 30,08 30,53 43,58 47,22 36,25 70,39
Tay Ninh 0,40 6,43 28,35 57,34 79,68 63,73 57,71
Long An 0,62 6,71 33,80 41,85 32,45 30,18 56,36
Binh Duong 0,60 10,00 18,36 55,22 52,30 41,96 56,47
Péng Nai 1,12 11,90 24,44 55,93 52,90 38,30 57,15
Hai Duong 0,35 9,86 31,63 47,24 48,68 61,59 63,24
Vinh Phuc 0,83 7,17 48,42 63,17 34,08 36,83 70,33
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Do chat lugng gido duc phé théng va dao tao nghé
chua dap ung dudc nhu cau, gan 40% doanh nghiép
nudc ngoai nhan thdy cin dau tu dé dao tao tai ché
cho ngusi lao déng. Nhu ciu dao tao nay kha théng
nhat trén toan quéc, ké ci & cac thanh phé truc
thuéc Trung uong. Hai dia phucng ngoai lé la Tay
Ninh va Hai Duong véi hon 60% doanh nghiép nudc
ngoai cho biét ngudi lao déng can dugc dao tao.Tat
nhién dao tao [a mét phéan tit yéu khi tuyén mdi lao
déng, bdi ngusi lao dong can tim hiéu vé quy ché
hoat déng va ky niang can thiét trong céng viéc clia
ho. Tuy nhién diéu nguy hai la chi 65% ngusi lao
déng sau khi dugc dao tao tiép tuc & lai lam viéc
cho doanh nghiép da dau tu dao tao cho ho. Biéu
nay giy tén thit khéng nhé cho doanh nghiép. G ba
Nang, ti I& luan chuyén lao déng la 44% trong khi ti
lé nay tai Ha Noi chi [a 24%. Diéu nay thé hién thit
bai thi trudng ma cac nha hoach dinh chinh sach
trung uong va dia phuong chua thé gidi quyét. Néu
chit lugng gido duc phé théng va dao tao nghé tét
hon thi cac doanh nghiép c6 thé tiét kiem chi phi t6
chuc dao tao cho ngusi lao déng.

Hinh 2.14 so sanh cac y kién danh gia vé chat luong
dao tao trén ca nudc, trong dé doanh nghiép nudc
ngoai danh gia chat luong lao déng tao nhiéu ganh
nang hon so vdi danh gia clia cac doanh nghiép
trong nudc. Chi 21,6% doanh nghiép nudc ngoai lac
quan vé dao tao nghé va tham chi ti 1é lac quan vé
chét lugng gido duc phé théng con thap hon (18%).
Ti I& cac nha dau tu trong nudc lac quan vé dao tao
nghé cao gap doi (43,6%) va ti 1 hai long vdi chat
lugng gido duc phé théng cao gip rusi (26,5%) so
v6i doanh nghiép nudc ngoai. Su khac biét I6n nhat
trong danh gia clia hai loai hinh doanh nghiép la &
Pa Ning noi ma doanh nghiép nudc ngoai danh gia
vé chat lugng lao déng thap hon nhiéu so véi doanh
nghiép trong nudc. Tinh trung binh, hai nhém nay
c6 cam nhan khac nhau vé chat lugng lao déng, song
tuong quan nhij bién giGa hai khoang gia tri la kha Ion
(0,6) néu tinh trén tat ca cac dia phuong. Diéu nay
c6 nghia nha dau tu trong nudc va nudc ngoai cé xu
hudng théng nhit quan diém vé cac dia phuong cé
chat luong lao déng kém hon hoac tét hon so véi

mit bang chung cla ca nudc.
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Hinh 2.14: CiAm nhan vé chat lugng lao dong

Gido duc phé théng Tét (%)

Pao tao nghé Tét (%)
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Cam nhan tiéu cuc vé chit lugng lao déng anh
hudng khéng nhé tdSi nguén luc doanh nghiép
nudc ngoai danh cho dao tao lao déng. Cac
doanh nghiép nay chi khoang 8% tdng chi phi
kinh doanh cho dao tao lao déng, con s6 nay &
cac doanh nghiép trong nudc la 5%. Cac tinh co
chi phi dao tao trung binh té6n kém nhit la DBa
Nang (11,8%) va Béng Nai (12,2%), mic du ca
hai dia phuong nay cé muc dé khic biét trong
chi phi dao tao cla tirng doanh nghiép Ion.

2.4.7.Thiét ché phép ly

Khéng c6 nhiéu khac biét gitia cac doanh nghiép
trong nudc va nudc ngoai khi néi tdi tranh chap gita
doanh nghiép v&i cac nha cung cip san pham, khach
hang, chii dat va déi tac kinh doanh. Ti Ié trung binh
doanh nghiép nudc ngoai gip phai tranh chap thap
haon so véi cac nha dau tu trong nudc (17% so vai
21%), tuy nhién su khéc biét nay khéng dang ké vé
mat théng ké. Xu hudng nay tuong tu tai khip cac

dia phuong trén ca nudc, ngoai tri & Hai Phong, ti &
doanh nghiép nudc ngoai gip tranh chip it hon 5%.

Su khéc biét gitta doanh nghiép trong nudc va nudc
ngoai nam & viéc liéu doanh nghiép c6 st dung thiét
ché phép ly cliaViet Nam dé giai quyét tranh chap.
53% doanh nghiép FDI c6 tranh chap lua chon sir
dung hé théng toa an dé giai quyét. Tuy nhién chi co
30% doanh nghiép tu nhan trong nudc cé tranh chip
lua chon hinh thuc nay. Ti lé cac nha dau tu nudc
ngoai st dung thiét ché phap ly & khu vuc Béng Nam
B6 la kha cao, dac biét [a 3Tay Ninh (80%), Déng Nai
(62.5%), va thanh phé H6 Chi Minh (61.5%). Ti lé st
dung toa an & Hai Duong la thap nhat (30%). Can
than trong khi dua ra nhan dinh dua trén cac két qua
nay.Viéc cac doanh nghiép FDI st dung hé théng toa
anViét Nam nhiéu hon chua hin da la tin hiéu cho
thay cac doanh nghiép FDI tin tudng hon vao hé
théng tda an trong nudc ma thé hién ring dudng nhu
cac doanh nghiép FDI khéng cé dugc cac quan hé xa
héi khéc dé dam bao dugc kha nang thuc thi hop
déng nhu doanh nghiép trong nudc thudng ap dung.

Hinh 2.15: Dung téa an giai quyét tranh chap kinh doanh

Tung gap phai tranh chap (%)
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D& nghién cuiu sau hon, PCI diéu tra ly do cac doanh
nghiép khéng lua chon toa an va tranh st dung hé
théng phap ly chinh thiic. Trong cau hdi nay, cac
doanh nghiép dugc phép lua chon nhiéu han mét
cau tra lsi. Nhin chung y kién clia cac doanh nghiép
nudc ngoai va trong nudc c6 nhiéu diém chung.
Khoang 60% doanh nghiép & ca hai loai hinh cho
rang cac co ché khac té ra thich hop hon dé giai
quyét tranh chap. So v&i cac nha dau tu nudc ngoai,
ti & cac nha dau tu trong nudc lua chon nguyén
nhan do tinh trang chay an phé bién cao gip 3 lan
(28% so vai 8%), do thai gian giai quyét tranh chap

qua dai cao gap 2 lan (41% so v&i 22%), va do chi
phi giai quyét tranh chap cao (22% so vaéi 10%).

Cac nha dau tu khéng théng nhat vé co ché giai
quyét tranh chip thay thé toa an. Doanh nghiép
nudc ngoai chli yéu sé st dung bién phap thay déi
cac diéu khoan trong hop déng ky trong tuong lai.
Cac doanh nghiép nay clng cé xu hudng st dung
thl tuc trong tai trong va ngoai nudc cao hon (8%),
trong khi do chi cé 3% doanh nghiép trong nudc lua
chon phuong an nay. Hinh thuc giai quyét tranh
chap chi yéu cla cac nha dau tu trong nudc la khiéu

nai tdi cac quan chic dia phuong.

Bang 2.15: Ly do doanh nghiép khéng dung toa an dé giai quyét tranh chap

Ly do DN trong nuéc DN nuéc ngoai

Cac phuang thic gidi quyét tranh chap khac phu hop hon 59,62% 61,20%
Thai gian giai quyét tranh chip qua dai 41,31% 21,53%
Chi phi giai quyét tranh chap cao 22,41% 9,71%
Tinh trang "chay 4n" phé bién 28,66% 8,14%
Trinh d6, niang luc cla cdn bé tda dn chua dap ung dudc yéu cau 8,07% 2,06%
Khéng tin tudng toa dn sé xét xir cong bang Khéng ap dung 3,79%

2.4.8. Co s6 ha tang

Danh gia vé co s ha ting nhu trong Hinh 2.16
cho thay két qua da dang & ca hai nhém doanh
nghiép. Néu xem xét danh gid clia doanh nghiép
vé chidt lugng dich vu vién théng & biéu dé goc
trai dudi cung cla hinh, doanh nghiép trong nudc
va nudc ngoai hau nhu ¢é trung y kién vai nhau.
66% doanh nghiép ca trong nudc va nudc ngoai
tham gia khao sat déu danh gia t6t vé chit lugng
dich vu vién théng. Cac khoang tin cy trung nhau
& hau khap cac dia phuong ngoai trir Tay Ninh,
diéu nay cho thdy su khac biét gitra hai nhém nay
la khéng déng ké.Tuy nhién can nhan thdy ring
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khoang tin cdy & cdc tinh Tay Ninh,Vinh Phuc va
Pa Nang la kha 18n. Céc khoang tin cay I6n nay
cho thay trong ban than cac doanh nghiép nudc
ngoai clng c6 nhiing y ki€n danh gia khac biét Ién
vé chat lugng dich vu vién théng. Nguyén nhan co
thé do c ba dia phuong nay déu c¢ dién tich khu
vuc néng thén I8n va co s& ha tang vién théng &
nhiing dia ban nay kém phéat trién hon.

Vé chat lugng dudng sa trong pham vi ca nudc,
cac nha dau tu nudc ngoai cé danh gia tich cuc
hon so v&i cac nha dau tu trong nudc (vdi ti lé lan
luot la 40% va 26% doanh nghiép danh gia chat
lugng dusng sa tét). Xu hudng nay dugc thé hién



ré nhat & Ha Noi (38% va 15%).Tuy nhién Da
Nang lai c6 xu hudng dao chiéu, doanh nghiép dau
tu nudc ngoai danh gida chit lugng dusng sa tiéu
cuc hon rat nhiéu so vdi cac nha dau tu trong
nudc. Chi 47% danh gia chat lugng dudng sa tot,
so v&i 80% nha dau tu trong nudc. Ngugc lai, theo
quan sat clia nhém nghién cuiu, 70% ca doanh
nghiép trong nudc va nudc ngoai & Binh Ducng
déu théng nhat danh gia chat lugng dusng sa tét.
Ti lé théng nhat y kién gitra cac loai hinh doanh
nghiép tai thanh phé H6 Chi Minh, Béng Nai va
cac tinh lan cin cla Binh Duong ciing kha cao, tuy
nhién tai cac dia phucng nay chi c6 gan 30%
doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai danh gia
tot vé chat lugng dudng sa.

Mac du doanh nghiép FDI hai long & muc vira phai
vé chit lugng dudng s3, ho lai rat quan ngai vé hé
théng két néi dudng giao théng. Chi ¢ 30%
doanh nghiép cho biét hé théng dudng giao théng
dugc két néi tét véi san bay; 20% doanh nghiép
danh gia dudng két ndi tét véi hé théng cang
bién;; va thap nhat |a dinh gid vé két ndi gita
dusng bé va hé théng tau hda, chi co 16% danh
gia hé théng nay kha tét cho hoat déng clia minh.
Khi ducng giao théng can stra chira, 25% doanh
nghiép nudc ngoai cho biét dudng khéng hé dugc
stra chira, va thai gian sira dudng, néu ¢, ciing qua
[au, trung binh khoang 30 ngay.

Goc thu hai clia Hinh 2.16 cho thdy cic doanh
nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai la d&i tugng
hudng Igi chinh tir chinh sach khu céng nghiép cla
dia phuong va toan quéc - 40% doanh nghiép nudc
ngoai cé mét phan hodc toan bd co sé kinh doanh
tai khu céng nghiép, so v&i 7,5% nha diu tu trong
nudc. K&t qua la cic doanh nghiép nudc ngoai co

xu hudng danh gia chat lugng clia cac khu céng

nghiép cao hon (69% so vdi 36% doanh nghiép
trong nudc). Xu hudng nay kha phé bién trén ci
nudc, chi trir vai ngoai lé. Tai Binh Duong, khoang
75% doanh nghiép ca nudc ngoai va trong nudc
déu danh gia tich cuc vé Khu céng nghiép.

Chi tiéu co s ha tang cudi cung la sé lan doanh
nghiép bi cit dién trong thang vira qua. Ré rang,
cac nha dau tu trong nudc chiu nhiéu anh hudng
hon vi bi cit dién, dan tdi gian doan hoat déng clia
day chuyén lap rap, giam gid lam cda nhan vién va
khéng st dung dugc diéu hoa trong cic toa cao
6c¢ van phong va nha mdy vao mua hé néng buc.
Tuu truung lai, tinh trang gian doan, ngiing tré
trong san xuat kinh doanh trong nhiing nam vira
qua co nhiéu tiac déng tiéu cuc tdi hiéu suat.
Doanh nghiép dau tu nudc ngoai it chiu anh hudng
hon. Trung binh, cac nha dau tu nudc ngoai bi cit
dién 25 gid mét thang, trong khi dé doanh nghiép
trong nudc bi cit dién tdi gan 50 gia. Ti 1é cit dién
cao nhat la & Déng bing séng Héng, dién hinh &
hai tinh Vinh Phuc va Hai Duong, mét doanh
nghiép trung vi bi cit dién 130 gis.

Chénh léch vé cam nhan gita hai nhém nay con
do thai diém thyc hién diéu tra quyét dinh. Cic
doanh nghiép FDI tham gia diéu tra vao thang 8, la
thai diém kho khin va cét dién nhiéu nhit trong
nam, trong khi dé cac doanh nghiép trong nudc
nhan phiéu diéu tra vao cic thiang 4 va 5 khi thai
ti€t kha mat mé. Néu phiéu diéu tra dugc gli cung
luc thi chénh léch vé két qua diéu tra & 2 loai hinh
doanh nghiép sé con In hon. Cac doanh nghiép
d4u tu nudc ngoai bi cat dién it hon ¢ thé do céc
khu céng nghiép c6 nguén cung cap dién hoac két
néi riéng vdi lugi dién. Nhiéu doanh nghiép nudc
ngoai nhin xa tréng réng cing c6 thé du phong

mdy phat dién riéng.
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Hinh 2.16: CAm nhan vé chat lugng co sé ha tang

Puasng giao thong Tot(%)
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Khu Céng nghiép Tot (%)
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CHI PHI

KHONG CHINH THUC

Tom tat két qua

Nhom nghién ciu ap dung phucng phap diéu tra
mdi nham dam bao khéng hé 16 danh tinh clia
ngudi tra IGi va théng tin cung cap dang tin cay
han, két qua cho thdy trén 21% doanh nghiép
trong nudc thira nhan da tra chi phi khéng chinh
thuc trong dang ky kinh doanh va 40% doanh
nghiép chi tra “hoa héng” dé tang kha ning tring
thau hgp déng mua sim cta chinh phl. Do da s6
cac doanh nghiép FDI tham gia xuat khiu va it ky
két hop déng véi chinh phd, nén mau diéu tra
nay (diéu tra doanh nghiép FDI) chi ddnh gia &
khia canh “chi phi béi tron” trong dang ky va
cip phép kinh doanh - khau chiém ty l& 18%
hoat déng “béi tron” dé xuc ti€n cic thu tuc.
Viéc chi trd hoa héng trong dau thau xay ra phé
bién hon trong dang ky kinh doanh, day khéng
phdi la mét phat hién diang ngac nhién. Hop
déng cua chinh phl thusng rat hdp dan va cédc
nha dau tu “ly tri” c6 thé sén long “md hau bao”

néu ho bi€t can bé diu thau cing “co thién y”.

Phan tich theo nganh cho thay tham nhing dac
biét tap trung & cdc nganh dich vu cé téc dé
phdt trién nhanh va Igi nhuan cao. Diéu nay
gép phan minh ching nhan dinh cla céng déng
quéc té cho rang tham nhing ¢ xu hudng tap
trung & nhing noi nhiéu Igi nhuan nhung quy
dinh khit khe hon, ching han nganh vién théng.
Né&u xét lich st hoat déng, doanh nghiép c&
phan hda tung la DNNN c¢6 nhiéu xu hudng
tra chi phi “béi tron” hon so véi cdc doanh

nghiép cé phian mdi.

3.1.Gigi thiéu
Tu lau, cac nha phan tich va hoach dinh chinh sich
Viét Nam da khéng nging né luc dé tim hiéu va
giam thiéu nan tham nhang tai Viét Nam. Cac cdp
lanh dao clng bay té lo ngai vé anh hudng xau cla
tham nhing déi v&i tang trudng doanh nghiép va
phat trién kinh t&. Thuc té&, day la mét trong nhang
van dé phé bién nhit va cang dugc nghién cuiu
nhiéu nhit trong phét trién kinh t&. Mic du tac hai
cta tham nhang d&i véi méi nudc la khac nhau,
song tham nhing c¢6 & khap cac nudc trén thé
gidi, du la nuéc giau hay nuéc ngheo (Johnston
2005). Tham nhiing c6 thé can tré diu tu trong
nudc va nudc ngoai (Smarzynska va Wei 2000),
din dén phan bé ngudn luc xa héi khéng hiéu qua,
lam gia tang bat binh dang kinh t&, dan dén su phat
trién cta khu vuc kinh té& phi chinh thic (Johnson
va céng su 1997), va cuéi cung, nguy hai dén tang
trudng kinh té& va phuc Igi clda ngudi dan trong
tuong lai (Bardhan 1997). Tham chi nguy hiém hon,
tham nhiing chinh tri lam x6i mon long tin cla
ngudi dan vao chinh quyén va cd thé, néu khéng

dugc kiém sodt, sé din dén mat én dinh ché do.

Chién lugec phong, chéng tham nhang cla Viét
Nam nam 2008 cho thdy muc d6 nhéan thic cao
vé nhing nguy co nay, ké ca viéc thura nhan rang
su séng con cla ché dé ¢d thé bi de doa
(Gainsborough 2009):

"[Tham nhiing] gay ra nhiéu tac déng tiéu cuc tdi
moi mit cla d&i séng, lam x6i mon long tin cda
ngudi dan vao su lanh dao clGa Dang, su quan ly
cGa Nha nudc, phit sinh xung dét Igi ich, phan
khang xa hoi, su chéng d6i va tang khoang cach
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gilta ngudi giau va ngudi ngheo. Tham nhing da tré
thanh mét trd ngai I6n cho su thanh céng cla
chinh sach D&i mdi va stic chién diu cta Dang, de
doa sy séng con clia ché dé "(Chinh phu Viét
Nam 2008- trich dan & Gainsborough 2009).

Nghién cuu vé Viet Nam da néu bat hai loai tham
nhiing déi véi doanh nghiép va ngudi dan Viét
Nam. D3 la: I) cac khodn It tay dé thuc hién
dugc cac dich vu hay céc viéc co ban, chang han
nhu trong dang ky kinh doanh hodc nép thué va
2) chuyén nhugng quyén luc nha nudc (Vasavakul
2008) théng qua cac khoan “lai qua” khi thuc hién
hop déng mua sdm cla Chinh phi. Do tién ISt tay
(thusng dugc goi la tham nhiing vit) va ban cac
dich vu nha nudc (tham nhiing vi mé) cé su tham
gia truc ti€p clia doanh nghiép, nén c6 thé phan
tich cac khoan tham nhing nay bang cich st dung
céng cu diéu tra y kién céng ching, chang han nhu
diéu tra PCl.Tuy nhién, cac nha nghién ctu can
phai luu y khi s&t dung cac ciu héi lién quan dén
cac hoat déng nay, bdi Ié ngudi tra ISi thudng
tranh khéng cung cap théng tin chinh xac. Mét sé
ngudi tra 18i, cé thé da tung la nan nhan cla nan
tham nhing vit, cé thé sg chinh quan chuc hoic
céng chuc tham nhang tra daa. Do d6, ho c6 thé
giam nhe muc d6 hoic phl nhan hanh vi nay. Mac
du khéng dugc danh gia dung trong hau hét cac
tai liéu vé tham nhuang, song cing can luu y rang
trong nhiéu trudng hgp, cac "nan nhan" cda hanh
vi tham nhang thuc t€ lai chinh la ngusai khdi
xudng.Viéc ca nhan hoac doanh nghiép dé nghi
héi 16 quan chic dé céng viéc thuan buém xuéi
gi6 ké ci béng cich lach luat la kha phé bién trén
toan thé gidi.Vi chinh ly do nay ma Vasavakul
(2008) dé cap dén tham nhing vat nhu la "cac
khoan béi tron," cho rang hau hét trusng hop cla
hanh vi nay la dé tao diéu kién thuan Igi cho giao
dich. Trong nhing trudng hdp nay, ngudi tham gia
diéu tra lai la tong pham trong hanh vi tham
nhing va tat yéu sé khoéng thira nhan. Tat nhién,
diéu nay khéng phai la ly do bao chira cho viéc
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quan chtuc tir ch8i yéu ciu hay hé théng phai dung
tung cac hanh vi nay, ma chi cé nghia la viéc thiét
ké bang cau hdi va thuc hién diéu tra la hai khau
dac biét quan trong, dam bao phat hién chinh xac
vé tham nhang trong xa héi. Ngoai ra, dé dam béo
tinh bao mat théng tin cho tat ca ngudi tham gia
diéu tra, trong nam 2010, diéu tra PCl da s& dung
céng cu tién tién, dam bao c6 dudc théng tin vé
tham nhing ma khéng budc phai tiét 16 danh tinh

clGa doanh nghiép.

Mic du thai gian qua, diéu tra PCI ¢6 nhiéu cau
hdi lién quan dén tinh trang tham nhang va chi phi
khéng chinh thic, va ciing da thu dugc nhing ciu
tra I8i rat thu vi, nhung Nhom nghién cuu van
luén than trong vai két luan cGa minh, bdi ching
téi tin rang cic théng tin thu dugc chua dau dé
phan anh mét cach day di van dé tham nhing &
Viét Nam. D€ tranh cho doanh nghiép roi vao tinh
hudng phai “nhan 16i” khi tra 15i diéu tra, phiéu
diéu tra PCI thusng dit cau hdi vé van dé nay cho
doanh nghiép theo cach gian ti€p.Vi du, thay vi hdi
la “Doanh nghiép ctia ban (hoac ¢6 ai trong doanh
nghiép ban) co6 chi tra chi phi khéng chinh thuic
khéng?”, thi cau hdi sé la “Viéc cac doanh nghiép
trong nganh cta ban chi tra chi phi khéng chinh
thiic c6 phé bién khéng?” Cach xay dung cau hdi
nhu vay da giip giam nhe cam giac khéng thoai
mdi cho doanh nghiép khi tham gia diéu tra, lam
ting kha niang hudng uing diéu tra tir doanh nghiép.
Song, mit khac, doanh nghiép tham gia diéu tra dé
c6 khuynh hudng danh gia qua cao hoac qua thap
thuc té do ho bj tic déng bdi tin don. Do dd, can
phai c6 mét thudc do chinh xdc hon c6 thé phan
anh dung kinh nghiém truc tiép cla ngusi tra I5i
khao sat vé nan tham nhang, chi khéng phai la

cam nhan vé muc dé cha nd.

Nham giai quyét van dé trén, trong diéu tra PCI
2010, chung t6i da sir dung mét ky thuat tién tién
c6 tén la Phucng phap dsi chiéu gia tri khac biét
(Unmatched Count Technique-UCT), con dudc
bi€t dén vdi tén goi khéng chinh thic la bang cau



héi LIST (Dalton et al. 1994, Couts va Jann 2009,
Ahart va Sackett 2004). Ky thuat nay da va dang
dugc cic nha nghién cuiu trong nhiéu linh vuc st
dung réng rai dé nghién ciu nhiéu dé tai nhay cdm
khac nhau, nhung gan day mai dugc st dung réng
rai dé nghién ctu vin dé tham nhing. Bang cau hdi
LIST c6 dic tinh la dac biét dé quén ly vi né cung
cap cho doanh nghiép tham gia diéu tra mét danh
sach cac hoat déng va ho chi phai tra I5i da tham
gia vao bao nhiéu hoat déng. Doanh nghiép khéng
phai thua nhan da tham gia vao mét hoat déng
nhay cam nao d6 theo bat cu hinh thiic nao. Nha
do, doanh nghiép cd thé tiét 16 théng tin nhay
cam ma khéng phai e de. Couts va Jann (2009) da
chiing minh trong mét loat nghién cuu thit nghiém
cla ho la Phuong phap déi chiéu gia tri khac biét
UCT t6i uu hon tat ca cdc ky thuat khac trong
viéc thu thap théng tin nhay cam va giup ngudi tra
I5i diéu tra cd cam gidc thodi mai. Uu diém cla
Phuong phap UCT la & ché mau dugc chia ngau
nhién thanh hai nhdm c¢d cic dic diém quan sit
nhu nhau. Mét nhém dudc cung cap danh sach cac
hoat déng tuong déi khéng thusng xuyén, nhung
khéng phai la khéng co6 kha niang xay ra va cac
hoat déng nay hoan toan khéng mang tinh nhay
cam. Nhung nhém thut hai dugc cung cap danh
sach c6 bé sung mét hoat déng & vi tri ngau nhién
trong danh sach céc hoat déng. Muc b6 sung nay

chinh la hoat déng mang tinh nhay cam.

Bdo cdo PCI 2010 st dung 2 cau hdi dang nay
nhim dénh gia muc dé phé bién clia hai hinh thic
tham nhiing thusng gap: héi 16 quan chuc trong
qua trinh dang ky kinh doanh (chi phi béi tron); va
h&i 16 quan chiic nham gianh dugc hop déng dau
thau (h&i 16 quy mé I8n).* Céc cau hdi nay giup
nhém nghién ctru tim hiéu céc vin dé quan trong,

goém: 1) lieu tham nhang co6 tap trung trong mét

6. Cac két luan trinh bay tai day st dung mét phan mém thdng ké c6 tén
“LIST” do Blair va Imai (2010) xay dung dé giai ma méi quan hé gitia
cac két luan suy ra tr mét cau hdi UCT va cac bién giai thich tiém
nang clia né (Xem Phu luc Phuong phap luan dé biét thém chi tiét).

nganh cu thé hay khéng; 2) liéu xuit xu cla céc
doanh nghiép nudc ngoai c6 quyét dinh khuynh
hudng dé hoac khéng dé dua hdi 16 hay khéng; 3)
cac giai phap vé mit thé ché, nhu bé phan mét clra
dang ky kinh doanh, cap phép hoac dang ky thanh
lap khu céng nghiép lam giam hay tang tham nhang;
(4) lich s hoat déng ctia doanh nghiép c6 tic déng
dén viéc ho c6 hay khéng thuc hién hanh vi héi 16.
Tiép theo la cau hdi tim hi€u & muc d6 nao thi
hanh vi héi 16 co quan nha nudc cla doanh nghiép
mang tinh chit ép buéc hon la viéc ho tu nguyén
[am. Néu nhu tham nhing la mét van dé mang tinh
hé théng, buéc doanh nghiép phai héi 16, thi co
thé ndi, muc d6 tham nhang sé trim trong hon &
cac méi trudng dudc quan ly chat ché hon (Pinto
& Zhu 2008), nhu khi thuc hién cdc thd tuc dang
ky thanh lap doanh nghiép trong nudc va xin cap
gidy phép hoat déng doanh nghiép FDI - hoac
trong cac nganh ma Nha nudc ¢6 vai tro chi phoi
nhu khai thac khoang san. Ngugc lai, néu nhu héi
16 chli yéu la hanh vi co héi, thi khé cé thé ndi ring
khuynh hucng héi 16 co lién hé chit ché véi quan ly
nha nudc, ma chi c6 thé la héi 16 sé tram trong hon
khi c6 nhiéu co hoi hon, ching han trong cac thda
thuan lién quan dén cac hgp déng béo bd vai chinh
phi va trong cac nganh ¢d trinh dé phét trién cao
va dé sinh Igi hon nhu dich vy, thucng mai hoac
xut khiu. Cuang xin nhic lai la dich vu va bén 1& la
cac linh vuc dau tu dé sinh Igi nhat.

Dugi day la 2 cau héi UCT dugc dua vao Bdo céo
PCI 2010. Mét ciu hdi vé chi phi khéng chinh
thiic trong dang ky kinh doanh va xin cip gidy
phép kinh doanh hodc chi trd hoa héng nhu mét
phan cla chién lugc dau thau hgp déng nha nudc
cla doanh nghiép. Hai cau héi déu danh cho ca
doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép FDI.
Nhom nghién cuu st dung phuong phap l1ay mau
ngiu nhién dé xac dinh doanh nghiép nao nhan
dugc cau héi A hay B, dam bao hai nhém nay co
dic diém quan sit nhu nhau.Vé ban chit, su khac

biét trong cac cau tra I&i gita hai danh siach phu
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thuéc hoan toan vao cau hdi bé sung trong bang
cau hdi, va khéng lién quan gi dén dic diém cla

doanh nghiép hoac cua ting tinh.

Cau héi UCT 1 Vui long xem ky danh muc cac
hoat déng dudi day ma cdc doanh nghiép thudng
thuc hién dé nhan dugc gidy phép dau tu.Vui long
khéng can néu bit ci hoat déng cu thé nao &
trén, ching téi chi quan tdm dén téng sé hoat
déng ma doanh nghiép da thuc hién. Doanh nghiép
ban thuc hién bao nhiéu hoat déng dudi day khi
dang ky kinh doanh?

e Tim hiéu cic thd tuc vé cip gidy phép kinh

doanh trén website ctia chinh quyén tinh.

e Thué moét van phong luat/cong ty tu vin dé
giup thuc hién thd tuc

e Tra chi phi khéng chinh thuc cho cdn bé
tinh dé€ thuc hién thd tuc [Chi xudt hién

trong Phi€u diéu tra nhém B]

e Tim kiém mét déi tic trong nudc da thuc

hién dang ky kinh doanh.

Cau héi UCT2. Néu doanh nghiép phéi canh
tranh dé cung cép dich vu cho co quan nha nudc,
vui long xem danh muc cic hoat déng dudi day
ma cac doanh nghiép thusng thuc hién dé thuc
ddy viéc cung cip hang hda hoic dich vu cho cic
cd quan nha nudc:

e Phat t& roi, ban gidi thiéu tai cac ¢ quan
Nha nuéc dé quing ba cho hang hoa va dich
vu cla doanh nghiép.

e M3 co sé kinh doanh hoic chi nhanh cla

doanh nghiép gin cic co quan Nha nudc dé
dé tiép can cac khach hang tiém nang.
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e Nhd ban be, ngusi quen trong co quan nha
nudc gidi thiéu dé cé dugc quyén cung cip
hang hod va dich vu cho ¢ quan Nha nudc.

e Trd “hoa héng cho mét cin bé nha nudc dé
dim bdo ring doanh nghiép duoc quyén
cung cap dich vu, va anh ta cing sé nhan
duoc mét sé phan tram nhd. [Chi xudt hién
trong Phiéu diéu tra nhom A]

e Tham gia cic cudc hop, budi gap gé clia co
quan Nha nudc dé tiép xuc cic can bé co
lién quan va gigi thiéu vé hang hoa va dich
vu cta doanh nghiép.

Hai cau héi déu danh cho cd doanh nghiép trong
nudc va doanh nghiép nudc ngoai. Nhém
nghién ciu s& dung phuong phap 18y miu ngiu
nhién dé€ xdac dinh doanh nghiép nao nhan dugc
cau hdi A hay B, ddm bdo hai nhém nay cd dic
diém quan sit nhu nhau. Bing 2.13 cho thay
qud trinh 18y miu cd tic dung d&i vdi ca hai
nhém doanh nghiép trén.Vé dic diém hoat
doéng, khéng c6 su khic biét ding ké, cd y
nghia vé mit théng ké gitta cdc bién sé. Két
qua nay dac biét thuyét phuc vi hoan toan cd
thé xay ra trusng hop ti 1&é doanh nghiép nhan
dugc cau héi nhay cam khéng dién phiéu diéu
tra & muc cao, din dén sy thién léch mang tinh
hé théng c6 tuong quan vdi coéng tic xa ly du
lieu. Bang 2.13 cho thay diéu nay khéng xdy ra.
Do do, su khdc biét trong cdc cau tra ISi gita
hai danh sich phu thuéc hoan toan vao cau hdi
bé sung trong bang cau hdi, va khéng lién quan
gi dén dic di€m cla doanh nghiép hoic cla

tirng tinh.



Bang 3.1: Két qua chay mé hinh cac yéu té chinh ctia Nhém Kiém soat va Nhom Tac déng

Trung binh

Doanh nghiép trong nuéc (N = 7138)
Kiém soat (N = 3512)

Tac dong (N = 3626) Chénh léch gia tri trung binh
D6 léch  Trung binh D6 léch

Trung binh =
chuan chuan

Gia tri P T-Score

Muc quy mé lao déng (I - 8) 1,029 0,169 1,030 0,169 0,937 -0,045
Muc quy mé vén (I - 8) 2,327 1,202 2,358 1,177 0,261 -1,124
San xuat (0 - 1) 0,208 0,406 0,222 0,415 0,172 -1,367
Xay dung (0 - I) 0,235 0,424 0,252 0,434 0,103 -1,632
Thuong mai va Dich vu (0 - |) 0,612 0,487 0,597 0,491 0,193 1,303
Néng nghiep (0 - 1) 0,063 0,244 0,069 0,253 0,379 -0,879
Khai thac mé (0 - ) 0,028 0,164 0,023 0,151 0,263 L1119
Lich s& DNNN (0 - ) 0,063 0,243 0,070 0,255 0,247 -1,158
Cac thanh phé trung uong (0 - 1) 0,150 0,357 0,159 0,365 0,336 -0,962
Khu céng nghiép (0 - ) 0,096 0,295 0,089 0,284 0,278 1,085
Co ché mét clra (0 - 1) 0,101 0,094 0,301 0,292 0,336 0,962
Sé Dién thoai trén dau ngudi 0,280 0,357 0,275 0,355 0,607 0,515

Doanh nghiép Dau tu nuéc ngoai (N = 1124)
Kiém soat (N =3512) Tic dong (N = 3626) Chénh lech gia tri trung binh

Trung binh Poléch  GiatriP  TScore

Trung binh D¢ lech
chuan chuan

Muc quy mé lao déng (I - 8) 3,909 2,248 3,68l 2,119 0,119 1,561
Muc quy mé vén (I - 8) 5,343 1,411 5316 1,494 0,809 0,242
San xuat (0 - I) 0,686 0,465 0,729 0,445 0,152 -1,433
Xay dung (0 - I) 0,064 0,246 0,037 0,190 0,055 1,917
Thuong mai va Dich vu (0 - 1) 0,213 0,410 0,209 0,407 0,888 0,141
Noéng nghiep (0 - 1) 0,074 0,263 0,051 0,220 0,133 1,504
Khai thac mé (0 - ) 0,020 0,141 0,014 0,120 0,497 0,679
Lich s DNNN (0 - ) 0,014 0,116 0,007 0,085 0,325 0,985
Cac thanh phé trung uong (0 - ) 0,338 0,474 0,385 0,487 0,148 -1,448
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Doanh nghiép Dau tu nuéc ngoai (N = 1124)
Tac dong (N = 3626) Chénh léch gia tri trung binh

Kiém soat (N = 3512)

Trung binh Do lech Trung binh B¢ lech Gia tri P T-Score
chuan chuan
Khu céng nghiép (0 - 1) 0,490 0,501 0,481 0,500 0,271 0,786
Co ché mét ctia (0 - 1) 0,358 0,480 0,377 0,485 0,568 -0,571
S6 Dién thoai trén dau ngudi 0,218 0,210 0,262 0,317 0,027 -2,218

Doanh nghiép tham gia diéu tra dugc hdi da tham
gia thuc hién bao nhiéu trong téng sé cic hoat
déng liét ké trong bang va dugc hudng dan ré
rang KHONG can néu ré cic hoat dong ma ho da
tham gia. Danh tinh ctia doanh nghiép dugc bao
mat vi ca ngudi diéu tra lan chuyén gia nghién cuu
déu khoéng thé xic dinh ciu tri I8i cia doanh
nghiép thuéc nhém x{ ly cé bao gébm cau hdi

nhay cadm hay khéng.

Sau khi thuc hién diéu tra, mét phép thr don gian
vé do léch gia tri trung binh gitta nhém xu ly va
nhom déi ching dugc tinh todn dé€ xac dinh ti lé
tuong Ung vdi muc phé bién cla hoat déng nhay
cam.. K&t qué cu thé dugc trinh bay tai Hinh 3.1.
Trung binh & ca hai mau doanh nghiép trong
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nudc va nudc ngoai, 22,8% doanh nghiép chi tra
chi phi khéng chinh thic trong diang ky kinh
doanh va 34,6% chi tra hoa héng dé c¢6 dugc hgp
dong vGi co quan nha nudc. N6i chung, khéng cé
gi dang ngac nhién khi két qua cho thay chi phi
khéng chinh thic phé bién hon trong ddu thau
so va&i dang ky kinh doanh. Cic hgp déng vai co
quan nha nudc thudng cé muc sinh ISi rat cao va
cac nha diu tu khén ngoan c6 thé sin sang md
hau bao néu ho biét cic can bé chdm thiu sin
long hop tac. Trong khi can bé nha nudc chac
chin sé luén duy tri va chdp nhian tham nhing
trong dau thau, thi ciing cé nhiéu kha nang doanh
nghiép tham gia thuc hién hanh vi nay mét cach

tich cuc va tu nguyén.



Hinh 3.1: Xu hudng chi tra chi phi khéng chinh thuc khi ding ky kinh doanh va dau thau
(Chénh léch gia tri trung binh clia Nhém tac dong va Nhém kiém soét)

Nhém téc dong -
CHITRA HOA HONG TRONG DAUTHAU -
Nhom kiém sodt -

2,295
i el
—— 34,6% Chi tra chi phi
1,949 khéng chinh thuic

———— Nhém kiém soét F—— Nhom tic déng

Nhém tic dong -
CHITRA CHI PHI KHONG CHINH THUC KHI DANG KY -
Nhom kiém sodt -
[,65

I
e

2

77)677,

22,8% Chi tra chi phi khéng chinh thiic

|.6

Phan tich riéng mau doanh nghiép trong nudc va
mau doanh nghiép FDI (Hinh 3.2) cho thay ti lé
doanh nghiép trong nudc phai tra chi phi khéng
chinh thire nhinh hon ti 1€ doanh nghiép FDI
(21% so véi 18%), mac du chénh léch 3% khong
cd y nghia vé mit théng ké. Do hau hét doanh
nghiép nudc ngoai hoat déng trong linh vuc xuit
kh&u, it khi tham gia cic hgp déng chinh phu, nén
khéng thé tinh chénh léch gid tri trung binh cla
chi phi khéng chinh thuc trong diu thau trén
mau doanh nghiép FDI.Ti lé chi tra chi phi khéng
chinh thuc gita hai loai hinh doanh nghiép khéng
cd khdc biét vé mat théng ké cd thé ly gidi theo
nhiéu ciach. Thi nhat, di€u nay cé nghia la doanh
nghiép FDI & Viét Nam c6 thé khéng bi bit Igi

1.8 2 2.2 2.4

56 hoat déng

so v&i doanh nghiép ban dia vé kha nang nim bit
phong tuc, tap quan dia phucng va dé tiép can
cac mang lugi chinh tri, xa héi (Hellman et al.
2002).Thu hai, diéu nay c6 nghia la cac dao luat
phong chéng tham nhiing quéc té nhu Dao luat
Tap quan Tham nhadng Nudc ngoai clia My
(FCPA) c6 |& khéng thuc su tao chuyén bién
trong ngan chan hanh vi tham nhing cla céc
céng ty hoat déng tai nudc ngoai, diéu nay cing
phu hop vdi cdc nhan dinh cla hoc gia néi tiéng
vé dau tu nudc ngoai, Theodore Moran (2006).

Quy trinh ding ky kinh doanh da thay d&i déng
ké theo thdi gian, dic biét la sau khi ban hanh
Luat Doanh nghiép nam 1999, Luat Doanh nghiép
2005 va ¢ ch& mét clra nam 2008.Th{ tuc rut
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gon da lam giam co héi doi hdi chi phi khéng
chinh thurc, trong khi quy dinh vé thai han giai
quyét téi da giup doanh nghiép it phai “béi tron”
dé giai quyét thl tuc nhanh gon. Do dd, dé thé
hién chuin xdc tic déng cla cic chinh sich trén,
phéi thuc hién phan tich theo nam dang ky doanh
nghiép. Nhém nghién cuiu thé hién két qua phan
tich nay & Hinh 3.2

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Do s6 lugng doanh nghiép FDI dang ky hoat dong
méi nim khoéng di dé thuc hién kiém dinh théng ké
dé léch gia tri trung binh, nén nhém nghién ciu tinh
binh quan clia cac giai doan. Biéu dé trén clia Hinh
3.2 thé hién ti 1é doanh nghiép chi tra chi phi khéng
chinh thuc trong qua trinh dang ky kinh doanh hang
nam, con biéu dé dudi thé hién sé liéu trong céc giai
doan 5 nam déi v&i doanh nghiép trong nudc va
doanh nghiép nudc ngoai.

Hinh 3.2: Xu huéng chi tra chi phi khéng chinh thuc khi ding ky kinh doanh

Chi riéng cac doanh nghiép trong nudc Chi riéng cac doanh nghiép FDI

T S
___________ 2,018
~ | -
|
|
I 18%
o ° o
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Phu hop vai két qua trén, ti |&é doanh nghiép c6
vén dau tu nudc ngoai chi tra chi phi khéong
chinh thuc trong dang ky kinh doanh thap hon
doanh nghiép trong nudc. Bén canh dg, ké tur
nam 2000, tinh trang nay giam di sau khi Luat
Doanh nghiép dugc ban hanh va Hiép dinh
thuong mai song phuong Viét Nam - Hoa Ky
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dugc ky ké&t. Sau nam 2006, tinh trang nay lai tré
nén phé bién & ci khéi doanh nghiép nudc ngoai
va trong nudc. Béi véi khu vuc doanh nghiép
trong nudc, téc do gia tang ti 1é chi tra chi phi
khéng chinh thire trong ding ki kinh doanh
khéng cao hon muc trudc nam 2000, va cé xu

hudng sut giam, nhung ti 1é nay & khu vuc doanh



nghiép nudc ngoai tang manh sau nim 2006, phan
nao giam cdc ti€n bé da dat dugc trong cic giai
doan trudc do.

Biéu d6 phia trén cta Hinh 3.3 cung cip cdi nhin
chi tiét hon vé diu tu trong nudc, trong dé thé
hién nhiéu bién déng ISn trong cac giai doan 5
nim.Thay d&i Idn nhat la tinh trang chi tra chi
phi khéng chinh thic trong dang ky kinh doanh

gidm nhiéu vao nam 1996. Rat cd thé la su sut
gidm nay bdo hiéu mét phan tng cd y thic vdéi
cuéc khing hoang kinh té€ dang xay ra lic do va
tam ly bat man am i & nhiéu th&i diém, mic du
can phai nghién cuu cac du lieu chi ti€t hon mdi
c6 thé ndi dugc la tinh trang nay la do su chi thi
tlr cdp Trung uong hay chi don gian la mét phan
ung phi tip trung cla cdc cs quan dia phuang.

Hinh 3.3: Chi phi khong chinh thuc khi dang ky kinh doanh (qua thoi gian)
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3.2. Phan tich két qua cap doanh
nghiép

Mic du dién gidi theo chénh léch gid tri trung binh
la mét cach minh hoa rat thuyét phuc vé muc dé
phé bién cta chi phi khéng chinh thic nhung day
van chi la phan tich sc b, chua danh gia day du
cac théng tin phong phu thu dugc tu diéu tra ma

T T

T
2006+ Trudc nam 1995 1996-2000 2001-2006 200

c6 thé giup ich rat nhiéu trong viéc xac dinh loai
hinh doanh nghiép hoic méi truéng dé dan dén
tham nhiing, cing nhu cac yéu t6 cd thé giam
thiéu tham nhang. D€ phong, chéng tham nhing
hiéu qua, cac nha hoach dinh chinh siach can cé
cdc phan tich sau hon, xac dinh dugc nganh, linh

vuc nao tham nhang da an sau va trd thanh van
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nan. Chang han, doanh nghiép trong mét nganh
nhat dinh hoic thuéc loai hinh nhat dinh c6 thé
déi mit vdéi tinh trang tham nhang nhiéu hon cac
doanh nghiép khac. Do d¢, can phai nghién cuiu
quy mé tham nhding trén cac nganh, linh vuc, loai
hinh doanh nghiép ciing nhu tac déng bién thién
cla cdc giai phap mang tinh thi€t ché nham ngan
chan tham nhang. Khai thac phuong phap LIST cho
phép nhém nghién ctu phan tich sau hon cac két
qua nay (Xem Phu luc vé Phuong phap luian & dudi
dé biét thém chi tiét).

3.3. Chi phi khéng chinh thuc
trong dang ky kinh doanh

Ré rang, doanh nghiép I6n dé c6 kha nang chi tra
chi phi khéng chinh thuc. Mét diém ting thém
trén thang 8 diém do ludng quy mé vén trong
diéu tra PCI déng nghia v&i kha nang chi tra chi
phi khéng chinh thic ting thém 4%.Tuy nhién,
diéu quan trong la Hiép dinh song phuong Viét
Nam - Hoa Ky da c6 tic dong dang ké trong gidm
thiéu tham nhing. Trong mé hinh ddy d0, kha ning
nhan dugc yéu cau chi tra chi phi khéng chinh
thuc cia doanh nghiép dang ky hoat déng sau
khi Hiép dinh nay dugc ky két giam 16%, vao
thai diém ding ky kinh doanh, khi gio ¢& dinh
cdc bién sé khic. Mét lan nia, viéc gia nhap
WTO khéng tic dong déc lap dén yéu ciu chi
tra chi phi khéng chinh thuc. Céac sing kién
chinh sich nhu Co ch& mét cira va thuc hién thd
tuc qua Ban quan ly Khu céng nghiép cing
khéng c6 y nghia vé mit théng ké.

Do Hiép dinh song phuong chi dugc do ludng trén
khia canh mét doanh nghiép cu thé dang ky kinh
doanh tai Viét Nam sau nam 2001, nén khéng ré
lieu tac déng cla hiép dinh nay c¢é phan anh dung
két qua thuc sy cla Hiép dinh hay cac cai cach
trong nudc dang dién ra &Viét Nam trong cung
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thai diém. DE giai dap thic mic, nhém nghién cuu
da chay lai mé hinh riéng biét trén mau doanh
nghiép nudc ngoai va doanh nghiép trong nudc.

Céch phan tich riéng nay hé 16 nhiéu diém thu vi.
Tac dong gidm thiéu tham nhing trong dang ky
kinh doanh ctia Hiép dinh la 23% va ¢ y nghia
théng ké déi véi doanh nghiép nudc ngoai, nhung
khoéng c6 tac dong déi véi doanh nghiép trong
nudc. K&t qua nay giup chung t6i két luan la hiép
dinh quéc t&€ nay va cic thay déi thé ché da gop
phan dam bao doanh nghiép nudc ngoai dugc déi
xU binh déng nhu doanh nghiép trong nudc, két
qué da lam gidam tham nhang. Thay d&i thé ché
phéap ly trong nudc khac dang dién ra trong nén
kinh té Viet Nam lai khéng lam dugc diéu nay.

Ngoai tac déng cla Hiép dinh thuong mai song
phuong, con cé nhiing khac biét quan trong khac
gitta khéi doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai
vé cic nhan t6 quyét dinh chi phi khéng chinh
thic. V& doanh nghiép nudc ngoai, ré rang la hau
hét cac dong bién sé khac khéng co6 vai tro quan
trong. Quy mé doanh nghiép, viéc dang ky kinh
doanh qua Co ché mét clra, dia diém trong khu
céng nghiép va cic nhan té chinh tri khac déu
khoéng co tac déng dén chi phi khéng chinh thuc.
Mét lan nia, WTO khéng gitip giam tham nhang.
D& tién dién gidi cic gia tri uSc tinh khi ning tSi
da, nhém nghién cuu st dung ham da dugc du bao
c6 trong phan mém LIST (Blair and Imai 2010). 3
day xac sudt udc lugng c6 thé hiéu la xic suit tra
I6i khéng dinh da tham gia hoat déng nhay cam
cla doanh nghiép, v&i cac dac tinh da xac dinh cho
trudc. Noi cach khac, qud trinh nay cho phép
chung t6i dién giai xac suat dugc du doan clia viéc
chi tra chi phi khéng chinh thuc. K&t qua chay mé
hinh day di cho mau doanh nghiép nudc ngoai va
trong nudc cho thay chi c6 Hiép dinh Thuong mai
song phuang Viét-My la cd téc dong dang ké trong
giam thiéu tham nhang (xem Hinh 3.4).



Hinh 3.4: Tac déng du kién cuta chinh sach déi véi tinh trang Tham nhiing
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Két qua du béo theo udc tinh tir phin mém LIST (Bang 5, M6 hinh 5). Cac doan chin thé hién Khoang tin cay 90%)i

Ti€p theo, chung t6i xem xét tdc déong cla nudc
xudt xu. Pau tu ¢cé nguén géc tir cdc nudc co
nén vin hoa khoan dung hon vdi qua biéu va
lach luat cd thé lam gia taing tham nhiing (Fisman
and Miguel 2007). Ngoai ra, doanh nghiép c6 vén
dau tu nudc ngoai dén tir cac nudc bi han ché
bdi cdc quy dinh cdm dua héi 16 tir ban quéc it
tham gia trd cdc khoan chi phi nay. D& nghién
ctu khia canh nay, chung téi dua xuat xu FDI

vao mé hinh nhdm tim hiéu xem liéu khuynh
hudng chi tra chi phi khéng chinh thic cia mét
doanh nghiép trong dang ky kinh doanh c6 khac
nhau & cic khu vuc khic nhau. K&t qua tim dugc
khéng giup dua ra két luan. Mac du FDI bat
nguén tr Bic My va Anh c6 diém sé udc tinh
thap nhat nhung khéng cd khic biét dang ké nao
gitra diém sé cda hai khu vuc nay vdi céc khu
vuc khac (Xem Hinh 3.5).
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Hinh 3.5: Thoi quen chi tra chi phi khéng chinh thuc
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Két qua du bao theo udc tinh clia phan mém LIST (Bang 6, M6 hinh 4). Cac thanh doan chin mé ta khoang tin ciy 90%)i

Chung t6i cing nghién ciu dé chénh cap nganh
trong khd&i doanh nghiép trong nudc va nudc
ngoai. M6t van dé thusng giy tranh luan la liéu
doanh nghiép nudc ngoai c6 bij 16i kéo chi tra
chi phi khéng chinh thic hay khéng la do khéng
¢6 mang lugi déi tdc manh cing nhu quan hé vdi
chinh quyén nhu doanh nghiép trong nudc (Pinto
and Zhu 2005). Theo quan diém nay, cé thé du
dodn la doanh nghiép nudc ngoai buéc phai chi
tra chi phi khéng chinh thuc thusng xuyén hon
khi tham gia cic nganh ma doanh nghiép trong
nudc da dau tu nhiéu; tai Viét Nam diéu nay cé
thé hiéu la cdc nganh nhu sin xudt, néng nghiép
sé dé chi tra chi phi khéng chinh thuc nhat. Mét
luan diém nira 12 doanh nghiép nudc ngoai dé cd
kha nang chi tra chi phi khéng chinh thic khi
tham gia cdc nganh khéng c6 su canh tranh that
su (Rose-Ackerman 1978, 1999; Shleifer va
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Vishny 1993; Ades va Di Tella 1999). Dua trén
cdc quan diém nay, cd thé ndi nganh khai khodng
va xay dung sé la manh dat mau mé cho tham
nhang va ca trong nganh dich vu thuéng ducc
quan ly rat chat. Nhu Weeke et al. 2008 ngi “Cac
nganh dich vu quan trong thudng phéi chiu su
quan ly chat ché bang quy dinh phép ly clia nha
nudc do cac méi quan tdm xa héi va chinh siach
céng, dién hinh 1a han ché vai tré ca nha cung
cap dich vu nudc ngoai. Can bing nhu ciu tao
thuan Igi cho cung cip dich vu trong toan bé
nén kinh té vgi viéc bdo vé nhi'ng méi quan tam
nay la mét thach thic I8n vé chinh sich.” Do
cac quy dinh bdo hé trén, cic nganh dich vu
(nhu bdo hiém, y t&, va ngan hang) cing la nganh
thudng cé muc Igi nhuan do déc quyén cao
nhét, cung cap thém bing ching cho luan diém
ctia Ades va Di Tella.



So sianh doanh nghiép trong nudc véi doanh
nghiép FDI cho thay hau hét cic khac biét vé
nganh nghé, linh vuc trong khuynh hudng chi tra
chi phi khéng chinh thuc la khéng dang ké, phan Isn
la do mau c6 qua it doanh nghiép nudc ngoai thudc
cic nganh nhu xay dung va khai thac tai nguyén.Tuy
nhién, mét ngoai |é la khoang 54% doanh nghiép
nudc ngoai hoat déng trong nganh dich vu/thuong
mai chi tra chi phi khéng chinh thuc khi dang ky

kinh doanh, cao hon bat ky nganh nao khac.Ti lé
tucng ung cho doanh nghiép trong nudc thuéc
nganh dich vu chi la 20%. K&t qua nay la viing chic
va hé 16 nhiéu diéu, vi dich vu thusng dugc cho la
nganh dugc bao hé nhat trong cac nén kinh té€ dang
phat trién. Hinh 3.6 cho thdy, nganh dich vu ré rang
[a khu vuc c6 chi phi khéng chinh thiic cao nhat
trong khai doanh nghiép nudc ngoai, nhung trong
khéi doanh nghiép trong nudc thi khéng.

Hinh 3.6: Xu hudng héi 16 khi ding ky kinh doanh
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Két qua du bao theo udc tinh tir phan mém LIST (Bang 5, M6 hinh 5). Cac thanh chin thé hién khoang tin cay 90%

Trd lai khéi doanh nghiép trong nudc, nhém nghién
ctu nhan thdy yéu t8 chinh thac diy chi phi khéng
chinh thiic la quy mé doanh nghiép. Cac doanh
nghiép ISn chi tra chi phi khéng chinh thic it
thudng xuyén hon nhiéu so véi cac doanh nghiép
khac, diéu nay c6 thé [a do doanh nghiép In dugc
hudng chinh sach uu dai clia dia phuong khuyén
khich tao viéc lam hoac st dung cac dich vu tu van

phap ly nhiéu hon. Mat khac, doanh nghiép c6 ham
lugng vén cao thudng co khuynh hudng chi tra chi
phi chinh thiic & muc cao hon. Mét diém ting trén
thang 8 diém danh gia quy mé vén sé lam ting 4%
xac suat tra chi phi khéng chinh thiic. Tinh theo
nganh, xac sudt nay dsi véi doanh nghiép hoat dong
trong nganh san xuit cao hon 10% so véi doanh
nghiép thudc cdc nganh khic.
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Cuéi cting, nhom nghién ctu xem xét lich st hoat
déng clia doanh nghiép, yéu t& gidp tim hiéu sau hon
van dé liéu chi phi khéng chinh thiic c6 phai la két
qua clia tham nhiing c¢6 hé théng hay né la su trao
d6i tu nguyén cla cic doanh nghiép ca hoi. Khi
¢6 dinh cac bién sé khic, du doan cia nhém
nghién cuu la doanh nghiép c¢é phan da tung la
DNNN hodc doanh nghiép ¢é lanh dao la nguai
da tung lam quan ly DNNN thi ¢d thé khi ning
chi tra chi phi khéng chinh thuc sé thap hon, néu
day la mét van dé mang tinh hé théng. Béi vai
doanh nghiép da tung la hé kinh doanh, hau nhu
khéng co kha nang cé quan hé mat thiét véi nha
nudc, nhém nghién ctiu du dodn khuynh hudng chi
tra chi phi khéng chinh thiic ca nhém nay sé cao
hon, dac biét trong dang ky kinh doanh.

Tuy nhién, diéu thu vi la, viéc da ting la DNNN

Hinh 3.7: Lich st cong ty va tham nhiing
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lai lam tang dot bién va dang ké khuynh hudng
chi tra chi phi khéng chinh thic trong dang ky
kinh doanh, tham chi ca sau khi yéu t6 quy mé
doanh nghiép va loai hinh kinh doanh da dugc
xem xét. Ti & trd phi béi tron trong dang ky
kinh doanh ctia cac DNNN mdi ¢6 phin cao
hon 27%, c6 y nghia théng ké & muc 0,01. Co
thé gidi thich hién tugng nay nhu la phén dnh
cla doanh nghiép vé qué trinh ¢ phan hoa diy
tiéu cuc tai cic nudc dang phat trién. Ngoai ra,
can nhic dén thuc t€ 13, c8 phin hda chuyén tai
san céng, va trong mét sé trudng hap, ng, vao
tay tu nhan. Chién lugc t8i uu cla doanh nghiép
la chuyén giao cang nhiéu tai san va cang it ng
cang t6t cho tu nhan. Chic chan quy trinh dang
ky kinh doanh sé yéu ciu cic théng tin lam ré
cudc chuyén giao va chi phi khéng chinh thic cd
thé chuyén hudng su chi y mét cach hiu hiéu.
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Két qua dy béo theo udc tinh tir phin mém LIST (Bang 7, M6 hinh 5, va Bang 9, M6 hinh 4). Cac thanh chén thé hién khoang tin cay 90%
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3.4. Chi phi khéng chinh thuc trong
dau thau céng

Nhdm nghién ciu da thuc hién phan tich riéng
vé tinh trang tham nhiing trong dau thau céng
trén mau doanh nghiép da tung tham gia diu
thau cdc hop déng chinh phl nam ngodi. Mac du
bang chuing vé tinh trang nay la rit xdc thuc, vdi
hon 40% doanh nghiép cho biét cé tham gia,
khuynh hudng chi tra hoa héng cd vé khéng cé
lien hé vai bat ky déng bién sé nao trong mé
hinh. Céc nhan t6 FDI, Hiép dinh thuong mai
Viét-My,WTO va tic déng cap nganh déu khéng
c6 y nghia vé miat théng ké. NGi tém lai, viéc hoi
nhip vdi thé gidi khéng c6 tic déng (tich cuc
hay tiéu cuc) nao dén mic dé tham nhdng quy
mo In & Viét Nam, nhu cdc nha phan tich da
ndi. K&t qua nay cda chung téi ciing dugc clng
c6 bang phan tich Binh phuong nhé nhat (OLS).

Tuy nhién, cic mé hinh vé dau thau con la mét
4n sé I168n hon, vi tit cd cdc déng bién sé gin
lién v&i tham nhing quy mé nhd déu qud nhdé
dé€ cd y nghia. Song bién sé duy nhat ndi bat lai
nSi [én nhiéu diéu vé cic han ché cla phan tich
theo kinh nghiém vé tham nhiing.Yé&u t6 duy
nhit ¢S y nghia la chd doanh nghiép tu nhan
trong nudc da ting la giam déc DNNN, ngay ca
khi khéng con git vi tri d6 nia (can luu y tac
déng tr chd doanh nghiép la dang ké, trong khi
téc déng tir doanh nghiép khéng déng ké). Chu
doanh nghiép da ting gid vi tri lanh dao trong
DNNN c6 nén tang va quan hé xa héi tét vai
bé mdy hanh chinh dia phuong cé khuynh hudng
chi trd hoa héng thdp hon 25% dé€ thing thau.
Mic du day chi la suy dodn, chung t6i cho rang
chl doanh nghiép cd nén tang nhu vay sé hiéu
biét sau hon quy trinh dau thau céng va co |é da
xay dung quan hé vdi cdn bé nha nudc.Vdi cic
cht doanh nghiép nay, quan hé cd nhan sé thay
thé& viéc chi tra chi phi khéng chinh thic dé
thang thiu. K&t qua nay cd Ié cang chi ra kha
nang chi phi khéng chinh thuc trong dau thau
céng tham chi c6 thé & muc I8n hon nhiéu
nhitng gi nhém nghién ciu da do ludng dugc.

3.5. Két luan vé FDI va Chi phi
khéng chinh thuc

Nhém nghién ciu da trinh bay ciac két qua theo
kinh nghiém vé méi quan hé gita FDI va tham
nhiing hoan toan tich biét khdi nhing tuong
quan gia dinh, s& dung ky thuat UCT. Bén canh
da, theo kinh nghiém chung téi thiét ké mé hinh
st dung cd doanh nghiép nudc ngoai va trong
nuéc dé do lusng xem lieu FDI ¢6 tic dong doc
lap 1&én tham nhiing khéng hay chi 1a “nhap gia
tuy tuc”.

Ciéc két qua diéu tra cho thay khuynh hudng chi
tra chi phi khéng chinh thic cGa doanh nghiép FDI
so v&i doanh nghiép trong nudc trong dang ky
kinh doanh hoic diu thau khéng hé cao hon, ma
tham chi gan nhu thip hon. Khéng phai dong chay
FDI ma chinh vai tro clia Hiép dinh thuong mai
song phuong Viét Nam - Hoa Ky mdi la nhan t6
quyét dinh I6n nhat déi v&i tham nhiing do tic
doéng thay déi luat phép trong nudc va gidm co héi
tham nhiing trong giao dich v&i dgi tic nudc ngoai
cla Hiép dinh nay.Thuc té la Hiép dinh chi c6 tac
dong dang ké vdi doanh nghiép nudc ngoai, khéng
phai v&i doanh nghiép trong nudc la mét chi bio
hau ich rang chinh hiép dinh thuong mai nay lam
giam chi phi khéng chinh thiic trong dang ky kinh
doanh, chit khéng phai cic cai cach khac trong
nudc. Bang chu y la viéc gia nhap WTO khéng co
tdc doéng nao dén tham nhang, cho thay chinh
Hiép dinh thuong mai dau tién mdi c6 tac déng
déi vai thiét ché, chu khéng phai la do dong vén
chay vao Viét Nam tang Ién va canh tranh tang lén
sau khi gia nhap WTO.

Két qua diéu tra it mang tinh két luan hon vé dau
thau céng. Mac du nhdm nghién ciu ¢d thé hoan
toan loai trir anh hudng tiéu cuc cla dong vén
FDI, hau hét cic nhan té quyét dinh tham nhing
khédc cing té ra khéng co y nghia. Bién sé duy
nhit c6 y nghia la nhan t6 chd doanh nghiép da
tung lam lanh dao cia DNNN, diéu nay hé 16
quan hé xa héi tiém an dudi hién tugng tham
nhang quy mé Ién.Viéc tién hanh cdc nghién cuu
trong tuong lai rat cin thi€t dé€ lam ré su tuong
tdc gitra cac nhan t& nay va dong vén FDI.
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PHU LUC

4.1.PCl - CONG CU THUC DAY CAl
CACH MOITRUOGNG PAU TU VA KINH
DOANH VIET NAM

Sau hon 5 nam trién khai PCl, mét trong nhing
cau hdi quan trong thudng dugc dat ra la sau
nhiing “6n 20” trén bao chi, ai thudng xuyén s
dung PCI? Cic tinh da st dung két qua, di liéu
diéu tra PCI nhu thé nao? Hang nam, cé trung
binh khoéng 20 héi thdo chdn doén, phan tich két
quéa PCI dugc té chuc tai cac tinh. Nhém nghién
ctiu PCI da tién hanh khio siat mét sé tinh trong
nam 2009 va 2010 vé viéc sit dung bang xép hang
PCI va danh gia vé tinh hiu ich cla nghién cuu
nay. Trong nam 2010,VCCI cling gii céng van cho
cac tinh dé thu thap cic van bén, chinh sich cai
thién maéi trudng kinh doanh cida dia phuong sit
dung truc tiép két qua ctia PCI.

Diéu dé dang nhan thay la vugt ra khdi quy mé
cla mét bang xép hang, PCl da ¢6 anh hudng dang
ké tdi qua trinh cai thién méi trusng kinh doanh
tai dia phuong. Chi s6 PCl dugc cac tinh quan tim
va danh gia cao, trudc hét vé y nghia cla chi sé
nay déi véi chinh quyén tinh. Nhiéu tinh cho biét
qua céng cu nay, lanh dao tinh ¢6 dugc su phan
anh khach quan tir céng déng doanh nghiép, nhan
ré dugc nhing diém manh va diém yéu trong méi
trudng kinh doanh cta tinh minh, tao suic ép va
déng luc cho bé mdy chinh quyén cac cap trong
tinh né lyc hon dé cai thién méi trusng kinh
doanh.Trong cung mét khung khé chinh sich
chung cla Trung ucng, chi sé PCl cing la chi bdo
khach quan vé nhing dia phucng thuc hién tét hay
nhang linh vuc dugc cac doanh nghiép danh gid
cao, qua dé6 cac dia phuong khic c6 thé hoc hdi va
chia sé kinh nghiém.

R4t nhiéu héi thao chian dodn PCl do VCCI va
USAID/VNCI tién hanh tai dia phuong déu do
lanh dao cao nhit cida tinh nhu Chi tich UBND
hoic Bi thu tinh chd tri. Nhiéu héi thido thu hut su

tham gia clia toan bé Ban Thuéng vu tinh uy/thanh
uy. C6 nhiing héi thao quy mé I6n tir 300 dén 400
ngudi nhu héi thido & Binh Thuan hoic dugc t6
chic dén hai budi véSi hon 400 céan bé Nha nudc
tir cap lanh dao cao nhit t&i cap x4, phudng nhu &
Ba Ria - Viing Tau, c6 nhing héi thao dugc truyén
hinh truc ti€p dén toan b cac huyén trong tinh nhu
héi thio & Quang Ninh. Cé thé ndi, khéng chi cac
tinh xép hang cao ma ngay ca cac tinh nam trong
nhom dudi clia bang xép hang PCl déu danh su quan
tam ISn dén chi sé nay.

Hoat déng héi thao PCI tai cac dia phuong thai
gian qua da c6 tac dong tich cuc. Thay vi chit van
vé phuong phap, nghi ngai vé cach thuc ti€n hanh
nhu trudc day, hau hét cac tinh da tip trung vao
thao luan vé nhiing gidi phap cu thé dé cii thién
maéi truang kinh doanh trong nhiing nam t&i (xem
Bang 1.4). Nhiéu tinh da gin trach nhiém cai thién
maoi truang kinh doanh trén cac linh vuc diéu hanh
cho tung s8, nganh cu thé va cé ké& hoach, 6 trinh
trién khai, c6 co ché giam sét, danh gia... Tu
nhing théng tin ban dau cda PCI, nhiéu dia
phuong da tang cudng théng tin va tién hanh déi
thoai vGi cong dong doanh nghiép theo co ché
dinh ky, theo nhém vin dé, theo dia ban hoat
dong, két hop gitra gap gé truc tiép véi ddi thoai
truc tuyén dé thio g& kho khian vuéng mic cho
doanh nghiép. Ngoai ra, tai cac héi thao nay, lanh
dao tinh da c6 nhiing cam két manh mé nham cai
thién hon nia méi trudng kinh doanh va dau tu.
Cic sd, nganh cua tinh c6 két qua PCl chua tét
ciing chiu suc ép déng ké phai thay d6i bé may
van hanh. Két qua thao luan tai mét sé dia phucng
ciing gép phan chuyén bién dinh hudng uu tién
clia chinh quyén tinh. Nhiéu tinh thé hién mong
mudén va cam két tao diéu kién thuan Igi hon cho
cac doanh nghiép dan doanh.

Theo théng ké chua day da cta VCCI, da co it
nhat 20 tinh ban hanh ciac Nghi quyét cla Tinh Gy,
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Quyét dinh cGta UBND tinh, Chi thi ctia Chu tich
UBND tinh dé dua ra cac chuong trinh cai thién
méi trudng kinh doanh, ning cao nang luc canh
tranh cla dia phuong minh. Pay la tic dung hét
stic tich cuc, co y nghia trong béi canh phan cap
thdm quyén cap phép va quan ly hoat déng diu tu
tur Trung uong cho cic dia phuong dugc ddy manh
ké tur khi Luat Dau tu ban hanh nam 2005.

Khéng chi la céng cu thuc ddy cai cach, PCl con
dugc nhiéu tinh s& dung lam céng cu xuc tién dau
tu. Khi ti€p mét sé doan ngoai giao, cac nha dau tu
nudc ngoai, cac tinh thuéc nhém trén bang xép
hang thuang tich cuc st dung théng tin, két qua
PCl dé€ quéng ba hinh 4nh, phuc vu cho cac hoat
déng xuc tién, dau tu cGa minh. Ngudc lai, cac tinh
phia dugi bang x&p hang cang khéng thé “lam ngo”
trudc PCI khi nhan dugc khéng it cau hoi vé chi
s6 nay tir cac nha dau tu, té chuc xuc tién diu tu,
cac ¢o quan ngoai giao, tir d6, din dian chuyén bién
trong cich danh gia va nhin nhan PCl dé né luc cai
thién két qua xép hang cGa minh.Thai gian qua, chi
s6 PCI ciing gép phan thuic ddy cic hoat déng hop
tdc vung gita cdc tinh. Céc tinh xép hang thap
trong bang xép hang PCl c6 déng luc dé tham
khao kinh nghiém cac tinh xép hang cao, dic biét
trong cung khu vuc.

Chi s6 PCI truyén tai nhiéu théng tin hau ich va
dugc danh gia cao khéng chi d6i vai cac tinh ma
con dai véi Chinh phi va cac B, nganh & Trung
uong, cac nha diu tu trong va ngoai nudc, cic té
chuic xuc tién dau tu, cac hiép héi doanh nghiép,
cac dai biéu dan ctr (Dai biéu Quéc hei, dai biéu
héi déng nhan dan cip tinh), cac nha tai trg, cac
vién nghién cuu, trudng dai hoc, ¢ quan bao chi...

Trén phuong dién quéc gia, diéu tra PCl cung cap
cac s6 lieu dang tin ciy, téng quan va dinh ky hang
nam dé danh gia méi trudng kinh doanh.Tao ra
“nhiét k&” dé€ do ludng cdm nhan lac quan cla
doanh nghiép déi v&i méi trudng kinh doanh, danh
gia tac doéng cua viéc sap nhap Ha Tay va mét sé
dia phuong vao Ha Néi déi véi doanh nghiép, danh
gia tic déng clia goi kich cau déi véi doanh nghiép
hay danh gia vé tinh hinh doanh nghiép c6 vén dau
tu nudc ngoai va vian dé tham nhing trong trong
bio cdo nam nay la nhing phan tich quan trong vé
méi truang kinh doanh Viét Nam.
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Tai nhiéu héi thdo, dién dan doanh nghiép, khi
trinh bay két qua diéu tra PCI,VCCI da nhan dugc
su déng tinh, Gng hé cao tir cac doanh nghiép, hiép
héi doanh nghiép. Nhiéu céng ty tu vin dau tu, té
chuc xuc tién dau tu da lien he VCCI dé co dugc
théng tin va di liéu diéu tra chi tiét. Mot sé nha
tai trg, té chiic nghién ciu nhu GTZ, DANIDA,
IFC/MPDF, EU... da st dung di lieu PCI lam chi
s6 tin ciy dé thiét ké hoat dong va danh gia hiéu
qua chuong trinh hé trg clia minh.

Cdc vién nghién cuiu va trudng dai hoc ciing danh
gia cao va tham khao phucng phap, cach ti€p can
cta chi s6 PCl. Hién da cé nhiéu céng trinh nghién
cliu, bdo cao, bai bao nghién cuiu s dung du lieu
diéu tra PCI. Kha nhiéu luan an Tién sy va ludn vin
Thac sy trong cac trusng dai hoc kinh té€ tap trung
vao chu dé PCI.

Viéc duy tri céng bé PCl hang nam c6 tac dong rat
I&n trong viéc ndng cao nang luc va taing cudng vai
tro clia cac té chic hiép héi, té chic quéc gia nhu
VCCI. Bai hoc thanh céng tur qua trinh xay dung bé
chi s6 nay da tao cdm hing dé nhiéu té chic va co
quan khac tién hanh nhiing nghién cuu tuong tu,
chéng han Mit tran TS quéc va UNDP dang xay
dung bé chi s6 vé danh gia viéc thuc hién cai cach
hanh chinh dua trén y kién cta ngudai dan (PAPI)...

Chi s6 PCl nhan dugc su quan tam cla cic ¢ quan
bao chi, truyén théng. Sau hdi thao céng bé chi sé
PCI hang nam, c6 hang tram cc quan bao chi Trung
uong va dia phuong tham gia dua tin, phan tich, binh
luan. Diém dic biét 1a khéng chi dua tin nhu mét sy
kién, cac co quan bdo chi da cht déng st dung
thong tin tir PCI trong cac phén tich vé méi trudng
dau tu kinh doanh, phan tich tiém ning, thé manh
cla dia phuong, cac han ché trong tuing linh vuc cu
thé cla cic tinh, thanh phé.

Tom lai, PCI Ia céng cu hau ich dé cong déng
doanh nghiép dia phuong thé hién danh gia ca ho
vé thuc t€ méi trusng kinh doanh &Viét Nam,
déng thai cung cap cho chinh quyén dia phucng
cac cap cac théng tin cu thé, xdc thuc vé nguyén
vong clia doanh nghiép dé phat huy thé manh,
khic phuc diém yéu, gép phan déc luc vao céng
cudc cai cach hanh chinh hién nay.



Co quan

ban hanh

Bang A4.1: Cac vin ban cai thién PCI cta dia phuong

Vin ban,
ngay thang ban hanh

Noi dung

Bic Giang UBND K& hoach 05/KH-UBND ngay | Vé nang cao nang luc canh tranh cip tinh
27/02/2009
Béc Ninh UBND Chi thj s 04/CT-UBND ngay | Vé viéc tiép tuc cai thién méi trudng
11/02/2010 kinh doanh, nang cao chi s6 nang luc
canh tranh cép tinh
Binh Phusgc | UBND Quyét dinh sé 2454/Qb- Chuong trinh hanh dong vé ning cao nang
UBND ngay 12/11/2008 luc canh tranh cap tinh (PCI) Binh phudc
Quyét dinh sé6 2512/Qb- Vé viéc thanh lap t& céng tic thuc hién
UBND ngay 19/11/2008 chuong trinh hanh déng nang cao nang
luc canh tranh (PCI)
Quyét dinh s6 845//Qb- Thay d6i bé sung thanh vién té cong tic
UBND ngay 12/04/2010 thuc hién chuong trinh hanh déng nang
cao nang luc canh tranh cip tinh
Ké& hoach sé 37/KH-UBND Thuc hién chuong trinh hanh déng nam
ngay 08/03/2009 2009 clia t8 cong tac PCI
Ké& hoach sé 94/KH-UBND Thuc hién chuong trinh hanh déng nam
ngay 11/5/2010 2009 clia t8 cong tac PCI
Binh Thuan | UBND Théng bao sé 56/TB-UBND K&t luan cta Chi tich UBND tinh
ngay 09/4/2010 Huynh T4n Thanh tai cuéc hop kiém
diém chi sé ning lyc canh tranh (PCI)
cta tinh nam 2009
SO KH&DT Céng van sé 1775/SKHDT- V& viéc xem xét, xi ly ki€n nghi cai thién
HTDN ngay 13/5/2010 Chi s6 PCI 2009 cta Tinh
CanTho UBND Chi thj s6 10/CT-UBND ngay | Vé viéc tang cudng thuc hién cic giai
14/ 5/ 2009 phap nham hoan thién méi trusng dau
tu va nang cao nang luc canh tranh cla
thanh phé
béik Nong UBND Céng van sé 403/UBND-TH Vé viéc bio cdo nhiém vu thuc hién nang

ngay 10/02/2010

cao nang luc canh tranh cla tinh

Céng van s6 1010/UBND-TH
ngay 16/4/2010

Vé viéc chuan bi néi dung xay dung chuong
trinh nang cao nang luc canh tranh cla tinh
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Vin ban,

ngay thang ban hanh

No6i dung

Quyét dinh s6 575/Qb-
UBND ngay 06/5/2010

Vé viéc thanh lap Té tu van nang cao
nang luc canh tranh cép tinh

K& hoach s6 | 10/KH-UBND
ngay 19/5/2010

Vé ké hoach va giai phap nang cao nang luc
canh tranh cia UBND tinh Bak Néng

7 Gia Lai UBND Van ban sé& 1889/UBND -TH | Vé viéc Trién khai cac giai phdp nang cao
ngay 02/07/2009 nang luc canh tranh cap tinh nam 2009
va cdc nam tiép theo
8 Ha Nai THANH UY Chuong trinh sé 10-CTr/TU “Ddy manh tién trinh héi nhap kinh té&
ngay 04/8/2006 quéc té, nang cao chit luong ting
trudng, nang luc canh tranh cuda kinh té€
Tha d6 giai doan 2006-2010”
UBND TP Quyét dinh sé 1310/Qb- Vé viéc ban hanh dé an nang cao nang
UBND ngay 20/3/2009 luc chi s& canh tranh cia Thanh phé Ha
Noi giai doan 2009-2010
- Bé 4an sé 01/BDA-UBND Vé cai thién méi trudng dau tu va san
ngay 02/01/2007 xudt kinh doanh
9 Hai Duong | UBND Quyét dinh s6 1303/Qb- Vé viéc thanh lap t6 céng tic thuc hién
UBND ngay 28/03/2007 chuong trinh khao sdt nghién ctiu cac chi
s6 nang luc canh tranh tinh Hai duong
10 Khanh Hoa | TINH UY Chi thi s6 19-CT/TU ngay Tiép tuc cai thién méi trusng kinh
15/05/2008 doanh va dau tu nang cao chi sé nang luc
canh tranh cla tinh
UBND Quyét dinh sé 2690/QD- Chuong trinh hanh déng tiép tuc cai thién
UBND Ngay 30/10/2008 méi trudng kinh doanh va dau tu ning cao
chi s& nang luc canh tranh cip tinh
11 |Kon Tum TiINH UY T& trinh 63-TTr/BCS ngay T& trinh vé Bao céo danh gia két qua Ol

29/06/2009

nam thuc hién Théng bao sé 439-TB/TU
ngay 17/04/2008 clia Ban Thudng vu Tinh uy
va vé Bé an nang cao ning luc canh tranh
trong méi trudng dau tu tinh Kon Tum
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Co quan

ban hanh

Vin ban,

Noi dung

ngay thang ban hanh

12 Lao Cai UBND Chi thi s6 01/2010/CT-UBND | Giao S& K& hoach va Dau tu chi tri,
ngay 15/01/2010 phéi hop vdi cac sd, nganh lién quan tiép
tuc ra soét, diéu chinh, bé sung dé hoan
thién ca chg, chinh sich nham tao méi
trudng dau tu, kinh doanh thuén lgi, nhat
[a cac thi tuc lién quan dén ngudi dan va
doanh nghiép, nhu th tuc dau tu du an,
tiép can dat dai, thué dit, cap Gidy ching
nhan quyén st dung dat, thl tuc hai quan,
thug; dé xuit ké hoach duy tri va nang cao
Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI).
Chi thj s6 08/CT-UBND ngay | Vé viéc thuc hién cac giai phap khic
28/06/2010 phuc nhing diém yéu dé duy tri Chi s6
nang luc canh tranh cap tinh (PCI)
13 Ninh Thuan | UBND Quyét dinh sé 1356/Qb- Ban hanh chuong trinh hanh déng Nang
UBND ngay 19/8/2010 cao nang luc canh tranh (PCI) tinh Ninh
thuan giai doan 2010-2015
14 Quang Binh | UBND Chi thi s6 885/UBND ngay V& viéc nang cao chi s6 vé nang luc
27/04/2010 canh tranh
SO KH&DT Quyét dinh s 19/2007/QDb- Phé duyét chuong trinh cai thién méi
UBND ngay 23/08/2006 trudng dau tu kinh doanh tinh
I5 Quang Nam | UBND Chuong trinh s6 .../CTR- K& hoach hanh déng nham cai thién chi
UBND ngay .../07/2010 s6 nang luc canh tranh tinh Quang Nam
trong giai doan 2010 - 201 |
16 Quang Ninh | S6 KH&DT Bdo ciao ngay 18/03/2009 Bdo cdo ra sodt hoat déng doanh nghiép
trén dia ban va cic co ché, chinh sach,
thi tuc lién quan dén cac chi s6 nang luc
canh tranh céap tinh (PCI)
17 Thanh Hoa | UBND Quyét dinh s& 1226/QDb- Vé viéc ban hanh Chuong trinh hanh
UBND déng cai thién Chi s6 nang luc canh
tranh cap tinh (PCI) tinh Thanh Hoa giai
doan 2010 - 2015
Thua Thién - | UBND Ké& hoach sé 24/KH-UBND Trién khai céc giai phap nang cao vi tri
18 Hué ngay 1/3/2008 x&p hang chi sé nang luc canh tranh cdp

tinh (PCI)
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Co quan Van ban, Néi dung
ban hanh ngay thang ban hanh
UBND Ké& hoach sé 21/KH-UBND Vé viéc nang hang chi s nang luc canh
ngay 12/2/2010 tranh cap tinh (PCI) nam 2010
19 Long An UBND Vin ban sé |1 107/UBND-KT VIv nhiém vy, giai phdp nang cao nang
ngay 20/4/2009 luc canh tranh tinh Long An nam 2009
20  |HaTay* TiINH UY Nghi quyét s6 14-NQ/TU V& t8 chic dot sinh hoat kiém diém
ngay 4/6/2005 nham nang cao nang luc canh tranh vé

mai trudng dau tu

TINH UY K& hoach s6 59-KH/TU ngay | Thuc hién Nghi quyét cta Ban Thusng
4/6/2005 vu Tinh Gy vé t8 chuc dot sinh hoat
kiém diém nham nang cao ning luc canh
tranh vé mai trudng dau tu
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

CHIiN CHi SO THANH PHAN CUA PCI 2010

Bang A4.2: So sanh chi sé thanh phan Chi phi gia nhap thi truéng (2005-2010)

Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

Thudc do

2005

2006

PCI 2010)
Gia tri nhd nhat 12 7 5 6,5 7
Thai sian dane ky ‘ o .
kinhI il)aannhanfd :\' . Cau héi didu Gia tri trung vi 20 I5 12,25 10 10
(G ¢ trung vi) &Y | taPCLCI |Giatrilon nhat 58 | 225 | Is Is I5
' ' Tuong quan vdi NA | 027¢ | 046* | 056* | 0,49*
nam trudc
Thi sian dins ks Gia tri nhé nhat 6 3 3 3 2,5
o8 g Cau hoi Gia tri trung vi 10 7 7 7 7
kinh doanh bé sung - diéu tra PCI: ) )
s6 ngay - " | Gia tri In nhat 35 15 10 10 12,5
(Gid tri trung vi) Tuong quan véi NA | 024* | 053* | 067+ | 048*
nam trudc
Doanh neh ) Gia tri nhd nhat 1,43
oanh nghiép can ae 4a
o g .;P . Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 14,68
thém cac gidy loai tra PCI: )
gidy phép khac c4 20I6 Gia tri I6n nhat 33,33
(phan tram) - Tuong quan vdi NA
nam trudc
56 lugng gidy dang ky, giay Gi tri nho nhat 2 I I 0 I
phép kinh doanh can thiét Gia tri trung vi 4 2,5 2 | 2
dé chinh thic hoat dong Cau hoi diéu —
(Gi tri trung vi). Néu c6 tra PCL: C4 Gia tri I6n nhat 7,5 5 4 3 4
yéu cau thém bat ky tai liéu Tuong quan Voi NA | 0I5 | 031 | 032% | 003
nao (sau nam 2010). nam trudc
Gia tri nhd nhat 40 30 30 15 20
Thai gian ch¢ doi de | Giatri trung vi 121 60 | 385 | 325 | 30
dudc cap gidy ching | Cau hdi diéu ]
nhan quyén st dung tra PCI: B4.2 | Gia tri lon nhit 338 180 105 180 150
dat (Gia tri trung vi). Tuong quan vai NA | 016 | 043* | 023* | 0,26*
nam trucc
Giatrinhdnhdt | 976 | 323 | 518 | 667 | 3,84 0
% DN phai mit hon Cau hasi didu Giatritrungvi | 3333 | 2581 | 27,21 | 21,91 | 1935 | 2439
mét thing dé khdi : Giatrilonnhat | 6341 | 44 | 538 | 39,13 | 3846 | 39,62
su kinh doanh tra PCI G5
; ' Tuongquanvsi | NA | 024 | 026* | 0,15 | 009 | 039

nam trudc
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Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

PCI 2009)

Thudc do

2005

Gia tri nhé nhat 0 0 0 0 0 0
% DN phai mit hon Cau hai diay | G tri trung vi 59 578 | 678 | 572 | 444 | 577
ba thang de khdi su traPC:C5 |Gidtrilonnhat | 2195 | 2564 | 2727 | 16 | 2072 | 1887
kinh doanh. -

Tuong quan vdi 002 | 0I5 | 018 | 002 | 0,14

nam trudc

Gia tri nhé nhat 0 0 2,08
% DN gap kho khan Cau héi diéu | Gia tri trung vi 12,4 1,1 | 10,05 5 -

2 - 2 - . Iy . B B

dé c6 di cac loai giay | tra PCI2008: -7 om0 2727 | 368 | 2692
phép can thiét. Cé —

T}rcing quan V6 NA 0,30% 0,1

nam trudc

* Co y nghia théng ké mic 5%; NA = Khéng ap dung

Tat ca cac gia tri la s6 liéu cap tinh.

Dir liéu chi bao gém nhiing doanh nghiép dang ky trong vong hai nam lién trudc khao sat.
Dir lieu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng c6 s6 ligu ddy di cla tét ca cac chi s6 thanh phan mdi dugc phat trién trong cac nam sau d6 dé phan anh
sy thay déi trong céc cau hdi diéu tra va thi tu cac cau hdi nam 2006.
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang A4.3: So sanh chi sé thanh phan Tiép can dat dai (2005-2010)

Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

PCI 2010)
Gia tri nhé nhat 23,29 | 51,35 | 38,36 | 46,82 | 26,67
% DN c6 Cau hai diéu Gia trj trung vi 55,28 | 75,57 | 81,16 | 73,68 | 72,89
GCNQSD dat. tra PCI: B4 Gia tri Ién nhat 77,78 | 92,45 | 94,74 | 94,51 95,89
Tuong quan vdi 0,76* | 0,70% | 0,77% | 0,80%
nam trudc
Gia tri nhé nhat 1,3 13,28 19,52 | 23,52 | 27,27
. Dur liéu clia B6 | Gia tri i
% dién tich dit c6 o :?l:JC;J: v;? Gia tri trung vi 69,2 63,13 77,56 | 77,89 | 80,71
GCNQSD dat MA.g i . | Gia tri Ion nhat 96,5 | 97,46 | 9875 | 9856 | 983l
6i trusng
Tuong quan Vdi 0,85% | 0,78% | 0,87* | 0,87*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 1,95 1,74 1,63 2,11 1,91
DN danh gia rui ro ..
bi SR Cau héi Gia trj trung vi 2,49 2,24 2,04 2,55 2,56
i thu héi dat didy tra PCI:
(I: Rat cao dén 5: B43 * | Gia tri I6n nhat 3,05 2,57 2,49 3,05 3,30
Rt thap) ' Tuong quan véi
et 028% | 0,95% | 0,29% | 0,31%
Gia tri nhé nhit 21,43 | 2222 | 21,25 | 169 | 19,12
Néu bi thu héi dat, DN sé Cau héi Giatric -
dugc béi thuang thda dang diéu tra PCI: e 40 4076 | 3882 | 4054 | 3919
(% Luc;n luén hodc Thudng B4.4 " | Gia tri In nhat 5833 | 57,14 | 52,75 | 55,17 | 55,38
Xuyeén). ) =
i e V) 037+ | 034% | 042% | 0,37*
nam truacc
Su thay déi khung gia Gia tri nhé nhat 53,33 5391
dat cla tinh phu hop Cau hai Gia tri trung vi 69,75 72
VGi sy thay déi clia gia | diéu tra PCI: Gia tri 1on nhat sl | 8617
thi trudng (% Déng ). B5 ' - ’ ’
CHi TIEU MO T4Iong quan v NA | 043+
DN khong danh diu 6 Gid tri nhé nhat 11,02 | 827
nao trong danh muc Cau hai diéu Gia tri trung vi 30,72 | 23,89
lua chon can trd vé
12 chon can tro ve tra PC:B7 | Gia tri Ion nhat 5232 | 49
mat bang kinh doanh. :
CHiTIEU MO Tudng quan vdi NA | 042+
nam truacc
Gia tri nhé nhat 2,55 2,59 2,63
DN déph gia rii ro vé | Cau hdi didu Gannaingy 3.09 30 312
tha)’ doi cac diéu klén tra PCI 2008: : : ’ ’ ’ . .
cho thué (I: R4t cao B5. " | Gia tri Ion nhat 4 3,59 3,54 8o Bo
(resie 35IRAE el Tuong quan vai 0,15 | 0,25%

nam trudc

| |8 Béo cio Nghién ciu Chinh sich USAID/VNCI S 15



Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

2009

2010

PCI 2010)

Gia tri nhé nhat | 48,48 | 4857 | 47,06 | 49,56
% DN danh gia Chinh |, | o sy |Gigtritrungvi | 7131 | 64,27 | 6477 | 65,37 , ,
sach chuyén déi dit PCl 2008: ) BO BO

R e B o tra - | Giatrilén nhat | 81,08 | 78,38 | 8I,16 | 77,06

néng nghiép cla tinh B3|
laTét hodc Rét tot ' Tuongquanvéi | NA | 028 | 05I* | 0,52*

nam trudc
% DN danh gia Gia tri nhé nhat 33,73 23,53 1,17
Chinh sich chuyén Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 52,45 | 56,83 | 21,51
déi dat néng ’nghlép tra PCI 2008: Gia tri I6n nhat 82, 14 8| ’25 59’4 Bé Bé
cla tinh la Tét hoac EI.8 :
R4t t6t Tucng quan vdi 0,78* | 0,48*

nam trudc
Néu hop déng cho Gié tri nhé nhit 0 17,65 | 20,69
thlie Fhay d?," S€ COCI | Cau hdi diéu Gia tri trung vi 44,44 40 39,09
ché giai quyét tranh PCI 2008: , ,

hp cong bén tra " G ol l6n nha 69,7 | 6071 | 60 | BO | BO

oy 2Ely B5.3 Gia tri 16n nhat ) :
(% Luén luén hoac : - ”
Thuong xuyén) Tuong quan Vi 024 | 027

nam trudc

*  Co y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung
Tat ca cac gia tri la s6 liéu cap tinh.
D lieu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng cd sé liéu ddy di cla tdt ca cac chi s6 thanh phan méi dugc phat trién trong cic nam sau do
dé phan anh su thay déi trong cac cau hdi diéu tra va thi tu cac cau hdi nam 2006.
t  Co su thay déi vé s6 GNCQSD dat tai 5 thanh phé truc thudc trung uong trong thsi ky 2003-2007 trong tinh todn clia Bo Tai nguyén va

Méi trusng, dan dén viéc s6 luong GCNQSD giam nhiéu. D& khic phuc van dé nay, sé sir dung sé liéu cii cho cac thanh phé.
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Bang A4.4: So sanh chi sé6 thanh phan Tinh minh bach (2005-2010)

Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Thudc do

2005

PCI 2010)
Giatrinhdnhit | 1,90 | 2,25 | 220 | 225 | 2,13 | 2,00
Tinh minh bach ciia fangTIFTiu Giatritrungvi | 2,36 | 2,63 | 251 | 2,55 | 244 | 23l
céc tai lieu ké hoach. | & » |' 3 "7 |Giatrilénnhdt | 3,80 | 3,17 | 296 | 279 | 3,08 | 2,62
Tuongquanvsi | NA | 0,39* | 0,64% | 061* | 049 | 0,48*
nam trudc
Giatrinhdnhat | 2,05 | 2,86 | 263 | 280 | 268 | 279
Tinh minh bach cla Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 2,81 3,15 3,05 3,11 3,11 3,05
cac tai liéu phap ly nhu | tra PCI:FI.1- pE— 371 353 338 336 361 344
quyé dinh, nghi dinh 113t ia tri Ién nhat ) ) , , ) )
Tuong quanvéi | NA | 031% | 061% | 059% | 038* | 0,56
nam trudc
Cén ¢6 "méi quan he" Giatrinhonhdt | 50 | 31,48 | 384 | 33,57 | 4557 | 37,28
df co dtrdco céf tai Eéu Cau hoi diey | Clatritrungvi | 72,11 | 625 | 566 | 49,82 | 61,26 | 78,64
ké hoach ctia tinh (% o o
. ) tra PCI: F2 | Gia tri I6n nhat 100 77,14 73,4 67,9 78,26 | 95,71
Rat quan trong hoac =
uong quan vdi
Quan trong) s NA | 027 | 038* | 0,55% | 0,37 | 0,30%
Gia tri nhé nhat
Thuong luong v6i can bd ia tri nho 52,17 | 47,17 | 24,1 | 17,39 | 29,69 | 23,75
thué fa phan thiét yéu Cauhdi  |Giatritrungvi | 7527 | 61,05 | 447 | 3671 | 41,32 | 40,78
trong hoat déng kinh diéu tra PCI: o .
doanh (% Hoan toan déng D143 Giatrilonnhit | 96,15 | 86,96 | 732 | 5425 | 62,4 | 67,04
y hoic Bong y) Tuongquanvsi | NA | -0,16 | 052% | 0,73* | 0,36* | 0,27*
nam trudc
Giatrinhdnhat | 435 | 2,76 | 1,89 | 1,03 | 357 | 238
Kha nang tién liéu viec Gia tri i | 1491 | 949 | 796 | 694 | 84 | 897
thuc thi phap ludt cia | Cau hdi diéu fa tri trung vi ’ ’ ’ ’ ’ ’
tinh (% Luén luén tra PCI:F8 |Giatrilon nhit | 60,38 | 37,88 | 183 | 1569 | 2222 | 2024
hoac Thudng xuyén) T»u’dng quan VvGi NA | 038% | 046* | 03* | 050%* | 0,10
nam trucc
Gia tri nhé nhat 0 0 0 0 0 0,00
Phan tich do o :
D6 mé ciia trang ahom nghién Gia tri trung vi 10 9 13,75 | 14,25 15 15,00
web tinh ctu VNCI tién | Gia tri lon nhat | 21 18 20 20 20 19,00
hanh »
Tuong quan véi | A | 036+ | 051 | 070% | 074% | 0,79*
nam trudc ’ ’ ’ ’ ’
Gia tri nhé nhat 15,04 11,36
Doanh nghiép déng o .
g6p ¥ kién vé quy dinh | Cau hoi dieu | S8 & trung vi 2521 | 22,37
clia chinh pht (%)* tra PCI:F4 | Gia tri I6n nhdt 439 | 3835
CHITIEU MO Tuong quan vdi NA 0,55

nam trudc

|20 Biéo cio Nghién ciu Chinh sich USAID/VNCI S 15



Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

Thudc do

PCI 2010)

Céc hiép héi doanh nghigp Gia tri nhé nhat 18,64 | 15,15
dong vai tro quan trong Gia tri trung vi 3571 | 37,04
prong xay duhg YaPhah | Cay hai diéu

ién cac chinh sach, quy i4 tri I6n nha , ,
dinh cia inh (% Quan’ | tra PCLF5.| |t 100 nhat 2732 | 55,56
trong hoac Rat guan Tuong quan vdi NA 0,32%
trong)** CHITIEU MO nam trudc

Tinh ¢6 trao déi y kién Gia tri nho nhat 0 0 0,9 1,21

véi doanh nghiép vé Cau hdi didu [ o .

nI,1 (ng thay &4 rong | - bt 2008 Giatritrungvi | 12,16 | 884 | 7,57 | 857 55 56
?;c LCIU)’ dl”!nh P:ap luat £3 Gidtrilonnhat | 61,54 | 209 | 21,62 | 186

% Luén luén hoic

2 A . ol *

Thudng xuyén) I;n‘:”g ;I;sn véi | NA | -029 | 045% | 0,52

Chat luong dich vu tu Gia tri nhé nhat 2449 | 303 6,67

vindo co quan clia | Cau hdi dieu [Gis tri trung vi 48,05 | 4828 | 20,08

1 4p vé thé tra PCI 2008: , R
tinh cung cap vé thong | tra Gia tri In nhat 6094 | 72,84 | 3377 | 8O | BO
tin phap luat (% Tot E.15 : : : :

hoc Rét tt). I;rz";_‘i uan vai NA | 063* | 053*

Tinh ¢6 trao ddi y kién Giatrinhd nhdt | 3435 | 37,74 | 387 40

voi doanh nghiép vé | Cau hdi didu [~ . .

nhing thay déi trong Ny . Gia tri trung vi 56,07 | 57,21 54,7 | 53,04 , ,
c;c a dl"!n[l p:ég’ luat - Giatrilsnnhit | 80 | 82,35 | 651 | 6747 | B9 8O
(& Luén Jusn hoac Tuong quan vdi NA 0,22 | 0,45% | 0,55*%

Thudng xuyén)

nam trudc

*  Co y nghia théng ké mic 5%; NA = Khéng ap dung
Tat ca cac gia tri |a s& liéu cdp tinh.
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
+ Keét qua tur chi tiéu nay la nhd phan tich bién nhan t& cla |3 loai vin ban.Trong béo cio nam 2009, quy mé dugc don gian héa dé thé hién

muc tiép can trung binh tinh theo thang diém 5 (I R4t kho dén 5 Rat dé)

o Trong bao cao nam 2007 va 2008, cic tinh cd cung cap théng tin lién quan nhung khéng di dé sir dung trong phan tich dugc 0,5 diém.

**  Chi bao gébm cac hiép héi doanh nghiép tham gia khao sat
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang A4.5: So sanh chi sé thanh phan Chi phi théi gian dé thuc hién cac quy dinh
nha nudc (2005-2010)

Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

PCI 2010)
latrinhonhat | 364 | 652 | 1094 | 13,83 | 727 | 813
% DN st dung hon GiatitungVvi | 367 | 2124 | 21,87 | 2299 | 1538 | 19
10% quy thoi gian dé | Cau héidiéu | ’ ’ ’ ' ’
thuc hién cac quy traPC:D6 |Giatrilonnhdt | 3043 | 3939 | 4375 | 42,55 | 3036 | 3537
dinh ctia Nha nusc. Tuong quanvéi | o | 44% | 062¢ | 0,67¢ | 044% | 024
nam trudc
. Gia tri trung vi I I | | | |
S6 lan thanh tra trung | Cau héi diéu
vi (tit ca cac co quan) | tra PCI:DI | Gid tri lon nhat 3 2 2 2 2 2
Tuong quan vdi
s NA | 035% | 030% | 046* | 034% | 05I*
Gia tri nhd nhat | | 2 I [ |
au hoi Gia trj trung vi
Sé gis trung vi lam diéclja:rah:ICI' . Y 75 8 8 8 > 4
viéc vdi thanh tra thué D4 |oattlonnhat [ o4 | 40 | 40 | 32 | 40 | 28
Tuong quan vdi
nAM trudc NA | 062% | 086* | 088 | 0,75+ | 033*
o i b5 o e it Gia tri nhd nhat 2868 | 26,00
ac can bo Nha nuoc glal Gia tri trung vi
quyét cong viéc hiéu qua | Cau hoi diéu ' ' 44,09 | 44,83
han (% Déng y) tra PCI:D9.| | Gia tri lon nhat 5526 | 61,11
CHITIEU MOl Tuong quan Vi
nam trudc NA 0,39*
, i3 tri nhd nha
$6 14n DN phai di la Gia trf nho nhat 17,69 | 17,78
dé Iy cac con diu va Cau hai Gid tri trung vi 30,23 | 29,07
c;ferZ cz‘ir’1 thiét giam diéu Dt;azPCI: Gia tri I6n nhat 4595 | 53.16
(% ~ong ) . : Tuong quan véi
CHITIEU MQI) nim trudc NA | 0,45*
Gia tri nhd nhat 242 3001
Tha t i3y t& i Gia tri trung vi
o lja éj:gg;z;y giam Cau hai diéu 47,89 | 45,60
° Ol ] PCI: D9. Gia tri Idn nhat 63,16 | 68,75
CHITIEU MO tra PCED9.3 _
Tuong quan vdi N
nam trudc NA 0,29
Gia tri nhé nhat 11,38 9,80
Cac loai phi, Ié phi cla —— .
j T Gia trj trung vi
nhidu thi tuc giam (% | Cau héi diéu e v 2418 | 21.21
Déng y) CHITIEU tra PCl: D9.4 | Gia tri Ion nhat 3404 | 32,22
MOl) Tuong quan vai
nam trudc NA
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Chi tieu Nguon (Pitutra 1 15 4o

PCI 2010)

Gia tri nhé nhat 10,71 8,14
Gia tri trung vi 20 19,00

Khéng c6 cai thién gi (% | Cau héidieu [~~~

Pong y) CHITEUMOI | tra PCI: D94 [t 160 nhat 374 | 3536
Tuong quan vdi NA 0,36*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 12,5 28,07 11,9 11,54

S6 lan thanh tra gia . ia tri i

O (60 OB W R | ooy cun Gia tritrungvi | 42,12 | 4552 | 24,36 | 24,51 B 86

trong vong hai nam

2 It 4Ae. (0 tra PCl: D2 | Gia tri I6n nhit 70 7391 | 36,92 | 37,59
trd lai day (%) :

Tuong quan vdi NA 026 | 030% | 051*
nam trudc

Gia trinhé nhat | 18,18 | 23,94 | 13,75 | 12,78

S6 ngay lam viéc vGi
chinh quyén dia

phucng giam di trong | tra PCl: G2 | Gis tri I6n nhat | 78,57 | 60,87 | 3504 | 34,86 BO BO
2 ndm qua (%) :

Cau hdi diey |Gidtritrungvi | 40 | 41,72 | 22,86 | 23,85

Tuong quan vai NA 0,18 0,21 0,31*
nam trudc

* C6 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung
T4t ca cac gia tri |a s6 liéu cdp tinh.
Du liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang A4.6: So sanh chi sé6 thanh phan Chi phi khéng chinh thic (2005-2010)

Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

PCI1 2010)
) Gia tri nhé nhat | 6,67 53,57 40 45,54 | 35,38 | 20,78
% DN cho rang cac Cau ho Gia o )
DN ciing nganh tra P ia tri trung vi 26,57 70 68,25 | 65,93 59,4 58,23
chi phi khéng chinh 'e”D"Iao " |Giatrilon nhdt | 4828 | 84,62 | 82,72 | 83,59 | 77,47 | 77,11
thurc. i
Tuong quan vai | \o | 005 | 056% | 064¢ | 066 | 073*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 0 435 1,39 2,13 2,61 0
% DN phai chi hon Cau ho Gao ,
10% doanh thu cho ., atritrungvi | 96 | 1299 | 1,54 | 989 | 875 | 678
. S s diéu tra PCl: -
cac loai chi phi khéng DI Gia trilon nhat | 29,41 | 34,38 | 26,19 | 22,08 | 20,78 | 16,92
chinh thuc. z
Tuongquanvsi | Na | g2 | 045% | 055% | 060% | 043
nam truac
Can b6 tinh st dung Gia tri nhé nhat 22,86 | 17,44 20 23,93 22
cac quy dinh rieng cia | Cau héi [ Gia trf trung vi 3976 | 3821 | 37,12 | 5035 | 50
dia phuong véi muc diéu tra PCI: ‘ ’
dich truc lgi " | Gia tri 16n nhat 76,74 | 79,41 | 6454 | 71,64 | 73,11
(%‘ Dérjg )’ h o4c Hoan D142 Terng quan Voi % % * *
toan déng y) nAm trudc NA | 0,78* | 0,68* | 0,66 | 0,63
, Gia tri nhé nhat 20,83 | 29,03 | 27,94 | 3542 36,4
Céng viéc dugc giai quyét . —— -
L o Cau hai Gi4 trj trung vi 4789 | 48,28 | 4899 | 51,51 | 56,32
sau khi chi tra chi phi didu tra PCI:
khong chinh thuic (% Luén |euDr|a2 " | Gia tri Ion nhat 6593 | 598 | 6291 | 6901 | 7164
luén hoac Thusng xuyén) Tuong quan Vo NA 02 | 050% | 050% | 053
nam truacc
DN tra hoa héng dé Gia tri nhé nhat 22,89 21,7
c6 dugc hop déng tur Cau hai Gié tri trung vi 5347 | 414
, N ) 2 .
c:tc ccls quan nha nudc? | diéu tra PCI: Gia tri Ion nht 748 | 6333
(% Pung) DI3 T —
— 51 ucng quan Vdi
CHITIEU MOI? nAm trudc NA 0,48*
%DN chi tra chi phi Gia tri nhé nhit 2,05
khong, Ch'rlh tvhu’c ) Cau hdi Gia tri trung vi 22.62
cho can bé dang ky 5
. o S diéu tra PCI: . .
kinh doanh dé giai C6 2010 Gia tri I6n nhat 49,44
quyét thi tuc — T »
CHi TIEU MO vong quan vol NA
nam trucc
% DN cho ring cac Gid tri nhé nhdt | 5 22,73 | 1395 | 1875
chi phi khéng chinh Cau hai Gia trj trung vi 26,42 | 42,59 | 26,03 | 27,71
thuic Ia can trd chinh diéu tra PCI: ALY " o 8O 86
déi véi hoat déng kinh Gé ' » ’ 65,09 -
doanh. Tuong quanvai |\ | o 4gx | 047% | 0.46*

nam trudc

*  Coy nghia théng ké mic 5%; NA = Khéng ap dung.

Tat ca cac gia tri [a s& liéu cap tinh.
Dit lieu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng c6 sé ligu ddy du cla tit cA cac chi s6 thanh phan mdi dugc phat trién trong cac nam sau do.
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Bang A4.7: So sanh chi sé6 thanh phan Tinh ning dong va tién phong
cua chinh quyén tinh (2005-2010)

Nguén (Diéu tra

Chi tiéu Thudc do 2005 2006 2007 2008 2009 2010
PCI 2010)
Tinh rat linh hoat trong Gia tri nhé nhat | 43,75 | 51,61 53,68 | 57,35 | 54,67 | 54,37
khun kho phdp luac nham Cauhdi  |Giatritrungvi | 76,93 | 7444 | 71,74 | 77,28 | 72,65 | 75,31
tao mai trudng kinh doanh diéu tra PCI-
thuan loi cho cac doanh " |Giatrilon nhat | 94,29 | 9348 | 92,47 | 91,41 | 91,72 | 90,14
nghiép tu nhan (% Déng y H7.2 Tuong quan vl
M N N 2 , %k 3k sk k >k
hoac Hoan toan déng y) e NA | 0,60* | 0,68* | 0,68* | 0.70* | 0,68
Tinh séng tao va sang Gia trinho nhat | 31,25 | 40 | 4022 | 40,9 | 23,94 | 25
suot rong viec gal QUYL | Cauhdi  [Giatritrungvi | 6327 | 61,88 | 58,12 | 61,5 | 42,46 | 49,38
nhing tré ngai doi vdi diéu tra PCI:
céng déng doanh nghiép L7 3 " |Giatrilonnhat | 8571 | 88,64 | 87,91 | 8505 | 72,59 | 71,11
(% Bong y hodc Hoan . "
toan déng y). Tuong quanvéi | \a | 069% | 076% | 075% | 075 | 0,61*
nam truacc
Cam nhan ciia DN vé ) Gia tri nhé nhat | 20,59 | 30,21 24,5 32,71 | 28,42 | 31,11
thai d6 clia chinh Cau hdi Giatritrungvi | 47,83 | 48,28 | 44,97 | 53,4 | 43,75 47
quyén tinh déi véi khu | diéu tra PCI: . ”
vuc tf nhan (% Tich i Giatrilonnhit | 7826 | 71,56 | 67,37 | 72,22 | 71,96 | 67,09
cuc hodc Rat tich cuc). T}rdng quan vdi NA 063* | 067% | 053* | 056* | 056
nam trucc
Tinh c6 sang kién tt Gia trinhé nhat | 4,76 | 16,04 | 16,67 | 10,84
nhung con nhiéu can Cau hoi Gia tri trung vi 31,35 | 29,07 | 30,95 | 20,99
tré & Trung uong (% diéu tra PCI: 3 3
X ia tri Ion nha 60 | 61,54 | 56,63 | 5517 | BO BO
Déng y hoac Hoan H7.5 Gié tri Ion nhat
toan déng ¥). Tuong quan vdi
gY) A e NA | 040% | 047¢ | 0,63*
Khéng c6 sang kién Giatrinho nhdt | 7,89 | 1463 | 122 | 17,95
nao & cap tinh, tit ca Cau héi Gia tri trung vi 33,33 | 32,88 | 33,33 | 32,99 , ,
déu dén tir cap Trung | diéu tra PCI: » 80 80
Y ma o " |Giatrilon nhat | 60,42 | 4884 | 5833 | 66,25
uang (% Déng y hoac H7.8 =
Hoan toan déng y). Tuong quan vai |\ |\ | 59+ | 0,55¢ | 0,53*

nam trudc

* C6 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung.

Tat ca cac gia tri la s liéu cap tinh.
D liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
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2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang A4.8: So sanh chi sé6 thanh phan Dich vu hé trg doanh nghiép (2005-2010)

Nguén (Diéu tra

Chi tiéu Thudc do 2005 2006 2007 2008 2009 @ 2010

PCI 2010)
S6 hdi chg thuong Sé6 lieu d9’ Gia tri nho nhat 0 0 0 0 0
mai do tinh t§ chue | Cuc Xic UeN | Gia tri trung vi 0 0 225 6 6
trong nam trudc Thuang mai, ' '
g ham truoe B6 Cong | Gia tri Ion nhat 6 12 80 20 | 166
hodc dang ky t6 thuong = -
chiic cho nam nay.** cung cip n;rﬁnt% L?;:n Voi NA 0,18 | 0,62 | 0,42* | 0,36*
. Gia tri nhé nhat 0 0 0
. L Toéng cuc thué
S6 luong cac nha cung 2009 Gia tri trung vi | 5 12
cap dich vu cong tu (Tinh todn —— -
A o 0an cua | Gia trj I6n nhat 3529 | 3114 | 4277
nhan trong tinh L
tac gia) Tuong quan Vdi NA 087+ | 0.94*
nam trudc ’ ’
Gia tri nhé nhat 29,90% |31,48%
Doanh nghiép da st — :
dung dich vu tim kiém | Cau héi diéu Gia tri trung vi 60,36% |64,35%
théng tin kinh doanh tra PCI:E7.11 | Gia tri I6n nhit 79.81% |87,10%
(%) CHITIEU MO Tuong quan vdi
nam trudc NA 0,47*
Doanh nghiép da sir Gia tri nho nhat 20,59% |16,67%
dung nha cung cap dich P , " "
vu tu cho dich vu tim | Cau héi diéu Gid tri trung vi 3881% |39,22%
kiém théng tin kinh tra PCI:E7.12 | Gia tri I6n nhit 58,82% |55,56%
doanh trén (%) »
CHITIEU MO ufong quan v NA | 017
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nho nhat 5,56% |20,59%
tiép tuc st dung nha o . . o
cung cp dich vu tu trén | Cau héi diéu Gid tri trung i 16,44% |50,00%
cho dich vu tim kiém tra PCI: E7.13 | Gia tri I&n nhat 24,81% |65,09%
théng tin kinh doanh (%) Tuo Si
CHITIEU MO e o o Y NA | 057
Doanh nghiép da sir Gia tri nhé nhat 30,34% |27,87%
dung dich vu tu van o s s | Gidtritrung vi 62,50% |57,50%
vé théng tin phap Cau hdi diéu
N & tra PCL:E7.21 | Gia tri I6n nhit 77,42% |81,82%
luat (%)
CHi TIEU MO Tuong quan vai NA | 0,48*
nim trudc
Doanh nghiép da sur Gia tri nhé nhat 3,03% | 2,04%
dung nha cung cap o : N N
dich vu tu cho dich vu | Céu héi diéu Gia tri trung v 16,95% |13,33%
tu van vé théng tin tra PCI:E7.22 | Gia trj In nhat 43,18% |33,33%
phap lut (%) »
CHITIEU MO TIong quan v NA | 012
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Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

2007 2008 2009

PCI 2010)

Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhd nhat 3,17% | 14,06%
ti€p tuc st dung nha o . . °
cung cap dich vu tu trén | Céu hoi diéu Gia trf trung Vi 14,38% | 38,60%
cho dich vu tu van vé tra PCI: E7.23 | Gia tri I6n nhat 22,31% |57,14%
théng tin phap luat (%) Tuong quan véi
CHIi TIEU MO e NA | 049"
Doanh nghiép st Gia tri nh6 nhat 25,29% |26,98%
dung dich vu tim Cau hai didu Gia tri trung vi 53,40% |56,58%
ki€m déi tac kinh
doanh(%) CHITIEU tra PCI:E7.41 | Gia tri Ion nhat 73,12% |81,82%
M3 T}rdng quan Véi NA ,50%
nam trudc
Doanh nghiép da st Gia tri nhé nhit 25,00% | 0,00%
dung nha cung cap L . 9 9
dich vu tu cho dich vu | Cau hai digu | Gid tri trung vi 44,12% | 54,55%
hé tro tim déi tac tra PCI:E7.42 | Gia tri I6n nhat 70,21% |70,37%
kinh doanh (%) - : ”
CHITIEU MO Lfong quan vol NA | -0,12
nam trucc
Doanh nghiép cd y Gia tri nhé nhat 4,76% |16,67%
dinh tiép tuc si dung — - " o
nha cung cdp dich vu tu | Cau hdi diéu Gia tri trung vi 12,68% | 39,52%
trén cho dich vu hé trg | tra PCI:E7.43 | Gia tri I6n nhit 21,64% |59,18%
tim déi tac kinh doanh —
(%) CHiTIEU MOl Tudng quan vdi NA | 06l*
nam trudc
Gia tri nhé nhat 19,48% |22,92%
Doanh nghiép da sl — . - -
dung dich vu xuc tién | Cau haéi diéu GiA tri trung vi 45,45% |48,61%
thuong mai (%) CHI | tra PCI:E7.51 |Gia tri I6n nhit 72,62% |78,26%
TIEU MO Tuon ,-
g quan vdi
nam trudc NA 0,50%*
Doanh nghiép da st Gia tri nho nhat 4,44% | 0,00%
dung nha cung cap Cau hai didu Gia tri trung vi 18,00% | 15,79%
dich vu tu cho dich
x!:c t‘i'gn th:rdcr’]g !r:lai“" tra PCI:E7.52 | Gi tri lon nhat 38,42% | 42,31%
%) CHiTIEU MO Tuong quan vGi
) nam trudc NA | 0,45*%
Doanh nghiép co6 y Gia tri nho nhat 1,59% | 8,05%
dinh tiép tuc s dung o . o 9
nha cung cap dich vu | Cau hdi diéu Gia tri trung vi 7.89% |20.71%
tu trén cho dich vu tra PCI:E7.53 | Gia tri I6n nhat 17,46% |34,44%
xuc ti€n thuong mai Tuhe quan vai
(%) CHi TIEU MO o NA | 0,39*
Gia tri nhé nhat 25,33% |21,54%
Doanh nghiép da st — - - o
dung cac dich vu lien | Cau hai diéu Gid tri trung v 50,00% |52,63%
quan dén cong nghé | tra PCLEZ.61 [Gis tri Ion nhit 73,49% |81,40%
(%) CHITIEU MO =
T}rdng quan Vi NA 0,50*
nam trudc
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Nguén (Biéu tra

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

PCI 2010) Thudc do 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Doanh nghiép da st Gia tri nhé nhat 17,65% | 4,76%
dung nha cung cap . | Gia tri trung vi 38,60% |40,63%
dich vu tu cho cac Cau héi dieu — : :
dich vu lién quan dén | tra PCI:E7.62 Gia tri Idn nhat 65,85% |69,23%
céng nghé (%) Tuong quan véi NA 0.29%
CHITIEU MO nam trudc ’
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhd nhat 3,17% | 7,81%
tiép tuc sir dung nha cung — , 9 9
cdp dich vu tu trén cho | Cau hdi diéu Gid tr grung vi 10.71% | 26,83%
cac dich vu lién quan dén | tra PCI: E7.63 | Gis tri Ién nhat 17,46% |38,74%
cong nghe (%) ' -
CHITIEU MG Tuong quan vdi NA 0,50%

nam trudc
Cac dich vu do ¢ Gia tri nhé nhat 0 30,43 | 23,52 8,16

uan nha nudc tai dia I -
ghu,dng cung cip: tm | Cau héi diu |Giatritungvi | 21,99 | 49,72 [ 4419 | 20
kiém théng tin tra PCLEl.4 [Giatrilon nhit | 41,54 | 64,89 | 66,93 | 3486 | BO BO
kinh doanh -
(% Rt tSt hodc Tot) I:nfnﬁjgj” vol 017 | 0,18 | 067+
Cac dich vu do ¢ Gia tri nhé nhat 0 24,49 15 1,4
;Eig:ghxfgdz;;'h? Cau hei diéy |G witrungvi | 1336 | 4805 [ 3152 [ 1159 | . | .o
It(tthti? kié:']m dsitac | tra PCLEELIO | Gis i 1n nhat | 26,19 | 60.94 | 62,96 30
inh doan

(% Rt tét hosc Tét). Tuong quan vi 018 | 046* | 0,69

nam trudc
Cac dich vu do co Gia tri nhé nhat 27,03 | 29,17 1,37

uan nha nudc tai dia L -

ghu’dng cung c€i|5: xic | Cau hdi diéu Gia tri trung vi L | S || A BO BO
Itié’n );1uz‘{t khdu va trién | tra PCLEI.14 | Gis tri 6| nhé 79,03 | 79,55 | 48,84
am thuong mai ”
(% Rt t6t hoac Tét). Tuong quan véi NA | 076"

nam trudc
Cac dich vu do co quan Gia tri nhé nhat 11,91 6,67 3,07
nha nudc tai dia phuong . — -
cung cap: xay dung khu Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 458 | 5084 | 23.87 8O

R L . BO

(% Rt t6t hoac Tow). Tuong quan vai NA | 084* | 0,84*

nam trudc
Cac dich vu do co Gia tri nhé nhat 18,92 14,29 4,28
quan nha nudc tai dia
phuong cung cap: cong | Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 41,73 | 43,88 | 15,87
nghé va cac dich vu : : 3
Iign 'quan o . tra PCIL: E.I5 Gid tri I nhét 72,34 | 79,55 | 48,76 BO BO
céng nghé Tuong quan vdi NA 0,32*% | 0,82*

(% Rat tot hodc Tot).

nam trudc

* Cd y nghia thdng ké 5%; NA =

Tat ca gia tri & cip tinh.

Khéng dp dung

S& liéu nam 2005 chi bao gém 42 tinh va c6 nhing chi tiéu cac nam sau khéng c6 .
Do gia tri t&i da ca TP HCM nam ngoai cic bién s& nay (cé hon hai gid tri léch I8n hon gia tri trung binh), cac gia tri thdp hon 10 va 100, s&
diém cda tinh cao thu hai, da dugc st dung dé chuidn hoa diém cac chi s6 thanh phan.
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Bang A4.9: So sanh chi sé6 thanh phan Dao tao lao dong (2006-2010)

Chi tiéu

Nguén (Biéu tra

Thudc do

2006

2007

PCI 2010)

Dich vu do cic co Gia tri nho nhat 7,43 | 51,51 17,71 22,08 | 20,27%
quan Nha nudc tai Cau hdi diéu tra Gia tri trung vi 19,16 73,29 35,20 45,45 46,99%
g;ghiinﬁ;g:i;;g PCLEI7 |Giawilénnhit | 3552 | 8734 | 5890 | 6893 | 6897%
(% Rét t6t hodc T6t) Tuongquanvai |\ o | 021 | 061* | o76* | 072*
nam trucc
Dich vu do céc co Gia trinhd nhdt | 31,25 24 6,25 10,25 10,67%
quan Nha nudc tai dia I - "
phuong cung cip: Gido | Cau héi didu tra Gia tri trung vi 5543 | 559 19,81 27,11 | 27,40%
duc hudng nghiép day PCI:EI.8 Giatrilonnhdt | 73,17 | 79,49 | 46,28 | 4851 | 6437%
nghé (% Rat tét hodc T e
Tot) nim trudc NA 0,66* 0,78* 0,57* 0,57*
Doanh nghiép da st G tri nho nhat 15,65% | 439%
dung dich vu tuyén Cau hdi diéu tra Gia tri trung vi 33,33% | 31,11%
g‘::g(}’;‘ goi thieuviec |~ b g731 | Gia i lon nhat 47,13% | 4808%
CHITIEU MO Tuong quan vdi A G
nam trudc ’
Doanh nghiép da st Gia tri nhé nhit 25,53% | 0,00%
dung dich vu tuyén — - . .
dung va gidi thiéu Cau hdi diéu tra Gid trf trung v 4043% | 39,06%
viec lam clia nha cung PCl: E7.32 Gia tri Idn nhat 75.61% | 84,42%
cdp dich vu tu nhan - =
N 2t : g quan vdi
(%) CHiTIEU MO oy NA | 039*
Doanh nghiép ¢4 y Gia tri nhd nhat 851% | 3265%
dinh sé st dung lai Gia tri trung vi o 0
dich vu gigi thiéu Ciu hdi diéu tra ' & 27,78% | 62,50%
viéc lam cda nha PCI: E7.33 Gia tri In nhat 42,86% | 93,94%
cung cap dich vu trén Tuong quan véi
(%) CHITIEU MOI nam trudc NA 0,02
Cau héi diéu tra PC; | G2 i nho nhat 0(-3.6) | 0(337)
E9 (IDU Ii_éllj( PI]a §i~é tri Gia tri trung vi | (-2,5) | 125 (244)
Ti lé t8ng chi phi conlaisaukhidacn |
kinH doaﬁh chipcho nhdc chi phi lao déng Gia tri Ion nhat 25 (-1,19)| 3(0,917)
. lao da trén loai hinh, finh w,
a0 ta? ao dong. quy mé cla DN, s6 | Tuong quan vai
CHITIEU MO ligng DN trong tinh, | ham trudc NA 0,37

mic luong trung binh
clia nganh tai tinh.)
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Chi tieu Nguon (Diéu tra 2006 2007 2008 2009 2010
PCI 2010)
o Gi tri nhé nhat 0 (-3,5) | 0 (-3,99)
Cau hdi diéu tra PCI:
E8 (Dirlieulagiatri | Gid tri trung vi I(-23) | 1(-28)
Tile tong chiphi  |conlisaukhidacin  Fmon o mpe 2 (-127)] 3 (1.99)

. . hac chi phi lao dén
kinh doanh chi cho n P oNg ”
A én loai hinh, i Tuong quan Vdi

lao déng. CHITIEU trén loai hinh, finh v, g d

: quy m6 cla DN,s¢ | nam trudc

MOl lugng DN trong tinh, NA 021

muic luong trung binh
clia nganh tai tinh.)

Muc dé hai long vé Gi tri nhé nhat 50,4% | 58,40%
chit luong lao déng

(% déng y ngusi lao  |Cau héi diéu tra | Gid tri trung vi 74,1% | 7347%

déng dap ting duoc PCI:EIO Gia tri I6n nhat 83,8% | 90,11%

nhu cau cia DN). T -

CHIiTIEU MO uong quan vai NA | 028+
nam trucc

S8 ngusi tét nghiép B6 Lao dong, | Gia tri nhé nhét 1,42% | 0,89%

trudng day nghé/S6 | Thuong binh va [ Gig tri trung vi

545% | 3,13%
lao déng khéng dugc | Xa héi: General

dao tao nghé. Labor Gié tri I6n nhat 29,02% | 2051%

CHITIEU MO Department | Tuong quan véi NA | 058+
nam trucc

Sé ngudi tét nghiép Gia tri nhé nhat 4.4% 4.36%

phd thong trung hoc | éng cuc Gia tri trung vi 103% | 865%

(% luc luong lao RN — -

dong) Théng ke Gia tri I6n nhat 30,2% | 28,02%

CHI TIEU MO Tuong quan vdi NA | 091%
nam trudc

* C6 y nghia théng ké 5%; NA = Khéng ap dung
Tat ca gia tri & cdp tinh. Phian md ngoic cla chi tiéu E8& E9 chi ra gia tri thang du.
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Bang 4.10: So sanh chi sé Thiét ché phap ly (2006-2010)

Nguén (Biéu tra

Chi tiéu Thudc do 2006 2007 2008 2009 2010
PCI 2010)
Heé théng tu phap cho Gia tri nhé nhat 744% | 17,70% | 17,22% | 13,04% 14,16%
phép cdc doanh nghiép o . o N o o o
tS 4o hanh vi tham Cau hdi didu tra Gia trj trung vi 19,16% | 28,80% | 27,31% | 25,17% | 25,00%
nhiing cla cic cong PCl: G6 Gia tri I6n nhat 35,53% | 41,41% | 42,53% | 43,94% | 53,33%
chuic (% Luén luén hodc Tuohe quan véi
Thugng xuyén) i NA | -024 | 048* | 038 | 027+
Doanh nghiép tin tudng Gia tri nhé nhdt | 50,00% | 53,57% | 55,05% | 45,63% | 43,36%
va kha nang bao vé clia ) Gia tri trung vi . 0 N . N
ohdp luit (bin quyén | Cau hai diéu tra itrung Vi | 69,42% | 66,11% | 67,00% | 62,32% | 62,69%
hoic thuc thi hop ddng) PCI: G5 Gia trilon nhat | 82,14% | 77,55% | 78,23% | 7576% | 71,11%
(% Hoan toan déng y T "
. uo 6
hoc Déng ) i et Y NA | 0s0% | 040 | 029% | 0l6
S6 lugng vu viéc tranh Gid tri nhé nht 0 0 0 0 0,00
chap clia cac doanh Gia tri trung vi
nghiép ngoai quéc Toa 4n nhan dan I trung : 041 | 058 | 1,29 3,05 1,74
doanh do Toa an kinh t5i cao Gauilonnhat | 949 | g12 | 697 | 3564 | 6210
té€ cap tinh thu ly trén Tuong quan véi
|00 doanh nghlép nam trudc 0,66* 0,32* 0,84’>l<
Ti 1é nguyén don Gia tri nho nhat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
khéng thugc nha Giatritrungvi | 50,00 | 5000 | 6548 | 7241 | 7347
nudc trén téng sé Toa 4n nhan dan | '@t trung vi 50, 50, 5, 7241 ’
nguyén don tai Toan t6i cao Gia tri 16n nhat 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
an kinh t& tinh T Si
CHITIEU MO Jongquanvel | NA | 038% | 005 | 04l% | 040*
nam trudc
Doanh ngh|ép su Gia tri nhd nhat 4,76% 0,00%
dung toa 4n hoac cac Gid tri trung vi o o
g toa : N 23.33% | 25,00%
thiét ché phap ly Cau hdi diéu tra i gV 3,33%
khac dé giai quyét PCI: G| Gia tri I6n nhat 4483% | 9091%
tranh chap (%) Tuong quan vai
CHI TIEU MO i NA | 027
Thai gian tir khi nop Gia tri nho nhat 1,00 05
<’idr;) chc:l ‘dehnblfhl 'foa Cau hdi diéu tra Gia trj trung vi 6,00 6,00
an ban hanh ban an PCI: G3.2 Gia tri Ion nhat 19,71 12,63
¢6 hiéu luc e Si
. ; ng quan Vvdi
CHITIEU MO A trudc NA 021
% Téng chi phi (chinh Gia tri nhd nhat 3,09 2,5
thic va khéng chinh Gia tri trung vi 1221 11.73
thic) dé giai quyét Cau hdi diéu tra HTne ’ ’
tranh chap so vdi tong PCI: G3.3 Gia tri I6n nhat 60,00 445
gia tri tranh chap Tuaong quan véi
CHITIEU MO NA 0,03

nam trudc
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Chi tiéu

S dung thiét ché
phép ly la céng cu
chl yéu giai quyét
tranh chap

Nguén (Diéu tra
PCl 2010)

Cau hai diéu tra PCls:
[6*F10.1(Néu chontoa
an) + 4F10.2(Néu chon
toa 4n) + 2%F10.3(Néu
chon toa an) +
3*F10.1(Néu chon chinh
quyén
tinh)+2*F10.2(Néu chon

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Thudc do

2009

2010

Gia tri nhé nhat 47,51 30,58 13,33
Gia tri trung vi 94,82 64,4 46,13
Gia tri I6n nhat 208,87 138,89 | 82,88
Tuong quan vdi 0,56% | 0,38* B BO

nam trudc

chinh quyén
tinh)+1#F10.3(Néu chon
chinh quyén tinh)]

* Cd y nghia théng ké 5%; NA = Khéng ap dung
T4t ca gia tri & cdp tinh. Nam 2005 chua c6 Chi sé Thiét ché phap ly

4.2. Phuong phap luan Phan tich Chi phi
khéng chinh thuc

Mic du dién gidi theo khéac biét vé gia tri trung
binh la mét cach minh hoa rat thuyét phuc vé
muc dé phé bién clia tham nhang nhung né van
chi la mét phan tich so b, chua danh gia day du
cac théng tin phong phu thu dugc tu diéu tra ma
c6 thé giup ich rat nhiéu trong viéc xac dinh loai
hinh doanh nghiép hoic méi trudng dé dan dén
tham nhiing, ciing nhu cc yéu té& ¢d thé giam
thiéu tham nhing. D& phong, chéng tham nhiing
hiéu qua, cac nha hoach dinh chinh sich can cé
cac phan tich sau hon xac dinh nganh nghé, linh
vuc nao tham nhdng da an sau va trd thanh van
nan. Chang han, doanh nghiép trong mét nganh
nhit dinh hoic thuéc loai hinh nhat dinh c6 thé
tham gia chi tra chi phi khéng chinh thic nhiéu
hon cdc doanh nghiép khac. Do dé, can phai
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nghién ctiu quy mé tham nhing trén moi nganh,
linh vuc, loai hinh doanh nghiép ciing nhu tic déng
bién thién clia cac giai phap mang tinh thiét ché
nham ngin chan tham nhang.

Phucng phap tiép cian diu tién chung t6i sit dung
dé giai quyét van dé nay la phuong phap héi quy
OLS.Theo phuong phap nay, cic bién sé chinh
trong Bang 4 dugc st dung cho nhom tac déng
(phi€u diéu tra c6 cau tra I8i nhay cam). Chung téi
bat dau bang cach do ludng tham nhing quy mé
nhd, chi phi khéng chinh thiic trong diang ky kinh
doanh nhu bién sé chinh mang tinh nhan qua.
Theo tinh than cac ly thuyét da trinh bay & trén,
chung téi thuc hién hai danh gia: I) doanh nghiép
dd la doanh nghiép nudc ngoai hay trong nudc; va
2) doanh nghiép ding ky kinh doanh sau khi Hiép
dinh dugc ky két hay khéng.



Bang A4.11: Phan tich binh phuong nhé nhat va héi 16 khi ding ky kinh doanh

Bién s6 phu thu6c =S6 Mg hinh (1) M6 hinh (2) M6 hinh (3) M6 hinh (4)
hoat déng trong dang ky (Mg so sanh) (Y&u t6 co ciu (Tac déng nganh) (Bien phap
kinh doanh gilr nguyén) chinh sich)

Doi xur 0.304%+* 0.300%** 0.298#** 0.303#**
(0.0446) (0.0448) (0.0448) (0.0448)

Hiép dinh thuong mai song 0.0766** 0.0738** 0.0739** 0.0633*

phuong My

(0.0347) (0.0349) (0.0349) (0.0359)

Péi xtit * HDTMSP -0.107+* -0.105%* -0.103** -0.108**
(0.0478) (0.0482) (0.0482) (0.0482)

FDI 0.2 Ik 0.106 0.112% 0.0783
(0.0485) (0.0660) (0.0666) (0.0678)

Déi xtt * FDI -0.0485 -0.0619 -0.0591 -0.0573
(0.0575) (0.0622) (0.0622) (0.0622)

Thanh phé trung uong 0.0189 0.0191 0.0247
(0.0291) (0.0291) (0.0291)

Quy mé vén 0.0247++* 0.0240%** 0.0192%*
(0.00731) (0.00743) (0.00750)
Khoang cach H/H -0.0134** -0.0129** -0.0132%*
(0.00626) (0.00627) (0.00627)

Quy mé nguén nhan luc 0.00566 0.00565 0.00743
(0.0123) (0.0123) (0.0123)

San xuat 0.0783#** 0.0601**
(0.0275) (0.0279)

Xay dung 0.0518* 0.0560%
(0.0276) (0.0276)
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Bién sé phu thuéc = Sé6

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

¢ =56 M6 hinh (1) M6 hinh (2) M6 hinh (3) M6 hinh (4)
hoat déng trong dang ky  (Msc so sanh) (Y&u t6 co cdu (Tac déng nganh) (Bien phap
kinh doanh gif nguyén) chinh sach)
Dich vu 0.083 | ##* 0.0854*+*
(0.0266) (0.0266)
Noéng nghiép 0.0845%+ 0.0802%
(0.0389) (0.0388)
Khai khodng 0.0936 0.0898
(0.0580) (0.0580)
Khu c6ng nghiép 0.1227%#*
(0.0288)
Co ché mot cira 0.0142
(0.0308)
Té chuc 0.0249
Thuong mai Thé gigi
(0.0215)
| .573%* | .573%%* | .485%+* | .483%+*
Hang sé
(0.0320) (0.0494) (0.0561) (0.0561)
Quan sat 8,262 8,050 8,050 8,050
R-squared
0.026 0.028 0.029 0.032

Sai s6 chudn dit trong ngoac don
*% p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

M6 hinh | la mét mé hinh nhé chi vé FDI va BTA,
con cac mé hinh tiép theo sé gidi thiéu cic bién
so sanh ¢d thé tac déng dén s6 hoat déng mét
doanh nghiép thuang tién hanh trong qua trinh
dang ky kinh doanh. M6 hinh 2 dua ra cac bién
kiém sodt cac dic tinh cla doanh nghiép va cla
dia phuong. Lé-ga-rit clia khoang cach dén thanh
phé H6 Chi Minh va Ha Néi (Khoang cach H/H)
dugc dua vao nhu chi sé phét trién va co sé ha

tang. Bién sé Thanh phé trung uong. dugc dua vao
Hé sé xac suit tSi da var sai sé ¢
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dé phan 4nh sy khéc biét vé nghia vu hanh chinh
va thu€ gitra cic thanh phé truc thuéc trung uong
va céc tinh ctia Viet Nam. Quy mé nguén nhan luc
la mét bién s6 mang tinh phén loai, dung mé ta
quy mé luc lugng lao déng cla doanh nghiép vao
thai diém dang ky kinh doanh. Quy mé vén, tuong
tu, thé hién sé vén dang ky clia doanh nghiép
trong nudc hodc quy mé vén trén gidy phép hoat
doéng clia doanh nghiép nudc ngoai vao thsi diém
gia nhap thi trudng. Mé hinh 3 ¢ dinh cac yéu t6

uan trong ngoic don (Gidi thich theo M6 hinh Logit))i



nganh kinh t€ ma doanh nghiép dang hoat déng
trong do, bao gém san xuit, xay dung, dich vu va
ban 1, néng nghiép va nuéi trong thiy san, khai
thac khodng san va tai nguyén. Cudi cung, M6 hinh
4 ¢6 dinh cac dic tinh thiét ché& phap ly khac ma
c6 thé lam gidm s& hoat dong ding ky kinh doanh.

Pau tién, chung t6i ¢4 dinh yéu té doanh nghiép
c6 dang ky qua cd ché mét clra hay khéng. Co ché
mot clra la mot sang kién da va dang dugc nhiéu
quan chic clia B K& hoach va Bau tu cia Viét
Nam va Té chuc Céng thuong Lién hgp quéc
(UNIDO) tGing hé nhu mét giai phap mang tinh
thiét ché giup giai quyét tinh trang sich nhiéu, gay
cham tré trong quy trinh cip gidy phép kinh
doanh. Co ché mét clra dugc cho la sé lam giam
tham nhiing do giam bdt sé co quan hanh chinh
ma nha diu tu phai dén lam viéc dé ding ky chinh
thic héa doanh nghiép clia minh. Néu nha dau tu
phai chi tra chi phi khéng chinh thic tai ting bé
phén thi gép cic bé phan lai sé lam gidm téng chi
phi.V&i doanh nghiép trong nuéc, Co ché mét ciia
cung cip doéng thai gidy chuing nhan dang ky kinh
doanh, ma sé thué€ va con dau.Vai doanh nghiép
nudc ngoai, Co ché mét cla bao gébm gidy phép
dau tu va gidy ching nhan ding ky kinh doanh. Khu
céng nghiép, cac khu vuc hanh chinh dugc té chic
va ¢ ché d6 uu dai dac thu nham thac ddy cac
nganh c6 dinh hudng xuat khau va thu hut diu tu
nudc ngoai, dugc phép hé trg dang ky kinh doanh
cho cac doanh nghiép hoat déng trong dé. Nhs do,
khu céng nghiép c6 thé dong vai trd tuong tu trong
viéc giam thiéu cac nut clia quy trinh dang ky kinh
doanh cho doanh nghiép tiém nang.

Cugi cung, chung t6i c6 dinh cac nam sau thsi
diém nam 2000 va 2006, thai diém Viet Nam ky
két Hiép dinh thuong mai song phuong Viét Nam-
Hoa Ky va gia nhap Té chic Thuong mai Thé gigi.
Viéc Viét Nam gia nhap WTO nam 2006 da giup
cac thanh vien WTO khac dugc ap dung nhiéu
diéu khoan danh cho Hoa Ky trong BTA va thu
hut mét lugng vén FDI I6n dé vao nudc nay. BS
sung bién s6 gia WTO cho phép chung téi danh
gid liéu cac hiép dinh thuong mai con co thém tac

déng bao hiéu (nhu gia thuyét cla Buthe and
Milner 2008) hay liéu tac déng clia toan cau hda
théng thudng c6 dén vao hiép dinh thuong mai dau
tién dugc ky két khéng va tac déng clia né vai cai
cach thé ché dia phuong (Tobin and Busch 2010).

Theo phan tich nay, tic déng ctia FDI dén chi phi
khoéng chinh thuc trong ding ky kinh doanh khoéng
viing chéc trudc cic bién sé ki€ém sodt cdp doanh
nghiép. Sau khi bé sung cic nhan t& quyét dinh
quy mé doanh nghiép, tic déng clia n6 khéng con.
Mat khac, Hiép dinh thuong mai song phuong Viét
Nam-Hoa Ky c6 tic déng tich cuc da dugc tuyén
bé va 6n dinh d6i véi khuynh huéng chi tra chi
phi khéng chinh thic. Xac suit chi tra chi phi
khéng chinh thiic trong dang ky kinh doanh ctia ca
doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai sau thsi
diém Hiép dinh dugc ky két giam 10%. Diéu nay
c6 thé hiéu la viec dé bd bét hang rao thuong mai
gitra hai nudc khéng chi kich thich ca hai nén kinh
té, ma con giam tham nhang do thu hut dugc cac
dau tu nudc ngoai ¢6 chat lugng cao hon hoic chi
don gian do chinh phu ting uu tién cho viéc thic
ddy cac nganh xuit khiu - qua dé gidm déng co
truc Igi cla cac cg quan céng quyén.

S dung phuong phiap OLS kha phtc tap vi né doi
hdi phai tuong tic tung nhan té quyét dinh tham
nhing vdi bién sé tic déng. Qua trinh nay nhanh
chong tao ra caic mé hinh céng kénh kho dién giai.
Dé giai quyét van dé nay, chung t6i st dung goi
phan mém LIST cla Blar va Imai (2010). Phan
mém LIST 4p dung phuong phap tinh khac biét vé
gia tri trung binh da dugc trinh bay & trén dé thuc
hién udc lugng da bién , giup thuc hién cic udc
tinh phuc tap hon va kiém tra ly thuyét bing cac
théng tin mé ta cé dugc tu diéu tra. Qud trinh
nay bao gém chay mét mé hinh phi tuyén tinh dé
mé td nhom kiém sodat, sau d6 sir dung cac hé s&
udc tinh dé tinh gia tri mai cho nhdm x ly, sau
cung héi quy cac gia tri tinh dugc 1én cac gia tri
quan sat dugc clia nhém xu ly bang thuat toan TSi
da hoa ky vong (Expectation-maximization - EM)
dé tim ra céc gia tri udc lugng Xac suit téi da
(ML) cho ting bién sé trong mé hinh sau:
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1= f(X.7)+Tg(X. )+,

Y:Bién phan hai (chi, nhan hdi [6)

T': Bién téc dong (c6 phuong an tra I6i nhay cam)

X,:Ma tran hop bién

f(X,y):mé hinh cho cac p.a trd 16i khéng nhay cam, vd J*logit” (X'y)
g(X, 8):mé hinh cho cac p.a tr 16i nhay cam, vd,, logit” (X"9)

Trong budc dau tién, LIST khép mé hinh f(X.7)
vSi nhém déi chung bang phuong phap Binh
phucng nhd nhit phi tuyén tinh (Nonlinear Least
Squares NLS) va tim dudc v, la quan hé gida viéc
tham gia hanh vi khéng nhay cam va tiing bién sé
déc lap.Tiép theo, LIST khép mé hinh  f(Xi0) cho
nhom x{ ly bang NLS, sau khi trir f(Xiy) tir Yiva
tim dugc 5, 1a quan hé gitra viéc tham gia hanh vi
nhay cdm va tiing bién sé déc lap. Sai s6 chuin
dudgc tinh bang cich s dung Phuong phip Mé6-
men téng quit (GMM). Khi mé hinh khéng co
déng bién s6 (bi€n déc 1ap), cac udc tinh chi
con udc tinh vé chénh léch gid tri trung binh.

Mét trong céc gia dinh cin ban cin cé dé thuc
hién phuong phap LIST la phai c6 mét tap hop co

2010 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

gidi han cac tra I6i dua trén sé ciu hdi khéng
nhay cdm thu dudc trong thi nghiém, nghia la
cdc quan st con thi€u lién quan dén bi€n s6 lgi
ich (tao ra loai tra I8i khéng xdc dinh) yéu cau
phdi bd quan sdt hodc tinh gid tri cho do theo
bang ciu hdi. Phuong phép tinh gid tri bang
AMELIA (Honaker et al. 2001) da dugc chon vi
viéc khuyét cau tra I8i cdc cau hdi nhay cam
nhu cdc ciu trad 18i dang dugc dénh gid trong
diéu tra nay rit it c6 khd ning xdy ra ngiu
nhién, di€u nay nghia la bé nd ra khdi bang cau
hdi dé dan dén két luan thién vi. B6 du liéu
tinh ra va gép (cho cd doanh nghiép trong
nudc va nudc ngoai) bao gém 8.455 (7.300
trong nudc va |.155 nudc ngoai) quan sdt cho
ciu hdi lien quan dén tham nhing trong ding
ky kinh doanh/xin gidy phép hoat déng va 3128
quan sat vé tham nhing trong dau thau céng.

Xem Phu luc vé Phuong phap luan tir A4.12 dén

A4.17 dé biét thém chi tiét vé két qua udc
lugng bing LIST

Bang A4.12: LIST Cac yéu té udc tinh xac suat té6i da dung cho Khuynh huéng chi
tra chi phi khéng chinh thic trong dang ky kinh doanh

M6 hinh (1) Mé hinh (2) Mo hinh (3) M6 hinh (4) M6 hinh (3)
Méc so sanh Yéu t§ Téc déng nganh Bién phap Cic yéu t6
o ciu giit nguyén ' chinh sach chinh tri
(Nguén chan/NS bé -1.339 -1.021 -0.725 -1.153 -1.100
sung tir trung uong)
(0.089) (0.203) (0.567) (0.636) (0.640)
Dau tu truc tiép 0.549 0.542 0.198 0.219 0.332
nudc ngoai
(0.192) (0.192) (0.446) (0.462) (0.485)
Hiép dinh thuong -0.374 -0.543 -0.523 -0.656
mai song phuong My
(0.215) (0.239) (0.241) (0.279)
Thanh phé 0.222 0.194 0.203
trung uong
(0.300) (0.302) (0.305)
-0.090 -0.078 -0.066
Khoang cach H/H
(0.094) (0.096) (0.098)
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Mé hinh (1) Mé hinh (2) M6 hinh (3) M6 hinh (4) M6 hinh (5)

Méc so sanh Yéu t& Tac dong nganh Bién phap Céc yéu t6
o ciu giit nguyén ' chinh séch chinh tri
Quy mé nguén -0.168 -0.170 -0.170
nhan luc
(0.109) (0.109) (0.110)
0.190 0.192 0.189
Quy mé vén
(0.076) (0.077) (0.077)
0.352 0.378
San xuat
(0.249) (0.256)
0.111 0.110
Xay dung
(0.246) (0.248)
0.357 0.358
Dich vu
(0.245) (0.249)
0.244 0.200
Khai khoang
(0.512) (0.517)
0.032 0.040
Noéng nghiép
(0.336) (0.344)
-0.066
Co ché mot cira
(0.298)
-0.060
Khu cong nghiép
(0.269)
-0.191
Pai hoi Dang
(0.275)
-0.603
Su kién Thai Binh
0.618)
T4 chuc Thuong 0.130
mai Thé gigi
(0.238)
Quan sdt 8,262 8,050 8,050 8,050 8,050
Log-likelihood:
-10002.612 -10000.590 -8576.963 -8569.923 -8563.086
Hé s6 xdc suat téi da vai sai s6 chuan trong ngoic don (Gidi thich theo Mé hinh Logit))i
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Bang A4.13: LIST Cac yéu té udc tinh xac suat téi da dung cho Khuynh hudng chi
tra chi phi khéng chinh thuc trong ding ky kinh doanh

Mé hinh (I) M6 hinh (2) Mé hinh (3) M6 hinh (4)
Mé&c so sanh Yéu t6 két ciu Tac déng van hoa Bién phap
gitt nguyén clia nganh
(Nguén chian/NS bé sung -0.410 -0.054 -0.406 -2.223
tu trung uong)
(0.401) (1.066) (1.195) (1.813)
Hiép dinh thuong mai song -0.474 -0.746 -0.823 -0.937
phuong My
(0.444) (0.516) (0.549) (0.561)
0.332 0.449 0.071
Thanh phé trung uong
(0.574) (0.616) (0.623)
-0.034 (0.024) 0.040
Khoang cach H/H
(0.131) (0.146) (0.139)
-0.104 -0.103 -0.055
Quy mé nguén nhan luc
(0.095) (0.098) (0.096)
0.043 0.069 0.147
Quy mé vén
(0.132) (0.145) (0.150)
T4 chiic 0.176 0.445
Thuong mai Thé gici
(0.474) (0.526)
-(0.445) -0.436
My & Anh
(1.148) (1.172)
0.610 0.563
Chau Au
(0.830) (0.843)
0.690 0.736
Trung Quéc
(1.115) (0.967)
-0.110 0.437
ChauA
(0.532) (0.607)
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Mb hinh (1) M6 hinh (2) M hinh (3) M6 hinh (4)

Mé&c so sanh Yéu té két ciu Tac déng van hoa Bién phap
gilr nguyén cla nganh
Pai héi Pang 0.624
(0.526)
San xuat 0.587
(1.030)
Nong nghiép -0.027
(1.180)
Dich vu 1.859
(1.200)
Cap_Const -0.467
(1.822)
Quan sat 1,155 1,140 1,140 1,140
Log-likelihood:
-1516.688 -1225.324721 -1221.924 -1217.485

Hia s6é xadc suéét toéi aa vidi sai s6é chuéin trong ngoudc aun (Giadi thiich theo M6 honh Logit)
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Bang A4.14: LIST Cac yéu té udc tinh xac suat t6i da dung cho Khuynh huéng chi
tra chi phi khéng chinh thuc trong ding ky kinh doanh

M6 hinh (1) Mé hinh (2) Mo6 hinh 3)  Mé hinh (4) M6 hinh (5)

Méc so sanh Yéu t6 két ciu  Tac dong nganh Bién phap Cic yéu ts
gitr nguyén chinh sich chinh tri
(Nguén chan/NS bé -1.117 -0.232 -0.640 -0.536 -0.339
sung tur trung uong)
(0.235) (0.773) (0.840) (0.838) (0.878)
Hiép dinh thuong -0.260 -0.391 -0.345 -0.38I -0.342
mai song phuong My
(0.254) (0.258) (0.262) (0.294) (0.305)
Thanh phé 0.079 0.092 0.108 0.116
trung uong
(0.289) (0.291) (0.292) (0.297)
-0.022 -0.013 -0.002 -0.002
Khoang cach H/H
(0.061) (0.061) (0.062) (0.063)
Quy mé nguén -1.165 -1.226 -1.205 -1.567
nhan luc
(0.645) (0.664) (0.661) (0.688)
0.212 0.217 0.217 0.172
Quy mé vén
(0.079) (0.080) (0.081) (0.084)
0.505 0.494 0.409
San xuat
(0.239) (0.245) (0.249)
0.043 0.045 0.004
Xay dung
(0.235) (0.236) (0.242)
0.343 0.333 0.310
Dich vu
(0.236) (0.238) (0.242)
0.494 0.389 0.387
Khai khoang
(0.495) (0.501) (0.501)
0.025 0.000 -0.052
Nong nghiép
(0.355) (0.360) (0.372)
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M6 hinh (2) M6 hinh (3) M6 hinh (4) M6 hinh (5)

M‘:’, hinh ,(I) Yéu t6 két cau  Tac déng nganh Bien phap Céc yéu to
Mé&c so sanh gir nguyén chinh séch chinh tri
Co ché mot cia -0.019 0.054
(0.328) (0.331)
Khu céng nghiép -0.057 -0.014
(0.304) (0.310)
Dai héi Pang -0.509 -0.472
(0.291) (0.295)
Su kién Thai Binh -0.672 -0.680
(0.733) (0.742)
T chuc -0.107 -0.042
Thuong mai Thé gici
(0.229) (0.233)
Tién than la 1.106
DNNN
(0.366)
Tién than la DN 0.154
dan doanh
(0.220)
Chud doanh nghiép 0.213
da tung lam viéc cho
co quan nha nudc (0.298)
Chu doanh nghiép 0.094
da tung lam viéc
cho DNNN (0.216)
Quan sat 7.177 7,010 7,010 7,010 7,010
Log-likelihood:
-8482.836 -8469.384 -8460.678 -8452.680 -8442.701

Heé s xac suit ti da v6i sai s6 chudn trong ngoic don (Gidi thich theo Mé hinh Logit)
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Bang A4.15: LIST Cac yéu té udc tinh xac suat téi da dung cho Khuynh hudng chi
tra chi phi khéng chinh thuc trong dau thau

M6 hinh (1) M6 hinh (2) M6 hinh (3)
Méc so sanh Yéu té két cau Pa chi tiet hoa
gir nguyén
(Nguén chian/NS bé sung -0.780 -2.637 -3.084
tu trung uong)
(0.405) (1.765) (1.705)
FDI -5.361 -4.984
(15.668) (5.220)
phuong My
(0.436) (0.597) (0.578)
0.000 0.025
Thanh phé trung uong
(0.645) (0.715)
0.271 0.328
Khoang cach H/H
0.211) (0.228)
0.345 0.558
Quy mé nguén nhan luc
(1.130) (0.801)
0.141 0.138
Quy mé vén
(0.154) (0.147)
-0.627
San xuat
(0.538)
-0.297
Xay dung
(0.441)
0.331
Dich vu
(0.454)
0.035
Khai khoang
(1.053)
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M hinh (1) Mo hinh (2) M6 hinh (3)

Méc so sanh Yéu t6 két ciu Pa chi tiét hsa
gitr nguyén

-0.745
Nong nghiép

(0.615)

0.684
Khu céng nghiép

(0.701)

0.467
Pai hoi Bang

(0.565)

0.741
Su kién Thai Binh

(1.501)
Té chuc 0.086
Thuong mai Thé gici

(0.402)
Quan sit 8,050 8,050 8,050
Log-likelihood:

-4300.106 -3866.862 -3853.479

Hé s6 xdc suat téi da v6i sai s6 chuan trong ngoic don (Gidi thich theo Mé hinh Logit)
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Bang A4.16: LIST Cac yéu té udc tinh xac suat t6i da dung cho Khuynh huéng chi
tra chi phi khéng chinh thuc trong dau thau

M6 hinh (1) M6 hinh (2) Mo hinh (3) M6 hinh (4)
Méc so sanh Yéu té két cau Nganh nghé/ Lich s&t DN/
gilr nguyén Chinh sach cha DN
(Nguén chian/NS bé sung -0.429 -1.592 -0.912 -0.617
tu trung uong)
(0.449) (1.877) (1.853) (1.863)
Hiép dinh thuong mai song -0.040 -0.082 -0.358 -0.426
phuong My
(0.479) (0.480) (0.546) (0.624)
0.319 0.305 0.287
Thanh phé trung uong
(0.617) (0.643) (0.652)
-0.012 -0.019 -0.015
Khoang cach H/H
(0.135) (0.138) (0.146)
0.888 0.579 0.666
Quy mé nguén nhan luc
(1.492) (1.374) (1.385)
0.137 0.127 0.126
Quy mé vén
(0.129) (0.144) (0.159)
-0.592 -0.534
San xuat
(0.533) (0.536)
-0.449 -0.459
Xay dung
(0.439) (0.458)
0.221 0.261
Dich vu
(0.467) (0.477)
0.035 0.477
Khai khoang
(0.996) (0.918)
-0.572 -0.700
Nong nghiép
(0.572) (0.575)
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Mb hinh (1) M6 hinh (2) M hinh (3) M6 hinh (4)

Méc so sanh Yéu té két ciu Nganh nghé/ Lich s& DN/
gilr nguyén Chinh sich cht DN
0.757 0.740
Khu cong nghiép
(0.706) (0.756)
0.350 0.330
Dai héi Pang
(0.539) (0.640)
-0.023 -0.050
Su kién Thai Binh
(1.490) (1.436)
Té chuc 0.027
Thuong mai Thé gici
(0.413)
-0.440
Tién than la DNNN
(0.973)
Tién than la -0.272
DN dan doanh
(0.410)
Chu doanh nghiép da ting 0.328
lam viéc cho
co quan nha nudc (0:614)
Chii doanh nghiép da tiing -0.662
lam viéc cho DNNN (0.389)
i 2889 2889 2889 2889
Quan sat
Log-likelihood: -4091.019 -4083.997 -4070.021 -4061.87

Hé s xdc suat téi da v6i sai s6 chuan trong ngoic don (Gidi thich theo Mé hinh Logit)
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Bang A4. 17: So sanh gia tri udc tinh va gia tri thuc té cia cac hoat déng nhay cam
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“Cd thé coi chi s6 PCI la "Gidy ching nhan" céng tic diéu hanh kinh té€ cta chinh
quyén dia phuong dugi géc nhin clia khu vuc tu nhan. PCl la ¢céng cu phan danh mong
muén cla doanh nghiép nhd va vira, déng thai la kénh déi thoai giup doanh nghiép
bay té quan diém vé cic van dé trin trd trong hoat dong kinh doanh ctia minh.Viéc
nhan thuc day da théng tin va thdng diép do chi sé PCI cung cap giup chinh quyén
dia phuong diéu chinh céng tic quan ly va cac hé théng phap ly lién quan, tir d6 nang
cao kha nang canh tranh cla dia phucng va dem lai Igi ich cho doanh nghiép. Két
qua PCI thuéng nién luén dugc bao chi va cic co quan truyén théng dén nhan va
quan tam theo déi.”

Tran Du Lich, Pho Trudng doan dai bi€u Quéc héi TP H6 Chi Minh

“Phong Thuong mai Chau Au (Eurocham) tin tudng chi sé PCI la céng cu danh gia
chat luong diéu hanh kinh té€ dia phucng dang tin ciy. Khdo sit PCl 2010 hudng dén
déi tugng doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai cung cap théng tin cap nhat vé
tinh hinh dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) hién nay tai Viét Nam. EuroCham
khuyén nghi chién lugc thuc ddy FDI nam 2011 nén tap trung vao chit lugng clia
cac du an FDI hon la s6 lugng. Chiing t6i hoan nghénh viéc Chinh phi Viét Nam vira
qua da chuyén hudng uu tién sang thu hut cac du an diu tu FDI mang tinh bén ving,
dai han va dem lai gia tri gia ting cao.”

Alain Cany, Chi tich Phong Thuong mai Chau Au tai Viét Nam

“Chi sé PCI cung cap théng tin quan trong vé chit lugng lao déng, co sd ha tang,
tinh minh bach, tham nhiang va cac yéu té quan trong khac déi véi nha dau tu nudc
ngoai khi can nhic dau tu vao Viét Nam. Dong vén dau tu nudc ngoai chit lugng cao
luén chay vao nhiing dia di€ém cé méi trusng dau tu thuan Igi nhit. Theo chung toi,
chinh quyén dia phucng nén coi két qua PCI la co hdi ning cao kha nang canh tranh
cla dia phuang minh.Thanh vién clia Phong Thuong mai Hoa Ky taiViét Nam (Am-
cham) tin tudng vao trién vong dai han caViét Nam va Amcham sé tiép tuc tao
diéu kién dé lanh dao doanh nghiép déi thoai vdi linh dao Chinh phii nham xay
dung mét méi trudng kinh doanh hap dan, minh bach va én dinh taiViét Nam.”

Hank Tomlinson, Chu tich Phong Thuong mai Hoa Ky tai Viét Nam





