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“L3 nha tai tro di ddu vé phong, chéng tham nhang, ching toi thuong st dung d
ligu Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh PCI trong cac dién dan déi thoai va nhan
duoc nhing phan ung tich cuc tir cac nha hoach dinh chinh sach. Nghién cuu PCI
cung cap co sd dir ligu giip nhan dién cac thich thiic vé tham nhing dit ra déi voi
doanh nghiép. Day la mét diéu tra rat cd gid tri, dua ra bing chung cu thé vé niang
luc diéu hanh cta chinh quyén dia phuong, dua trén cic tiéu chi dinh gid then chét,
6 anh hudng dén hoat déng kinh doanh cta doanh nghiép. Nam 2012, chung t6i
két hop st dung da liéu PCI cung mét s6 khao sdt khdc dé so sdanh muc dé tham
nhing & cap tinh, tim hiéu thuc trang va gidi phap. Nam 2013, Chuong trinh Déi
thoai vé Phong, chéng tham nhiing sé tap trung ddc biét vao van dé tham nhang
trong doanh nghiép va khu vuc tu nhan. Chuing téi hi vong rang nghién cuu PCl sé
hé tro lam sdng tS van dé phuc tap nay”.

Ba Fiona Louise Lappin
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(DFID) taiViét Nam
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L1 NOI PAU

Bao cdo Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) nam tha tam phan anh cdm nhén cla 8.053 doanh
nghiép din doanh Viét Nam vé chat lugng diéu hanh kinh té va méi trudng kinh doanh ndm vira qua tai
63 tinh, thanh phé trén ca nudc. Bao cdo clng phan tich két qua diéu tra thudng nién lan thi ba trén
1.540 doanh nghiép co vén dau tu nudc ngoai hién dang hoat dong tai Viét Nam, qua dé phan tich quan
diém clia khéi doanh nghiép nudc ngoai vé rii ro trong méi trudng dau tu ctia Viét Nam, cic chién lugc
giam thiéu rdi ro kinh doanh ma nha diu tu nudc ngoai dang st dung, cang nhu nhing thach thuc trén thi

truong lao déng ma ho dang phai déi mit.

T nam 2005, Chi sé PCI dugc thuc hién véi su hop tic gitta Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét
Nam va Co quan Phét trién Qudc t€ Hoa Ky (USAID) théng qua Dy an Séng ki€n Canh tranh Viét Nam
(USAID/VNCI) do Céng ty Development Alternatives, Inc. (DAI) quan ly.

Nhiéu nim qua, Chi s PCI da cung cip cac théng tin va phan tich quan trong tdi cac chl thé khac nhau.
Véi chinh quyén cédp tinh, Chi sé PCl cung cap danh gia va cdm nhén clia cac doanh nghiép vé chat luong
diéu hanh kinh té€ va khuyén nghi cach thuc cai thién méi truang kinh doanh, thu hit dau tu trong va
ngoai nudc, tao viéc lam va phat trién kinh té. Vi lanh dao Chinh phi va cic BS, nganh, bdo cio PCl dua
ra nhiing so sanh hitu ich vé chat lugng diéu hanh kinh té€ cta cac tinh, tir dé giup xdc dinh céc linh vuc
can ting cudng giam sat va cai thién nhu trong phéan cap, ha tang hoic lién két vung. PCl ciing cung cap
thoéng tin hu ich vé méi trusng dau tu dia phuong cho nha dau tu, doanh nghiép dang can nhac dau tu
vao Viét Nam hodc mé réng quy mé hoat déng hién tai. Cudi cung, déi vdéi gidi nghién ciu va bao chi,
Chi s6 PCI ¢ gang cung cap mét cd s& du liéu toan dién vSi hé théng cac chi tiéu danh gia chat luong

diéu hanh, c6 thé so sanh dudc qua thdi gian va thuc ddy cac nghién cuiu khac.

Bio cao PCl nam 2012 néu ra mét sé diém déng lo ngai.Theo cdm nhan clia doanh nghiép tham gia diéu
tra, chdt lugng diéu hanh kinh t& cac dia phuong nim qua thuc su sut gidm. Diém sé cla tinh trung vi &
muc thap nhat ké tir trudc dén nay, tinh tr khi quy chuén lai chi s6 nim 2009. Hon nita, khéng mét tinh
nao vugt qua muc 65 diém danh cho nhém tinh c6 chét lugng diéu hanh Xuit séc, hién tuong nay lan diu

tién xay ra véi Chi sé PCI.

Su sut gidm nay mot phan xuit phét tr tdm ly bi quan vé trién vong kinh doanh. Do dang phai chat vat
dé tén tai nén nhiéu doanh nghiép dé cho rang nguyén nhén giy ra tinh trang kho khan nay la chinh sach
nha nudc. Dt liéu nam nay ciing cho thay chinh quyén nhiéu dia phuong da né luc thuc hién cai cach

trong nhung linh vuc khéng phtic tap nhu cat giam thai gian chs cap gidy dang ky kinh doanh va giam sé
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lan thanh tra, kiém tra doanh nghiép.Tuy nhién, & cic linh vuc khac lién quan dén kinh doanh, nhu gidm
thiéu tham nhiing hay bdo vé quyén tai san va xay dung cac thiét ché& phap ly, cong tac cai cach khéng hé
dé dang. Do do, céac tinh dung dau bang xép hang PCI trudc day nhu Binh Duong, Ba Nang ban dau vuct
tréi trong nhiing linh vuc dé cai cach, nhung sau d6 khéng c6 budc ti€n nao I8n, trong khi cac tinh xép
hang thap dang dan vuon lén bét kip. Dang budn I3, chit lugng diéu hanh kinh t€ tai cac tinh hién nay dang

dan héi tu quanh muc trung binh.

Trong tim nam qua, Bio cédo PCl di téng hop dugc “tiéng ndi” clia cong déng doanh nghiép, qua d6 chi
ra cac van dé vé diéu hanh quan trong can cai thién nham nang cao chat lugng va téc dé cai cach theo
hudng thi trusng. Bio cdo PCI luén ¢ ging cung cap cdng cu khich quan hé trg qua trinh ra cic quyét
dinh vé chinh sach ctng nhu kinh doanh.Trong béi canh kinh té kho khan nhu hién nay, viéc phan tich cén
ké nhiing thach thuc tén tai thuc su rat can thiét. Chung téi hy vong, bio cdo nay cung cdp dugc mot sé
y tudng va dinh hudng giup ich cho cac nha hoach dinh chinh sach nham dua Viét Nam vuon 1én mét tim
phét trién va thinh vugng mdi.

Tién sy Va Tién Léc Joakim Parker

/;14’4/4,// el N\arler

Chu tich Giam déc
Phong Thuong mai va Céng nghiép Ca quan Phét trién Quéc t€ Hoa Ky tai
Viét Nam Viét Nam
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Chi sé Nang luc canh tranh cip tinh nam 2012 la thanh qua clia né luc hgp tic nghién cuu lién tuc trong
nhiéu nam gitra Phong Thuong mai va Céng nghiép Viet Nam (VCCI) va Du an sang kién canh tranh Viét
Nam cta Co quan Phit trién Quéc t&€ Hoa Ky (USAID/VNCI) do Céng ty DAI thuc hién va quan ly.

Hudng dan xay dung, phét trién phuong phap nghién ciu chi sé PCl va cang la téc gia chinh cla bdo céo la
Tién sy Edmund Malesky — Gido su vé Kinh t& Chinh tri tai Dai hoc Duke, Hoa Ky.

Tién sy Malesky dudc su trg gitip clia nhém nghién ctiu PCl gém cé Ong Dau Anh Tuan, Pho Trudng ban
phu trich, Ban Phap ché; Lé Thanh Ha, Nguyén Lé Ha (VCCI); Nhém thuc hién xay dung chi sé PCl gém Lé
Thu Hién, Nguyén Ngoc Lan, TS.Dang QuangVinh (Du an USAID/VNCI) va Pham Ngoc Thach (VCCI).

Hé trg nhom nghién ciu con nhiéu chuyén gia nudc ngoai. Ba Nguyén Trang (Mae), Nghién ctu sinh, Trudng
Luat, Bai hoc New York thuc hién nhiing phan tich trong Chuong 2.Yana Margolis, Nghién ctiu sinh Khoa
Kinh t&, Pai hoc California-San Diego (UCSD) hé trg thuc hién Chuong 3. Lé Anh, hoc vién Cao hoc Dai
hoc Duke; Weiyi Shi, Nghién ctu sinh tai UCSD va Ben Graham, Giang vién Dai hoc Nam California hé
trg viéc phan tich di liéu va viét Chuong 4. Layna Mosely, Gido su Pai hoc Bic Carolina cung cip du liéu
phén tich Chuong 5.

Bdo cao PCI 2012 dudc xay dung, phat trién dudi su chi dao ctia Ong Vi Tién Loc, Cha tichVCCI, Ong Scott
Jazynka, Giam déc Dy an USAID/VNCI va Ong James P.Winkler, Nguyén Giam déc Dy an USAID/VNCI,
déng thai nhan dugc su hé trg cing nhu dong gop y kién quy bau ciia Ong Todd Hamner, Trudng Ban phat
trién kinh t&€ va Ba Lé Thi Thanh Binh, Quan ly Dy 4n, USAID/Viét Nam

Kitty Stone, Kara Schulz va Sara Lehman, céng ty DAI hé trg hiéu dinh bao cao. Ong Pham Tung Lam, du @n
USAID/VNCI hé trg tu vin vé céng tac PR/truyén théng. Nhém hé trg dich thuat va céng tac hanh chinh
bao gom Tran Minh Thu, Nguyén Thi Thu Hang, Nguyén Thanh Thay, Trinh Thi Hong Hanh, Trinh Thi Hang,
Bui Thu Trang, Lé Thanh Giang va Nguyén Thi Huong, du an USAID/VNCI.
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Nhom nghién ciu PCI gti I6i cdm on dac biét tSi cac chuyén gia da chia sé cic y kién va binh luan quy
bau vé phuong phap luin va gép y trong lua chon chi tiéu PCI thai gian qua:

v

Ong Tran Hiu Huynh

Ba Pham Chi Lan
Ong Vi Quéc Tuan

Ong Nguyén Dinh Cung

Ba Pham Thi Thu Hang

Ba Vi Xuan Nguyét Héng

Ong Nguyén Minh Man

Ong Lé Dang Doanh
Ong Nguyén Quang A
Ong Cao Sy Kiem
Ong Nguyén VanThai
Ong Vi Thanh Ty Anh
Ong V6 Hung Dang
Ong Nguyén Cusng
Ong NguyénNgoc Phi
Ong Nguyén Van Tu

Ong Nguyén Phuong Bic

Ong Trinh Van Anh
Ong Nguyén Thai Son
Ong Cao Ba Khoit
Ong Phan Duc Hiéu
Ong Vi Quéc Huy
Ong Pham Duy Nghia
Ong Lé Duy Binh
Ong Nguyén Van Lan
Ong Tran Du Lich
OngVu Xuan Tién
Ong Vi Quang Thinh
Ong Tran Tho Pat
Ong Nguyén Van Thang

Ong Doan Héng Quang

Ch tich Trung tam Trong tai Quéc té Viét Nam, nguyén Trudng ban Phap ché,
VCCI

Chuyeén gia kinh té& cao cap

Chuyén gia cao cip

Pho Vién trudng,Vién Nghién ciu Quan ly kinh té Trung uong (CIEM)
Téng Thu ky,VCCI

Phé Vién trudng, CIEM

Vu trudng,Vu Té chiic Hanh chinh Nha nudc va Céng vy,
Van phong Chinh pha

Chuyeén gia kinh té& cao cap

Chuyeén gia kinh té cao cap

Chu tich Hiép héi Doanh nghiép nhd va viraViét Nam

Téng Gidm déc, Cong ty ¢6 phan Xudt khau Thai Nguyén

Giam déc Nghién cuiu, Chuong trinh Giang day Kinh té Fulbright, TR HCM
Giam déc, chi nhanh VCCI Can Tho

Giam Déc, chi nhanh VCCI Da Ning

Nguyén Chu tich, UBND Tinh Vinh Phuc

Nguyén Phé Giam déc, S& KHDT Ha Noi

Pho Giam déc, S KHDT tinh Bac Ninh

Sé Ké hoach- Bau tu tinh Béng Nai

Chuyeén gia cao cap,Vin phong Chinh ph

Chuyeén gia kinh t&, Giam déc Céng ty Tu vin K & Céng su

Pho Trudng Ban Méi trusng kinh doanh va Nang luc canh tranh, CIEM
Chuyén gia kinh té&, Bai hoc Kinh t&, Pai hoc Quéc gia Ha Noéi
Giang vién Chuong trinh Giang day Kinh té Fulbright, TP. H6 Chi Minh
Giam déc, Cong ty Economica

Chuyén gia kinh t& Té churc Tai chinh Quéc té (IFC)

Dai biéu Quéc hoi

Giam déc, Cong ty Tu van VFAM

CEOQ, Céng ty TNHH Vietnam Holding Assest Management

Pho Hiéu trudng, Trugng Pai hoc Kinh t&€ Quéc dan

Truang Bai hoc Kinh té€ Quéc déan

Chuyén gia kinh té cao cip, Ngin hang Thé gigi
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TOMTAT

TOMTAT CHUONG I:DIEUTRA
DOANH NGHIEP TRONG NUGC VA
CHI SO PCI 2012

e Bio cdo Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh
(PCl) nam thu 8 : Chi sé PCl dugc xay dung
nham danh gia méi trudng kinh doanh, chat
lugng diéu hanh kinh té€ va cac né luc cai cach

hanh chinh cta chinh quyén cac tinh, thanh phé

cliaViét Nam, qua dd thuc ddy su phét trién
ctia khu vuc kinh t€ tu nhan. Bao cdo PCI 2012
la két qua diéu tra nam thu 8 lién tiép, vdi su
tham gia cla 8.053 doanh nghiép trong nudc.

PCI dai dién cho tiéng ndi chung cla céng déng

doanh nghiép tu nhan vé chat lugng diéu hanh
kinh té€ cla 63 tinh, thanh phéViét Nam.

e Chi sé PCl do lucng cdi gi? Chi sé PCI do
lusng chin linh vuc diéu hanh kinh té c6 tac
dong dén su phét trién cla khu vuc kinh té tu
nhan. Mét dia phuong sé dudc coi la thuc hién
tot tat ca chin chi sé thanh phan néu cé: I) chi
phi gia nhap thi truang thip; 2) tiép can dat dai
dé dang va st dung dit 6n dinh; 3) méi trudng
kinh doanh minh bach va théng tin kinh doanh
cong khai; 4) chi phi khéng chinh thic thap; 5)
thdi gian thanh tra, kiém tra va thuc hién cac
quy dinh, thd tuc hanh chinh nhanh chéng; 6)
lanh dao chinh quyén tinh nang déng va sang
tao trong giai quyét van dé cho doanh nghiép;

7) dich vu hé trg doanh nghiép phat trién, chat

lugng cao; 8) chinh siach dao tao lao déng tét;
va 9) th tuc giai quyét tranh chap céng béng,
hiéu qua.

e Phuong phdp luin: Chi s6 PCl dugc xay dung
theo quy trinh 3 budc goi tat la 3T: I) thu thap
dir liéu diéu tra doanh nghiép bang phiéu hdi va
dir liéu tir cac ngudn da céng bé, 2) tinh toan
chin chi s& thanh phan va chun héa két qua
theo thang 10 diém, va 3) tinh trong sé cho chi
s6 PCI trung binh ctia chin chi sé thanh phan
trén thang diém 100. Bio cio PCI 2012 van duy

tri toan bé phuong phap luan nhu ba nam trudc:

str dung phucng phap |8y mau phan ting, gir
nguyén cau truc cla phiéu diéu tra, gitt nguyén
cach lua chon va chia ty 1é cac chi tiéu, gitr
nguyén trong sé cla cac chi sé thanh phan ciing
nhu muc diém phan chia nhém diéu hanh. Do dg,
c6 thé so sanh téng diém, x&p hang, diém chi s&
thanh phan, chi tiéu, va thi hang cta chi sé PCI
qua cac nam 2009,2010,201 | va 2012. Biéu nay
cang cho phép nhom nghién cuiu theo déi chat
luong diéu hanh kinh té cla cac dia phuong, phan
tich cc yéu té chinh tao nén su thay déi, va danh
gia sat hon cac tac déng kinh té khi chit luong
diéu hanh cai thién.

KET QUA CHINH TRONG CHUGNG |

e Ddng Thap ding diu bing xép hang: Bang xép

hang nam nay co khéng it bat ngs.Vi tri sé mét
la Bong Thap, tiép theo la An Giang va Lao Cai

— tinh ding dau nam ngoai. Mét lan nia, Long An
va Bac Ninh déu nam trong nhém cac tinh c6
chit lugng diéu hanh tét nhit trén ca nudc. Binh
Binh vaVinh Long, du tut hang trong nam 201 I,
nhung nam nay da ldy lai dugc phong dé cua
nhiing ndm trudc do. Mat khic, diém sé cla cac
tinh luén dan dau nhu Binh Duong va Ba Néng
lai giam roé rét.

Tam ly bi quan vé trién vong ting trudng tiép
tuc trong nam 20/2: Nam 2012 vira qua, ca
doanh nghiép trong va ngoai nudc déu td ra bi
quan hon nhiéu vé trién vong kinh doanh. Hang
nam, diéu tra PCI luén héi doanh nghiép vé ké
hoach kinh doanh trong hai nam tiép theo. Qua
cac nam, su lac quan cda doanh nghiép, dudc do
lusng théng qua ti 1é doanh nghiép cho biét co
ké hoach hoac du dinh tang quy mé hoat déng,
la thudc do thai dé dau tu clia doanh nghiép
trén thuc té, do d6, cau hdi nay dugc nhém
nghién ciu PCI goi la “Nhiét ké doanh nghiép”.
Nhiét ké doanh nghiép la mét cach tiép céan
don gian, ré rang dé do ludng trién vong kinh
doanh trong tuong lai gan. Su lac quan cua
doanh nghiép da sut gidm dang ké trong vai
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nam gan day, dac biét nam nay da truct dan
tlr muic 76% nam 2006, trudc khiViét Nam gia
nhap T chuc Thuong mai Thé gisi xuéng murc
thap ky luc 33% & ca khsi doanh nghiép trong
va ngoai nudc.

Su sut gidm diém sé PCl: Diém sé PCl 2012
da gidm manh so véSi nam ngodi, tir 59,15 diém
xuéng con 56,2 diém — sé diém thap nhat ké tur
khi quy chuin lai diém sé& nim 2009. Khéng c6
mét dia phuong nao dat dén nguéng 65 diém,
danh cho tinh cé chit lugng diéu hanh Xuit
sdc. Hién tugng nay lan diu tién xay ra trong
diéu tra PCI.

Xu hudng héi tu vé chat luong diéu hanh trén
toan qudc:Viéc ting diém cla céc tinh ¢d thu
hang thap trén bang xép hang va giam diém

& cac tinh ding dau da tao ra hién tugng thu
hep khoang cach diém sé. C6 thé ndi, cac tinh
nhém cudi dang hoc hdi cach lam tur cac tinh
nhdm trén dé dan céi thién méi trusng dau tu
& dia phuong minh. Céc tinh cé thu hang cao lai
dang chat vat dé tién lén, va trén thuc t€ khéng
it tinh da tut hang & nhing linh vuc kho cai
cach maViét Nam dang hudng tSi nham thoat
bay thu nhép trung binh.

Cii thién chinh sdch cu thé:Nhin chung, tinh
trung vi da cai thién dudc nhing linh vuc sau:

o Rt ngan thai gian chs cdp gidy phép dang ky
kinh doanh va cap phép;

o Giam thai gian thuc hién thi tuc hanh chinh;

o Tang cudng céng tic cap gidy ching nhan
quyén st dung dat; va

o Giam bdt chi phi khéng chinh thuc khi giai
quyét cdc thi tuc hanh chinh.

Linh vuc diéu hanh cdn céi thién: Cam nhan
cla doanh nghiép khéng phai ltic nao ciing tich
cuc. Nam nay, doanh nghiép ddnh gia cac linh
vuc sau kém hon:

o Rui ro bi thu héi mat bang kinh doanh va
kha nang gia dén bu dit dai cda chinh quyén
phu hgp vdi gia thi trucng,
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o Niém tin va muic dé st dung cac thiét ché
phap ly cla tinh;

o Tinh nang déng va thai dé cla lanh dao tinh
vGi khéi tu nhan giam sut; va

o Muc dé st dung dich vu hé trg doanh
nghiép cla tinh va su hai long vdi chit luong
dich vu. Su sut gidm nay c6 thé xudt phat tu
viéc kinh té kho khin khién doanh nghiép
han ché chi phi st dung céc dich vu loai nay.

Sut gidm tur cdm nhan cua doanh nghiép:
Nguyén nhan chinh khién két qua PCl thay déi
xuit phat tur cac chi tiéu thu dugc tir diéu tra
cam nhéan doanh nghiép (chi tiéu “mém”) hon la
dr liéu tir cac ngudn da cong bs. G céc chi tiéu
“cung”, nhiéu dia phucng tiép tuc co cai thién.
Tuy nhién, hau hét cdc chi tiéu quan trong nhat
cla diéu hanh kinh té lai khéng c6 trong du
lieu ciing, nhu bdo vé quyén sé hiu dat dai va
tai san, tham nhing, tinh nang déng clia chinh
quyén tinh. Hon nira, hau hét di liéu cung lai do
cac b, nganh céng bé ma nguén théng thusng
tur chinh céc tinh téng hop bao cdo chu khéng
phai tr mét co quan déc lap nao.

Hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép sut
gidm chua tang thdy: Nam nay, chi 6,5% doanh
nghiép & tinh trung vi cho biét da ting quy

mé dau tu, 6,1% tuyén thém lao déng, chua
dén 60% bzo lai (trong khi 21% béo 16). Dang
lo ngai hon, ca quy mé dau tu va lao déng cla
cac doanh nghiép tham gia diéu tra PCI déu da
sut giam trong vai nam gan day. R6 rang, khéng
chi t6c dé tang trudng suy giam ma muc do
tuyén dung lao déng cling nhu nguén vén cua
khu vuc tu nhan ciing dang c6 sy giam sut.

Moi lién hé gida hiéu qua kinh doanh va cam
nhan vé chat luong diéu hanh: Phan tich théng
ké & moi cap dé cho thdy cé méi tuong quan
chat ché gitra hiéu qua hoat déng kinh doanh va
cam nhan cta doanh nghiép vé chat lugng diéu
hanh cla lanh dao dia phuong. Quan sit doanh
nghiép trong cung mét tinh qua nhiéu nam
cho thay, doanh nghiép sé c6 ddnh gia tich cuc
vé chat lugng diéu hanh néu ho dang an nén
lam ra, nhung ngugc lai, n€u kinh doanh thua
16 hoic phai gidm quy mé, danh gid nay cé xu
hudng tiéu cuc. M&i tuong quan nay rat kho



xdc dinh dau la nguyén nhan, dau la két qua.
Du la thé nao thi muc tiéu cta PCl van nhim
tim hiéu cdc quy dinh, chinh sich cla chinh
quyén tinh anh hudng thé nao tdi hiéu qua
hoat déng va su tang trudng clia doanh nghiép
tu nhan.

KET QUA CHINH CUA CHUGNG 2:

TAC DONG CUA PCI DOIVGSI CONG
TAC CAI CACH DIEU HANH G CAC
PIA PHUONG

e Rit nhiéu dia phuong dua PCl vao cdc van ban,
chinh sidch cda tinh: T nam 2005 dén thang 10
nim 2012, it nhat 28 tinh, thanh da ban hanh
téng cong 60 van ban chinh thic (ca van ban
quy pham phap luat va van ban chi dao, diéu
hanh) c6 dé cap dén PCI; trong dd, nhiéu van
ban tap trung vao giai quyét nhiing vin dé ndi
cém trong PCI.

e Vin ban quy pham phadp luit duoc s dung
nhiéu hon van ban chi dao, diéu hanh: Cang vé
sau, s6 lugng van ban quy pham phap luat cang
gia tang dang ké, ca vé sé lugng, dic biét khi so
sanh vd&i vin ban chi dao, diéu hanh.Viéc chuyén
déi tur vin ban chi dao, diéu hanh sang van
ban quy pham phap luat cho thay su cam két
nghiém tuc cla cac cap lanh dao chinh quyén
nhidm cai thién va nang cao diém sé, théng qua
viéc dua muc tiéu do vao cac ké hoach hang
nam.

e Hau hét cic tinh ban hanh vin ban déu thuéc
nhom xép hang cao: Pa sé cac tinh da ban hanh
van ban (18/28) dugc xép hang 76t va Khi tai thoi
diém ban hanh vin ban, chiém trung binh 4 s6 tinh
thuéc nhém Tét va Kha.

e Song nhom diing diu thi khéng nhu vdy: Trong
nhing tinh ting dugc x&p hang Rat tét, chi ¢
mét tinh da ban hanh vin ban quy pham phap
luat lien quan dén PCl vao nam sau khi ho dat
thanh tich nay, it nhiéu phan anh téc dé cai
cach cla tép ding dau dang ching lai, gop phan
lam thu hep khoédng céch vé diém sé.

o (Ciai thién thanh tich sau khi ban hanh vin ban:
Nhin chung, sau khi ban hanh vin ban nham

cai thién diém s& PCl, s6 tinh dat dugc két qua
t6t hon trong nhiing nam tiép theo nhiéu hon,
tuy nhién khéng nén coi méi tuong quan nay la
quan hé nhan qua.

KET QUA CHINH CUA CHUGNG 3:
PHAN TICH DU LIEUVE THAM
NHUNG TRONG MUA SAM CONG

e Thay ddi trong hinh thuc tham nhiang: Tuy tham
nhang “vat” da giam bdt, song tham nhdng
trong dau thau céng lai tang 1én qua cic nam.
St dung phuong phap khoa hoc dé tim hiéu
nhang théng tin nhay cam, nhém nghién ciu
PCI da tinh todan dudc s6 doanh nghiép tham
gia vao hoat déng phi chinh thiic nay. Nhin
chung, c6 42% doanh nghiép da tra hoa héng
cho can bé ¢4 lién quan dé dam bao gianh dugc
hop déng véi ¢ quan nha nudc, ting manh so
véi nam 201 1.

e (0 su khdc biét Ion gida cdc loai hinh doanh
nghiép: Ty |& doanh nghiép tham gia héi 16 trong
mua sam céng rat khac nhau, tuy thuéc vao
quy mé, muic dé tang trudng, méi quan hé clia
doanh nghiép, nganh nghé va muc d6 tap trung
cla nganh. Doanh nghiép quy mé vura co xu
hudng tra hoa héng nhiéu nhat. Doanh nghiép
ting trudng tét c6 xu hudng dua héi 16 nhiéu
hon, nghia la nhiing doanh nghiép thuc hién hoat
doéng nay cd kha ning phat trién cao hon trong
maéi truang kinh doanh kho khan.

e Tuong quan gitia moi quan hé vdi can b nha
nudc va tham nhidng trong mua sim céng: Ty
Ié tham nhiing cé xu hudng gia ting khi chi
doanh nghiép c6 méi quan hé véi can bé chinh
quyén.Tuy nhién, méi quan hé nay it phé bién
hon déi véi nhiing doanh nghiép mai hoat déng.
K&t qua nay cho thay doanh nghiép lau nam cé
kha nang xay dung, phat trién méi quan hé dé
chiém uu thé hon so vai khéi tu nhan.

TOM TATVA KET QUA CHINH
CUA CHUGNG 4: DAUTU NUGC
NGOAIVA RUI RO CHINH SACH

e Khdo sdt hang nim lin thu ba vé nha dau tu
FDI & Viét Nam. Khao sat PCI-FDI da lua chon
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1.540 doanh nghiép mang tinh dai dién cao tu
45 quéc gia khac nhau, tp trung tai 13 tinh,
thanh ctaViét Nam.Tuy khéng phai la khao sat
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai duy
nhat Viét Nam, song day lai la khdo sit co quy
mé I8n nhat va toan dién nhat.

Doanh nghiép FDI cing ngay cang kém lac
quan hon. K& tur khi bét dau c6 khao sit PCI-
FDI dén nay, chua bao gi& niém tin va hiéu qua
kinh doanh cta doanh nghiép lai thap dén vay.
Chi c6 33% doanh nghiép FDI c6 du dinh mé&
réng hoat déng kinh doanh trong vong hai nam
t&i. Loi nhuan, vén va muc tang trudng quy

mé lao déng cling thip hon so v&i nhitng nam
trudc do.

Cu séc ngay 20/8: Vu bit gitt nguyén Pho Chi
tich Hoi dong sang lap Ngan hang ACB ngay 20
thang 8 nam 2012 la mét tin hiéu manh mé cho
thay nén kinh téViét Nam dang phai déi mat vai
nhiing kho khan nghiém trong. Cac nghién cuiu
chi ra rang day thuc su la cu s6c bat ngs déi vai
ca thi truang chiing khoan va thi trusng vang.
Phan ing trudc cu séc nay thé hién ré nét qua
cac cau hdi diéu tra PCI vé niém tin cla doanh
nghiép. Trong vong 20 ngay sau su kién do, niém
tin cla cac nha dau tu trong va ngoai nudc da
giam mét nia.

Nguyén nhan khién niém tin cda doanh
nghiép sut giam: Phan tich sau hon cho thay
doanh nghiép tham gia diéu tra dinh gid
cuéc khling hodng nay & tam kinh t& vi mé
va khéng lo ngai sé c¢6 nguy co bi thu héi tai
san hay b4t &n chinh tri.

Su khdc biét theo loai hinh doanh nghiép: Su
kién nay da tic déng manh tdi cdm nhéan cla
doanh nghiép. Doanh nghiép quy mé trung
binh va Ién, vén dudc coi la tiém ning tang
trudng cta Viét Nam trong tuaong lai, lai bi anh
hudng ning nhit. Tuong tu, nganh san xuit,
nguén ting trudng va xuat khiu chu luc, cing
bi anh hudng ning né.Thu vi hon, su kién nay
lai it tdc déng tSi doanh nghiép nganh dich vu.
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Doanh nghiép do ngusiViét Nam lam quan

ly chiu anh hudng it nhat nh& dp dung co ché
ting pho khéc biét va cé nguén théng tin danh
cho lanh dao doanh nghiép dia phucng.

KET QUA CHINH CUA CHUGNG 5:
QUAN HE LAO DONG

Cam nhan vé chat luong lao déng: Nhin chung,
doanh nghiép trong nudc c6 thai dé tich cuc
hon vé céng tic gido duc va dao tao nghé cho
lao déng hon so v&i cac nha dau tu nudc ngoai.
Chi 53 trong s6 1.540 doanh nghiép nudc ngoai
— khodng 3,5% - dong y v&i nhan dinh ring lao
dong dia phuong khéng cé ky niang can thiét.
Theo tinh todn, trong cac doanh nghiép nudc
ngoai, binh quan c6 khoang 23% lao déng can
phai dudc dao tao thém. Cac doanh nghiép
nudc ngoai chi trung binh 3,6% chi phi kinh
doanh hang ndm cho viéc dao tao nhing lao
déng nay; trung binh 70% lao déng dugc dao
tao tiép tuc lam viéc cho doanh nghiép trong
khoang thai gian han mét nam.

Thanh, kiém tra: Chi 8% doanh nghiép trong
nudc cho biét S& LDTB & XH la mét trong ba
co quan thanh tra thudng xuyén nhat. Ngugc
lai, ¢ t&i 21% doanh nghiép trong mau diéu tra
nudc ngoai ¢ chung nhan dinh nay.

Céng doan: Trong s6 cac doanh nghiép nudc
ngoai, 951 trén téng s& 1.435 (chiém 65%)
cho biét doanh nghiép da thanh lap céng doan.
Trong khi d6 chi 17% (1.233 trén téng s6
7.090) doanh nghiép trong nudc cho biét c6
t6 chic cong doan.

Dinh céng: D liéu phan tich cho thay doanh
nghiép nudc ngoai ¢ nhiéu kha ning xay ra
dinh céng hon (12,8% mau doanh nghiép nudc
ngoai, v&i trung binh la 1,7 cuéc trong vong 3
nam trd lai diy d6i véi cac doanh nghiép cho
bié€t c6 dinh céng) so v&i cac doanh nghiép
trong nudc (0,6%, trung binh 1,6 cudc trong 3
nam vd&i doanh nghiép cho biét cé dinh céng).
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Nim 2012 la mét nim cé nhiéu bién déng déi vai
cac nha dau tu trong va ngoai nudc tai Viét Nam.
Nén kinh té€ phai d6i mit véi nhing tac dong cla
khiing hoang tai chinh toan cau cung nhiing kho
khin néi tai nhu tinh trang lam phat van coén cao,
hoat déng ngan hang béc 16 nhiéu yéu kém, nang
suat cla cac tap doan nha nudc giam sut. Tang
trudng kinh té du dat dugc muc 5% song van thap
hon nhiéu so vai muc trung binh trong nhiéu nam
qua la 7%. Ngoai ra, van con nhiéu chi tiéu dang lo
ngai hon, nhu ti 1&é doanh nghiép ngiing hoat déng va
gidi thé ting cao.'

Phan héi tir cuéc diéu tra PCI 2012 cho thiy doanh
nghiép trong va ngoai nudc déu bay té su thit vong
vé tinh hinh kinh t& Nam nay, 8.053 doanh nghiép
trong nudc va 1.540 doanh nghiép c6 vén dau tu
nudc ngoai (DN FDI) cung tham gia chia sé nhiing
trai nghiém cing nhu cdm nhan ctia minh vé méi
trudng kinh doanh &Viét Nam. Két qua diéu tra
tuong dai ré rang, phan anh méi quan ngai vé tuong
lai clia nén kinh t€Viét Nam ciing nhu tac déng clia
cac chinh sach tsi hoat déng san xuat kinh doanh
cla doanh nghiép.Thanh phan doanh nghiép tham
gia diéu tra nam 2012 hau nhu khéng thay déi so vdi
nhiing nam trudc. Tuong tu nhu nhimg nam trudc,
ti 1& phan héi dugc duy tri & muc 30%, quy mé, linh
vuc va thai gian hoat déng clia doanh nghiép tucng
tu s6 liéu Diéu tra doanh nghiép thusdng nién clia
Téng cuc Théng ké. Dau vay, cdm nhan chung clia
doanh nghiép da sut giam dang ké.

I.  TuoiTreNews.vn. “Quy | chuyén bién tich cuc du tang trudng
van cham.” Ngay 1/4/2012. <http://www.tuoitrenews.vn/cmlink/
tuoitrenews/business/q | -sees-positive-changes-despite-slow-
growth-1.67033>

Chuong | téng két nhiing thay déi trong bang xép
hang PCl, dua trén tra I&i cla cac doanh nghiép tu
nhan trong nudc va di liéu “cing” tir cac ngudn

da céng bé. Nhin chung, theo danh gia clia doanh
nghiép, chat luong diéu hanh kinh té da cé su sut
giam nghiém trong, dac biét & cac dia phuong trudc
day c6 chat lugng diéu hanh tét. Phén tich sau hon
cho thdy, trong diéu tra PCl, cam nhan vé chat
luong diéu hanh va hiéu qua hoat déng clia doanh
nghiép cé mai tuong quan chat ché. T4t nhién, rat
kho khéng dinh cu thé dau la nguyén nhan, dau la
hé qua. Mét mit, chat lugng diéu hanh kinh té giam
sut c6 thé tac déng xdu dén hiéu qué kinh doanh,
lam tang chi phi giao dich, khién viéc mé réng hoat
déng kinh doanh rui ro hon va cuéi cung gay thiét
hai cho doanh nghiép. Mat khac, cting phai thira nhan
rang tinh hinh kinh té kho khan trong may nam vura
qua va két qua kinh doanh giam sut da gép phan té
dam thém gam mau am dam trong cam nhan clia
doanh nghiép. Cac doanh nghiép tré nén hoai nghi
hon vé quyét dinh chinh sach cla chinh quyén dia
phuong, phan nan vé chinh sach dit dai va lao déng
va té ra it kién nhan hon vdi cac trd ngai do thi
tuc hanh chinh giy ra.Trong giai doan kinh té& phat
trién nhanh chong 2005-2008, khi ma doanh nghiép
lam &n dugc va cé nhiéu cc héi kinh doanh, mét sé
doanh nghiép tham gia diéu tra PCl san sang bé qua
nhiing diém chua hai long vé chinh quyén. Con hién
tai, cic doanh nghiép khi phai chat vat dé tén tai véi
cac quyét dinh tuy hung clia co quan céng quyén thi
su nhan nai clia ho da giam sut di nhiéu.

Tuy vay, cdm nhén cla cac doanh nghiép tham gia
diéu tra PCl dudng nhu van cén lac quan hon nhiéu
so VGi con s6 hay danh gia tir cic doanh nghiép
khac.Vi du, trong quy | nam 2012, c6 931 doanh
nghiép 8 TPHCM da déng ma s6 thué, tuc la sé
cham dut hoat dong va khéng muén phai thuc hién
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nghia vu thué. Trong dé c6 526 doanh nghiép &
thanh phé nay da hoan tit thi tuc giai thé doanh
nghiép tai S& Ké hoach — Pau tu, tang 23,8% so vdi
cung ky nim trudc. Téng thé trén toan quéc trong
thang | nam 2013, c6 7.278 doanh nghiép giai thé,
ting 7% so vdi thang trudc va tang | 1,3% so vdi
cung ky nam trudc.? N6i tém lai, ty 1é doanh nghiép,
tham chi & nhing dia phuong phat trién nhit, nging
hay cham dut hoat déng dang ting cao.Theo thiét
ké, diéu tra PCI chi thu thap théng tin clia nhing
doanh nghiép dang hoat déng, hay noi cach khac,

[a nhiing doanh nghiép di thanh céng trong kinh
doanh dé tén tai. Doanh nghiép da giai thé, dong
clia, déng ma s thué hoac pha san khéng tham gia
vao cudc diéu tra nay.Vi vay, PCl chua ghi nhin ducc
cam nhan cla nhing doanh nghiép nay, d6i tuong
chic chin con nhiéu bi quan hon.

I.1. Gici thiéu v& Chi sé PCI

Chi s6 PCI dugc thiét ké dé danh gia vé méi trusng
kinh doanh, chit lugng diéu hanh kinh té va cac

nd luc cai cach hanh chinh cla chinh quyén cac
tinh, thanh phé cia Viét Nam, qua d6 thuc ddy su
phat trién cla khu vuc kinh t& tu nhan. PCI chi st
dung dir liéu do cdc doanh nghiép tu nhan trong
nudc cung cip dé tinh toan. Phan phan tich diéu tra
doanh nghiép FDI trong bio cdo dudc st dung lam
€O sé so sanh.

PCI la két qua cltia nd luc hgp tac gita Phong
Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) va
Du an Sang kién Canh tranh Viét Nam cla Co quan
Phat trién Quéc t€ Hoa Ky (USAID/VNCI) tir nam
2005. Bao cao PCI 2012 la két qua diéu tra nam thu
8 lién tiép, vai su tham gia cta 8.053 doanh nghiép
trong nudc. Chi sé PCl téng thé gém chin chi s&
thanh phan, phan anh cac linh vuc diéu hanh kinh

té tic déng dén sy phét trién cta khu vuc kinh té

2. VietnamPlus, TTXVN., ngay 28/3/2012, S lugng doanh
nghiép gidi thé tang trong quy mét, truy cap tai <http://www.
vietnamplus.vn/Home/So-luong-doanh-nghiep-giai-the-tang-
trong-quy-mot/20123/133052.vnplus> va
Bio Saigon Times Daily. 2013.“S6 doanh nghiép gii thé, ngiing
hoat déng tang 7% trong thang |”. Truy cap tai <http://www.
thesaigontimes.vn/Home/xahoi/sukien/91 | | 3/Doanh-nghiep-
giai-the-thang- | -tang-gan-7.html>
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tu nhan. Mét dia phuong dugc coi la c6 diém s&
t6t & ca chin chi sé thanh phan sé co: I) chi phi gia
nhap thi trudng thap; 2) tiép can dat dai dé dang; 3)
méi trudng kinh doanh minh bach va théng tin kinh
doanh cdng khai; 4) chi phi khéng chinh thic thap;
5) thai gian phai bé ra dé thuc hién tha tuc hanh
chinh va thanh tra, kiém tra it; 6) lanh dao chinh
quyén tinh ning déng va siang tao trong giai quyét
van dé cho doanh nghiép; 7) dich vu hé trg doanh
nghiép phat trién, chit lugng cao; 8) chinh sich lao
déng tét; va 9) th tuc gidi quyét tranh chip cong
bing, hiéu qua.

Chi sé PCI dugc xay dung theo quy trinh 3 budc goi
tat la 3T. Budc thit nhat, nhém nghién cuiu PCI thu
thap dir liéu diéu tra doanh nghiép bing phiéu héi
va dir liéu tr cac ngudn da céng bs.Tiép theo, nhém
tinh toan chin chi s thanh phan va quy déi két qua
theo thang 10 diém. Cuéi cling, nhém nghién cuu
tinh trong sé cho chi sé PCI trung binh ctia chin chi
s& thanh phan trén thang diém 100.3

Bao cao PCI 2012 van duy tri toan bé phuong phap
luan nhu ba nam trudc: s& dung phuong phap lay
mau phan tang, gitr nguyén cau truc cla phiéu diéu
tra, gitr nguyén cach lua chon va chia ty 1é cac chi
tiéu, gilt nguyén trong sé cla cac chi sé thanh phan
ciing nhu muc diém phéan chia nhém tinh. Do dg, cé
thé so sanh téng diém, xép hang, diém chi sé thanh
phan, chi tiéu, va thu hang ctia chi sé PCI qua cac
nam 2009,2010,201 1 va 2012. Diéu nay cing cho
phép nhom nghién cuu theo déi chat lugng diéu
hanh kinh té cla cac dia phuong, phan tich cac yéu
t6 chinh tao nén su thay déi, va dénh gia sit hon céc
tac déng kinh té khi chat lugng diéu hanh cai thién.

1.2. Céc thay déi trong diéu hanh
kinh té cap tinh theo thoi gian

Do van théng nhat phuong phap luan xay dung chi
s6 PCI tir nam 2009 tSi nay, nén c6 thé so sanh két
qua nam nay vd&i ba nam trudc. K&t qua phan tich
c6 nhiéu diém dang chu y. Nam nay, tinh trung vi ¢

3. Théng tin diy du vé phuong phap luan PCl c6 thé tham khéo tai
www.pcivietnam.org



diém s6 thap nhat ké tir khi PCI dugc hiéu chuan lai
vao nim 2009. Hon nia, hién tugng héi tu diém sé
da dugc ghi nhan nam trudc lai xuat hién.

Cac tinh xép hang thap tiép tuc c6 nhiéu cai thién &
nhiing linh vuc dugc danh gia la dé cai cach (dac biét
la vé thai gian cha cap dang ky kinh doanh va thoi
gian thanh, kiém tra).Tuy nhién, cac tinh trudc day cé
thur hang cao nha tién phong di dau thuc hién cai cach
cac linh vuc nay nay dang gap kho khan khi budc sang
cac linh vuc phtic tap hon nhu phong chéng tham
nhing & dia phuong va thiét lap cac thiét ché phap ly
bao vé quyén s& hau cho doanh nghiép.

Hinh | dugi day so sanh diém s& PCl qua thdi gian.
Hinh thoi mau dé biéu thi diém sé cla tinh trung vi,

nét gach dit mé ta khoang cach gita cac tinh xép
hang thip nhit va cao nhit qua thai gian. D6 thi
cho thay diém trung vi sut gidm tur 59,15 nam 201 |
xuéng con 56,2 nam 2012 , thap nhit ké tur khi PCI
dugc hiéu chuan lai vao nam 2009.Thém vao do,
khoéng cach diém sé giita tinh cao nhit va tinh thip
nhat dang dugc thu hep din qua cac nim, thé hién
qua dé ngin dan clia cac dudng gach dut. Diéu that
vong hon ca chinh la chat lugng diéu hanh dang sut
gidm va héi tu quanh diém sé trung binh. Khéng ¢6
nhiéu bing chung cho thay cac tinh “ngéi sao” cai
thién diém sé nh& cic sang kién cai cach dia phuong.
Tuy nhién, néu xét & géc d6 lac quan haon, nhing
tinh xép hang thap lai bat dau vuon lén tir cusi bang
x€ép hang. Chuong 2 sé dé cap chi tiét hon vé cau
chuyén thanh céng nay.

Hinh 1.Thay déi vé diém sé PCI & tinh thap nhit, tinh trung vi va tinh cao nhat
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Hinh 2 thé hién xu hudng clia cic chi sé thanh
phan PCI sau khi quy déi, méi chi sé thanh phan
la mét mau khic nhau. Diém sé cla tinh trung vi
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trong ting chi s& thanh phan vao nim cu thé la

chr s6 mau tring trong hinh.*

Hinh 2.Diém sé cac chi sé thanh phan qua thei gian
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Chi phi gia nhap
thi truéng

Dich vu hé trg
doanh nghiép

_ Tiép céan dat dai
Chi phi thoi gian [ Chi phi khong chinh thiic

Chinh sach lao déng

Tinh minh bach
Tinh nang déng cltia
lanh dao tinh

Thiét ché phap ly

Cai thién trong Chi phi gia nhap thi truéng
va Thanh tra, kiém tra

Khi so sanh cac chi s6 thanh phan qua nhiéu nam,
c6 thé thay cai thién I6n nhat la & linh vuc Chi phi
gia nhap thi trusng cho doanh nghiép mdi, dac biét
la vé thai gian thuc té xin cdp mdi dang ky kinh
doanh hién giam xudng con 10 ngay & tinh trung vi
va chi con 7 ngay & mét sé tinh. Céc chi tiéu khac
clng c6 chiéu hudng cai thién tuong tu. Trung binh,
chi c6 9,5% doanh nghiép can xin thém gidy phép
(so vai 15% nam 2010).Va chi 13% doanh nghiép

4. Cac chuéi du liéu cudi cung cho ting chi tiéu sir dung trong phan
tich 6 thé tham khao tai Phu luc A & cuéi bao cio.
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phai chd hon mét thang dé dugc cap cac gidy phép
can thiét (giam so va&i 24% nam 2010).

Linh vuc Chi phi thsi gian dé thuc hién quy dinh,
thi tuc cing c6 nhing dau hiéu tich cuc. Thai gian
doanh nghiép phai bé ra thuc hién thi tuc hanh
chinh khéng nhiéu (13,8%) so v&i muic cao 22,9%
vao nam 2008. Tuong tu, doanh nghiép & tinh
trung vi chi phai ngling hoat déng mét lan/nam

dé thanh, kiém tra. Thai gian thanh, kiém tra trung
binh mét lan cda co quan thué, co quan tién hanh
thanh tra, kiém tra thudng xuyén nhit, da gidm
xuéng chi con 4 tiéng. Ca hai con sé nay déu thap
ky luc trong cic nam qua.

Co thé ndi cac cai thién trén la nhd nd luc cit
giam thd tuc hanh chinh ctia chuong trinh Cai cach



hanh chinh c6ng do Chinh pht va cdc bé nganh
thuc hién thai gian qua. Cac chuong trinh quéc

gia nham hé trg thuc thi cai cach va céc té cong
tac truc thuéc nhu Luat Doanh nghiép 2005, Luat
Pau tu 2005 va Bé 4n 30 vé Pon gian hoa thi tuc
hanh chinh cta Tha tuéng Chinh phd da gop phan
tao doéng luc cho cac dia phuong ti€n hanh cai cach
théng qua cac bién phap thi dua, khen thudng can
bo. > Nhu sé dé cap trong Chuaong 2, bio ciao PCI
ciing déng gop déng ké vao cic né luc nay.

Cai cach dinh tré

Tuy nhién, viéc tap trung vao cac chi tiéu ré rang,
dé do ludng nhu dang ky kinh doanh va cac quy
dinh khac lai dé bé sot hang loat van dé dang can
trd hoat déng kinh doanh clia doanh nghiép. Cai
cach da cham lai & nhiéu linh vuc nhuTinh minh
bach, Chi phi khéng chinh thic va Dao tao lao
déng — dugc ghi nhan la chi cai thién déi chut qua
thai gian. Mac du da c6 nhiéu né lyc dugc quang ba
réng rai nham tang tinh minh bach va gidam tham
nhang nhu viéc thanh lap Ban chi dao trung uong
vé phong chéng tham nhiing nam 2008 va phong
chéng tham nhing tiép tuc dugc coi la mét giai
phap trong tam cta Hoéi nghi lan thua 6 Ban chip
hanh Trung uong Dang vao thang 10 nam 2012,
doanh nghiép van cam thiy viéc tiép cén tai liéu ké
hoach clia dia phucng con nhiéu kho khin va khéng
céng bang. Ngoai ra, chi phi khéng chinh thuc van
gay khoéng it trd ngai cho hoat déng cua ho.

Tuy nhién, nhu sé thay ré trong Chuong 3 ctlia biao
cdo, cac chi tiéu cGa Chi phi khéng chinh thic da
thuc su thay déi theo thai gian. Cac khoan “Iot tay”
trong dang ky kinh doanh va hoan tat thd tuc hanh
chinh da giam ca vé tan suit va gia tri. Nam 2006,

5. Xem Céng vin 1083/TTg-TCCV ngay |1/7/2008 ctia Thii tudng
vé viéc thuc hién Dé an Don gian hoa thi tuc hanh chinh trén
cac linh vuc quan ly nha nudc giai doan 2007-2010, trong do ndi
Vvé vai tro cla té cong tac trong viéc thuc hién Dé dn 30:“Bo
trudng, thl trudng co quan ngang b, chii tich Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thuéc trung uong chiu trach nhiém té chuc
trién khai, thuc hién nghiém tic Dé 4n 30 theo hudng dan va yéu
cdu clia Té cong tic clia Tha tudng; x& ly nghiém va kip thsi can
bé, céng chuc dudi quyén cé hanh vi vé trach nhiém, gay cham
tré hodc can trd trong qué trinh thuc hién Dé an.”

70% doanh nghiép tham gia diéu tra PCI & tinh
trung vi cho biét chi phi khéng chinh thiic 1a mét
phan khéng thé thi€u trong hoat dong kinh doanh,
chiém t&i 13% doanh thu clia doanh nghiép. Nam
nay, chi 53% doanh nghiép nhan dinh loai chi phi
nay la phé bién, va chi chiém 6,4% doanh thu. Mit
khac, dusng nhu ngay cang nhiéu doanh nghiép cho
rang quy dinh, chinh sach cla chinh phi dugc dua
ra nham tao diéu kién cho can bé truc Igi va tra
hoa héng trong cac hgp déng vai chinh phid van
ti€p tuc la van dé nhic nhéi (40% doanh nghiép
qua diéu tra thira nhan da tra hoa héng dé co
dugc hgp déng). Hon nira, nhing chi phi nay da bét
dau tac déng dén ca doanh nghiép I6n 1an doanh
nghiép nhd.

Nhiing sut giam dang lo ngai

Cuéi cung, diéu tra PCI 2012 ciing cho thdy su
sut gidm dang lo ngai & linh vuc Tiép can dit dai,
Chi phi thai gian, Tinh nang déng cta chinh quyén
tinh va Thié€t ché& phap ly. Nam nay, cic doanh
nghiép & tinh trung vi cé cai nhin bi quan hon vé
nhang linh vuc trén so v&i thai diém trudc khi
Viét Nam gia nhap Té chic Thuong mai Thé gidi
(WTO) nam 2007.

Vé Chi phi thai gian, dudng nhu cac doanh nghiép
tin rang cai cach hanh chinh céng trong linh vuc
hau dang ky khéng co budc tién mdi. Chi 32%
doanh nghiép & tinh trung vi cho rang can bé dia
phuong lam viéc hiéu qua han (giam so véi 45%
nam 2010) va chi 41% tin rang tha tuc hanh chinh
da dugc giam bdt (giam so v&i muic cao nhat 49%
cGa nam 2009).

Du ti 1é doanh nghiép c6 gidy chiing nhan
quyén st dung dit kha cao (75%) song s6
doanh nghiép nhan dinh nguy co bi thu héi mat
bang san xuidt kinh doanh la Cao hoic Rit cao
lai & muc 29%, tang so v3i 18% nam 2008.Trén
thuc té&, néu tinh thém nhom doanh nghiép
nhan dinh rdi ro thu héi dat la trung binh, nhu
& Bang I, thi con sé thu dugc thuc su ding lo
ngai. 61% doanh nghiép nhan dinh tinh én dinh
cGia mit bang kinh doanh cta ho chi & muc
trung binh, tuc la ti |é doanh nghiép lo ngai da
tang gdp doi so véi nam 2008.
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Péng thai, ti 1é doanh nghiép tin ho sé dugc béi 3%. Nam nay, con sé nay chi la 1,3%, mic du ti 1é
thudng thda dang néu mit bang kinh doanh bi thu doanh nghiép tham gia diéu tra khéng déi.

hoi hién giam tir 41% nam 2007 xuéng con 36%.

Tuong tuy, ti 1& doanh nghiép tin tudng hé thdng G khia canh tich cuc, nam nay tiép can dit dai co

phap luat sé bao vé dat dai, tai san va hop déng giam  vé dé dang hon, nhu dugc thé hién & phan cudi
tir 70% nam trudc xuéng con 64%,va doanh nghiép  Bang |.S6 doanh nghiép gap can trd trong ti€p
ngay cang it tin tudng rang néu mét can bé lam sai can dat dai da gidm nhiéu, nhiing trd ngai cu thé vé
quy dinh, doanh nghiép co thé khi€u nai lén cidp trén  gidi phong mit béng va cac vudng mic khac trong
(23,7%), dic biét ti lé tin tudng va sir dung tda an dé  dia phuong cing it hon. Cho du trén thuc t€ da
gidi quyét tranh chip hop déng tham chi con thap c6 nhiéu cai thién vé mat thd tuc hanh chinh, song
hon (22%). Dt liéu do cac toa an céng bé ciing chi clng ¢6 kha nang, su déng bang thi trudng bat
ra sy sut giam tuong tu. Nam 2008, trung binh, ti 1é déng san da lam ting quy dat va giam gia ban, gia
doanh nghiép tu nhén kién ra toa tuong duong mic  cho thué quyén s dung dit.

Bang |.Tiép can dit dai va su én dinh trong st dung dit qua thoi gian & Viéet Nam

Rdi ro bi thu héi:Ty lé doanh nghiép danh gid vé nguy co bi thu héi mit bang san xuat kinh doanh.

Nam 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Rit cao 12,5 9,6 8,3 12,5 12,3 12,8 10,0
Cao 15,7 12,9 9,5 16,6 18,6 20,4 19,4
Kha cao 20,3 14,6 12,5 19,3 17,6 27,9 31,5
Thap 16,1 18,5 18,1 18,3 18,4 12,8 15,7
Rit thap 355 44,5 51,7 332 33,1 26,2 23,6
Rdi ro bi thu héi dit 48,4 37,1 30,2 48,5 48,5 61,1 60,8

Boi thuong thda ddng: Ty lé doanh nghiép cho rang gia tri béi thuong cho manh dat bi thu héi la
thdéa dang

Nam 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Khéng bao gis 1,5 13,6 12,7 1,1 9,0 7,2

Hiém khi 11,9 11,4 11,2 11,6 12,4 10,9
Co kha ning 35,6 35,6 36,7 38,0 43,4 45,6
Nhiéu kha nang 19,3 19,8 18,7 17,8 17,4 18,2
Luén luén 21,7 19,7 20,8 21,4 17,7 18,0

Khé khian phai déi mit: Ty Ié doanh nghiép gip kho khin trong tiép can dat dai va ty lé doanh
nghiép danh gia vé tung khé khin cu thé

Nam_ 2009 2010 2011 2012
Co 69,33 43,91 29,87 28,10
- Loai

Quy hoach dat dai kém 17,62 29,75 27,77 29,49
Thiéu quy dat sach 7,94 14,40 13,17 16,31
Gia dat theo quy dinh nha nudc

cao 22,74 10,09 8,80 12,74
Gia thué mit bang kinh doanh cao 21,35 26,15 21,96 25,58
Giai phdng mat bang cham 29,36 43,39 40,28 42,38
Tha tuc hanh chinh thué mua dat

dai phuc tap 4,72 8,98 7,48 6,29
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Hinh 3 cho thay, Chi sé Dich vu hé trg doanh
nghiép clng cd su sut giam, nhung vi nhiing nguyén
nhan khac. Cé vé tinh hinh kinh té suy thoai da
buéc cic doanh nghiép phai thit lung budc bung,
cét gidm cac chi tiéu xa xi nhu thué tu van céng
nghé mdi. Nam 2009, 52% doanh nghiép san sang
chi tién cho cédc dich vu lién quan dén céng nghé
(40% dich vu do khu vuc tu nhan cung cap). Nam
2012, chi con 30% doanh nghiép san long chi tra
cho dich vu tuong tu. Nam nay, cac dia phuong
t6 chuic nhiéu héi chg thuong mai hon nhung cac
doanh nghiép tu nhan cé vé van khéng may man

ma vai viéc chi tién cho cdc hoat déng nay. Biéu
nay tit nhién cang phéan anh it nhiéu chit lugng
cta nhiing dich vu hé trg doanh nghiép. Xét cho
cung, néu hdi chg thuc su dem lai gia tri thi nhu
ciu té chuc héi chg sé tang l1én do doanh nghiép
mudn st dung hinh thic nay dé tim ki€ém thém
cd héi trong thai ky khé khan. Nhung thai ky nay
thuc su dic biét kho khin, va nhiéu doanh nghiép
dang phai vat 16n dé xoay x38. Do dg, su sut giam
trong st dung dich vu hé trg doanh nghiép cd thé
la chi bao cho nhiing van dé Idn hon trong nén
kinh téViét Nam.

Hinh 3. Bién dong trong st dung Dich vu hé trg doanh nghiép qua thoi gian

S& dung dich vu hé trg doanh nghiép

Théng tin doanh nghiép

Tu van chinh sich, phap luat

Tim kiém d6i tac

Xic tién thuong mai

10 20 30 40 50 60 70
1

: /\

Céng nghé

2009 2010

Ti 1é DN tham gia PCI & tinh trung vi

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

2011
S dung dich vu ctia nha cung cap tu nhan

2012

Sé tiép tuc st dung

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

2009 2010 2011

1.3. Chi sé6 Ning luc canh tranh
cap tinh 2012

Hinh 4 trinh bay toan canh bang xé&p hang PCI
2012. Bang xép hang nam nay c6 khoéng it bat ngs.
Péng Thap ding & vi tri tha nhit, tiép theo la An
Giang va Lao Cai — tinh ding dau cGia nam ngoai.
Mot lan nira, Long An va Biac Ninh déu nam trong

2012 2009 2010 2011 2012

nhom cac tinh co chat lugng diéu hanh tét nhit
trén ca nudc. Binh Binh vaVinh Long, du tut hang
trong nam 201 I, nhung nam nay da ldy lai dugc
phong dé cla nhiing nam trudc dé.

Mat khdc, diém sé clia cac tinh luén dan dau nhu
Binh Duong va Ba Nang lai giam ré rét. Tham
chi, Binh Duong con khéng lot vao nhém cé thu

Bdo cdo nghién ctu chinh sich USAID/VNCI-VCCI s6 |7
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hang cao, ti€p tuc da suy giam da thdy nim trudc.
Nhom nghién ctu cho ring su sut giam niém tin
cla doanh nghiép & hai dia phucng nay chic chian
gan lién vai tinh hinh suy thodi kinh té chung cta
Viét Nam. Hai dia phuong nay la mai nhon kinh

té trong thai ky phat trién trudc day, do dd, nhiéu
doanh nghiép tai day ciing chju tac déng khéng
nhé cla khing hoang kinh té toan cau.Trong thsi
ky kinh té€ tang trudng nhanh, doanh nghiép san
sang bo qua cac bat cap trong quy dinh, chinh sach
dia phuong. Gi& day, khi phai chat vat dé duy tri
hoat déng, doanh nghiép tré nén tiéu cuc hon. Tuy
nhién, cing cé mot sé tin hiéu tich cuc & ca hai dia
phuong, khi doanh nghiép tai day hau nhu khéng
cho ring doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép
than quen dugc uu ai. Biéu nay lam tang kha nang
trd lai th hang cao clia hai tinh, khi nén kinh té&
phuc héi.

Nam nay, cic tinh cudi bang x&p hang c6 thay déi
chut it, song van la nhiing tinh mién nui phia Béc
nhu Cao Bang, Tuyén Quang va Bién Bién.

Ngoai ra, cd mét sé dic diém dang luu y. Lan

dau tién, trong bang xép hang PCl, khéng mét dia
phuong nao dat dén nguéng 65 diém clia nhom
Rit t6t. Trong cac nam qua, sé tinh dat thanh tich
Rt t&t ting lén tsi 8 dia phuong. Nam trudc, co
sau dia phuong c6 chit lugng diéu hanh Rat tot
(Lao Cai, Bic Ninh, Long An, Déng Thap, Da Nang
va Ba Rja-Ving Tau). Ngoai ra, nam nay c6 tdi ba
tinh & nhém Tuong déi thap trong khi nam ngoai
chi cé mét tinh.

Diéng luu y, su sut gidm diém s6 PCl téng thé va
giam sé tinh thuéc nhém diéu hanh Rat tét khéng
phéi la két qua cla viéc thay déi hé théng chi sé.
T4t c& cac chi tiéu thanh phan, ti 1é va thang diém
dugc duy tri théng nhit tr nim 2009 dén nay. Khi
chia lai ti 1& cta cac chi tiéu theo thang diém 10,
phuong phap luan PCI st dung phuong phép chuin
hda “diém thap nhit- diém cao nhit”, theo dé mét
tinh dudc so sdnh vdi tinh ¢ diém sé cao nhat va
thdp nhit trong mét chi sé thanh phan cu thé. Néu
tinh c6 diém sé cao nhat thi dugc cho diém 10, va
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thdp nhit dugc diém |. Cac tinh nam gitra khoéng
cao nhit va thdp nhat dugc cho diém tuong ung
trong khoang 1-10. Chi sé PCI lua chon gia tri nhd
nhat va Ion nhdt ti tat ca diém s6 qua cic nam,

¢6 nghia la tinh Long An nam 2012 sé dugc so
sanh vd&i tinh An Giang nam 2009, 2010,201 | hoac
2012. Do dd, téng diém PCI gidm nghia la diém sé&
clia tinh nam nay giam dang ké so vdi nam trudc.
Diém s6 ctia tinh gidm chi c6 thé la do sy sut gidm
cta nhiéu chi tiéu.®* Noi cach khac, doanh nghiép
trén ca nudc déu cé chung cam nhan la chit lugng
diéu hanh kinh té cta chinh quyén tinh minh da sut
giam trong 4 nam qua.

Cudi cung la xu hudng tiép tuc duy tri chat luong
diéu hanh t&t cla cac tinh thudc khu vuc Béng
bing séng Cuu Long (BBSCL). Khéng chi ¢c6 Béng
Thap va An Giang diing dau bang xép hang ma cac
tinh khac trong khu vuc ciing chiém tsi 9/17 tinh
& nhom Tét. Hon nira, khéng mét tinh BBSCL nao
c6 diém s6 dudi muc Kha. R6 rang, sy quan tam
cta lanh dao tinh trong khu vuc nay vé viéc giam
thiéu gdnh nang cho doanh nghiép trén dia ban c¢
khac biét dang ké so vdi cac tinh thuéc khu vuc
khic & Viét Nam.

 (prov, —min,) 1

6. Coéng thiic quy ra thang diém 10 la (max,—min,)
trong dd i la tinh, t 1a nam diéu tra PCI. Khi diém chi s6 cao hon
¢4 nghia la chat luong diéu hanh giam, gia tri chia lai ti 1& dugc trir
tir | 1 dé d4o ngugc diém s6. N6i tém lai, cac chi tiéu clia tinh nam
2012 dugc so sanh véi diém s thap nhat va cao nhit dat dugc
trong mét chi tiéu vao thsi diém bat ky trong khoang thsi gian
2009-2012. Chi tiét vé phuong phap luan c6 thé tham khao tai Phu
luc vé phuang phap luan trén www.pcivietnam.org.



Hinh 4. Bang xép hang Chi sé nidng luc canh tranh cap tinh PCI 2012

BoéngThap |
An Giang 2
Lao Cai 3
Binh Dinh 4
Vinh Long 5
Kién Gang 6
BacLieu 7
TraVinh 8
DéngNai 9
Bic Ninh 10
Hau Giang 11
PaNing 12
TpHCM 13
CinTho 14
QuingNam 15
LongAn 16
Thai Nguyén 17
Ninh Thuan 18
Binh Duong 19
QuangNinh 20
BRVT 2!
Sonla 22
Ninh Binh 23
Khanh Hoea 24
Thai Binh 25
BénTre 26
Quing Ngai 27
Hung Yén 28
Tién Giang 29
TT-Hué 30
Bic Giang 31
Gia Lai 32
Hi Duong 33
LangSon 34
HaTinh 35
Dik Lak 36
QuingTri 37
QuangBinh 38
Binh Phudc 39
Phi Tho 40
Hoa Binh 41
YenBai 42
Vinh Phic 43
Thanh Héa 44
Soc Trang 45
Nghe An 46
Binh Thuan 47
Dik Nong 48
CaMau 49
Hai Phong 50
HaNoi 51
Phu Yen 52
Ha Giang 53
Lam Déng 54
Lai Chau 55
Nam Dinh 56
Tay Ninh 57
HaNam 58
Kon Tum 59
Bic Kan 60
Cao Bang 61
Tuyén Quang 62
Dién Bién 63

Tét

Trung binh

Tuong d6i thap

Chi s6 PCI ¢6 trong sé nam 2012
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Rt tot

Tot

Kha

Trung Binh
Tuong déi thap
Thap

[
L]
[
[
]
]
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Hinh 5 thé hién dé thi hinh sao cta PCl vi trong
tam la hiéu qua diéu hanh cua tung dia phuong
trong tung chi sé thanh phan. Can luu y rang, ngay
ca cac tinh dan dau nhu Béng Thap va Lao Cai

cang con nhiéu linh vuc can cai thién. Tuong tu, cac
tinh nhém dudi cing cé nhing thé manh, dic biét
vé chi phi gia nhap thi trusng.

Hinh 5. Chat lugng diéu hanh kinh té cap tinh theo chi sé6 thanh phan

Thap nhat Dién Bién Tuyén Quang Cao Bing Bic Kan Kon Tum Ha Nam Tay Ninh Nam Binh Chi Phi gia nhfiP thi truding
% @ @ % @ % % ég Tiép can dat dai
Tinh minh bach
Lai Chau Lam Déng Ha Giang Phu Yén Ha Néi Hai Phong Ca Mau Dik Néng Binh Thuan Chi Phi thai gian

&

Nghé An

%

Séc Trang Thanh Héa Vinh Phic  Yén Bai  Hoa Binh

& o L & £ b

Quang Tri Dak Lik Ha Tinh Lang Son Hai Duong  Gia Lai

&

Hung Yén Quang Ngai Bén Tre Thai Binh Khanh Hoa

* & bbb L L &

Phu Tho Binh Phugc

Bic Giang TT-Hué

£ ¥ L R D LS

Ninh Binh Son La

®

Chi phi khéng chinh thic
Tinh nang déng clia lanh dao tinh

Dich vu hé tro doanh nghiép

QOOOLOLOG

Quang Binh
% @ Chinh sach lao déng
Thiét ché phap ly
Tién Giang

%

Quang Ninh

2B RL DR EDD

Binh Duong Ninh Thuan Thai Nguyén Long An Quang Nam Can Tho Tp.HCM Da Nang Hau Giang

® R b & b b b B

Bic Ninh  DBéng Nai Tra Vinh  Bac Liéu

Kién Giang Vinh Long  Binh Binh Lao Cai

An Giang

® R R EB KL L

Béng Thap Tét nhat

®

Hinh 6 xem xét muic dé tuong quan gita Chi s6
PCI nam nay va cdc nim trudc.Van tén tai mSi
tuong quan ¢ y nghia vé mat théng ké (r=0,45%)
song muic dé tuong quan da giam qua thdi gian. NGi
cich khéc, diém s6 PCl khéng con dé du doan nhu
trudc. Bén canh do, cé su phan tan I6n hon trong

di liéu. Trong nhing nam dau cta PCl, viéc mét tinh
vuot lén 3 bac trong mét nam la mét thanh tich
I&n. Nam nay, tinh trung vi cting dich chuyén xuéng
it nhat | | bac. Co |é su bién déng Idn nay mét lan
nta phan anh su khoé khan cla cac doanh nghiép &
cac tinh ¢6 thanh tich cao trudc day.
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Hinh 6. Méi tuong quan gitra diém sé PCI qua thei gian

(r=hé sé tuong quan; * c6 y nghia théng ké & muc 5%)

PCI
2012
70+ . PCI
60- wxsf 2001
50 | r=45 .t e
70 . ..
w“f“% L PCI
607 - i hgg® 2010
50 = 57*“*“?‘ S ser=60*
807 A otk PCI
607 R :4‘“.‘4@‘ A%,
A i s g 2009

40 r=54% " a0t
80 .- “
60 "y ‘4“}:‘ ‘ ‘g{ RN Yo A}f:ﬁ PCI

] L OMAEES. L IS Thes, < gl
40 =57 . PN A‘:“?E“‘ r=.53% |4 ‘:“?3” r=.84% 2008
80 L . A Lt

I S &ﬁ e Lt PCI
S| AN pmsor [ N S e [T r=90% 2007

o RO e it e PCI
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1.4. Su sut giam hiéu qua kinh
doanh cua doanh nghiép va tac
dong déi vei diém sé PCI

Cam nhan khéng tich cuc cla doanh nghiép vé
chit lugng diéu hanh nam 2012 c6 thé dugc giai
thich theo nhiéu khia canh. Bdo cio PCl nam ngodi
cho ring su suy giam nay cd thé lién quan dén
tinh hinh canh tranh gia ting trén thi trudng tu
cdc doanh nghiép nudc ngoai mdi vao va su dich
chuyén ctia cdic DNNN & dia phuong, sy thay déi
vé nhan su lanh dao tinh, bé mdy lanh dao Trung
uong va ky vong ngay cang ting cla doanh nghiép
vé vai tro clia can b, céng chic. R6 rang nam nay,
céng déng doanh nghiép bi quan hon vé trién vong
tang trudng kinh doanh va diéu nay da tic dong
dén cédc ciu tra |&i diéu tra PCI. Phuong phap luan
PCI da co nhiing bién phdp phong ngtra nhing

tac déng loai nay nhu st dung d liéu cing trong
céac tinh todn va chl yéu s dung cac cau hoéi vé
trai nghiém thuc té€ (ching han “Nam qua doanh
nghiép ban da bi thanh tra, kiém tra mdy lan ?) cha

14
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khéng dua ra cac cau hdi dua trén cam nhan (nhu
“Ban cam thay thé& nao vé viéc thanh, kiém tra tai
dia phuong ?”). Tuy nhién, ré rang, ngay ca cac cau
hdi vé trai nghiém ciing c6 thé bi 4nh hudng bdi
cac thanh kién mang tinh cam nhén. Lgi nhuén cla
doanh nghiép cling gép phan tic déng tdi cam
nhan cta doanh nghiép vé hiéu qua lam viéc cta
can bd céng chtc.

Hinh 7 thé hién luan di€ém nay bing céch tinh
toan gid tri trung binh tat ca cdc chi tiéu thu
dugc qua diéu tra (d liéu “mém”) va ngudn di
lieu da céng bs (dw liéu “cung”). Tat ca chi tiéu
dugc chia lai ti lé theo thang diém tur |-10 dé dé
so sanh. Phan bén trai cda Hinh 7 hién thi diém
trung binh clia d@ liéu mém va hinh bén phéi thé
hién d liéu cing. D€ dé so sanh, nhém nghién
ctiu chi tinh toan cic chi tiéu chung clia tat ca
cac diéu tra PCI tir nam 2006-2012. CS thé thay
ngay di€ém sé trén di liéu cing da tang déu dan
qua thai gian. S6 dia phuong nang cip trang web
cla minh, t6 chic héi chg thuong mai tang lén; s&



gidy chuiing nhan quyén st dung dat, théng ké tir
B6 Tai nguyén va Méi trudng tang; va sé lao dong
6 trinh d6 phé théng trung hoc cing ting Ién so
v&i nam trudc. Do do, néu xay dung Chi sé PCI
chi dya trén da liéu cung sén co, diém PCI trung
binh toan quéc sé tang khoang 38% (2006: 3,9
dén 2012:5,4) trong khi sy phan bé diém sé cla
cac tinh khéng miy thay dai.

Ding tiéc I3, it lieu ciing sin c6 khéng thé do
ludng cac dic diém triu tugng hon clia méi trusng

kinh doanh, vén dugc doanh nghiép quan taim
nhiéu hon. Cac nguén du liéu cong bé khéng hé co
théng tin vé tinh minh bach cla quy hoach dit dai
hay doanh nghiép tu nhan phai “chi thém” la bao
nhiéu va thudng xuyén thé nao. Hon niia, nhiing
néi dung vé chat lugng diéu hanh cda lanh dao dia
phuong thudng nam ngoai pham vi dugc dé cap
cla nhiing di lieu nay. Nhing théng tin nay chi

c6 thé nghién cutu théng qua cac cau hdi gian tiép
vé cam nhén va trai nghiém cta ngudi chi doanh
nghiép trong mét diéu tra toan dién.

Hinh 7. Cac bién déng theo nam trong dir liéu mém va cing

Dt liéu mém

5 5.5
==
=i
-
——
-
==
=

Gia tri theo thai gian dugc chia lai ti lé

=== == Khoang tin ciy 95%

2 Trung binh

o

Du liéu cting
~
@
el
0 |
pE T
- _ ¥
| | | 1
| i [ L
1 1 1
< T
- ¥
I 1
«T ¥
!
o |1
il
b= ===} Khoang tin cay 95%
o | Trung binh

I I I I I I I
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

P

Trai ngugc véi da liéu “cing”, dir liéu thu dugc tu
diéu tra doanh nghiép thay d&i kha that thusng,
ting lén trong giai doan 2006-2008, giam di trong
thai ky khing hoang kinh té€ toan cau nam 2009,
ting lén trong nam 201 I, réi lai giam vao nam
2012.Thuc té, dit lieu diéu tra cé tuong quan chat
ché hon véi diém sé PCl cudi cung ¢6 trong sé, va

T T T T T T T
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Chi s6 PCI cang dién bién theo chiéu hudng tucng
tu. N6i cach khac, cdm nhan clia doanh nghiép
chinh [a y&u t6 tao ra cac thay d6i trong bang xép
hang PCI.

Diéu nay dit ra ciu hdi “diéu gi da tao ra su thay
d&i trong cdm nhan cla doanh nghiép qua thdi
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gian”. Bang 2 dudi day cung cap mot sé nguyén
nhan khi xem xét cac sut giam dang ké trong cic
thudc do hiéu qua kinh doanh qua thdi gian. Bay
thudc do st dung trong phan dau cua diéu tra PCI
dugc phan tich cung diém sé cua tinh ¢d diém sé
cao nhat, thap nhit va trung vi trén ca nudc.

I. Tilé doanh nghiép tang quy mé dau tu trong
nam trudc do.

2. Gia tri vén dau tu trung binh cta doanh
nghiép (ti dong).

3. Tilé doanh nghiép tuyén thém lao déng

trong nam trudc.

S6 lao déng trung binh cla doanh nghiép.

Ti & doanh nghiép bao lai trong nam trudc.

Ti lé doanh nghiép bédo 16 trong nam trudc.

N o U

Ti 1é doanh nghiép co k& hoach ting quy mé.
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Diéu kha ré rang la, khi s&r dung cac thudc do nay,
c6 thé thiy ngay su sut giam trong nim 201 |, va
muc sut giam da xudng thap nhat vao nam 2012.Vi
du, nam 2007, thai diém Viét Nam gia nhap WTO,
27% doanh nghiép & tinh trung vi mé réng quy mé
hoat dong, 21% tuyén dung thém lao déng, 82% cho
biét ho kinh doanh c6 lai, va 74% du dinh ting quy
mo kinh doanh. Nam nay, chi 6,5% doanh nghiép
cho biét da ting quy mé diu tu, 6,1% tuyén thém
lao déng, chua dén 60% bao lai (trong khi 21% bao
16), va chi 20% c6 ké hoach ting quy mé kinh doanh
trong 2 nam tdi. Bang lo ngai hon, ca quy mé dau
tu va lao déng cla cac doanh nghiép tham gia diéu
tra PCl déu da sut giam trong vai nam gan day, cho
thdy khoéng chi téc do6 tang trudng suy giam ma muic
do tuyén dung lao déng cang nhu nguén vén clia
khu vuc tu nhan clng dang cd su giam sut.
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2012 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiINH

G Hinh 8, nhém nghién ctiu dung dé thi vé su thay ddi
trong cdm nhéan clGa doanh nghiép qua thdi gian theo

diém s6 PCl chua ¢6 trong sé & tinh trung vi.” Cd thé

thay trong chuéi thdi gian cd su tuong quan mat thiét

gitta diém s& PCl va sy ting gidm hiéu qua kinh doanh.

Khi doanh nghiép kinh doanh hiéu qua, ho ¢é xu hudng
nhin nhan tich cuc hon vé méi trusng kinh doanh téng
thé, va khi kinh doanh kho khan, quan diém clia doanh
nghiép vé chat lugng diéu hanh dia phuong cing thay
déi theo hudng tiéu cuc hon.

Hinh 8. Xu huéng cam nhan vé chat lugng diéu hanh va hiéu qua kinh doanh

18
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cudi cung dugc gan trong sé dé phan énh sy khac biét vé s6

doanh nghiép, quy mé vén, mic IGi nhuén gita cac tinh. Do do,

diém s6 nay dugc thiét k& dé tuong quan vdi cac thudc do hiéu
qua kinh doanh. St dung chi s PCl chua ¢6 trong sé giup loai bd

yéu té gay tac déng nay.

trong hai nam ti€p theo (%)
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Bang 3 xac nhan quan hé nay & pham vi ting tinh, st
dung phuong phap héi quy vé tiac déng clia cac bién két
qué (doanh nghiép lai hay 16, ké hoach ting quy mo) dai
véi danh gia clia doanh nghiép vé thai dé clia lanh dao
tinh v&i khu vuc tu nhan. Bién sé nay dudc chon tir chi
s6 thanh phan Tinh niang déng cla lanh dao tinh, do né
phan anh ré cam nhan cla doanh nghiép vé chat lugng
diéu hanh kinh té& cla lanh dao dia phuong. Cé dinh yéu
té quy mé, linh vuc hoat déng clia doanh nghiép, két qua
cho thay, doanh nghiép danh gia lanh dao tinh co thai dé
tich cuc co xac suit bao lai cao hon 8%, co xac suat bao

16 thdp hon 5%, va ¢ xac sudt dy dinh ting quy mé trong
2 nam t&i cao hon 3% so vdi cac doanh nghiép khac.
Céc con s6 nay van khéng déi sau khi nhém nghién cuu
kiém soat cac dic diém cé dinh clia tiing tinh — tic la
dung bién gia cho tling tinh. Khi kiém soét cac dac diém
cla tung tinh, nhém nghién cuu loai bd sy bién thién do
cac yéu té van héa — xa héi tao ra gin lién vdi tiing tinh,
va chi nghién cuu su khac biét gitra cac doanh nghiép
trong cung tinh. Két qua tinh toan cho thay cdm nhan vé
thai d6 ctia lanh dao tinh ciing gén lién vdi hiéu qua kinh
doanh clia doanh nghiép trong tung tinh.

Bang 3. Méi quan hé gitta cdm nhan vé Thai dé cda chinh quyén tinh va Hiéu qua kinh doanh

o - A s Doanh nghiép Doanh nghiép co y
Bién phu thuéc Doanh nghiép co lai thua I5 dinh mé rong SXKD
(M6 hinh) () 2 G) “) ®) (6

KRk kekok - kekk - KRk Rk Rk
Chinh quyén tinh c6 thai d6 tich 0,091 0,078 0,062 0,053 0,037 0,033
cuc d6i véi doanh nghiép (0,014) (0,014) 0,011) o,011) (0,010) 0,011)
Nhom thi nghiém KHONG co KHONG co KHONG co
Hiéu ung ¢ dinh theo tinh KHONG co KHONG co KHONG co
S6 quan sat 7.121 6.674 7.121 6.674 7.386 6.857
Nhom 63 63 63 63 63 63
R? bién gia 0,006 0,055 0,005 0,051 0,002 0,051

Mé hinh Probit vdi sai s6 chuin én dinh, chia nhdm theo tinh. Xdc suit cta bién két qua dugc trinh bay
trén bang. Nhém déi chiéu dugc I8y theo quy mé, nganh nghé, tudi doanh nghiép ciing nhu tic déng cé

dinh cap tinh. *** p<0,01, ** p<0,05, * p<O0, |

Tém lai, cam nhan vé chat lugng diéu hanh kinh té va
thanh céng kinh doanh c6 méi lién hé ré rang. Song
dé danh gia tinh nhan qua cla quan hé nay khéng
phai dé dang. Chat lugng diéu hanh kém c6 thé anh
hudng dén thanh céng ctia doanh ngiép, va mét nam
thua 16 c6 thé tac dong xau dén cadm nhan cla doanh
nghiép vé nang luc cla lanh dao tinh minh.

1.5. Uu dai déi voi doanh nghiép
nha nuéc, doanh nghiép nudc ngoai
va doanh nghiép cé phan héa

Hiéu qua kinh doanh kém va cam nhan tiéu cuc vé
chat luong diéu hanh thusng dugc giai thich theo

mét cach khac — vai trd cla khu vuc nha nudc
trong viéc lan it hoat déng cla doanh nghiép tu
nhan. ® Gia thuyét nay da dugc ndi dén trén mét
s6 phuong tién théng tin dai chung quan trong, va
nhan dugc khéng it déng tinh do nhing yéu kém

& cac tap doan kinh té€ nha nudc nhuVinashin va
Vinalines. Doanh nghiép tu nhan & mét sé tinh da
néu quan ngai vé viéc doanh nghiép nudc ngoai
dugc déi x(r dac biét trong linh vuc ti€p can dat dai
va uu dai thué.

8. Pincus, ).,V.T.Anh, P. D. Nghia, B.Wilkinson, va N. X.Thanh .2012.
“Cai cach co ciu dé thuc ddy tang trudng, cong bing va chi
quyén quéc gia,” Tai liéu thao luan chinh sach phuc vu Chuong
trinh lanh dao diéu hanh (VELP), Trusng Kennedy cta Pai hoc
Harvard, 13-17 thang 2,2012.
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Mot loat cau héi diéu tra PCI giip nhém nghién
ctu xac dinh liéu day co phai van dé mdi khoéng, tu
do ¢6 thé giai thich su sut gidm diém sé& PCI. Hinh

9 trinh bay két qua clia phan tich nay. Cac cét trong
hinh thé hién ti I& doanh nghiép tin lanh dao tinh

2012 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH

danh uu dai cho mét loai hinh doanh nghiép nhat
dinh, khién hoat déng kinh doanh ctia ho kho khan.
Céc c6t mau xanh ducng la doanh nghiép nudc
ngoai, cac c6t mau doé la DNNN, con cac cét mau
xanh 13 dai dién cac doanh nghiép mdi ¢ phan hoa.

Hinh 9. Uu dai déi véi DNNN, doanh nghiép FDI hoic doanh nghiép cb phan hoa
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35

Uu dai DN nudc ngoai

45 43

m.

2005 2006 2007

2008

2009 2010 2011 2012

Uu dii DN nha nudc

||||I IIIII IIIII IIiiI IIiiII Iliil ) )

2005 2006 2007

Ti le DN déng y (%)
0 20 40 60

0 20 40 60

2008

2009 2010 2011 2012

Uu dai DN cé phan hoéa
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2005 2006 2007

Theo cac doanh nghiép tham gia diéu tra, DNNN
van dugc uu dai kha nhiéu, khoang 1/3 doanh
nghiép cho rang diéu nay tac déng dén hiéu qua
kinh doanh cta minh.Tuy nhién, ti 1é cé cau tra ISi
nhu trén da gidm hang nim ké tur nam 2005, khi ti
I& nay nam d6 cao gip déi nam nay.

Du tang d6i chut, cdm nhan cta doanh nghiép dan
doanh vé uu dai cta chinh quyén dia phuong déi
v3&i doanh nghiép nudc ngoai cing da giam nhiéu
trong qua trinh thuc hién diéu tra PCl.Trong cac
nam ké tiép thsi diém gia nhap WTO, 40% doanh
nghiép cé nhan dinh doanh nghiép nudc ngoai

20 Bdo cao nghién ciu chinh sach USAID/VNCI-VCCl s 17
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dugc chinh quyén danh cho nhiéu Igi thé dac biét.
Con s6 nay nam nay giam chi con 31%.

Thay d6i déang chu y nam nay la nhan dinh vé uu
dai vSi doanh nghiép c6 phan hda, ting vot tur ti lé
22% lén 45% doanh nghiép cho rang cic DNNN
mdi ¢é phan hda dugc uu dai trong ti€p can dit
dai, vén va hgp déng thuong mai. Muc ting déng ké
c6 thé thiy & hiu hét cic tinh, va ducng nhién cin
dugc tim hiéu them.

D& phan tich sau hon, Bang 4 xem xét sy bién
déng trong uu dai déi vdi tat ca cac loai hinh



doanh nghiép clia mét sé tinh. Trong phan dau tién,
chung t6i phan tich cac lgi thé dac biét danh cho
DNNN, bao gébm uu dai tiép can dat dai, vén, hop
déng vai chinh phi, va lieu DNNN ¢4 it phai chs
dagi hon khi thuc hién thi tuc hanh chinh khéng.
Vé téng thé, doanh nghiép & tinh Binh Duong cho
ring uu dai danh cho DNNN gay kho khin it nhat
cho hoat déng clia minh (9,5%), trong khi ti l&
doanh nghiép lo ngai vé diéu nay & Thai Nguyén
lai cao nhat (51%).Vé déi tuong dugc uu dai, 67%
doanh nghiép Ninh Thuan té ra rat quan ngai khi
nhan dinh DNNN dé c6 kha nang dugc uu dai vé
ti€p can dit dai nhit, trong khi 49% tin ho dé ¢6
kha ning vay vén ngan hang hon. Doanh nghiép &
Thanh Hoa lai lo ngai nhiéu vé sy uu di trong chi
phi thai gian khi thuc hién tha tuc hanh chinh, con
& Ha Tinh, doanh nghiép t6 ra bi quan chid yéu vé
uu dai d6i véi DNNN trong hop déng véi co quan
nha nudc. Doanh nghiép tai cac tinh BBSCL it lo
ngai hon ca vé uu dai danh cho DNNN, dac biét
la cdc doanh nghiép & Tra Vinh.

Phan thu hai mé ta uu dai danh cho doanh nghiép
nudc ngoai.Vé téng thé, khéng c6 gi la khi Lai
Chau, tinh ¢6 rit it doanh nghiép FDI dang hoat
déng trén dia ban, cd it quan ngai nhat. Tuy nhién,
khoéng 50% doanh nghiép & Tay Ninh cho ring
doanh nghiép nudc ngoai cé uu thé hon trong méi
truang kinh doanh tai tinh. Doanh nghiép & Ninh
Thuan mét lan nta bay té su quan ngai & nhiéu
linh vuc, 73% nhan dinh tiép can dit dai chua céng
bing, trong khi 64% tin rang doanh nghiép FDI
dugc giai quyét thi tuc nhanh hon. Cam nhan nay

c6 thé do trong nhiing nam gin day,Vin phong
Phét trién kinh t&€ (EDO) cta tinh Ninh Thuan

rat chu trong thu hut dau tu nudc ngoai, nhu mét
phan cua viéc tii dinh hudng nén kinh té cta tinh.
Do rit it doanh nghiép trong diéu tra PCl tham
gia cac hop déng vai chinh phd, ching té6i da dua
ra cau héi liéu doanh nghiép FDI cé dugc tinh uu
4i hé trg hoat déng khéng. 51% doanh nghiép &
Déng Nai hoan toan déng y véi nhan dinh tinh uu
tién déi véi cac nha dau tu nudc ngoai.

Phan cudi cGia Bang 4 nghién ctiu cdm nhan vé uu
dai vdi doanh nghiép c8 phan hda va doanh nghiép
6 lién két chat ché vdi chinh quyén tinh. Binh
DPinh dugc doanh nghiép danh gia la it uu dai nhat
cho doanh nghiép cé phan héa, chi 19% doanh
nghiép. Khéng gay bat ngs khi doanh nghiép & Ba
Ria-Ving Tau cho ring doanh nghiép cé phan hod
dugc uu dai ISn nhat, véi thuc té la dia phuong

nay cé nhiéu DNNN cé phan hda hoat déng
trong nganh dau khi, phan phéi va déng tau.Vé uu
dai danh cho doanh nghiép cé quan hé véi chinh
quyén tinh, Binh Duong va Thanh Hda la hai trusng
hop tuong phan. 96% doanh nghiép & Thanh Héa
tin cic doanh nghiép nay dugc uu &i. D& kiém tra
chéo, muc thi ba trong phan nay tim hiéu ty le %
doanh nghiép tra I6i khao sat PCl ¢6 lanh dao ting
la quan chuic nha nudc, sy quan quan déi hodc cédn
bé quan ly cia DNNN. 3 muc nay, Thanh Haa lai
dan dau (vdi ti lé 47% doanh nghiép tham gia diéu
tra PCI ¢6 lanh dao doanh nghiép nguyén la quan
chic nha nudc, sy quan quan déi hoac can bé quan
ly cia DNNN).
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1.6. Két luan

Bao cdo PCI 2012 cho thdy su sut gidm manh chit
lugng diéu hanh chung va hién tugng hoi tu diém
s6.Trong khi cac tinh x&p hang thip tiép tuc co cai
thién & nhiing linh vuc dé cai cach nhu gidm thiéu
chi phi gia nhap thi trudng va ganh nang thanh tra,
kiém tra, cac tinh c6 thd hang cao lai dang chat
vat dé tién lén, va trén thuc té khéng it tinh da

tut hang & nhang linh vuc dugc danh gid la kho cai
cach maViét Nam dang hudng tSi nham thoét bay
thu nhap trung binh.

Phan tich dir liéu sau hon chi ra yéu t& chinh thuc ddy
thay déi két qua Chi sé PCl la cac chi tiéu dua trén
diéu tra (chi tiéu “mém”). Nhiéu dia phuong tiép tuc
€6 cai thién & cac chi tiéu “cting”. Song nhiing linh vuc
quan trong nhat clia diéu hanh kinh t& nhu bao vé
quyén tai san, tham nhiing, tinh ning déng clia chinh
quyén tinh lai khéng c6 trong dit liéu cuing.

Tuy nhién, tim quan trong cla cac di liéu tu diéu
tra lai di lién v&i mét rai ro khac — hiéu qua kinh
doanh kém cd thé tic dong dén cdm nhan cla
doanh nghiép, khién ho danh gia chit lugng diéu
hanh thap hon thuc té. Thanh kién do két qua kinh
doanh kém cd thé la nguyén nhan sut gidm trong
Chi sé PCI nam nay. Phan tich théng ké cho thay
c6 mai tuong quan chat ché gita hiéu qua hoat
dong ctia doanh nghiép va cam nhan vé thai dé cla
chinh quyén tinh & moi cap dé phan tich. Qua céac
nam, & khip cac tinh, thanh, ngay ca & cac doanh
nghiép cung tinh, ¢ thé quan sit dugc doanh
nghiép kinh doanh tét sé danh gid céng tac diéu
hanh tich cuc hon, trong khi cac doanh nghiép lam
in thua 16 hoic gidm quy mé déu cho diém chit
lugng diéu hanh thip.

Nhu da chi ra, m&i quan hé nay & trong tinh trang
“con ga va qua trung” (khéng biét cai gi ¢6 trudc).
Xeét cho cung, ly do thuc hién diéu tra PCI la vi
chinh sach cla chinh quyén tinh thuc su c6 anh
hudng tSi hiéu qua hoat dong va su tang trudng
cla doanh nghiép.

Céc né luc nghiém tuc dé tach biét méi quan hé
nay trong céng trinh nghién ctu vé dau tu va chat
lugng diéu hanh kinh té€ c6 s dung du liéu PCI da
két luan c6 biang chiing mét phan vé ca hai maéi
lien hé nay.” Cadm nhan clia doanh nghiép cd thé
tdc déng dén cau tra I&i cla chinh ho trong cac
diéu tra vé diéu hanh kinh té, va cac dong vén dau
tu ¢d thé tao 4p luc dé chinh phd phai ting cudng
cai cach, dan dén moét mai lién hé tir dau tu dén
chat lugng diéu hanh.'

Mat khac, trong nghién ciu clia McCulloch va céng
su (2013) s dung dit liéu gép theo cap doanh
nghiép va phucng phap théng ké dé phan lap quan
hé nhan qua cho thay chi cé mét loai hinh cai ciach
diéu hanh kinh t& duy nhit cd thé kich thich diu
tu mdi — tinh minh bach. Cu thé I3, nghién ctu tim
thdy c6 tac déng manh mé tir viéc cai thién, nang
cap trang web va kha nang ti€p can tai lieu k&
hoach. Nghién ctiu nhan dinh:

“Diém sé trong linh vuc tinh minh bach khéng
chi 6 y nghia vé mat théng ké ma tic dong
cla né tuong déi I8n. Tang hay giam mét don

vi (khodng mét dé léch chuin) trong chisé 10
diém c6 thé dan dén muc ting 6,5% diu tu cla
doanh nghiép ....Ting thém moét diém la diéu
hoan toan nam trong kha nang clia chinh quyén
tinh. Trong giai doan thuc hién PCI, tinh trung vi
céi thién 0,8 diém trong diém chi s6 Tinh minh
bach (tir 2006- 2010) v&i d6 léch chudn la 3

9. Hubert Schmitz, Dau Tuan Anh, et al. 2012.Ai thic ddy cai cach
kinh t€ & cac tinh, thanh Viét Nam,VCCI (Bao cido nghién ctu tip
2012 sé& 76); McCulloch, Neil, Edmund Malesky, va Nhat Nguyen.
2013.“Cai thién chdt lugng diéu hanh cap tinh cd thic ddy dau
tu tu nhan &Viét Nam?” Tai liéu lam viéc ca IDS Working Paper
414, Brighton, UK; Thi Bich Tran, R. Quentin Grafton vad Tom
Kompas. 2009.“Van dé vé thé ché: Trusng hop Viet Nam.” Tap chi
Socio-Economics, 38, 1-12

10. Malesky, Edmund ). 2008.“Straight Ahead on Red: How Foreign
Direct Investment Empowers Subnational Leaders” Tap chi Chinh
tri, Tap 70, s6 |, thang | niam 2008, trang 97—119; 4. Dang, Duc
Anh, 2010.“Tac déng dai han ctia cyu chién binh chién tranh
Viét Nam véi diéu hanh kinh t&,” Tai liéu MPRA 26347, Dai hoc
Library Munich, Buc, chinh ly ngay 30/5/201 1.
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di€m, cd nghia la moét sé tinh da cai thién
diém s6 cGia minh dét bi€n qua thai gian.
Né&u cdc y&u té6 khic khéng déi, muc ting
diém s6 PCl bing mét dé léch chuidn trong
giai doan 2006-2010 cd thé c6 nghia la téng
gid tri dau tu tu nhan vao mét tinh tang 18-
27%. NGi tém lai, tinh minh bach co Ié la yéu
t6 chinh thuc ddy dau tu” (McCulloch et al.
2013, 12).

Bdo cdo nghién cuiu chinh saich USAID/VNCI-VCCI s6 17

Diéu nay cho thay trong béi canh cac du bao kinh té
Viét Nam déu am dam, van c6 tin hiéu sang stia. Co
nhang linh vuc cai cach nam trong tim tay cac lanh
dao tinh ¢6 thé giup tang cudng thu hut dau tu va
hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép.Thuc t&, nhiéu
dia phuong da va dang thuc hién diéu nay.Trong
chuang tiép theo, nhém nghién cuu sé phan tich mét
s6 cai cach dang chu y clia mét sé tinh da dugc thuc
hién vai su khich 1é va Gng hé cla lanh dao chinh
quyén, c6 quan tam dén két qua Chi sé PCI.



CHUGONG 2

TAC DONG CUA PCITGI CAlI CACH
PIEU HANH O DIA PHUONG
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TAC DONG CUA PCITOI CAI CACH
PIEU HANH G DIA PHUGNG

Trong hai nam qua, diém sé PCl gira cac tinh da
bét dau hoi tu vé gan nhau.Thudc do héi tu chuin,
hé sé bién thién (d6 léch chuin cla cic diém s6
chia cho diém trung binh) gidm dan tur 0,16 nim
2006 xuéng 0,07 nam nay. Nghién cuu su hdi tu
trong bdo cdo nam trudc, nhém nghién ciu nhéan
thay khoang cach diém sé dugc thu hep la do

cac tinh ¢6 thanh tich thip da bat kip cac tinh co
thanh tich cao trong nhiing linh vuc dé cai cich.
Giam chi phi gia nhap thij trudng, giam sé lan thanh,
kiém tra, va cong bé céng khai vin ban phap quy la
vi du vé nhiing hoat déng cai cach gop phan tao ra
su hoi tu nay.

Hudng Igi nhiéu nhat tir nhiing né luc nay la Ninh
Thuan, Long An, Kién Giang va Bic Ninh — nhing
tinh nay da vuon lén nhém dan dau bang xép hang
qua thai gian. Dac biét dang chu y la Ninh Thuan,
vdi thanh tich cai thién diém trung binh 3,5 diém
va ting 9 bac trong mét nam trén bang xép hang.
Long An ciing 4n tugng khéng kém véi diém trung
binh tang 1,7 diém va vugt lén 4 bac.

Khi thao luan vé hién tugng héi tu ctia PCI 201 [,
nhom nghién ctiu da tu hai liéu nghién ciu nay co
giup tao ra su thay déi khong. Dudi day la trich dan:

...bdo cdo PCI hang nam da dong mét vai tro
trong xu hudng nay théng qua viéc dua ra mét
thudc do chudn vé céch thic dénh gid chat
lugng diéu hanh, cho phép cac tinh kém hon
hudng dén nhang thay déi chinh sich cu thé
nhim thay déi két qué chi sé cia minh. Ngoai
ra, méi nam, nhém nghién cuu PCI cang da tdi
hon 20 tinh, thanh phé dé thuc hién cic phan
tich chdn doén cdp tinh, dinh gia vé nhang diém

manh, diém yé&u cu thé trong chat lugng diéu
hanh cua tung tinh, dong thai gidi thiéu thuc
tién tSt clia cac tinh dan dau, giup céc tinh cai
thién diém sé cta minh (Malesky 2012, 10). "

Day chi la phan doan don thuan song ciing dit ra
cho nhém céu héi: Chi sé PCI ¢c6 tac dong nhu thé
nao vdi viéc hinh thanh cac quyét sich cta chinh
quyén tinh va thu hep khoang cach vé chat luong
diéu hanh trén ca nuéc? Nam nay, nhém nghién
ctiu da quyét dinh thu thap tu liéu va phan tich cac
van ban chinh sach dé tim hiéu né luc cai cich cla
dia phuong ké tir khi PCI dugc cong bé lan dau
tién nam 2005.Theo nhém nghién cuu dugc biét,
PCI da dudc nhiéu tinh, thanh trén ca nudc trich
dan. Diéu thu vi la diém s6 PCI cla cac dia phuong
nay cling tang trén muc trung binh.Tiép theo phan
phan tich cac van ban, chinh sach sé la phan nghién
clu céc trudng hgp dién hinh nhat vé né luc phét
huy két qua Chi s& PCl va cic chin doén PCl cla
chinh quyén tinh.

2.1. Phuong phap luan trong phan
tich van ban phap ly

Budc dau, nhém nghién cuiu thu thip co s dir liéu
mau, bao gédm 60 van ban phap luit va chi dao diéu
hanh cla 28 tinh (danh sich cac tinh va tai liéu da

1. Malesky, Edmund.2012.“CHi SO NANG LUC CANH TRANH
CAPTINH CUAVIET NAM: DANH GIA LUGNG CHAT
LUGNG DIEU HANH KINH TE DE THUC DAY PHAT TRIEN
DOANH NGHIEP” Béo cao PCI chinh thiic nim 201 1, Bao cio
nghién ctu chinh sach vé Nang luc canh tranh Viét Nam sé&16. Du
an Sang kién Canh tranh Viét Nam ctia USAID va Phong Thuong
mai va Céng nghiép Viét Nam: Ha Néi,Viét Nam.
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ban hanh & Bang 5 dudi day).Trong s6 60 tai liéu
trén,VCCI cung cap 37 tai liéu cta 24 tinh (VCCI
cang la noi luu trir tap trung cdc tai liéu lién quan
dén PCI). Hau hét cac tinh déu chi déng gti van
ban. Pa c6 nhiéu trusng hop khi tinh ban hanh ké
hoach hanh déng hoic nghi quyét c¢6 nhac dén PCI
la ho gti luén cho VCCI mét ban.Trong cac trudng
hop khac,VCCI thu thap tai liéu ma nhém nghién
ctiu thay trén bao chi. Qua ciac nguén trén, dén
thang 9 nam 2012,VCCI da tap hop dugc 37 tai
lieu bao gébm van ban quy pham phap luat va van
ban chi dao diéu hanh cla Tinh Gy/Thanh dy hoac
chinh quyén tinh (Uy ban nhan dan hoac Héi déng
nhan dan) clia 24 dia phuong (trong do c¢6 Ha Tay,
tinh dugc sap nhap vao Ha Néi nam 2008). 12

Do cdc tai liéu dugdc cung cap ty nguyén nén
né khéng phan dnh sé lugng tai liéu lién quan
dén PCl ma céc tinh da ban hanh trén thuc té.
Lugng mau nay dé giy thién léch do chi gém
cdc tai lieu ma chinh quyén cic tinh mudn

12. Theo thu tu bang chit cai, 24 tinh nay la An Giang, Bic Giang, Bic
Ninh, Binh Binh, Binh Phudc, Can Tho, Cao Bang, Bak Néng, Ha
Nam, Ha N6i, Ha Tay, Ha Tinh, Hoa Binh, Khanh Hoa, Kon Tum,
Lang Son, Lao Cai, Long An, Ninh Thuéan, Quang Nam, Quang
Ninh, Thanh Hda, Tra Vinh va Thira Thién Hué.
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théng bao d€n VCCI. D€ khic phuc vin dé nay,
nhém nghién ciu da thuc hién nghién ciu bé
sung d€ xdc dinh cdc van bian quy pham phip
luit clGa cdc tinh. Nghién ciu dugc tién hanh
theo cdch thuc nhu sau:

Trudc tién, dé xdc dinh nhing tinh con thi€u, nhém
nghién ctiu ra soat lai nhing tinh khéng co trong
co s& dir lieu ciia VCCI nhung dugc nhic dén trong
bao cdao PCI nhiing nam trudc dé la da ban hanh
van ban cip tinh c6 lién quan dén chi sé PCI. Ra
sodt Bao cdao PCl tr nam 2005 dén nam 2011 cho
thdy ¢4 hai tinh nhu vay (Binh Ducng '* va Phu
Yén'%), tang sé tinh lén 26 sau khi bé sung vao co
s8 du liéu.

Thur hai, nhém nghién ciu tim kiém tir khoa “PCI”
trén Céng bao trung uong va tim dugc ba Quyét
dinh ctia Thi tudng Chinh phi ¢6 nhic dén PCl, trong
dé 6 rieng mot quyét dinh vé Lam Béng.Theo do,
s6 tinh thanh tang 1én 27 trén co s& di liéu.

13. Tinh Binh Ducng dugc nhic dén trong bao cao PCl 2006.“Thang
6 nam 2006, Chu tich UBND tinh Binh Duong c6 théng bao
chinh thuc (sé 135/TB-UBND), yéu cau can bé chinh quyén dia
phuong cic cap té chiic hop dinh ky hang thang v6i cong déng
doanh nghiép.” Bio cdo Chi sé Nang luc canh tranh cap tinh
2006, trang 53.

14. Bao cdo PCl 2008 c6 néu tinh PhaYén da dé cap dén PCl trong
mot Nghi quyét cia HDND khéaV cia tinh Phu Yeén, ky hop thua
10 c6 tiéu dé “Nghi quyét vé nhiém vu kinh t&, xa héi, an ninh,
quéc phong trong nam 2008”. Bio cao Chi sé Nang luc canh
tranh cp tinh 2008, trang 35, muc 14. Khi tim kiém trén céng
bao cua tinh PhuYén, nhém nghién ciu khéng tim thdy tai liéu
nay do Céng bao chi luu trir dén nam 201 1, song lai tim dugc
mot ké hoach hanh déng ban hanh ngay 27/7/201 | nham nang
cao diém s& PCI (02/CTr-UBND).



Bang 5.Thu hang cla cac tinh trén bang xép hang PCI trudc va sau khi ban hanh van ban

Nam  Bdo cio PCI cusi Xép hang PCI vicg liEmalricl) ey
Tinhban ban  cing trudc khi ban Loai trudc khiban  Nhom diéu nhing nam sau do
hanh  hanh hanh vin ban vén ban hanh van ban hanh Nam | Nam 2 Nam 3
(1) ) ) 4 ©) (6) ) ® O
An Giang 2011 2009 VBCD-PH (1) 20 Cao 14 19 KXD
Bic Giang 2009 2008 VBCD-BH (1) 50 Tuong d6i thip 37 2 23
Bic Ninh 2010 2009 VBQP-PL(I) 10 Cao 6 2 KXD
2011 2010 VBQP-PL(I) 6 Cao 2 KXb KXb
2012 2011 VBQP-PL(I) 2 Xuit sic KXD KXb KXD
Binh Binh 2011 2010 VBQP-PL(I) 20 Cao 38 KXb KXDb
Binh Duong 2006 2006 VBCD-PH (1) | Xuit sic | 2 2
Binh Phusc 2008 2007 VBQP-PL(I) 49 Trung binh 32 42 36
2009 2008 VBQP-PL(I) 32 Trung binh
2011 2010 VBQP-PL(2) 36 Tuong déi cao 42 36 8
VBCD-BH (2) 8 KXD KXD
2012 2011 VBQP-PL(I) 8 KXb KXb KXb
Ca Mau 2011 2010 VBCD-PH (1) 51 Cao 32 KXD KXD
2012 2011 VBCD-PH (1) 32 Tuong déi cao KXb KXb KXDb
CinTho 2009 2008 VBCD-BH (1) 2 Tuong déi cao 2 13 16
Cao Bang 2011 2010 VBQP-PL(I) 52 Tuong déi cao 63 KXb KXb
DPik Nong 2010 2009 VBQP-PL(I) 62 Tuong d6i cao 63 59 KXD
2011 2010 VBQP-PL(I) 63 Tuong déi thap 59 KXDb KXDb
HaNam 2011 2010 VBCD-BH (1) 56 Tuong d6i thip 62 KXD KXD
Ha Noi 2009 2008 VBQP-PL(I) 31 Trung binh 33 43 36
2010 2009 VBQP-PL(I) 33 Trung binh 43 36 KXD
2011 2010 VBQP-PL(I) 43 Tuong déi cao 36 KXDb KXDb
VBCD-PH (1) Tuong déi cao
HaTay 2005 2005 VBQP-PL(2) 42 62 41 55
VBCD-BH (1) Thip
HaTinh 2010 2009 VBQP-PL(I) 47 37 7 KXDb
Hoa Binh 2011 2010 VBCD-PH (1) 60 Tuong d6i cao 47 KXD KXD
Khanh Hoa 2008 2007 VBQP-PL(I) 40 Tuong déi thap 36 30 40
Kon Tum 2009 2008 VBCD-PH (1) 59 Trung binh 51 39 44
Lam Béng 2011 2010 VBQP-PL(I) 29 Thap 6l KXDb KXDb
Lang Son 2012 2011 VBCD-PH (1) 53 Tuong déi cao KXD KXD KXD
Lao Cai 2008 2007 VBCD-PH (1) 5 Tuong déi cao 8 3 2
2011 2010 VBQP-PL(2) 2 Cao | KXb KXD
2012 2011 VBQP-PL(I) | Xuit sic KXDb KXDb KXDb
LongAn 2009 2008 VBCD-BH (1) 6 Xudt sic 12 12 3
2010 2008 VBCD-PH (1) 6 Cao 12 12 3
Ninh Thuan 2010 2009 VBQP-PL(I) 48 Cao 41 46 KXD
VBCD-BH (1) Tuong d6i cao
2012 2011 VBQP-PL(I) 46 KXD KXD KXD
Phu Yén 2008 2007 VBQP-PL(I) 23 Tuong déi cao 39 49 31
Quang Nam 2011 2010 VBQP-PL(I) 26 Tuong déi cao I KXb KXD
VBCD-BH (1) Tuong d6i cao
Quang Ninh 2009 2008 VBCD-PH (1) 27 26 7 12
Thanh Hoa 2010 2009 VBQP-PL(I) 39 Tuong déi cao 44 24 KXb
TraVinh 2011 2009 VBCD-PH (1) 17 Tuong déi cao 4 42 KXD
TT-Hué 2008 2007 VBCD-PH (3) 15 Cao 10 14 18
2010 2009 VBQP-PL(I) 14 Cao 18 22 KXD
VBCD-BH (1) Cao
2011 2010 VBQP-PL(I) 18 22 KXb KXD
VBCD-BH (1) Cao
2012 2011 VBQP-PL(I) 22 KXD KXD KXD
VBCD-BH (2) Cao

Ghi cha: VBQP-PL:Vin ban quy pham phép luat;VBCD-DH:Van ban chi dao, diéu hanh; KXD: Khéng xac dinh

Ngay 5/1/201 1, UBND tinh Thua Thién Hué da ban hanh Quyét dinh 21/QD-UBND vé k& hoach phat trién kinh t& xa héi nam 201 |, trong d6 néu
ré nang cao diém sé PCl la mét muc tiéu quan trong. Quyét dinh dugc ban hanh trudc ngay cong bé bao cao PCl Ia 14/1/2011, do d6 dugc liét ke
vao danh sach van ban ban hanh cho bao bao PCI 2009.
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Thu ba, khi phat sinh trudng hop quy dinh clia mét
tinh dé cap dén van ban clia mét tinh khac, nhém
nghién ctiu ti€én hanh kiém tra trang web cta tinh
do6 dé tim ki€m nguyén vin néi dung dugc nhic
dén trong van ban doé. Bing cich nay, nhém nghién
ctiu tim dugc thém tinh Ca Mau, dua con sé théng
ké len 28 tinh.

Budc cudi cung la xac dinh nhiing tai liéu con
thi€u. B&i véi 24 tinh da dugc xac dinh trong co
s& d lieu ctia VCCI, trudc tién nhdm nghién ctu
doc 37 tai liéu do VCCI cung cip. Khi c6 mét

van ban nhic d&n mét van ban chinh thic khac
(du la van ban phap luat hay van ban chi dao, diéu
hanh), nhdm nghién cuu tién hanh kiém tra céng
bao, trang web cua tinh dd, hodc trang web cla
S& KH&DPT tinh, va tién hanh cac tim kiém théng
thudng trén mang internet dé tim kiém van bén
dd.Trong qua trinh nay, déi luc nhém nghién cuu
tinh c& bit gap cic bai bio nhic dén nhing vin
ban khac, tir dé nhom tiép tuc qua trinh tim kiém
nhu trén véi cac van ban nay. Déi véi méi tinh
trong bén tinh dugc bé sung, nhém nghién ciu
déu tham khao trang web va tim kiém trén mang.
Nh& d6, nhém nghién cuiu tim dugec mét sé loai
vin ban ¢6 lién quan dén PCI cla ca bén tinh, bao
goém ca van ban phap luat va vin ban diéu hanh.
Tom lai, ngoai ca s& dit lieu ciia VCCI, nhdm nghién
clu da xac dinh dugc thém 4 tinh va 23 van ban
khac, dua téng s mau lén 60 vin ban cla 28 tinh
thanh. Luu y ring, con sé nay cd thé khéng phan
anh hét muc dé anh hudng clia PCl do chi tinh
dén nhang van ban dé cap ré vé PCL.Vi dy, nhom
nghién ctiu khéng tinh hai Quyét dinh cia UBND
tinh Ninh Thuan vé thuc hién chinh sich mét ctra
trong dang ky kinh doanh va dang ky dau tu, méac
du chuong trinh hanh déng cua tinh vé PCI c6 naoi
dén cdc quyét dinh nay, do ban than hai quyét dinh
khéng dé cap cu thé dén PCI.

2.2. Két qua phan tich van ban
phap luat

Trudc tién, can giai thich khai niém “van ban quy
pham phap luat” va “van ban chi dao diéu hanh”
trong luatViét Nam.Theo Luat Ban hanh Vian ban
quy pham phap luat (BHVBQPPL) 2008 do Qudc
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héi ban hanh,*van ban quy pham phép luat” hay
“van ban phap luat” dudc dinh nghia la “van ban

do ¢ quan nha nudc ban hanh hodc phéi hgp ban
hanh theo thdm quyén, hinh thuc, trinh ty, tha tuc. .
., trong d6 c6 quy tic x{ su chung, ¢ hiéu luc bit
buéc chung, dugc Nha nudc bao dam thuc hién

dé diéu chinh cac quan hé xa hoi.”'* Van ban quy
pham phap luat dugc chia thanh 12 loai van ban
khac nhau, trong d6 c6 “van ban quy pham phap
luat cia HDND va UBND” (Diéu 21):

Van ban quy pham phép luat cGa Héi déong
nhan dan, Uy ban nhan dan dugc ban hanh
theo néi dung, thim quyén, hinh thuc, trinh
tu, thd tuc quy dinh tai Luat ban hanh van ban
quy pham phap luit cia H6i déng nhan dan,
Uy ban nhan dan. '¢

Luat BHVBQPPL clia HDND va UBND (s6
31/2004/QH1 I) quy dinh vé céc tai liéu nay nhu
sau:

Diéu 1.Van ban quy pham phap luat cta Héi

dong nhan dan, Uy ban nhan dan

I. Van ban quy pham phap luat clia H6i dong
nhan dan, Uy ban nhan dan la vian ban do
Ho6i dong nhan dan, Uy ban nhin dan ban
hanh theo thdm quyén, trinh ty, thl tuc do
Luat nay quy dinh, trong d6 c6 quy tic x& su
chung, c6 hiéu luc trong pham vi dia phuong,
dugc Nha nudc bao dam thuc hién nham
diéu chinh cic quan hé xa héi & dia phuong
theo dinh hudng xa héi chil nghia.

2. Van ban quy pham phép luat cGia Héi déng
nhan dan dudc ban hanh dugi hinh thic nghi
quyét.Van ban quy pham phap luit cta Uy
ban nhan dan dugc ban hanh dudi hinh thuc
quyét dinh, chi thi. 7

I5. Luat BHVBQPPL 2008 ctia Quéc héi khaa Xll, Ky hop thu 3 (s6
17/2008/QH12) (3/6/2008), Biéul.Ban dich tiéng Anh do B6 Tu
phap cung cdp va cé trén trang web http://moj.gov.vn/vbpg/en/
Lists/Vn%20bn%20php%20lut/View_Detail.aspx?ltemID=10500

16. Nhu trén. Diéu 21

17. Luat BHVBQPPL clia Hoéi déng nhan dan, Uy ban nhéan dan, khéa
IX, ky hop thi 6 (Luat s6 31/2004/QH 1 1) (03/12/2004), diéu
|. Ban dich tiéng Anh do B6 Tu phap cung cip va cd trén trang
web http://moj.gov.vn/vbpg/en/Lists/Vn%20bn%20php%20lut/
View_Detail.aspx?ltemID=7313



Theo do, nhing van ban dugc ban hanh dugi hinh
thiic nghi quyét, quyét dinh, chi thi dugc xac dinh
[a van ban quy pham phap luét, c6 tinh bat buéc
vé mat phap ly. T4t ca cac hinh thic ban hanh khac
déu duoc xac dinh la van ban chi dao diéu hanh.'®

T nam 2005 dén thang 10 nam 2012, mau clia
nhom nghién ctiu cho thay 28 tinh thanh da ban
hanh téng cong 60 van ban chinh thuc cé dé cap
dén PCI, hon mét niia trong s6 d6 (32) la nhing van
ban quy pham phap luat c6 tinh bat buéc. Nhu Hinh
10 cho thay, viéc st dung van ban quy pham phap
luat da tang lén dang ké trong nhiing ndm gin day,

ca vé s6 lugng va ca khi so sanh v&i van ban chi dao
diéu hanh.Vin ban quy pham phap luat dugc ban
hanh da tang tir 3 van ban trong nam 2008 va 2 nam
2009 lén 6 van ban nam 2010 va |3 trong nam 201 1.
S6 lugng cac van ban nay ciing nhiéu hon so vdi s6
van ban chi dao diéu hanh dugc ban hanh (3 trong
nim 2010 va 10 trong nam 201 I). "?

Viéc chuyén tur van ban chi dao diéu hanh sang
van ban quy pham phap luat cho thay lanh dao dia
phuong ngay cang cam két chinh thiic hon vé muc
tiéu cdi thién diém sé PCl, théng qua viéc dua muc
tiéu nay vao ké& hoach thudng nién cla tinh.

Hinh 10. S6 vin ban quy pham phap luat va vian ban chi dao diéu hanh ban hanh tur
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18. Theo miu clia nhém nghién ctiu, vin ban chi dao diéu hanh bao
goém ké hoach, céng van, théng bao, bao cio, dé én, dé nghi, t&
trinh, van ban.

2009

2010 201 | 2012 Téng

Van ban chi dao diéu hanh

19. Viéc khéng dé cap dén van ban ban hanh trong nam 2006 va
2007 phan anh han ché trong qua trinh nghién ctu chi khéng
biéu thj viéc c¢d hay khéng c6 vin ban. Day la hai nam diu clia
bao cao PCI, vi vay VCCI chua thuc hién thu thap van ban do tinh
van hanh, va cac tinh ciing chua gli van ban cho VCCI. Céng bao
ctia nhiéu tinh chi luu tri tor nam 2008 trd di, do d6 han ché kha
nang tim dugc nhiing van ban ban hanh trudc nam 2008.
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Hinh 11.Sé tinh di ban hanh vin ban trong giai doan tu 2005-10/ 2012
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Trong sé van ban quy pham phép luat dugc ban
hanh, 29/32 van ban |2 do UBND ban hanh dudi
hinh thic quyét dinh (17) va chi thi (12). Dén nay,
md&i chi c6 HDND— co quan ¢6 quyén lap phap—
cta PhuYén (2008) va Thura Thién Hué (2012) ban
hanh hai nghi quyét. Chi c6 mét van ban la do Tinh
Uy Ha Tay ban hanh.?

Theo Bang 5 va tom tit & Bang 6, da sé cac tinh da
ban hanh van ban (18/28) déu dugc xép hang Tét
va Kha tai thai diém ban hanh van ban. Hay cu thé
hon, mét nilta sé tinh ¢ chit luong diéu hanh Tét
va Kha (7 tinh nhém Tét va || tinh nhom Khd) da
ban hanh van ban.

Trong co s& dir liéu clia nhom nghién cuu, chi co duy
nhit mét tinh thuéc nhém xép hang Rt tét, da ban
hanh vin ban quy pham phap luat lién quan dén PCI
vao nam dat thanh tich nay, cho thdy tinh trang ching
lai clia t6p dung dau, tuong phan vdéi su nang déng
cla cac tinh & nhém dudi. Trong khi do, nhing tinh
dat thanh tich Rat tét trong nhiing nam vé sau lai ban
hanh van ban dinh hudng cac linh vuc cai cich sém
hon rat nhiéu (VD: Bac Ninh, Lao Cai). Diéu nay cho
thdy cac tinh xép thir hang cao cé xu hudng dam chén
tai ché thay vi tiép tuc thuc ddy cai cach.

20. D& biét chi tiét tic dong clia bio cao PCl v&i Tinh Gy va chinh
quyén tinh Ha Tay, xem Tac déng clia PCIl: Cau chuyén tinh Ha
Tay, BAO CAO CHIi S& NANG LUC CANH TRANH CAP
TINH 2008, 40—42. Déng thai xem Tic déng ctia Chi s6 ning luc
canh tranh cap tinh (PCI) 2005, 3, 7-10.
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G nhitng tinh xép hang Trung binh va Tuong déi
thip, s6 van ban ban hanh thap hon déi chit so
v&i nhém T8t va Kha: trung binh, khodng 35%
s6 tinh xép hang Trung binh va 44% sé tinh xé&p
hang Tuong déi thap da ban hanh van ban cai
cdch. Nhu vay, c6 thé thay nhing tinh cd thu
hang Thap da nd luc nhiéu nhit (56%) trong
viéc ban hanh vin ban, tin hiéu thé hién né luc
cai thién nhing chi s& thanh phan dat diém sé&
thip hon.

Bang 6 tom tit Cot 7 dén Cot 9 & Bang 5, thé
hién diém s6 cla cac tinh trong ba nam tiép theo
sau khi ban hanh van ban. Bang 7 cho thay sau khi
ban hanh vin ban dé nang cao diém sé& PCl, s tinh
tang diém trong nhiing nam tiép theo nhiéu hon s&
tinh giam diém. Déng thsi, do da s6 céc tinh ban
hanh van ban déu da nam trong nhém Tét va Kha
trudc do, khéng nén nham lan méi tuong quan dé
la quan hé nhan qua. Can md réng pham vi nghién
ctru va phan tich, sit dung s6 lugng van ban I6n hon
va xem xét thém déng luc cai cach dé tim hiéu
ma&i quan hé gitra viéc ban hanh vin ban quy pham
phap luat/van ban chi dao diéu hanh va su cai thién
trong xé&p hang PCI. 2!

21. & day, nhdm nghién ciu tap trung vao bang xép hang PCI téng
thé, do d6 chi xem xét téng diém PCI trong nhiing nim tiép theo.
Tuy nhién, viéc ban hanh van ban c6 thé nhim muc dich cai thién
mot chi sé thanh phan nao dé trong PCI. Nghién ciu sau hon sé
tap trung vao tiing van ban, linh vuc dat muc tiéu cai thién, va két
qua thuc thi trong nhiing nam tié€p theo.



Bang 6.Ty lé tinh ban hanh vian ban lién quan dén PCI

Nhom xép hang | Sé tinh ban hanh vin ban | Ti lé trén sé6 tinh trong nhém (%)’
Rat tét I 29%

Tét 7 51%

Kha I 51%

Trung binh 4 35%

Tuong dsi thap 3 44%

Thap 56%

Téng 28

Ghi chu va nguén

Du liéu trén lay tir cic bao cio PCl ding tai trén trang http://www.pcivietnam.org.
|.Dai vdi tat ca cac nhom, ty 1é phan tram dugc tinh bang sé tinh da ban hanh vin ban/sé tinh trung binh trong nhém tuong ting

trong giai doan tir nam 2005 dén nam 201 I).

Bang 7.Thay déi trong diém sé PCI sau khi ban hanh vin ban

Nam | Nam 2 Nam 3
Tét hon 20 15 9
Nhu ci I 0 I
Kém hon 16 9 5

Ban hanh vin ban chi la mét trong nhiing cach thic
ma lanh dao tinh da thuc hién dé cai thién tha hang
PCI.Trén thuc t& lanh dao tinh da ap dung nhiéu bién
phap khac nhau nhim nang cao ning luc canh tranh
cta tinh. Phan tiép theo la mét sé minh hoa dang chu
y V& su nang déng, sang tao va nhiing thay déi tich cuc
trong diéu hanh tai mét s6 tinh tién phong.

2.3.Mét s6 minh hoa dang chu y
Thuoa Thién Hué

Trong mau ctia nhém nghién ctu, Thira Thién Hué
la dia phuong ning déng nhat, ban hanh |1 vin

ban chinh thic trong giai doan tir 2008 dén 2012.
2 Pang chu y la, to nam 2010, UBND tinh Thua
Thién Hué da ban hanh ba quyét dinh, trong do, cai

22. Nhoém nghién cuiru nhén thdy céng bao cda tinh Thua Thién Hué
c6 thiét ké rat tét: cong bao luu trir t nam 2006 dén nay cac
van ban quy pham phap luat va 3 loai van ban hanh chinh thusng
dugc st dung nhit (k& hoach, céng van, théng bao), va cé chic
ning tim ki€m trong van ban.Tuy nhién, nhém nghién cuu khéng
tim dugc nhing van ban hanh chinh do VCCI cung cap trong
o s& dit lieu nay. Diéu nay c6 nghia la cd thé c6 nhing vin ban
chi dao diéu hanh néu khéng dugc gli cho VCCI thi cang khéng
dugc luu lai.

thién diém sé PCl [a mét muc tiéu cta ké hoach
phat trién kinh t& xa hoi nam 2011 va 2012 va

ké& hoach Cai cich hanh chinh 5 nam cuta tinh. 2
Thang 7/2012, HDND tinh Thira Thién Hué ciing
hudng t&i muc tiéu nay véi mét nghi quyét yéu cau
“nhanh chéng giam sat, thanh tra tién trinh thuc
hién ké hoach nang cao ning luc canh tranh PCI”.**

K& hoach hanh déng cai thién PCI cing dugc chi
tiét hda trong cic ké hoach céng tac khéng mang
tinh bat buéc vé mat phap ly. Ngay 1/3/2008,
UBND tinh Thira Thién Hué& da ban hanh tai liéu
Ké& hoach sé 24/KH-UBND, néu ré6 UBND tinh tin
tudng rang nhiéu doanh nghiép da tham khao PCI
khi can nhic quyét dinh dau tu va luu y rang viéc
cai thien chi sé PCl ¢d thé dan dén tang trudng
kinh t€ ma khéng can qua chu trong dau tu vao
cai thién chat luong co sé ha tang hay luc lugng
lao déng. Trong k& hoach, thu hang ctia Thira Thién
Hué trong giai doan 2005-2007 dugc phan tich
theo ba nhom khéc nhau: 1) trén toan quéc, 2)

23. Xem QB/21-UBND (5/1/2011); QB/2318-UBND (31/12/2011);
QDb/317-UBND (1/3/2012).
24. 11/2012/NQ-HDBND (11/7/2012), trang 18.
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trong nhém 14 tinh khu vuc Duyén hai mién Trung,
va 3) trong 5 tinh thuéc khu kinh t& trong diém
mién Trung.

Bén canh viéc néu cac yéu té giup duy tri tha hang
qua nhiéu nam, ké hoach cai thién PCl cta Thua
Thién Hu€ ciing néu tén nhang tinh dan dau ma
dia phuong cin phin dau dé bat kip: Quang Tri vé
Chi phi gia nhap thi trusng va Tiép can dat dai;
Binh Pinh vé tinh minh bach; Ba Ning vé Chi phi
thai gian va Chi phi khéng chinh thic. K€ hoach
dua ra mét danh sich hoat déng, tir cu thé (“Giam
thai gian cap dat xuéng con 25-30 ngay, tuc la
giam 20-25 ngay”) dén khai quat (“Tang tinh ning
déng va tién phong cla lanh dao tinh”). Bang chu
y, k& hoach nay con nhan manh vao hai chi sé
thanh phan ma Thura Thién Hué nhan dugc s6 diém
PCI thap nhat:Tiép can dat dai (54/64), va Thiét
ché phap ly (48/64)— hai linh vuc ma tinh déu xép
cudi trong sé nam tinh thudéc khu kinh té trong
diém mién Trung.

Tiép can dat dai tiép tuc la van dé nan giai d6i vai
lanh dao tinh Thira Thién Hué. Ké hoach cai thién
PCI 2010% tém tét cic diém sé, tang |7 bac trong
Tiép can dit dai nam 2009, tang 43 bac trong chi
tiéu nguy co bi thu héi dat (tu 58 Ién 15) va yéu
cau cac sé ban nganh cta tinh quan tam dén chi
s6 thanh phan mdi dugc bé sung la s6 Gidy ching
nhan quyén st dung dit dugc cap (GCNQSDD),
day la linh vuc ma tinh x&p cuéi cuing trén toan
quéc. K& hoach nim 201 126 giai thich chi tiét
nguyén nhan tai sao tinh xép hang thap nhu vay,
trong do liét ké tinh trang thi€u nhat quan trong
thi tuc thu héi va dén bu dat dai & cap huyén va
cap xa, cham diéu chinh gia dat cho phu hop vai
thuc t€ va chadm cap nhat va ap dung quy dinh,
chinh sich mdi vé dat dai va mét sé nguyén nhin
khac. K& hoach ciing néu ra nhang gidi phap cu thé
dé cai thién diém Tiép can dit dai, dic biét la gidm
thai gian cap GCNQSDD xuéng con 25-30 ngay
(so v&i 20 ngay & tinh xép hang cao nhit); giao S&
Tai nguyén va Méi trusng phéi hgp véi cac huyén
x4 xay dung bang gid dit mdi; thiét lap céng dién
tr truc tuyén ho trg tiép can dat dai. K€ hoach nay

25. 21/KH-UBND (12/2/2010).
26. 46/KH-UBND (07/6/2011).
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clng dat ra thai han sit sao la trong vong | tuan,
cac don vi lién quan phai bao cdo tién dé thuc hién
lén UBND tinh Thira Thién Hué€ va S& K& hoach va
Pau tu.

Nam 2012, trong béi canh dia phuong con tén tai
nhiéu van dé, da c6 nhiéu bai bao kéu goi tinh can
né luc hon nira dé nang cao diém sé PCl, trong d6
c6 doan “dai dién clia nhiéu sé ban nganh di thang
than nhin nhian nguyén nhan rdét hang trong chi sé6
PCI, trong d6 néi bat la tha tuc lién quan dén tiép
can dat dai”? Vao thang 5 nam 2012, UBND da
xay dung mét ké& hoach riéng dé€ nang cao chi s6
Tiép can dit dai. ® UBND tinh da thanh lap mét
T6 cong tic mSi bao gém lanh dao céc sé (SS Tai
nguyén va Méi trudng, SS Tai chinh, S& Xay dung,
va Sé KH&DT) va lanh dao céc dia phuong ¢6 du
an treo.T6 cong tac hop dinh ky vao thu 7 hang
tudn va c6 thé triéu tap hop bit thuéng khi cin. S&
KH&DT dugc giao xay dung quy trinh mau vé thi
tuc hanh chinh, chudn héa mau don, t& khai hanh
chinh va théng nhat quy trinh dang ky trong vong
4 tuan. Con S3 Tai nguyén va Méi trusng dudc giao
théng nhat tha tuc thu héi, dén bu, hé trg phan bé
dat dai va cho thué dat trong vong 12 ngay; hoan
thanh ra soat thi tuc hanh chinh vé GCNQSDD
“theo hudng don gian héa” trong vong hai thang.
S3& Tai chinh phai giam chi phi ti€p can dit dai cho
cac déi tugng thué dit tra trudc? va hé trg cho
nhiing du dn c6 chénh Iénh 18n gita chi phi dén bu
va chi phi cho thué.

Trudng hop cla Thira Thién Hué da chung minh vai
trod hau ich cla biao cao PCI. Pia phuong nay da
chinh thuc coi viéc cai thién diém sé PCl 1a mot
muc tiéu dé dua vao k& hoach hang nim, k& hoach
5 nam cda tinh.Tinh da nghiém tuc cam két khic
phuc nhiing mat yéu kém, dic biét la trong linh vuc
dat dai theo hudng tao thuan Igi hon cho doanh

27. Xem cac bai bao,VD: Hué tim cach thoat hang chét vé chi sé
ti€p can dat dai, Dan Tri (16/3/ 2012, 8h25 sang).

38/KH-UBND (3/5/2012), K& hoach thuc hién mét sé giai phap
nang hang chi sé tiép cin dit dai clia tinh Thira Thién Hu€ nam
2012].

Diéu khoan nay bao gém cac khoan hé trg danh cho Viét Kiéu,
ca nhan va té chuc nudc ngoai ma cic co quan nha nudc ¢
quyén thu phi thué dit tra trudc trong thai gian cho thué. Xem
Luat Dat dai ctia Quéc Hoi Nude Cong Hoa Xa Hoéi Chi Nghia
Viét Nam, Quéc héi khoa X, ky hop thir 4 (13/2003/QHI 1)
(26/11/2003) diéu 35.2.

28.

29.



nghiép. Bao cdo va du liéu PCI da dong gop dang
ké vao quyét dinh cla tinh vé muc tiéu, phan bé
nguén luc, va minh bach héa hoat déng.

Chuong trinh hanh déng cai thién chi s Tiép céan
dat dai clia Thura Thién Hu€ mang tinh bao quat va
toan dién cao, cu thé héa tir busc dau tién la dang
ky, thu héi dat nhanh chong cho dén budc cudi
cung la dén bu, hé trg tai dinh cu, tim viéc cho
nhang hé gia dinh bj anh hudng. Do cai cach trong
linh vuc dat dai tac dong dén nhiéu déi tugng
khac nhau, ké hoach hanh déng ctia Thira Thién
Hué chic sé hiéu qua hon khi c6 tiéng noi dong
gop clia cdng déng doanh nghiép va cong déng

x4 hoi khac. D& danh gia ddy di tic dong ctia PCI
déi véi hoat dong diéu hanh ctia Thira Thién Hug,
can nghién ctu thém tinh hinh thuc hién ké hoach
hanh déng cla tinh trén thuc té.

Trong ké hoach nim 2008, dé€ muc tiéu cai thién
thanh tich PCI tron ven, nham thuc ddy nhiing thuc
tién tét nhat, lanh dao tinh Thira Thién Hué da

chi ra nhiing tdm guong tiéu biéu.Tuy nhién, trong
nhiing ké hoach hanh déng sau dé lai khéng co
phan so sanh v&i cac tinh khac nhu vay. Nghién
cuu siu hon sé xem xét liéu Hué€ cé tham khao
cac tinh ¢6 thanh tich t6t hon va mic dé hoc tap
dén dau. D€ hién thuc hoa y tudng “63 phong thi
nghiém”® —hoc qua thuc nghiém, méi dia phuong
can cd y thic hoc hdi kinh nghiém cda cic tinh
lang giéng vé ca nhing chinh sach tét va chua tét,
ca nhiing tac déng tich cuc va tiéu cuc.

Binh Phuoc

Trong mét budc di tao bao, UBND tinh Binh
Phudc da quyét dinh dung diém sé PCl lam tiéu
chi danh gia n6i b6 va dé bat can bé. Quyét dinh
2454/QD-UBND, ban hanh ngay 12/11/2008, co
néu “Thi trudng céc s, ban, nganh, dia phuong can
cu muc dé hoan thanh nhiém vu trong Chuong
trinh, b8 sung vao tiéu chuan nhan xét, danh gia, dé
bat, khen thudng, ky luat can bd, céng chiic hang
nim.”*' Quyét dinh cang quy dinh cich thurc truc

30. D& biét thém chi tiét vé y tudng “63 phong thi nghiem”, xem
Hubert Schmitz, Ddu Anh Tuin, va cac déng tac gia, Déng luc cai
cach kinh t€ tai cac tinh Viét Nam,VCCI (Béo cdo nghién ctiu
nam 2012 s& 76).

tiép st dung y kién clia doanh nghiép cho danh
gia can bé:“Hang nam vao thang | |, UBND tinh
sé ban hanh miu ciu héi va té chuc ldy y kién cta
cac doanh nghiép.Trén co s& téng hop y kién cia
doanh nghiép va theo dang ky chi tiéu phan diu
cla cdc sd, nganh va dia phuong, UBND tinh xem
day la mét trong cdc tiéu chi ddnh gid can bé va
xét thi dua khen thudng hang nam.’3

Mét diém déng chu y khac, Quyét dinh nay ciing
quy dinh trach nhiém chung nhu sau “Can bg, céng
chuc gitt chuc vu lanh dao phai chiu trach nhiém
vé viéc thi hanh nhiém vu clia cin bé, céng chuic
thuéc quyén.”* Thay vi giao viéc cho S& hoic
phong ban nhu trudc, ké hoach sé 757-KH/SCT
cla S& Céng thuong tinh Binh Phudc néu dich
danh ca nhan chiu trach nhiém thuc hién nhing
muc tiéu cu thé.Vi du, Gidm déc Sé Céng thuong
dugc giao phu trich diém sé Dich vu hé trg doanh
nghiép, trong khi ba pho gidm déc S&, méi ngudi
phu trach mét trong céc chi sé Chi phi khéng
chinh thuc, Tinh minh bach, va Tinh nang déng clia
lanh dao tinh.3* Binh Phudc ciing thanh lap mét

T6 cong tac PCl gébm cin bé cac sé lién quan do
Giam déc S& Céng thuong dung dau. S6 dién thoai
cla Giam déc S& Cong thuong —ca sé van phong
va sé di déng—va clia Trudng ban chi dao phong,
chéng tham nhiing dugc dang tai cong khai trén
trang web cla S& Céng thucng. **

Nhing né luc cGa Binh Phudc da c6 thanh qua ré
rét: ti nam 2010 dén 201 I, PCI chua tinh trong
s6 da ting hon 14 diém, da cd 6 linh vuc dugc cai
thién. So v@i cdc tinh khac, thi hang PCl cla tinh
da tang tu 49 (nam 2007) Ién 36 (nam 2010) va

8 (nam 201 1). Bac biét hon ca, Binh Phudc da cai
thién ré rét ca hai chi s6 dat diém thap nhat: tur vi
tri thap nhat Ién vi tri cao nhit d&i véi chi s Chi
phi khéng chinh thuc, tang 3 diém; ting hon 40
bac lén t&p 15 tinh ding dau vé Chi phi gia nhap
thi trusng, ting gan 4 diém. Chuyén muc phan tich

31. 454/QD-UBND (12/11/2008), Ban hanh chuong trinh hanh déng
Nang cao nang luc canh tranh (PCI) tinh Binh Phudc, trang 8.

32. Id.at 8-9.

33. Id.at5.

34. 757-KH/SCT (23/9/2011), trang 2—4.

35. Niém yét, cong khai sé dién thoai dudng day nong, sG CONG
THUGNG TINH BINH PHUGC (12/12/201 1, 3:37 chiéu), trén
trang web http://socongthuongbp.gov.vn.
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va binh ludn trén trang web S& Céng thuong da
thang than danh gid vé hai linh vuc nay nhu sau:
“Diéu dang quan tam nhat la 02 chi sé thanh phan
(Chi phi khéng chinh thic va Chi phi gia nhap thi
trusng) lién quan dén “quyén” va “lgi” cla can bd,
céng chuc. Hay noi mét cach ré rang hon, cong
tic cai cach hanh chinh va céng tic phong chéng
tham nhiing clia ta chua c6 hiéu qua. Cén bé, céng
chuic con dua vao quyén luc hanh chinh Nha nudc
dé truc Igi ca nhan.”¢ Mét nhan dinh tdo bao, truc
dién va phan tich déc lap & cap tinh nhu vay la rat
hiém va dang dugc tuyén duong.

Va cudi cung, Binh Phudc clng c6 sang kién hoc
hdi nhiing thuc tién tét nhat cta tinh ban. Thang

5 nam 2012, UBND tinh ban hanh Quyét dinh

| 144/QD-UBND thanh lap t8 céng tac chuyén
trach khdo sat nhang thuc tién tét cla cac tinh
ban.Thang 12 nam 2012, Phé Chd tich UBND tinh
da cung t6 céng tic tSi khdo sat va hoc tap kinh
nghiém cla Lao Cai va Béc Ninh. Chuyén khao
sat giip ho nhan thay mét thuc té€ la Bic Ninh da
sdm théng nhat dugc cac quy trinh va trién khai
cdc chuong trinh hanh déng nang cao ning luc
canh tranh va hang nam, UBND tinh Bic Ninh déu
ban hanh quyét dinh, chi thi dé dat ra nhiing muc
tiéu ré rang vé cai thién diém sé PCl, sau d6 la
xay dung ké& hoach thuc hién chi tiét. TS cong tic
ctng nhan thiy c6 su hop tac chit ché gitta doanh
nghiép va chinh quyén tinh Bic Ninh, bén canh dé
la mét co ché giai trinh ré rang dp dung cho lanh
dao tinh.

T6 cong tac cang rit 4n tugng trudc van hda diéu
hanh cta tinh Lao Cai “Doanh nghiép phat tai, Lao
Cai phiat trién”, trong d6 mong mudn nang cao stic
canh tranh cla tinh thdm nhuan trong tu tudng
cla cac cap, tir lanh dao cap cao dén cin bd van
phong.Té céng tic nhan thay Lao Cai da ap dung
mét sé bién phap thé hién tinh ning déng cla lanh
dao tinh nhu: thanh lap trang web riéng vé PCI,
trong dé doanh nghiép c6 thé gti phan héi va xem
hudng dan vé thl tuc hanh chinh; thanh 13p T4 tiép
nhan théng tin dit tai Van phong UBND tinh dé
giai quyét cac vudng mac cla doanh nghiép.Tinh

36. Binh Phudc Tap Trung Nang Cao Tinh Canh Tranh Cap Tinh
(PCl), S& Céng thuong tinh Binh Phudc (12/12/2011, 8:56 sang),
trén trang web http://socongthuongbp.gov.vn.
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minh bach ciing déng vai tro chd chét: cong tac
giai quyét tranh chip va diéu tra tham nhing tai
Lao Cai dugc céng khai dé dam bao tinh hop phap
va xay dung niém tin vao su lanh dao va diéu hanh
cta chinh quyén tinh.*”

Mét vi Phé Cha tich UBND tinh Binh Phudc, 6ng
Pham Van Tong, nhan dinh viéc nang cao chi sé PCI
luén la uu tién cla tinh vi né thé hién “uy tin cla
hé théng chinh quyén, la hinh anh cla Binh Phudc.”
Theo t& céng tac, bai hoc I6n nhat cé dugc tur
chuyén khao sit dén Béc Ninh va Lao Cai la can
phai thay d6i van hda diéu hanh tir“quan ly doanh
nghiép” sang “phuc vu doanh nghiép.” Thay déi nay
sé kha thi néu c6 hai yéu té: trach nhiém giai trinh
cla ca nhan lanh dao va tinh minh bach trong qua
trinh ra quyét dinh. 3

Binh Phudc la vi du dién hinh vé mét hinh thai
thudng dudc cac nha kinh t€ hoc phat trién xac

dinh — dd la ci cach kinh t& thac ddy chit luong
diéu hanh, dugc xac dinh bang tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh va tao thay déi trong “nhan
thuc quan tri” chung cla lanh dao chinh tri. Hoc hdi
tir thir nghiém cla tinh ban, Binh Phudc la dién hinh
cuia viéc hoc hdi va ap dung nhiing thuc tién tét nhat
da c6 &Viet Nam dé cai thién chit lugng diéu hanh
clia minh, cudi cung la nhdm thuc ddy phat trién,Viét
Nam luén tim cach “nhap khau” nhimg thuc tién ly
tudng, thudng tir cac nudc khac va phucng Tay.

Thay déi vin héa diéu hanh doi hdi phai ¢d thai
gian, nhat la khi thay déi do diéu chinh lai vai tro
clia quyén luc nha nudc déi véi cac chli thé ngoai
nha nudc. Viéc Binh Phudc, qua hoc hdi ti nhiing
tinh khic, xdc dinh chuyén nhén thic tr “Quén ly
doanh nghiép” sang “ Phuc vu doanh nghiép” tur dé
nang cao nhin thuc vai troé trach nhiém clia ngudi
linh dao cho dén toan thé can b, céng chuc, vién
chuc, xac dinh ré vai trd tu chiu trach nhiém cta
ngudi dung dau rat dang chu y. Nhom nghién cuiu
rat vui ming trudc nhing chuyén bién tich cuc cla
Binh Phudc va mong mudn theo déi nhiing budc
tiép theo cla tinh.

37. Chuyén nhan thuc clia b6 mdy chinh quyén tir “Quén ly” sang
“Phuc vu”], S& Céng thuong tinh Binh Phudc (07/8/2012, 8:15
sang), trén trang web http://socongthuongbp.gov.vn.

38. Nhu trén.



Ninh Thuan

Ninh Thuan c& thé xem la mét trong nhiing tinh
dau tién &Viét Nam thué tu van nudc ngoai, tap
doan Monitor (My) va Arup (Anh) dé xay dung

ké hoach phét trién kinh t& dai han cla tinh.Tuy
dé xuat chi tiét cGa Monitor va Arup chua dugc
céng bé réng rai, song nhiing khuyén nghi clia hai
céng ty nay da dugc dua vao Quyét dinh sé 1356/
QD-UBND ban hanh chuong trinh hanh déng
nang cao diém sé& PCI cua tinh. Phan tich cla céng
ty Monitor khéng chi so sanh tinh Ninh Thuan véi
cac tinh khac ma con vai cac nén kinh té€ khac trén
thé gigi:“[tinh Ninh Thuan] dung & vi tri 103 so
vGi cac nén kinh t€ [khac] (Viet Nam xép & vi tri
84) vé stic canh tranh. Muc tiéu dudc dit ra trong
chién lugc phét trién cda tinh la dat vi tri 59 trong
nhing nam tdi ... va tré thanh mét trong nhiing
tinh duing dau trong bang xép hang toan quéc vé
ning luc canh tranh.”’ Theo dé xuit cla céng ty
Monitor, Ninh Thudn da thanh 1ap Van phong phat
trién kinh t& (VPPTKT) dé gidm sat nang luc canh
tranh cda tinh.* Muc tiéu chinh caVan phong la
xay dung mét co sd di lieu (“Hé théng théng tin
tich hgp vé dit dai”) dé cung cdp hé théng théng
tin mot clra vé gia dat, quy hoach xay dung, va quy
hoach khu céng nghiép. *'

Trong du an tu van tri gia 3 triéu USD nay, Chu
tich UBND tinh Ninh Thuan da nhan dinh:*“tinh
Ninh Thuan la mét tinh ngheo, tut hau nhiéu so
Vvdi céc tinh khac.Vi vay, dé€ ¢ nhing dét pha, tinh
Ninh Thuan cin hanh déng khac biét, phéi c6 déi
mGi, va dat dudc gia tri gia ting cao hon nhiing tinh
khac”# Thang 7 nam 201 |, Tha tuéng Chinh pha
da ban hanh Quyét dinh 1222/QD-Ttg phé duyét
ké hoach phét trién tinh Ninh Thuin thanh mét
nén kinh té€ “xanh, sach” theo kié€n nghi clia céng
ty Monitor va nhan manh muc tiéu bao vé mai

39. Chuong trinh hanh déng ting cudng chi sé canh tranh cip tinh
(PCI) clia tinh Ninh Thuén giai doan 2010-2015 (ban hanh kem
theo Quyét dinh s6 1356/QD-UBND, 19/8/2010 ctia UBND
tinh Ninh Thuan) [goi tit la Chuong trinh hanh déng tinh Ninh
Thuan], trang |.

40. Thai gian la vang véi Ninh Thuén, Bao Dau tu (29/3/2011, 9:04
sang).

41. Chuong trinh hanh déng tinh Ninh Thuan, trang 7.

42. Ninh Thuan:Tao stic hdp dan théng qua d&i mdi, Xuc tién dau tu
Khu céng nghiép Viét Nam (18/9/2009, 9:46 sang).

trudng, nang cao diém sé PCl, va mét sé nhiém

vu khiac, la muc tiéu trong tam. Chu truong nay
khéng c6 gi dang ngac nhién: tinh Ninh Thuan da
dudc chon lam dia phuong thi diém xay dung hai
nha may dién nguyén t& dau tién tai Viéet Nam. Hai
nha may nay du kién sé di vao hoat déng tir nim
2020 va 2021; va dén nam 2025, du kién sé co
téng cong 8 nha méy di vao hoat déng & tinh Ninh
Thuan.”® Vén FDI chi yéu cho cic du én nay hién
dang dugc huy déng, khéng chi cho nha may dién
nguyén tlr ma con cho cac du an ngudn nang lugng
sach nhu nang lugng mat trai. #

Hanh déng clia Ninh Thuan cho thay tinh da ap
dung mét chién lugc khic dé nang cao stic canh
tranh cta tinh. Do lién tuc dung trong nhém xép
hang thu 40 trén bang xép hang PCI, Ninh Thuan
da quyét dinh sé vugt qua cac tinh dong hang bang
cach s dung tu van va mé hinh nudc ngoai. Thiét
k&Van phong Phat trién Kinh té theo khuyén nghi
clia cong ty Monitor Group dugc phét trién dua
trén mé hinh Ban Phat trién Kinh t&€ cla Singapore,
VGi vai tro la trung tim xay dung chién lugc va
diéu hanh quy hoach kinh té cta Singapore.*
VPPTKT do Ch tich va Phé cha tich UBND tinh
ding dau Ban chi dao, véi thanh vién la lanh dao
cdc s& ban nganh lién quan. Can b6 cta VPPTKT
dugc céng ty Monitor Group dao tao ca &Viét
Nam va Singapore.* Khéng nhu cac té8 céng tic
vé chi s6 canh tranh khac chi c6 nhiém vu nghién
ctu va dé xuat chién lugc, VPPTKT c6 quyén diéu
hanh, tré thanh giai phap mét clra cho doanh
nghiép trong tinh.Viéc thanh 1ap VPPTKT dugc
danh gia la da giup dua Ninh Thuan thiang hang tu
48 trong nam 2009 trén bang xép hang PCl Ién vi
tri 41 trong nam 2010, va 18 trong nam 2012.%

Mét lan niia, PCl da gép phan khuyén khich cac tinh
dot pha dé tim kiém nhiing giai phap sang tao. Ninh

43. Gidc ma Ninh Thuan, Bao Lao déng (01/1/2011, 4:52
chiéu), trén trang web laodong.com.vn/Ustilities/PrintView.
aspx?distributionid=30100.

44. Ninh Thuan: Diém dén day hua hen, Dién dan Doanh nghiép Viét
Nam (14/3/2012), trén trang web vccinews.com/news_detail.
asp’news_id=25584.

45. Thai gian la vang véi Ninh Thuan, Bao Bau tu (29/3/201 1, 9:04
sang).

46. Nhu trén.

47. Nhu trén.
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Thuan c6 vé da chuyén trong tim sang thu hut
vén FDI dé xay dung nha mdy dién nguyén tlr va
cdc ngudn nang lugng xanh—mét budc phét trién
Ién khéng chi vaéi tinh ma con vai toan quéc gia.
Du an nay c6 quy mé quéc té, vi thé Ninh Thuén
da nhan dugc nhing hé trg mang tinh then chét
cta chinh quyén trung uong, véi viéc ban hanh mét
loat cac quy dinh vé nang lugng nguyén tf vao nam
2008 dé chuin bi cho viéc thuc hién du an. #

Lo phan uing hat nhan dau tién do Lién bang Nga
tai trg va st dung céng nghé, dao tao clia Nga du
kién sé bit dau dugc xay dung vao nam 2014 va sé
di vao hoat déng tir nim 2020. “ TAm quan trong
va quy mé clia du an nay déng nghia vdi viéc dau
tu dang tang lén cho Ninh Thuan trong cic linh vuc
kinh té-xa hoi quan trong, trong dé c6 dong vén
dau tu, quan ly du dn, bdo vé méi trudng, nhu cau
vé nhan luc ¢6 ky ning, va tuan tha luat nang luong
nguyén t. Trong bdi canh nay, c6 thé ndi viéc chu
y dén cac bién phap diéu hanh PCl va quan tam
dén tiéng ndi chung cta céng déng doanh nghiép
nhd va vira tré nén quan trong hon bao gis hét dé
dam bao déi ngi lanh dao tinh nhan thic va san
sang quan ly ca nhang két qua tich cuc va tiéu cuc
ma téc dé thay déi nhanh chdng va diy hi vong
cla tinh mang lai.

48. Lao Cai dua ra mét danh sach cac quy dinh phap luat vé nang
lugng nguyén tr & Viét Nam, trén trang web http://laocai.
gov.vn/sites/sokhcn/antoanbucxahatnhan/vanbanhuongdan/
Trang/20110117080339.aspx. D€ biét vé nhiing quan ngai lién
quan dén nha may dién nguyén t& cla dai biéu Quéc Héi, vui
long xem Luat Nang luong nguyén ti: Ban khoan van dé x

ly chdt thai phong xa, Bao VietnamNet, trén trang web http://
daibieuquochoi.vietnamnet.vn/content.aspx?id=582. D& biét vé
nhiing quan ngai clla déng bao dan téc Cham dang sinh séng tai
Ninh Thuan, vui long xem Bat an vé dién hat nhan lan réng, BBC
Viét Nam (10/3/2012 18:44 GMT), trén trang web http://www.
bbc.co.uk/vietnamese/vietnam/2012/03/120310_vn_nuclearplant_
inrasara.shtml.

Nga cam két an toan hat nhan cho dién Ninh Thuan,VnExpress.
com (Feb.8,2012 18:34 GMT+7), trén trang web http:/
vnexpress.net/gl/khoa-hoc/2012/02/nga-cam-ket-an-toan-hat-
nhan-cho-dien-ninh-thuan/.

49.
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2.4. Két luan

Tur nam 2005 dén thang 10 nam 2012, 6 it nhat
28 tinh thanh da ban hanh 60 van ban (ca van ban
quy pham phap lut va van ban chi dao, diéu hanh)
lien quan tsi PCl; nhiéu van ban trong sé do tap
trung vao giai quyét nhiing van dé ndi cém trong
PCI. Cang vé sau, s6 lugng van ban quy pham phap
luat cang gia ting dang ké, ca vé sé lugng va ca khi
so sdnh v&i vin ban chi dao, diéu hanh.Viéc chuyén
d6i tir van ban chi dao, diéu hanh sang van ban quy
pham phap luat cho thdy cam két nghiém tuc cla
cac cap lanh dao tinh nham nang cao diém sé PCl
théng qua long ghép muc tiéu vé PCI vao ké hoach
hang nam cta tinh.

Pa sé cic tinh da ban hanh van ban (18/28) dugc
x&p hang Tt va Khi tai thsi diém ban hanh vin
ban, chiém trung binh 2 sé tinh thuéc nhom Tét
va Kha.

Nhin chung, sau khi ban hanh vin ban dé nang cao
nang luc canh tranh, sé tinh ting diém PCI trong
nhang nam tiép theo nhiéu hon sé tinh gidm diém,
tuy nhién chua thé khang dinh méi tuong quan dé
la quan hé nhan qua.

Mic du con quéd sém dé cd thé két luan méi

quan hé gita viéc ban hanh van ban va thu hang
PCIl, song qua nghién ctu nhing van ban do Thura
Thién Hug, Binh Phudc va Ninh Thuin ban hanh,
nhém nghién ctu da nhan thdy mét sé bién phap
khac biét, dang chu y ma lanh dao céc tinh nay da
thuc hién nham nang cao stic canh tranh cla dia
phuong. Su da dang trong cach ti€p can la mét tin
hiéu dang khich lé cho thiy dang c6 63 “phong thi
nghiém” tai cdc tinh thanh, tai dé nhiéu phucng
phap ti€p can hé trg phat trién dang dugc thu
nghiém, nhiing thuc tién tét nhat cta dia phucng
sé giup ich cho nhiéu dia phucng khac va cho céng
tac diéu hanh trén pham vi toan quéc.

Déng thdi, véi nhing thay déi nhanh chéng déng
mung dang dién ra trén khip Viét Nam, tac déng
dén tdt ca cac tang ISp xa hoi, lanh dao céc tinh
can quan tam, lang nghe nhing tiéng ndi khac trong
céng déng, trong do co tang ISp cong nhin, néng
dan, cic nha bao vé méi trudng, bén canh tiéng noi
cla doanh nghiép nhd va vura va doanh nghiép FDI,
dé tao su phat trién can bing cho tinh minh.
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THAM NHUNG TRONG

MUA SAM CONG

Nhu da nhic dén & Chuong |, tinh trang tra chi
phi khéng chinh thic cho can bé thuc hién thi tuc,
con goi la “tham nhing vat,” dViét Nam da giam
nhe trong nhiing nam qua.Tuy van con trén 50%
s6 doanh nghiép & tinh trung vi cho ring chi phi
khéng chinh thic 1a phé bién, con s& nay da giam

di rat nhiéu so vdi ty I& 70% trong nam 2006 va
2007. Thém vao do, ty 1é chi phi khéng chinh thuc/
doanh thu cho nhiing giao dich nhu vay ciing da
giam di mét nia, tir 13% trong nam 2006 xuéng
con 6,5% trong nam 2012 (Hinh 12).

Hinh 12. Sut giam tinh trang tham nhiing vit qua cic nam
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Tuy nhién, ngay cang cé nhiéu bang chuing cho
thay tham nhang dang dan thay d6i cich thuc.
Mic du tin suat chi tra chi phi khéng chinh thtc
da giam xudéng, song quy mé va pham vi héi 16

dé gianh hop déng lam 4n v&i co quan chinh pha
hoic doanh nghiép nha nudc da gia ting. Phan nay
nghién ctiu xu hudng tra hoa héng cho can bé

chinh quyén dé gianh dugc hop déng va phan tich
hién tugng nay theo dic diém va linh vuc hoat
déng cla doanh nghiép.

Do viéc thira nhan c6 hanh vi héi 16 tuong dsi
nhay cdm, cé thé anh hudng tdi uy tin clia doanh
nghiép tham gia khao sit, nén nhém nghién ciu da
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str dung phuong phép suy luan liét ké bang cach
khao siat mét sé lugng I8n doanh nghiép, nhu da
lam trong diéu tra PCI 2010, 201 | va 2012. Chi
nhiing doanh nghiép da tham gia dau thau va cung
cap dich vu cho co quan nha nudc mdi dugc dua
vao phan tich.Thém vao da, véi muc tiéu chi tap
trung vao nhém doanh nghiép tu nhan, tdt ca cic
doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép da dugc c8
phan héa hoic doanh nghiép da hoat déng trén |15
nam déu dugc loai trur.

3.1. Phuong phap luan

D€ gidi quyét cdc van dé trén, nhom khio sit
PCI st dung phucng phap Ky thuat liét ké khéng
tuang xung (UCT). Ky thuat nay con dudc goi la
“hadi liet ké” va dang dudc gidi nghién ciu thudc
nhiéu linh vuc khac nhau st dung dé€ phan tich
nhiing vin dé nhay cam.* Cic cau hdi liét ké

2012 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH

thudng rat dé, ngudi tra I5i khéng phai thira nhan
da tham gia hoat déng cu thé nao, ma chi cin néu
téng s6 hoat déng. Diéu nay gilp tranh dugc tim
ly e ngai khi tra ISi cdc cau hdi nhay cam. Coutts
va Jann (201 1) da chi ra qua mét loat th nghiém
rang ky thuat UCT vugt tréi hon hén so vdi tat
ca cac ky thuit khdc khi khai thiac théng tin nhay
cam va dam bao su thodi mai cho ngusi tra 1&i.”"
Theo phuong phap UCT, ngugi tra I6i dudc chia
ngau nhién thanh hai nhém tuong duong nhau vé
cac dic diém quan sit. Nhém diu dugc cung cap
mét danh sich nhiing hoat déng tucong déi it phé
bién, song khéng phai 1a khéng xay ra va khéng
¢6 tinh nhay cam.Trong khi do, nhém thu hai lai
nhan dudc mét danh siach nhu trén nhung co
thém hoat déng nhay cam.

D& tim hiéu van dé chi trad hoa héng dé gianh hop
déng vai co quan nha nudc, nhém nghién cuu st
dung cau hdi dugi day:

hoa hodc dich vu cho co quan nha nudc.
doanh nghiép.
cac khach hang tiém nang.
va dich vu cho co quan nha nudc.

vu. [chi c6 trong Mau B]

cac c¢d quan nha nudc!?

SOHOATPONG: 0o O O O3

Né&u doanh nghiép ban phai canh tranh dé cung cip dich vu cho mét co quan nha nudc, vui ldng xem
danh muc cic hoat déng dudi day ma doanh nghiép thudng thuc hién dé thic ddy viéc cung cip hang

e Phét t& roi, ban gidi thiéu tai cic co quan Nha nudc dé quang ba cho hang hda va dich vu clia

® M3 co sé kinh doanh hodc chi nhanh clia doanh nghiép gan cac co quan nha nudc dé dé tiép can
e Nha ban bé, ngusi quen trong c¢o quan nha nudc gidi thiéu dé cé dugc quyén cung cip hang héa
e Trd “hoa héng” cho ngudi cd lién quan dé€ ddm bio ring doanh nghiép duoc quyén cung cap dich

e Tham gia cic cuéc hop, budi gap g6 clia co quan nha nudc dé tiép xuc cic can bé c6 lién quan va
gidi thiéu vé hang héa va dich vu clia doanh nghiép

Vui long khéng tra 18i cu thé vé bat ci hoat dong nao & trén, ching téi chi quan tim dén TONG SO
hoat déng. Co bao nhiéu hoat déng & trén ma doanh nghiép ban st dung dé c¢ dugc hgp déng tur

O4 0Os

50. Ahart,Allison M., va Paul R. Sackett. 2004.“Phuong phap mdi dé
xem xét méi quan hé gitra cac bién phap khdc biét ca nhan va tiéu
chi vé hanh vi nhay cam: DBanh gia Ky thuat liét ké khéng tuong
xting”” Phuong phap nghién cuiu té chic 7 s6 1: 101-114.

42 Bdio cdo nghién cuiu chinh sach USAID/VNCI-VCCI s6 17

51. Coutts, Elizabeth va Ben Jann. 201 1. “Cau hdi nhay cam trong
khao sat truc tuyén: K&t qua thi nghiém daéi vai Ky thuat tra 15i
ngau nhién (RRT) va Ky thuat liét ké khéng tuong xung (UCT),”
Phuong phap & nghién ctiu xa héi hoc 40(1): 169-193.




Nhoém nghién ciu sir dung phuong phéap lay mau ngau
nhién dé quyét dinh doanh nghiép nao nhan dugc Mau
A (chi c6 néi dung théng thudng ) hay Mau B (c6 néi
dung nhay cam), ca hai nhém nay déu tuong duong
nhau vé tit ci cac diac diém quan sat. Doanh nghiép
tham gia khao sat chi can tra I6i s6 lugng hoat dong
trong danh muc ho da thuc hién va KHONG tra I6i cu
thé la da tham gia hoat déng nao.

Tuy nhién, c6 e ngai cho rang doanh nghiép co

thé cam thay bij “bay
nhay cdm. Né&u hoat déng dé qua phé bién, doanh

VGi cdc hoat déng khéng

nghiép trong nhdm thi nghiém c6 thé cam thdy bi
buéc phai tra I6i tat ca cac hoat déng (bao gom ca
hoat déng nhay cadm), nhu vay chang khac gi truc
ti€p “nhan t6i”. Thay vao do, néu liét ké nhing hoat
dong khéng nhay cam nhung hiém gip, thi sé co
thé gy tac dung ngugc, khién doanh nghiép cho
ring hoat déng nhay cam la lua chon hop ly duy
nhat. Trong ca hai trudng hop, ky thuat UCT déu
khéng dem lai két qua nhu mong muén va doanh
nghiép van buéc phai che gidu hanh vi cia minh.
Dt liéu cGia nhém nghién ciu khéng thé hién xu
hudng nhu vay, vi rat it doanh nghiép tham gia
khao sat trong nhém déi chi€u chon tit ca cic
hoat déng hoac khéng chon hoat déng nao trong
s6 nhung hoat dong khéng nhay cam.Thém vao do,
thd nghiém thi diém cho thdy, giita cic hoat déng
khéng nhay cam khéng c6 méi tucng quan chat
ché.Vdi it doanh nghiép chon sé hoat déng la téi

da va t&i thiéu va khéng thdy méi tuong quan gilta
cdc cau tra Isi déi véi néi dung khéng nhay cam
nhu vy, chung téi tin rang doanh nghiép da dua ra
cau tra Isi trung thuc.

3.2. Két qua khao sat vé tham
nhiing trong hoat déong mua sim
céng

Sau khi khao sat dugc hoan thanh, bang cach tinh
dd chénh léch gid tri trung binh gita nhém thi
nghiém va nhém déi chiéu, cd thé biét ducc ty lé
tuong ung véi muc dé thuc hién hanh vi nhay cam
cla toan bé nhom déi tugng nghién cuu. Cac két
qué nay dugc thé hién trong Hinh 13. Hinh thoi
biéu thi sé hoat déng trung binh clia nhém thi
nghiém, con hinh vuéng dugc dung cho nhém déi
chiéu. Doan nét dut thé hién dé tin cay 95%. Dang
luu y, cac doan nét dut gitta cac nam khéng hé bi
trung lap, cho thay khac biét gitta cic nhom vé mat
théng ké la rit 16n va do do, thir nghiém da dat
dugc két qua nhu mong muén. D€ tinh ty 1& phan
tram, ta chi can ldy s6 trung binh cta nhém thi
nghiém tru di sé trung binh ctia nhém déi chiéu
(lan luot 1a 2,22 va 1,81 trong diéu tra nam 2012).
Chénh léch gitta cic nhém nay la 0,41 (lam tron
[én s6 phan tram gan nhit), tuong duong vai 41%
doanh nghiép cé dua héi 16 dé gianh hop déng vai
€o quan nha nudc.®

52. Trén thuc té, ty lé doanh nghiép thira nhan hanh vi héi 16 da
gidm xudng 25%, va khong dang ké vé mit théng ké, sau sy kién
ngay 20 thang 8 ma chung ta sé quay lai dé cap & phan sau trong
béo cao.
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Hinh 13. Cau hdi thit nghiém vé mua sam céng

(Cau héi khao sat PCLD 13, theo Khoang thai gian)
Chénh léch gitta nhém déi chi€u va nhém thi nghiém

cho biét ty 1é doanh nghiép tra hoa héng.
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Bang 8.Ty lé doanh nghiép tra hoa héng trong mua sim céng theo nganh

Nam San xuit Xay dung co ban Dich vu/thucng mai
2010 21,1% 30,6% 44,8%
2011 30,6% 30,8% 18,2%
2012 34,1% 42,5% 35,4%

Bang 8 cho thay ty Ié doanh nghiép tra hoa héng
thay déi theo nganh nghé, thap nhit trong linh vuc
san xuat, & muc trung binh déi vdi linh vuc thuong
mai va cao nhat déi vdi linh vuc xay dung co ban.

Xem xét quy mé & Bang 9 cho thiy, viéc tra hoa
héng khéng tuong ting véi quy mé lao déng clia
doanh nghiép. Noi cach khac, doanh nghiép cang
I&n thi cang cé xdc suat tra hoa héng cao hon. Gan
20% doanh nghiép c6 dudi 5 lao déng coé xu hudng
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tra hoa héng cho cic hgp dong véi co quan nha
nudc. Trong khi dd, d6i v&i doanh nghiép c6 tur 5
dén 9 lao déng, con sé nay lén tSi 37%, gan gap doi
so v3i doanh nghiép c6 quy mé nhdé hon. Doanh
nghiép co tir 10 dén 49 lao déng clng cd ti lé tra
hoa héng tucng duong, song ti 1é nay lai tang dot
bién déi véi doanh nghiép c6 50 dén 99 lao déng,
tuc 47%. Tuy nhién, dGi v&i nhiing doanh nghiép c6
quy mo rat I6n trén 100 lao déng, thi ty 1é nay lai
gidm xuéng déi chut. Su thay déi nay cd thé la do



nhiing doanh nghiép I6n, c6 méi lién hé mat thiét
vGi lanh dao dia phucng, khéng phai dau tu nhiéu
vao chi phi hoa héng. Mac du cac doanh nghiép
cuc Ién vai hon 200 lao déng clng tham gia PCI

2012, khéng c6 di doanh nghiép loai nay tham gia
d4u thau hgp déng chinh phi dé c6 thé udc lugng

ty lé tra hoa héng mét cach dang tin cay.

Bang 9.Ty lé doanh nghiép tra hoa héng trong mua sim céng (theo quy mé lao déng)

Quy mé lao déng Ty lé trd hoa héng
Duai 5 19,8%
5 dén 9 36,8%
10 dén 49 35,7%
50 dén 99 47,4%
100 dén 199 33,7%

Phan tich tiép theo sé kiém ching lai mé&i quan
hé dao ngudc nay bang cich xem xét méi lién hé
cla doanh nghiép vdi ca quan chinh phl cé anh
hudng nhu thé nao dén ty 1é tra hoa héng. Quan
hé vai chinh phu la mét bién sé luéng phan, dugc
xay dung dua trén dic diém cla ngusi ding diu
doanh nghiép tiing la: lanh dao ¢ quan nha nudc,
si quan quéan ddi, quan ly doanh nghiép nha nudc,

nhén vién tai doanh nghiép nha nudc. Bang 10 cho
thdy nhing doanh nghiép c6 méi lién hé nhu vay
thudng c6 hanh vi chi tra hoa héng cao hon so vdi
nhiing doanh nghiép khdc, va cé xu hudng cao hon
déi vai doanh nghiép da hoat déng lau nam.Trong
khi do, ty |é tra hoa héng lai tuong d6i dong déu
VGi tdt ca cac doanh nghiép khéng co lién hé, bat
ké s6 nim hoat déng.

Bang 10.Ty lé doanh nghiép tra hoa héng trong mua sam céng (theo méi lién hé clia

doanh nghiép véi linh dao co quan nha nuéc va theo d6 tudi doanh nghiép)

Co lién hé Khéng co lién hé
Tat ca Tré Lau nam Tat ca Tré Lau nam
35% 28% 44% 27% 27% 28%
3.3. Két luan hoa héng nhiéu nhat. Nhiing doanh nghiép c6 tinh

Tém lai, nhédm nghién ctu nhan thiy rang co
khoang 41% sé doanh nghiép tra hoa héng cho
can bé nha nudc dé dam bio gianh dugc hgp
déng, tang rat nhiéu so véi muc 23% nam 201 1.
Ty lé doanh nghiép tham gia héi [6 trong mua sam
céng co khac biét rit I6n, tuy vao quy mé, muc do
ting trudng, ma&i quan hé véi nha nudc cla doanh
nghiép, nganh va mat dé cta nganh. Phan tich cho
thay doanh nghiép quy mé vira cé xu hudng tra

Bdo cdo nghién cuu chinh sich USAID/VNCI-VCCI s6 |7

hinh tang trudng tich cuc cé xu hudng dua héi 16
nhiéu hon, nghia la nhiing doanh nghiép c6 hanh vi
chi tra hoa héng c6 kha nang phat trién cao hon
trong méi trudng kinh doanh kho khan. Thém vao
do, méi quan hé cla chl doanh nghiép ciing chi ra
mét dic diém can phai giai thich — doanh nghiép
tré c6 méi quan hé cé xac suat tra hoa héng thap
va khoéng c6 gid tri théng ké, trong khi gan 2 s6
doanh nghiép hoat déng lau nim hon va cé maéi

quan hé lai cé hanh déng dé.
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PAU TU NUGC NGOAI VA RUI RO

CHINH SACH

Trong khiViét Nam dang budc vao thuc hién cac ké
hoach &n dinh va phét trién kinh t&, hién van con
thi€u nhiing nghién ciu day da vé hai van dé quan
trong clia maéi trusng kinh doanh: 1) Cam nhan cla
nha dau tu vé nhing rui ro khi kinh doanh tai Viét
Nam; 2) Chién lugc cac nha dau tu dang st dung

dé giam thiéu rii ro kinh té€ va chinh sach. Hiéu
dugc nhiing van dé nay c6 thé giup doanh nghiép
dua ra nhiing quyét sach tét hon trong chién lugc
kinh doanh tai Viét Nam, déng thai hé trg cac nha
hoach dinh chinh sach dua ra cac giai phap phu hop
cho nhiing th&i diém khé khan nhu hién nay. Trong
chuong nay, chung t6i sé si dung mét thir nghiém
dugc phat trién tir phuong phép diéu tra PCI-FDI
dé tra |5i hai cau hdi quan trong nay.>* Hau hét cac
phan tich trong Chuong 4 déu dua trén khao sat

y kién cac doanh nghiép FDI, day la nhiig doanh
nghiép cd thé danh gia rli ro trong méi trusng kinh
doanh &Viét Nam dua trén kinh nghiém kinh doanh
quéc té clia minh.

B cuc clia Chuong 4 nhu sau: Phan thu nhit diém
qua mét sé nghién ctiu vé cdc chién lugc giam
thiéu rdi ro trong nhiing thi trudng mdi néi; phan
thut hai dénh gid vé céc loai rii ro chung &Viét
Nam. Phan 3,4, 5 binh luan su kién ISn xay ra &

53. Du liéu trong phan tich nay dugc ldy tir khao sat PCl hang nam
vé nha dau tu trong va ngoai nudc. Nghién ciu PCl nhan dugc
su hé trg clia USAID do VCCI va du an USAID/VNCI phéi hap
thuc hién.Tac gia bao cdo nay la tic gia chinh va la trudng nhém
nghién ctu PCI; tuy nhién, nhan dinh trong nghién ctiu nay hoan
toan chi thé hién quan diém cda tac gia chu khéng mang tinh dai
dién cho du an VNCI,VCCI, USAID, hay Chinh pht Hoa Ky.Anh
Lé gop phan hé tro thuc hién nghién cuiu dé hoan thanh béo cio
nay.

Viét Nam vao mua he nam 2012 khi nguyén Pho
chi tich Héi déng sing lap Ngan hang thuong mai
¢S phan A Chau (ACB), mét trong nhiing ngan
hang thuong mai ¢é phan thanh céng nhit tai
Viét Nam bi bat giwr vi téi “kinh doanh trai phép”,
nghién ctiu nhiing tac déng clia cu sé¢ nay déi vdi
cam nhan vé rdi ro va chién lugc gidm thiéu rdi ro
cla nha dau tu, va phan tich nhém nha dau tu bi
anh hudng nhiéu nhat. Cuéi cung la mét sé gai y
chinh sich cho dinh huéng phat trién trong tuong
lai cGaViét Nam nhin tir sy kién nay.

Trong tam cla Chuaong nay la Muc 4.4, trong do
nhém nghién ciu tim hiéu tic dong tdi sy tinh
toan rdi ro cla cac nha dau tu do su kién bat gix
6ng Nguyén BPurc Kién ngay 20/8/2012, dan dén su
sut giam manh mé trong thj trudng chiing khodn
trong nhiing ngay tiép theo. C8 phi€u ctia Vn-Index
da giam 4,7% xuéng 416,84 chi trong vong mét
ngay va 10% trong hai ngay ti€p theo, trai ngugc
lai xu hudng tang trong tuan trudc do, va bao hiéu
cho nha dau tu biétViet Nam dang phai d6i mat
v3i mét van dé nghiém trong trong nganh ngan
hang va ca nén kinh té. Cac phan tich cho thay
ngay 20/8 nay danh dau mét budc ngoat Ién, tac
déng sau sic tdi khai tai san trén thi trudng. Tai
thai diém xay ra sy kién nay, khio sat PCI mdi
nhan lai dugc khoang 50% s phiéu tra 1si. Do
chién lugc phan bé khéo sat PCl luén didm bao
tinh ngau nhién va tao diéu kién cho doanh nghiép
tra |8i, cic doanh nghiép & ca hai nhém phan héi
trudc va sau sy kién nay déu giéng nhau & cac dac
diém nhu tudi doanh nghiép, nganh nghé, quy mé,
qudc gia xudt xu cla lanh dao doanh nghiép. Nha
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da, viéc chia thanh hai nhém cho phép chting téi
quan sat dugc cach thic cic nha dau tu cé dac

diém tuong tu nhau phan ung nhu thé€ nao vdi rai
ro mdi trong méi trudng kinh doanh &Viét Nam.

4.1.Tom tit co sd ly luan

Nhang ly thuyét vé FDI tur lau da nhin nhéan ring
quan ly rui ro déng vai tro thiét yéu khi hoat déng
kinh doanh & nudc ngoai. Do do, da co rat nhiéu
nghién ctu tim hiéu vé nhang loai rdi ro thusng
gap & nudc s3 tai dGi véi doanh nghiép FDI va
chién lugc giam thiéu rui ro cu thé ma cic doanh
nghiép nay thudng ap dung. Qua thuc, chi khi hiéu
dugc d6 nhay cam clia nha dau tu déi vdi rii ro
thi chinh phu s& tai méi c6 thé nang cao suic canh
tranh dé thu hat vén diu tu FDI.

DBic diém ré nhit trong méi quan hé gitta doanh
nghiép FDI va chinh phi nudc s& tai la sy chuyén
dich uu thé trong thuong lugng. Trudc khi thuc
hién mét du én, nha dau tu chiém uu thé& I3n khi
dam phan vai chinh pht nudc sé tai nhé cong
nghé va lugng vén ma ho hia hen sé mang dén.
Tuy nhién, sau khi da dugc d6 vén vao du én thi lgi
thé nay ciing nhanh chéng mat di, nha dau tu phai
d6i mit véi nhing rii ro nhu thay déi chinh sich,
tang thug, bi thu héi dit, va nan quan liéu hanh
chinh.** D& ducng diu vd&i nhiing vin dé nay, doanh
nghiép FDI da phai st dung nhiéu chién lugc khic
nhau. Bén canh viéc thay d&i cach thic gia nhap thi
truang (mé hinh lién doanh thay vi 100% vén nudc
ngoai), doanh nghiép con cd thé sir dung céng
nghé khéng thé sao chép hoic md réng mang

lugi san xuit phic hgp clia minh trén nhiéu quéc
gia khic nhau, theo do, mét san phdm hoan chinh

54. Sy thay déi trong quyén thuong luong dem lai Igi ich cho nudc
s3 tai nay con goi la quyén thuong lugng dao chiéu.Vernon,
Raymond. 1971. Sovereignty at Bay. New York: Basic Books;
Vernon, Raymond. 1980.“Quyén thuong lugng dao chiéu: Nhan
t6 chil dao trong rdi ro chinh tri,” Trong Mark B.Winchester
(ed.), Bai viét quéc té cho ngusi dua ra quyét dinh kinh doanh.
Houston:Trung tam kinh doanh quéc té.
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khéng thé san xudt tai mét nha mdy duy nhit. Ca
hai chién lugc nay déu gitp cho co s& san xuat tré
nén it cd gia tri hon khi bi thu héi.*

Cic hoc gia quéc té ngay cang y thic dugc tam
quan trong cla viéc phéan tach cac loai hinh rii ro
va dau tu. Tuy nhién, cho dén nay cac nghién cuu
van chua dua ra dugc cu tra 18i théa dang bdi vi
cdc nghién ciu nay hoan toan dua trén quan sdt va
chua tach bach dugc tic déng.Van dé chinh nam &
ché van thiéu bién phap do ludng rii ro phu hop.
Cho tdi nay, cic chi sé téng hop vé rii ro thay déi
chinh sich dugc xay dung tr mét trong cac nguén
sau: |) du liéu so cap nhu diéu tra, khao sat cam
nhan cta cac doanh nghiép vé rii ro thuc té€;2) di
lieu nghién cuu thu cap. Tuy vay, ca hai nguén nay
déu gay kho khan cho viéc phan loai rii ro va tich
biét rii ro v3i cac yéu té quyét dinh vé mat van
héa xa héi can ban khac.

Do dd, chung t6i mong muén bé sung bing mét
phuong phép thi nghiém tu nhién, tir do tach biét
cac phan héi thuc t€ clia doanh nghiép déi vai rii
ro chinh sach. Dugi day, chuing téi co st dung thi
nghiém taiViét Nam dé tim hi€u phan ung clia nha
dau tu déi vai cac linh vuc néu trén.

4.2. Mé6-dun vé Rui ro PCI-FDI:
Cam nhan va Chién lugc giam
thiéu rii ro ciia cac nha dau tu
nuoc ngoai

Pé nam bit dugc cdch thiic cdc nha dau tu nudc
ngoai d&i pho vdi khiing hoang trén thj trudng
quéc té va tai Viet Nam nhu thé nao, Biéu tra
PCI-FDI 2012 da dua vao bang hdi mét mé-

55. ,Withold. 2000.“Méi trusng thé ché cho diu tu da quéc gia” Tap
chi luat, kinh t& hoc va té chuic 16(2): 334-364. Henisz, Witold
va Bennet Zelner. 2003.“Quan ly ri ro chinh tri: Mét géc nhin
chién lugc.” Trong Theodore Moran (ed.), Quan ly rii ro chinh
tri quéc t&:Thé gidi can ddm mdi. Nhém Ngan hang thé gidi:
Washington, Hoa Ky



dun mdi (Phan J). Déng thdi nay nhiam quan sit
nhing chién lugc d6i phd rii ro cla nha dau tu
nuéc ngoai, xac dinh xem su bt &n hién tai sé
anh hudng dén hoat déng cta nha dau tu trong
nén kinh té toan cau va hiéu qua kinh t& cla Viét
Nam trong tuong lai ra sao. Mé-dun nay bat dau
bing mét bé cau hdi don gian vé nhiing loai hinh
rdi ro phé bién nhit déi véi nhiing nha diu tu
nudc ngoai tai Viét Nam, ti€p theo do6 la mét loat
cau hdi vé chién lugec déi phd rii ro va thanh

céng cla ho trong viéc gidm thiéu tac dong cla
su bdt &n d&i véi doanh nghiép.

Nhiing rdi ro chinh ma nha dau tu nudc ngoai
gip phai tai Viét Nam: Bit én kinh té vi mé

Cau hdi J2 dé nghi doanh nghiép phan loai rii ro
cta ho, don gian bang cach danh dau nhang loai
hinh rii ro ma ho gap phai tai Viét Nam, so vdi cdc
dia diém dau tu khac cla ho.

trién vong kinh doanh).

tai san, trang thiét bi).

viéc san xudt kinh doanh).
khac lam giam Igi nhuén).

déng kinh doanh).

J2. Nhiing loai rti ro chinh doanh nghiép gap phai taiViet Nam la gi? Vui long xép loai theo muic
dé quan trong cla cac rii ro do véi doanh nghiép.
a) Rui ro kinh t& vi mé (bién déng gia, thay déi ti I& ting trudng kinh t&€ gy anh hudng dén
b) Rui ro bj thu héi dat (chinh phii nudc sé& tai thu héi mat bang san xuat kinh doanh, tich thu
c) Rui ro hgp déng (déi tac kinh doanh, nha cung ting hoac khach hang vi pham hop déng).
d) Rii ro chinh sach (chinh sich, thé ché thay déi lam giam Igi nhuan).
e) Rii ro lao déng (dinh céng, dich bénh bung phit, hoic cac su cé khic c6 thé gay dinh dén

f) Tham nhang (tinh trang doi tra chi phi khéng chinh thic, lai qua, hoac cac hanh vi tiéu cuc

g) Bt 6n chinh tri (thay d6i ché dé, tinh trang bao luc bung phéat anh hudng xdu dén hoat

Cic cau tra I8i nhan dugc kha nhat quan. 48% nha
d4u tu nudc ngoai coi yéu té bat én kinh té& vi mé
la mét trong ba rii ro chinh ma ho gip phai tai
Viét Nam. 36% nha dau tu nudc ngoai coi day la
rii ro I8n nhat. Trong khi do, ti Ié doanh nghiép

coi rui ro hop déng, rui ro chinh sach va rdi ro lao
déng la nhing ri ro chinh lan lugt la 27%, 26%, va
22%.Tuy nhién, ti I&¢ doanh nghiép coi day la rii ro
chinh lan luct chi la 9%, 7%, va 4%. Rii ro hop déng
dugc nhiéu doanh nghiép liét ké la méi quan ngai
I8n thi hai clia ho (14% nha dau tu hoac 29% phan

héi), tiép theo sau la rdi ro chinh sach (11% nha
dau tu hodc 22% phan héi). Rii ro lao déng thudng
dugc liét ké la m&i quan ngai chinh tha ba (11%
nha dau tu hoac 27% phan héi), va cuéi cung la rii
ro tham nhing (6% nha dau tu hoac 16% phan hai).

Hinh 14 thé hién cac loai rui ro chinh thu nhat,
tha hai va tha ba tai Viét Nam theo cam nhan cla
cac nha dau tu nudc ngoai (truc tung thé hién ty lé
doanh nghiép lua chon céc rii ro nay).
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Hinh 14. Rui ro chinh ma nha dau tu nuéc ngoai gap phai tai Viéet Nam
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Rui ro RUi ro RUi ro RUi ro RUi ro RUi ro RUi ro
kinh té& thu héi  hgp dong chinh sich lao dong tham nhing chinh tri
vi mé dat

Khéng c6 gi ngac nhién, nha dau tu tai cac dia
phuong kha déng nhat dgi vdi hai nhan té ri ro:
rai ro kinh t& vi mé va bat én chinh tri.Tai tit ca
I3 tinh, thanh phé tap trung nhiéu doanh nghiép
FDI nhidt ca nudc, da sé doanh nghiép diéu tra
déu cho rang rui ro kinh t& vi mé la mét trong
ba rii ro I18n va hau nhu rit it doanh nghiép lua
chon rdi ro I6n nhat la bat n chinh tri. Tuy nhién,
déi vai cac rii ro chinh sich va rii ro lao déng,
thi dénh gia gira cdc tinh bat dau c6 su khac biét.
78% doanh nghiép tham gia diéu tra tai BRVT

cho rang rui ro chinh sach la mét trong ba rui ro
chinh; tuy nhién, & Long An, chi | [% doanh nghiép
quan ngai vé loai rai ro nay. Ngugc lai, 89% doanh
nghiép Long An lai cho rang rii ro lao déng la
mot trong ba loai rii ro hang dau ma ho gap phai;
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tuy nhién chi 29% doanh nghiép & Ha Néi c6
cung cdm nhan.

Daéi v6i nhing rii ro vé thu héi dit, rdi ro hop
déng va rii ro tham nhang, su khac biét gita cac
tinh tuy c6 it hon nhung van la kha I16n. 42% DN
FDI tai Bac Ninh c6 xu hudng cho rang rii ro

thu héi dit nam trong ba rii ro hang dau. Doanh
nghiép tai Tay Ninh (78%) va Long An (79%) bay té
quan ngai vé cac rui ro hop déng nhiéu nhit. Tuy
vdy, tham nhing lai la méi quan ngai I6n hon ca dsi
V@i cac nha dau tu nudc ngoai tai Vinh Phuc (56%)
so vGi Long An (1 1%).

Hinh 15 st dung bi€u dé hinh sao dé mé phdng su
khac biét gitra cac tinh va cdc loai hinh rii ro nay.



Hinh 15. Rui ro chinh ma nha dau tu nuéc ngoai gap phai tai tinh

RUi ro kinh té& vi mé
100%

RUi ro chinh tri

Rui ro tham nhing

= Ba Ria-Ving Tau
e Bic Ninh
e Binh Duong
e D23 Nang
e D 6Ng Nai
e Ha NG
e Hai Duong
Rdi ro hop dong = Hai Phong
HungYén

Long An
we. TR HCM
Tay Ninh

Rui ro lao déng

. Vinh Phuc
Rui ro chinh sach

Luu y: Céc truc thé hién ty 1& % DN tham gia diéu tra PCI chon cic loai rdi ro trén la | trong 3

rii ro chinh ma ho phai d6i mat

Chién lugc giam thiéu rii ro clia cdc nha
dau tu nudc ngoai

Sau khi da xac dinh dugc nhang rii ro hang dau,
doanh nghiép FDI sé lam gi dé bdo vé doanh
nghiép cla ho? Nhu da luu y & trén, nha dau tu cé
thé s dung mét sé chién lugc khic nhau.Vay thi
tai Viéet Nam cac nha dau tu hién ua thich ap dung
chién lugc nao hon ca?

Hinh 16 cho thay gan 50% sé nha dau tu cho biét
lien doanh v&i doanh nghiép dia phucng dugc coi
la mét trong nhang chién lugc giam thiéu rii ro
quan trong nhat. Nhing nha dau tu nao khéng thé
lién doanh thi st dung ba chién lugc khac.Trudc
tién, ho sé chi giai ngain mét phan vén dau tu cho
dén khi cam thay that su tin tudng vao quy dinh,
chinh sich trong nudc va cla dia phucng dau tu
(25% doanh nghiép chon phucng an nay).

Thu hai, doanh nghiép nao van hanh chudi cung
ing quéc té déu cd thé tu bao vé minh bing viéc

san xuét nhiing bé phan chinh cla san phim &
nudc ngoai va van chuyén tdiViét Nam khi can
(25%). Ap dung cach tiép can nay sé giam thiéu rui
ro truc tiép, bdi vi hoat déng clia nha may hodc
doanh nghiép tai nudc sd tai sé trd thanh vé gia

tri néu nhu thi€u nhing cau phan chinh nay. Nhu
vay, doanh nghiép sé tranh dugc rdi ro bi thu héi
dat va tham chi la rdi ro tham nhiing néu cac chi
nhanh clia ho c6 thé tu san xuat nhiing hang héa
trung gian déc quyén. Chién lugc da dang hoa rii
ro trong mét chudi cung ung nay cing la mét trong
nhing ly do khién cac doanh nghiép nudc ngoai co
xu hudng khéng dau tu san xuit cong nghé cao

tai Viéet Nam. Dé thu hut du tu vao cic ciu phan
san xuat cao cap tai Viét Nam, cac nha hoach dinh
chinh sach can phai né luc hon trong viéc giam
thiéu nhiing rdi ro nay cho doanh nghiép FDI.

Thu ba, nhiéu doanh nghiép FDI tai Viét Nam s(
dung bao hiém rii ro mua tir cac ¢ quan nha
nudc tai nudc xuit xu hoac tir cac nha cung cap
tu nhan. Trong nhiéu nam qua, nganh bao hiém rdi
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ro dang nay da phat trién nhanh chdng vi nha dau
tu luén tim cach tan dung lgi thé tang trudng tai
cac thi trudng mdi néi. Trong cac trudng hop khac,
cac nha cung cap dich vu ban céng, chdng han nhu

H

Céng ty Bau tu tu nhian nudc ngoai clia My, cung
cdp bao hiém rui ro dé tao diéu kién thuc ddy phat
trién cac khu vuc trong diém cé thé da bj bd qua
néu khéng dugce khuyén khich.

Hinh 16. Chién lugc giam thiéu rii ro ctia nha diu tu nuéc ngoai tai Viet Nam

0%

Lién doanh vai doanh nghiép dia phucng

Han ché giai ngan vén dau tu da cap phép cho
dén khi doanh nghiép thdy tin tudng hon

Pat cdc cau phan san xuat quan trong &
nudc ngoai dé han ché rdi ro bj thu hoi

Mua bao hiém rdi ro chinh tri

tr nUSc xuat xu hodc nha cung cap tu nhan
Lén ké& hoach du biao cic loai rdi ro va
chuén bj gidi phép dng phd

Thiét lap nhiéu nha mdy & cdc co sé

khéc nhau dé phan tén rdi ro

Thué céng ty tu vin dé danh gid rdi ro
va tham muu giai phap ung pho

% thé hién ty 1 nha dau tu coi chién lugc liét ké
hang dau tai Viéet Nam

Ung pho déi voi nhiing tinh huéng bit ngo

Cau J5 clia Mé-dun ri ro dua ra mét trong hai gia
thuyét vé nhiing tinh huéng bat ngs (dugc quyét dinh
ngau nhién théng qua cac mau phiéu diéu tra khac nhau):

e Mau A: gid s chinh phi dét ngét tang chi tiéu
san lugng néi dia héa d6i véi nganh nghé cua
doanh nghiép ban, lam han ché kha ning nhap
khiu hang hda trung gian tir nudc ngoai va lam
nguén thu cla doanh nghiép giam khoang 10%.

Mau B: Gia st chinh phii d6t ngét ban hanh quy
dinh vé gidy phép mdi déi véi nganh nghé clia
doanh nghiép ban. Lé phi cap gidy phép khéng
I8n nhung doi hdi phéi cdp déi hang nim, doanh
nghiép phai dén lam viéc v&i can bé tinh va phai
ch& 30 ngay dé nhan dugc gidy phép cap déi.
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nha dau

trén la | trong 3 chién lugc gidm thiéu rdi ro

Hinh 17 cho thiy, khéng cd gi ngac nhién khi
phan ung cGia nha dau tu déu la tiéu cuc doi vai
ca hai trudng hgp. Tuy nhién, nhiing danh gid
clia nha dau tu ¢S phan tiéu cuc hon déi vai
Mau B. 75% nha dau tu cho ring su thay déi sé
c6 tdc déng tiéu cuc ddi vai doanh nghiép cua
ho, so v&i 67% tra |Igi Mau A. Su khédc biét nay
la c6 y nghia vé mat théng ké. Ly do cho su
khdc biét nay 1a Mau B md ra mét loat co hdi
cho nhang hanh vi truc Igi: mac du khéng dé
cap dén tham nhing mét cich truc ti€p, nhung
theo tinh huéng nay, doanh nghiép phai dén co
quan chuic nang ldy gidy t& can thi€t thém mot
lan naa. Su khdc nhau gita cdc cau tra I3i cla
doanh nghiép diéu tra cho thay doanh nghiép
nhin nhan tic déng cda tham nhing déi vadi

ho & muc dé tiéu cuc nhu thé nao, so vd3i viéc
giam truc tiép 10% doanh thu.



Hinh 17.Ung phé ctia doanh nghiép FDI déi véi cac kich ban rii ro khac nhau

0% 20% 40%

60% 80%

’ 14%
Tac déng rat tiéu cuc

Tac déng tiéu cuc

Khéng co tic dong

Cau hdi tiép theo, doanh nghiép sé tng phé nhu
thé nao vdi nhing chinh sach mai. Phan ting
thudng gap nhat la ho khéng lam gi ca (29%).

Tuy nhién, khoang 21% doanh nghiép diéu tra
cho biét ho sé lén k& hoach phgi hgp vdi cac
doanh nghiép khdc d€ van déng thay déi chinh
sach. 9% sé tdc dong déi vai chinh quyén tinh
dé c& ging thay d6i viéc thuc hién chinh sdch.
312 doanh nghiép (chiém khoang 1/3 sé DN)
cho rang chién lugc hiéu qua nhit, khi phai doi
mat vd&i tinh huéng bat ngd, nham dat dugc két
qua tét nhat cho doanh nghiép 1a phéi hop vdi
cdc doanh nghiép khic.Va lya chon phé bién
tiép theo 1a doanh nghiép khéng lam gi ca.

B Yéu ciu ty Ié ndi dia héa cao hon
53%
58%

B Yéu cau gidy phép mdi

Cau tra |5i cla hai nhém déi véi nhiing sy thay déi
chinh sach c6 phan khac nhau. Mic du & ca hai nhém,
hau hét doanh nghiép lua chon 1én ké hoach phéi

hop véi cac doanh nghiép khac la chién lugc hiéu qua
nhat (58 ><49 doanh nghiép), s6 doanh nghiép tra Isi
mau A cho rang viéc chuyén hoat dong san xut sang
mot quéc gia khac la hiéu qua nhit cao gan gap déi s6
doanh nghiép tham gia tra |&i miu B (22 doanh nghiép
so v&i 12). Hay néi cach khac, yéu cau ting thém ty

lé néi dia trong san phdm (miu A) sé dé khién doanh
nghiép quyét dinh chuyén hoat déng san xuit sang

noi khac. Tuy nhién, 25 doanh nghiép & nhém B lai
cho ring van déng chinh quyén dia phuong la hiéu qua
nhat, so véi |3 doanh nghiép nhém A. Ré rang, chi phi
van déng trong trudng hop nay thap hon chi phi giao
dich chuyén hoat déng san xuit ra nuéc ngoai.
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Bang | 1: Ung pho véi thay déi trong méi truang chinh sach

Chuyén cosé | Phéi hop véi Van dong
. ” " Khéng huyen co s °P VO Yéu cau Pai sit| hanh lang
Nhom thu nghiém X > san xuat toi doanh nghiép R « .
Lam gi . X . quan giiup dé | van phong
nudc khac khac . >
chinh phu
Mau A. Ty lé néi dia
trong san phdm 25,1% 8,5% 20,2% 5,2% 3,7%
Mau B. Gidy phép mdi 33,3% 6,1% 20,9% 6,9% 4,3%
Téng 29,0% 7,3% 20,5% 6,0% 4,0%
Vin dén Van déng Van dong quan | Van dong Bé
Nhém thi nghiém e f Chinh quyén chiic tinh dé nganh dé duoc Khac
Quoc hoi ) .z . .z R
tinh dugc mién tru mién tru
Mau ATy lé néi dia
trong san phim 2,1% 7,3% 4,3% 2,2% 1,8%
Mau B. Gidy phép mdi 3,0% 11,7% 6,9% 2,9% 0,8%
Téng 2,5% 9,4% 5,5% 2,5% 1,4%

Thu vi hon c3, ciu hdi |5 nhian dugc phan héi
khdc nhau, tuy theo th&i di€ém ma doanh nghiép
nhin dugc phiéu diéu tra, trudc hoidc sau vu bit
git cuu lanh dao ngan hang ACB. Sy thay d&i nay
dugc thé hién trong Hinh 18 dugi day. Dudng
dut doan mau dé phan chia mau diéu tra thanh
hai nhom, trudc va sau ngay 20 thang 8. Trudc khi
xay ra su kién nay, doanh nghiép nhin nhan yéu
ciu vé gidy phép c6 phan tiéu cuc hon nhiéu. 85%

doanh nghiép FDI coi diéu do la “mét tic déng
tiéu cuc déi véi doanh nghiép”, so vdi ty 1& 75%

doanh nghiép diéu tra dinh gia vé yéu cau ty lé

ndi dia hoa — day la mét su khdc biét I6n va cé y

nghia vé mat théng ké.Tuy nhién, sau su kién trén,
doanh nghiép FDI khéng thdy co su khédc biét
gita hai kich ban nay. C6 1&, vu bat git trén da
phan nao lam doanh nghiép than trong hon khi

tra I&i cac cau hai

nhay cam.

Hinh 18. Ung phé ctia doanh nghiép FDI déi véi cac kich ban rii ro
khadc nhau trudc va sau vu bt giir tai ACB
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4.3. Quéc gia xuat xu cta
Lanh dao doanh nghiép va Giam
thiéu rai ro

Bén canh nhiing loai hinh rii ro khac nhau, nhém
nghién cuu ciing thuc hién phan loai nha dau tu.
Mét nghién ctiu cla Graham (2013) ¢4 lién quan
dac biét t&iViet Nam, chi ra rang nha dau tu nudc
ngoai va nhing doanh nghiép FDI c6 lanh dao
doanh nghiép (CEO) la ngudi ngoai kiéu hoac
nhiing nha dau tu dén tir qudc gia ti€p nhan thudng
nhay cdm hon trong viéc gidm rui ro chinh sich
tai nudc s3 tai bdi vi nhém nay c¢6 nguén théng
tin t&t hon, vi vay cd thé dng phé tét hon déi véi
nhang tin hiéu thay déi. Tuy nhién, cing can nhan
manh rang nhiing nha dau tu ngoai kiéu thudng
phan ting t6t hon chit khéng phai tién tri gidi hon
vé su cai thién nang luc quan tri. >

Hon nira, céng dong ngoai kiéu khéng chi muén
dau tu tai dit nudc cha minh, ma ho con mudén thu
hut dau tu tir cac qudc gia khac. Bang viéc cung cap
théng tin vé thi trudng ndi dia, hé théng hai quan,
ngdn ngi va cic thé ché& clia minh cho nhiing nha
dau tu khac, cong déng nha dau tu ngoai kiéu da
gia tang dang ké su cong bing trong ti€p can théng
tin va giam chi phi giao dich.That vay, nhu LeBlang
(2010) da chi ra, cong dong ngoai kiéu da lam tang
dong dau tu FDI gitra hai quéc gia.”’

Gay nhiéu chu y cho nhém nghién cuu la nhiing
nha diu tu dén tir cdc quéc gia dang phat trién.
Nhoém nay cé xu hudng dau tu vao nhiing quéc
gia ¢6 rui ro cao bdi vi ho c6 lgi thé so sanh trong
viéc ting phd vdi rii ro, so v3i nhiing nha dau tu
dén tir cac quéc gia dan chy, phét trién. Hon nira,
riéng viéc “hoat déng trén san nha” ban than

cing da chua nhiéu rdi ro riéng, nhiing nha dau tu
nay thudng khéng mudn din than vao nhiing thi

56. Graham, Benjamin A.T. 2012.“Cac doanh nghiép do céng déng do
théi s& hiu va trach nhiém xa héi” Banh gia vé nén kinh té chinh
tri quéc té. Sap xudt ban.

57. Leblang, David. 2010.“Familiarity Breeds Investment: Céng déng
Ngusi Do thai va DBau tu Quéc t€” Panh gia khoa hoc chinh tri
My. 104(3): 584-600.

trudng mdi néi tiém tang nhiéu rdi ro, lam gia tang
lan séng dau tu Nam-Nam. 8

Trong s6 cac doanh nghiép 100% vén nudc ngoai
hoat dong taiViéet Nam, ngoai mét s6 ¢d giam déc
diéu hanh la ngusiViét Nam, con hau hét déu la
cac CEO ngusi nudc ngoai. Dugi day, doanh nghiép
c6 giam déc diéu hanh la ngusiViéet Nam dugc goi
la “doanh nghiép do ngudiViét quan ly “ va doanh
nghiép c6 giam déc diéu hanh ngudi nudc ngoai

la “doanh nghiép nudc ngoai” thuan tuy. Theo lap
luan & trén, nhém nghién cuu hy vong rang doanh
nghiép do ngudiViét quan ly cd Igi thé kinh doanh
tai Viet Nam, do c6 mang lugi xa héi gia tri, c6 kién
thiic van hda va ngén ngtt, cho phép ho hoat déng
hiéu qua trong méi truang kinh doanh dac thu
claViét Nam. Nhém nghién ctu tap trung phan
tich so sdnh cach thic doanh nghiép do ngudi Viét
quan ly va doanh nghiép nudc ngoai ti€p xuc vdi
cdc cd quan chinh pht va quan ly rii ro chinh sach
khac nhau nhu thé nao.

Tém lai, bang chuing cho thay doanh nghiép do ngusi
Viét quan ly thusng tich cuc cht déng hon trong cac
ma&i quan hé v&i chinh phiiViét Nam, va riang ho tin
tudng mai quan hé nay dem lai Igi ich nhiéu hon so
vGi cac doanh nghiép nudc ngoai thuan tuy.

Xay dung méi quan hé vdi cdc quan chuc
dia phuong

Cau 7 hdi doanh nghiép da lam nhiing gi dé xay
dung quan hé vdi quan chuc chinh quyén va tic
doéng dén chinh sich:“Cé nhiéu cach dé mét
doanh nghiép nudc ngoai cé quan hé tét véi Chinh
phl nudc s& tai va cé thé tac déng dén chinh sich.
Trong cédc lua chon dudi day, doanh nghiép da st
dung céch thic nao dé xay dung quan hé vdi chinh
quyén trung uong hoic dia phucng &Viét Nam?
(tur O tsi 5 hoat dong).”

58. Beazer, Quintin va Daniel Blake. 201 |.“T4t ca chi mang tinh
tuong déi: Rii ro nudc chli nha va dong FDI.” Chuan bi trinh bay
tai Hoi nghi Chinh tri vé FDI, Trung tam Niehaus vé toan cau
hdéa va quan tri, Dai hoc Princeton, Ngay 23-24/09/201 1.
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Tra 16i cho cau hdi nay dugc thé hién trong Hinh
|9 dugi day, chi ra rang cac doanh nghiép do ngudi
Viét quéan ly tham gia vao nhiéu hoat déng dé xay
dung méi quan hé v&i chinh phid hon la nhing
doanh nghiép nudc ngoai. Cic hoat déng nay gém
g6p vén vai chinh phl xay dung cac céng trinh

va dich vu céng, mai cac can bé nha nudc an téi
hoic giai tri nham c6 thém thai gian “ti€p xuc”, s&t
dung nhiéu hinh thiic khéo léo dé tang thu nhap
“ngam” cho can bg, dong gop hién vat cho chinh
pha, thudng xuyén mdai cac can bé nha nudc tham
va tiép xuc véi doanh nghiép dé néu bat ddng gdp
cla doanh nghiép v&i nén kinh té va céng dong

2012 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH

dia phuong, va/hoic tham du cic dién dan doanh
nghiép, cac su kién do chinh phu té chuc.

Doanh nghiép do nguaiViét quan ly cé xu hudng
thi€t 1ap quan hé vai chinh phu tét hon la nhing
doanh nghiép nudc ngoai thuan tuy. Trong khi tat
ca cac doanh nghiép do ngugiViét quan ly tham
gia vao it nhat mét hoic nhiéu hon mét hoat dong
nay, thi 14% doanh nghiép nudc ngoai khéng tham
gia vao bat ky hoat déng nao. Mét niia s6 doanh
nghiép Viét Nam tham gia vao it nhat ba hoat
déng vai chinh phd, trong khi chi khoang "4 doanh
nghiép thuan tuy nudc ngoai tham gia vao ba hoac
nhiéu hon 3 hoat déng.

Hinh 19.S6 hoat dong cua linh dao doanh nghiép (ngueiViét Nam hodc nuéc ngoai)

Quan ly ngudiViét Nam

15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Ty |é doanh nghiép FDI (%)

10
|

5
|

0
|

S6 hoat dong

Cic chién lugc giam thiéu rdi ro

Ciac hoat dong clia doanh nghiép do ngudi Viét quan
ly va cac doanh nghiép nudc ngoai c6 su khac biét
cang ré nét hon khi xem xét dén cac chién lugc

ma ho ap dung dé giam thiéu rui ro. Dé biét dugc
diéu nay, Hinh 20 trd lai nhiing ciu tra 16i ctia doanh
nghiép vé su thay déi chinh sach trong Cau hdi |5
(thay déi vé chi tiéu san lugng néi dia hoa; B: thay
d6i vé yéu ciu gidy phép).

Theo Hinh 20, ré rang, doanh nghiép do ngugi
Viét quan ly va doanh nghiép nudc ngoai ap dung
nhang chién luge khac nhau dé gidm thiéu rdi ro
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Quan ly ngusi nudc ngoai
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chinh sich va rii ro kinh doanh. Khi Chinh phu
thuc thi mét chinh sach mdi bat Igi cho cac doanh
nghiép, doanh nghiép do nguaiViét quan ly thusng
c6 xu hudng van déng chinh phl hon la cac doanh
nghiép nudc ngoai. Diéu nay dung vdi tat ca cac
cap chinh quyén Viét Nam, ciing nhu chinh quyén
nudc xuat xu. Ngoai ra, doanh nghiép do ngusi Viét
quan ly thuéng c6 xu hudng can nhic tham gia vao
cac lien doanh dé& giam thiéu rdi ro. Ngugc lai, cac
doanh nghiép nudc ngoai cé xu hudng thich cac
chién lugc c6 thé thuc hién déc lap vdi chinh phi
va cac déi tac trong nudc, chang han nhu phan tan
rdi ro bang viéc thanh lap cac nha may tai nhiéu
dia diém.



Hinh 20. Chién lugc giam thiéu rii ro ctia doanh nghiép do nguaiViét quan ly va cac
doanh nghiép nudc ngoai

30
25
<
§ 2
L=
&
< |I5 m DN c6 CEO
§ la ngusi Viét
o
< 10
> m DN cs CEO la
5 ngudi nudc ngoai
0
Van déng Van déng Van déng Xay dung Lién doanh Xay dung
Quéc héi  Chinh quyén  quan chtic quan hé vai Vi cac nha may &
tinh B6 nganh chinh phéi  doanh nghiép nhiéu dia diém
nudc xuat xi¢  dia phuong khac nhau
Cic chién lugc khac ma doanh nghiép do ngudi vao nhtng hoat déng nhu vay). Tuy nhién, trén 80%
Viét quén ly c6 thanh céng khéng? Dé tra Ii cau cac doanh nghiép FDI do nguai Viét quan ly bay t6
hdi nay, Hinh 21 so sdanh cdm nhéan khac nhau cta rang viéc “tra thém” theo yéu cau luén luén hoic

doanh nghiép FDI ma ngugi Viét quan ly va doanh thudng giup dat dudc nhiing dich vu nhu mong dai,
nghiép nudc ngoai thuan tuy vé viéc liéu “tra thém  trong khi do chi khoang 50% doanh nghiép thuan

chi phi khéng chinh thic” ¢6 dat dugc két qua tuy nudc ngoai lam nhu vay. Biéu nay cho thady viéc
mong muén hay khéng? c6 CEO la ngusiViét Nam c6 thé cho phép doanh

nghiép st dung “tién boi tron” hiéu qua hon dé dat
Ca hai nhém doanh nghiép cé ty 1é chi tra chi phi dugc dich vu nhu mong muén.

khéng chinh thuc nhu nhau (khoang 55% tham gia

Hinh 21.Tan suat dich vu dugc ddp tng khi “chi thém” theo quéc gia xuat xu ciia CEO
(nguociViét Nam hoac nudc ngoai)

. 100
o\\°/
g 80 m DN c6 CEO
-§° 60 — la ngusi Viét
<
g 40 m DN c6 CEO la
o e L.
@ 20 — ngudi nudc ngoai
=
[ 0 -
Luén luén Thinh thoang,
hoic hiém khi hoic
thudng xuyén khéng bao gis
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Tom tit

Céc doanh nghiép do ngusiViét quan ly cé nhiing
chién lugc ting phé ri ro rat khac so véi cac doanh
nghiép nudc ngoai thuan tuy. Ho thudng cé xu
hudng xay dung quan hé va van déng quan chtic
chinh quyén hon la ¢6 ging don phuong bao vé
minh. Ho coi nhiing méi quan hé nay cé y nghia
quan trong déi véi mé hinh kinh doanh ctia minh.
Va dic biét trong viéc st dung chi phi khéng chinh
thic, nhiig doanh nghiép nay té ra thanh céng hon
nhiing doanh nghiép nudc ngoai.

4.4. Thir nghiém vé rii ro dau tu -
Cach tiép can theo phuong phap

Thi nghiém nay bat ngudn tu su kién bat gitr 6ng
Nguyén Buc Kién (tuc bau Kién), nguyén Phé Chi
tich H6i déng sang lap ngan hang ACB vao ngay
20/08/2012. Ong Kién bi bat vi nhiing hoat déng
kinh doanh bat hop phap, lién quan dén nhing sai
pham tai cac céng ty con ma éng Kién s& hiu va
nhiing hoat déng trén thj trudng vang.Viéc éng Kién
c6 s dung tai sin cia ACB dé tham gia vao nhing
hoat dong nay hay khéng van con la mét chii dé gay
tranh cai va sip tdi sé dudc tra |5i bang phan quyét
cla toa an.

Su kién nay da gay séc cho nhiéu ngudi do muic

do ndi tiéng clia ngan hang ACB.Trong nhiéu nam
qua,ACB luén la con cung clia cac nha dau tu nudc
ngoai. Cac ngan hang nhu Standard & Chartered
(15%), Jardine & Matheson (7%) va Dragon Capital
(6,7%) la nhimg c& déng chinh va ty |é ¢6 phan ma
c6 déng nudc ngoai ndm gitf luén & ngudng cao
nhat ma nha nudc cho phép trong nhiéu nam lién
tiép cho thdy muc do ndi tiéng dic biét cla cé
phi€u ACB.Trén thj trudng chiing khoan Viét Nam,
ACB c6 tiéng la doanh nghiép minh bach va chuyén
nghiép trong quén ly.Tai thoi diém xay ra vu bit
gi, trén thi trudng ching khoan, day la ngan hang
ngoai quéc doanh I8n nhatViét Nam, vdi tai san udc
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tinh & muic 256 nghin ty déng va gia tri vén hda thi
trudng la 22,6 nghin ty déng.*® Theo tinh toan cla
Pincus et al. (2012), day ctng la don vi cho vay rong
trén thj trusng lién ngan hangViét Nam, cho thay su
thanh céng clia ngan hang nay cd lién quan chit ché
tdi tai san clia cac nha dau tu khac trén thi trusng.

Khi tin tic bung ra vao ngay 21/08, gisi kinh doanh
Viét Nam hét stic ngac nhién - thuc vy, su sup dé
cta Bau Kién da tac déng manh tdi thi truéng chung
khoan Tp. HCM vao ngay hém do. Biéu nay dugc
thé hién trén Hinh 22 dugi day — chi s6 VNINDEX
tut dSc tir 437 xuéng 392 trong vong ba ngay sau
do (giam 10%).Viéc giam manh va duy tri muc can
béng mdi trong suét mua heé dugc thé hién ré tai
Hinh 22.

59. Cap nhat mdi nhat:Ngay 21/08/2012 lic | 1:35 sang.Vu bt gi
6ng trum thj trudng Viét Nam
Gwen Robinson tai Bangkok va Ben Bland tai Jakarta http:/
www.ft.com/cms/s/0/a7e[4296-eb60- 1 | e[-9356-00 | 44feab49a.
html#axzz2)I3kv3hF

60. Pincus, ].,V.T.Anh, P. D. Nghia, B.Wilkinson, and N. X.Thanh .2012.
“Cai cach co cau cho tang trudng, vén chl s3 hiu va chl quyén
quéc gia”. Nghién ctu thio luan chinh sich chun bi cho Chuong
trinh lanh dao diéu hanh Viét Nam (VELP), Harvard Kennedy
School, ngay 13-17 thang 2,2012.”



Hinh 22. Bién déng trén thi truong ching khoan mua hé nim 2012
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St dung phuong phap phan tich diém thay déi, mét
ky thuét théng ké phé bién trong giGi nghién cuu
kinh t& dé xac dinh thay déi trong tam ly ngudi
tieu dung®' cd thé xac dinh chinh xic ngay niém
tin ca céng déng doanh nghiép giam manh, ngay
20 théng 8 nim 2012, ciing la thai diém chinh gita
cla cudc diéu tra cic doanh nghiép FDI trong PCI.
Vé ca ban, mé hinh nay danh gid nhing thay ddi
dugc du doan trén thi trugng ching khoan trén

¢S sé xu hudng bién déng trong 4 ngay trudc do,
déng thai cang tinh dén xu hudng cla thi trudng
ching khoan New York. Bdy chi la ngay ma su suy
giam thij truong chuing khodn In hon khoang suy
giam ma cac nha dau tu da udc tinh, can cu trén xu
hudng quan sit dugc thsi diém trudc dé. Hay ndi

61. Brown,R.L,]. Durbin, va .M. Evans.| 975.“ Ky thuat kiém tra
su bat bién clia cac méi quan hé héi quy theo thai gian.” Tap chi
Hiép hoi Théng ké Hoang Gia B(37):149-192; Chen, Jie va Gupta,
A.K.2001.“Udc doan va phét hién diém thay d&i.” Truyén théng
vé théng ké -Mé phdng va tinh toan 30(3): 665—697.
Harvey,A.C. 1990. Phan tich kinh t& lugng vé chuéi thsi gian.
Cambridge, MA: MIT Press.;Taylor,VWayne A.2000.* Phan tich
diém thay déi: M6t céng cu mdi giup phat hién thay déi,” <http://
www.variation.com/cpa/tech/changepoint.html.>
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cach khac, ngay 20/08 la mét cu séc¢ ISn, hoan toan
bit ng& dGi v&i cac nha dau tu.®?

Su thay d&i dét ngét trong xu hudng bién dong
nay la co hoi dé kiém tra xem doanh nghiép phan
ung nhu thé€ nao véi nhing rii ro trén thi trudng
mdi néi.Tuy nhién, néu khéng ¢ cic cong cu dé
ndm bat dugc cac phan ting cla doanh nghiép déi
VGi cu séc nay thi cing rat kho kiém nghiém. Rat
may la, nam 2012, nhém diéu tra PCI da thuc hién
moét mé-dun truc ti€p do ludng cdm nhan cla nha
dau tu vé radi ro &Viét Nam va & cac dia diém dau
tu. Do vay, su kién ngay 20/8 ngiu nhién da chia
mau diéu tra thanh hai nia, tao ra co héi hiém hoi
cho nhém nghién ciu kiém nghiém.

62. Mét phan tich tuong tu ciing dudc ti€n hanh d&i vdi viéc gia vang
ting dot bién. Mot lan naa cho thdy su kién ngay 20/08 la mot
diém budc ngoit déi vai gia vang. D liéu clia Bloomberge va dir
lieu gia vang 24h clia Viet Nam nam 2012 c6 thé tham khio &
phan cuéi ctia chuong nay.
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Phuong phap luan PCI c6 hai dic diém, cho phép
ngoai suy tir tinh huéng nghién ctiu nay: |) diéu tra
bing thu, glii truc tiép tSi cic dia phucng trén co
s8 ngau nhién, vi vy khong c6 su khac biét nao
vé mat théng ké gita thanh phan nha dau tu nhan
dugc phiéu diéu tra, du sém hay mudn; 2) nhém
cdng tac vién goi dién thoai ngau nhién cho doanh
nghiép trong va ngoai nudc trong mau diéu tra dé
nhic tra 16i. Do cac sé dién thoai dugc lua chon
ngau nhién, nén khéng c6 su khac nhau vé mat
théng ké gita cac doanh nghiép da dugc nhic tra
I&i diéu tra sém.®

Toém lai, doanh nghiép tra I&i diéu tra trudc ngay
20/08 ciing c6 dic diém tuong tu nhing doanh
nghiép da tra I&i sau do. Do vay, nhém nghién cuu
chia mau lam hai: nhém tra I6i trudc méc thai
diém nay la nhém déi chiing va nhém tra 15i sau
[a nhém thr nghiém. Diéu nay cho phép kiém tra
chinh xac phan ting clia nha dau tu trudc nhing
rdi ro thi trudng tai moét nuéc mdi néi nhu Viét
Nam. Quan trong hon, PCl 2012 s& dung cédc cau
hdi dugc thiét ké khéo léo nham phan loai nha dau
tu va rii ro giup nhom nghién cutu quan sat dugc
phan ting khic nhau gitra cdic nhom.

St dung Diéu tra PCI dé phan tich phan ung
tam ly doanh nghiép déi vdi su kién ngay 20/08

PCI-FDI thuc hién diéu tra cdAm nhan cta 1.540
doanh nghiép nudc ngoai (87% trong sé nay la
doanh nghiép 100% vén nudc ngoai) nhung khéng
dua vao tinh toan chi sé PCl, do nguén vén FDI
chi tap trung & mét sé tinh, thanh cda Viét Nam.
Mau nay dugc phan ting theo quy mé, loai hinh
phap ly, va theo nganh/linh vuc. Nhu da ghi chu &

63. Xem xét d liéu diéu tra ctia ca doanh nghiép nudc ngoai va
doanh nghiép trong nudc cho thiy cac doanh nghiép tra I5i diéu
tra trudc ngay 20/08 thi tuong ducng véi nhiing doanh nghiép
tra |5i diéu tra sau vé mat théng k& & cac khia canh: quy mé (lao
déng va vén), nganh nghé, loai hinh s& hiu, khach hang va nha
cung cdp chinh, quéc gia xudt xu ctia CEO va vi tri dia ly (Bac,
Trung, Nam). Do dung luong béo céo cd han, nén khéng thé
trinh bay day di bang phan tich nay tai day. Néu c6 yéu cau, vui
long lién hé vai tac gia bao cao.
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trén, phiéu diéu tra dugc gui tdi cac dia phuong
trén co sé chon mau ngiu nhién, bit dau tir ngay
17/06 déi vai doanh nghiép trong nudc, va tir ngay
14/07 d6i v&i cac doanh nghiép FDIL. Ty Ié phan héi
la khoang 25%, day la ty lé rit cao d&i véi mot diéu
tra doanh nghiép, nhung diéu nay ciing c6 nghia la
van can phai y thuc vé kha nang két qua diéu tra bi
tac dong do ti lé khéng tra Isi.

Hang nam, khao sat PCl déu dua ra cau hdi “Ké
hoach kinh doanh ctia doanh nghiép ban trong 2
nam tdi la gi?”. Ba phuong an tra 18i gém du dinh
sé giam, git nguyén hay md réng hoat déng kinh
doanh ctia doanh nghiép. Cau hdi nay luén la mét
thudc do cdm nhén cla doanh nghiép dang hoat
déng tai Viet Nam, chinh xac dén muc né dugc goi
la Nhiét ké doanh nghiép PCl va luén dugc nhic
dén ngay tai phan dau clia moi bao cio PCI. Hinh
12 dugi day bi€u thi nhiét k& doanh nghiép theo
thai gian (mau dd) cung vdi cac thudc do hiéu
qua khac ctia doanh nghiép FDI, giGng nhu phuong
phap trinh bay trong két qua diéu tra doanh
nghiép trong nuéc Chuong |.

Co thé thdy niém tin cda doanh nghiép sut
giam dét ngét vao nam 2011 va xu hudng nay
lai tiép tuc trong nam 2012. Gitra kh&i doanh
nghiép trong nudc va nudc ngoai khéng cé khdc
biét ding ké, do ca hai khéi doanh nghiép déu
c6 cdm nhan tiéu cuc, song niém tin cla doanh
nghiép trong nudc sut gidm manh haon. 33%
doanh nghiép FDI c6 ké& hoach md réng kinh
doanh (gidm ki luc so v&i 46% vao nam 201 |
va 69% nam 2012), trong khi chi cé 32% doanh
nghiép trong nudc c¢d du dinh nay (gidm so Vvdi
47% nam 201 1).%

64. D liéu vé doanh nghiép trong nudc du dinh md réng kinh doanh
dugc trinh bay trong Chuong | clia Bao céo.



Bang 12. Nhiét ké doanh nghiép PCI va cac thuéc do hiéu qua khac cia DN FDI

Nam | DN eokehoach | by bso cao c6 lai DN bao cdo 15
mdé réng

2010 68,5% 70,1% 24,6%
2011 45,5% 73,9% 20,5%
2012 32,7% 60,0% 28,0%

Quy mé vén 2 . A Quy mé lao dong
Nam DN ting dau tu trung binh DN tuyenfhem nhan trung binh (nhan

2 vién "
(triéu $) vién)

2010 37,3% 2,00 54,0% 90,00
2011 27,8% 1,50 47,1% 85,00
2012 51% 1,50* 32,2% 87,50

Nhiét ké doanh nghiép dugc rut ra tu cau héi diéu tra PCl FDI thuang nién= =A13):* K& hoach kinh doanh clia doanh nghiép
ban trong 2 nam tdi la gi?”” Cét mau dd thé hién ty Ié doanh nghiép tra I5i rang ho du dinh md réng hoat dong kinh doanh trong
vong mét nam tdi. Tat ca cac thudc do hiéu qua khac dudc rut ra tir Phan A cta Diéu tra PCI.

Hinh 23 tiép theo phan tich giai doan khiing hoang
kinh t&€ mua he nam 2012, cho thay ké hoach dau tu
clia doanh nghiép nudc ngoai ¢6 xu hudng giam trong
giai doan 30 ngay trudc va sau méc 20/8. Diém dang
quan tim nhat [a niém tin nha diu tu giam thiéu vao
dau he, sau dé tang nhe réi lao déc sau ngay 20/8
trudc khi quay trd lai véi xu hudng giam dan. Cac
dudng dit doan mau xanh cho thiy xu huéng mudi
ngay trudc va sau ngay bat gitr. Cang nhu vdi viéc
phan tich thi trudng chiing khoan, niém tin clia doanh
nghiép dudng nhu mai dugc cai thién ngay trudc khi
c6 théng tin vé vu bat gi.

So sanh giai doan trudc va sau méc 20/8, c6 thé thdy
chi s6 niém tin doanh nghiép FDI giam 22% trong
thai han 30 ngay sau su kién nay — day la khac biét c6
y nghia vé mit théng ké. Chénh léch vé gia tri trung
binh trong kiém dinh gi4 tri T bing 9, cho thay su sut
giam nay khoéng phai [a tinh c&. D6 thi thé hién ré
ngay 20/8 khéng chi don gian danh dau su sut giam
cla thi trudng chiing khoan; ma thuc su tac déng dén
c&m nhan cla ting doanh nghiép vé trién vong kinh
doanh taiViét Nam.
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Hinh 23. Nhiét ké Doanh nghiép FDI tham gia diéu tra PCI (theo ngay, nam 2012)

Luu y: Diém sé trung binh ngay dugc biéu hién bang cac chim mau dd. Cic cét mau xam thé hién khoang tin cdy xung quanh
cac diém trung vi, dudng thing mau den biéu dién xu hudng tuyén tinh trong khoang 30 ngay, va dusng thang mau xanh dam

biéu dién xu hudng tuyén tinh trong khoing 10 ngay.
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S6 ngay trudc va sau su kién ngay 20/08/2012

Cam nhan vé rii ro cta cic DN FDI trudc va
sau ngay 20/08

Cho dén thsi diém nay, ré rang vu bit gitr bau
Kién da tac dong khéng nhd téi nha dau tu va
quyét dinh diu tu cla ho.Vay, cu séc nay mang
théng diép gi ti nha dau tu? CJ thé thdy phan
diéu tra vé rai ro trong PCI 2012 rat hiu ich, bdi
trong phan nay, nha dau tu dugc yéu cau danh gia
cac loai ruii ro khiac nhau ma ho gap phai khi kinh
doanh & Viét Nam.

Trong phan nay nhém nghién cuiu trd lai cau hdi J2
da phan tich trong Phan 2 ctia Chuong nay. Cau hdi

cho phép phén khai niém ri ro thanh 6 loai sau day:

rii ro kinh t&€ vi mé, rdi ro bi thu héi tai san, rdi ro
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hop déng, ri ro chinh sach, rii ro lao déng, tham
nhing va bat 6n chinh tri.Vay danh gia ting loai ri
ro trén da thay déi ra sao sau vu bét gilr tai ngan
hang ACB?

Bang |13 cho ta cau tra 15i, dua trén nghién cuu ti lé
nha dau tu nudc ngoai chon mét loai rii ro cu thé
va coi day la loai rii ro chinh ma ho gap phai trudc
va sau ngay 20/8. Can luu y hai sé liéu quan trong.
Thu nhat, “chénh léch” cho thdy su thay déi trong
cadm nhén vé mét loai rii ro cu thé, trong khi “gid tri
P” cho biét chénh léch cé y nghia vé mat théng ké
hay chi do sai sé ldy miu hoic sai léch ngiu nhién.
Bang |13 kem theo dinh nghia vé ting loai rdi ro, nhu
da dugc dung trong khao sat



Bang 13.Thay déi trong cam nhan vé rii ro do su kién ngay 20/08

(Doanh nghiép nudc ngoai)

Loai rdi ro Trudc Sau Chénh léch | Saisé chudn | GiatriT | GiatriP
A.Kinh té vi mé 27,80% 47,70% 19,90% 2,45% 8,12 0,000
B.Thu héi tai san 7,89% 7,26% -0,64% 1,36% -0,47 0,640
C.Hop déng 19,60% 24,37% 4,77% 2,13% 2,24 0,026
D. Rui ro chinh sach 17,40% 24,36% 6,96% 2,09% 3,33 0,001
E. Quan hé lao déng 14,30% 16,95% 2,65% 1,87% 1,42 0,157
FTham nhiing 14,20% 7,16% -7,04% 1,55% -4,54 0,000
G. Bat &n chinh tri 2,92% 2,10% -0,82% 0,80% -1,02 0,306

Cic loai rii ro chinh ban phdi déi mat tai Viét Nam la gi? Danh diu tit ca lua chon phi hop (Khdo sit doanh nghiép FDI: Cau

héi J2).

a) Rui ro kinh t& vi mé (bién dong gid ca va ty lé ting trudng giy anh hudng dén trién vong kinh doanh).

b) Rui ro bi thu héi tai san (mit mat bang kinh doanh, tai san, trang thiét bi cho chinh phi nudc sd tai).

c) Rui ro hgp déng (vi pham hop déng clia d6i tac kinh doanh, nhu nha cung cap hoac khach hang).

d) Rui ro chinh sich (thay déi chinh sach thué hoic cic van dé lién quan thé ché lam giam Igi nhuan)

e) Rui ro lao déng (dinh céng, bung phét bénh dich, hodc cic su viéc khac dan dén dinh tré céng viéc).

f) Tham nhiing (yéu ciu tra chi phi khéng chinh thtic, hoa héng, va cac quyét dinh khéng ré rang khac lam giam Igi nhuén).
g) Bat 6n chinh tri (thay d6i ché d6 hoic bung phat tinh trang bao luc gy 4nh hudng dén hoat déng kinh doanh)

K&t qua & bang trén cho thady cam nhan vé rdi ro
kinh t€ vi mé ¢6 su khac biét Idn nhat, tang 20%,
gilra thai gian trudc va sau ngay 20/8. Gia tri théng
ké t=8 chi ra rang day khoéng phai la diéu tinh c&.
Néu nhdm nghién cuiu phai chon lai mau diéu tra
PCI hang nghin lan naa thi 99% cac doanh nghiép
dugc diéu tra sau ngay 20 thang 8 sé van cho rang
rui ro kinh t€ vi mé nhiéu hon so vdi trudc day.
Hinh 24 mé ta su bién déng theo ngay trong cam
nhan vé rdi ro kinh t&€ vi mo, tuy nhién, su bién
déng nay lai chdm dut khéng lau sau ngay 20/8.
Can luu y ring, ti 1é chon rai ro kinh té€ vi mé da
tang tir 20% vao ngay trudc su kién ACB Ién dén
80% vao ngay cudi cung clia diéu tra.

C6 phan it kich tinh hon, DN FDI cho rang su kién
nay la mét tin hiéu bao trudc ridi ro hgp déng va
chinh sach sé tang Ién. Quan trong hon, nha dau tu
khoéng cho rang su kién ngay 20/8 mang tinh chinh
tri, khéng c6 su khac biét dang ké nao theo thsi
gian.Thu vi hon naa, nha dau tu td ra it quan ngai
hon trudc vé tham nhing sau su kién nay. Két qua
nay c6 thé dugc ly giai theo hai cach khd khéic biét:
1) Nha dau tu coi vu bit gitt nhu tin hiéu cho thay
Chinh phl dang tang cudng xi& ly tham nhing; va 2)
Nha dau tu ngay cang e dé hon khi tra I&i van dé
tham nhing. Hai cach giai thich nay cé ham y déi
lap vé cdm nhan cta nha dau tu vdi rdi ro tham
nhing &Viét Nam.
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Hinh 24. Cam nhan vé ri ro kinh té vi mé cua cac doanh nghiép FDI

(theo ngay, nam 2012)

Diém s6 trung binh ngay dugc biéu hién bang cac cham mau dé. Cic cét mau xam thé hién khoang tin
cay xung quanh cic diém trung vi, dusng thang mau den biéu dién xu hudng tuyén tinh trong khoang 30
ngay, va dusng thang mau xanh dam biéu dién xu hudng tuyén tinh trong khoang 10 ngay.
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S6 ngay trudc va sau su kién ngay 20/08/2012

Phan chia tiac déng cida Su kién ngay 20/08
theo quéc gia xuat xu

Trong phan cuéi clia chuong nay, nhém nghién
ctu tim hiéu liéu Su kién ngay 20 thing 8 cd tic
doéng nhu thé nao d6i véi cac nhém nha dau tu

khac nhau.

Bang 14 thé hién nghién ciu nhing du dodn vé
cdc nudc xuat xu cta nha dau tu bang viéc tinh
todn lai nhiing ciu tra I&i trong Bang |2 theo

quéc gia va theo thé ché quéc gia. Ddng vai tro
la nhém déi chiéu, cac doanh nghiép co quan ly
la ngudiViet Nam ciing dugc thé hién qua bang.

66  Bdo cao nghién ciu chinh sach USAID/VNCI-VCCl s 17

Phan dau la théng tin vé s6 nha diu tu cho tung
qudc gia, khu vuc va chi sé chinh thé cla quéc gia
do. Cét 5 va 6 1a thong tin vé su thay déi trong
nhiét ké doanh nghiép va cam nhéan cda nha da tu
vé d6 an toan dau tu sau vu bat gia tai ACB. Phan
cudi bang thé hién nhing loai rii ro khac nhau tur

cau haéi J2 cGa Mé-dun rdi ro.

Viéc xem xét trén cd sd theo tiing quéc gia cho
thay hau nhu khéng ¢6 su khac biét ré rang nao
trong phan héi cla cdc nha dau tu dén tur cac
qudc gia khic nhau, cho du la nghién cutiu theo
chiéu Nam-Nam, Bic-Nam, hoic nha diu tu
phuong Tay hay Trung Quéc.Tac déng cla cudc



khiing hoang dgi véi ké hoach dau tu cda ho la
kha giéng nhau.

Khi téng hop lai theo nhdm nha dau tu, su khic
biét c6 phan néi bat hon.Ty |é nha diu tu dén tu
céc thé ché dan cha (giam 26%), Chau Au (giam
31%), va cac nén kinh t& phat trién (gidm 25%)
danh gia su kién ca ACB anh hudng dén nhing
ké hoach dau tu tucng lai c6 phan cao hon nhing
dai tic cta ho. Cac nha diu tu Chau Au va cic
nudc phat trién ciing c6 su thay d6i dang ké khi

danh gid vé muc d6 an toan dau tu.

Nhin vao ting rii ro riéng 1&, nhém nghién cuu
phét hién ra ring nhiing nha diu tu dén tu cac
nén dan chd thudng cam nhan ré hon vé nhiing
rdi ro hgp déng sau su kién bat gitr bau Kién.

Tuy vay, cing can phai than trong vdi phan tich

nay, bdi vi nha dau tu tir Trung Quéc dai luc cling
bi su kién nay tic déng manh, va da giam 37% ké&
hoach maé réng kinh doanh (chi diing thu hai sau
cdc doanh nghiép dén tir Anh Quéc) va cho rang

rui ro kinh té& vi mé tang 20% va rui ro chinh sich

ting 22%. Biéu thu vi I3, cic nha dau tu Trung
Quéc khong déng y véi quan diém cla cic doanh
nghiép phuong tay khi danh gia vé rii ro hop
déng va rii ro tham nhing va van cho rang tiém
ning phat trién van tich cuc kha quan.

Trd lai v&i phén tich tir Phan 4.3 & trén, cic
doanh nghiép FDI ¢6 nha quan ly la ngugi Viét
khac v&i nha dau tu nudc ngoai khac trén moi
phuong dién. Ho it bi tdc déng bdi su kién 20/08
hon cac nhém khdc. Cac doanh nghiép FDI do
ngudi Viét quan ly cé xu hudng tra I&i rang ho
van c6 ké& hoach md réng (ting 3,4%) sau su kién
bét gitr cia ACB hon so v&i thsi diém trudc do
va danh gid tich cuc hon vé dé an toan dau tu
(tang 8%). Hon niia, nhing nha dau tu nay thuc su
da nhin thdy dudc su gia tang trong xép hang ri
ro sau ngay 20/08 trén nhiéu chi sé thanh phan,
dac biét la rdi ro hop déng, rii ro lao déng va rui
ro tham nhiing. Phan tich héi quy clng cling c6
thém nhan dinh nay, ré rang, cac doanh nghiép
FDI do CEOViét Nam quan ly it chiu 4nh hudng
hon nhiéu tir nhiing thay déi trong maéi trudng
diu tu chaViét Nam.
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Bang 14.Thay déi trong cam nhan vé rii ro taiViét Nam sau su kién ngay 20/08
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Bang |: Nhiét ké Doanh nghiép va An toan dau tu

Quoc gia Nha dau tu | Phat trién Khu vuc Chir;\l; the ﬁé&hrgicgh An tota‘:rn dau
) (2) 3) “) (5) (6)

Chinh thé cao 848 -26,3% 0,6%

Chinh thé thap 232 -16,1% 0,4%

Chau A 946 -18,3% 2,6%

Chau Au 134 -30,6% -5,2%

Dang phit trién 118 -12,0% 3,1%

Phét trién 962 -25,3% -0,5%

Anh Quéc 17 co Chau Au 10 -49,0% -14,7%

Trung Quéc 67 KHONG Dong A -7 -37,0% 10,9%

Héng Kéng 42 co DongA -4 -32,8% 2,1%

Hoa Ky 32 co Chau My 10 -26,0% -23,3%

Nhat Ban 264 co Déng A 10 -25,0% -4,5%

Pai Loan 287 co Déng A 10 -22,9% 16,4%

Han Quéc 229 co Déng A 8 -18,3% 7,4%

Phap 19 co Chau Au 9 -16,7% 22,5%

Thai Lan 20 KHONG | Béng Nam A 4 -13,8% -10,0%

Xing-ga-po 72 co Doéng Nam A 2 -11,9% -9,6%

Ma-lay-xi-a 31 KHONG | Bong Nam A 6 15,0% 8,3%

Quan lyViét X ) 3.4%

Nam 66 KHONG Chau A -7 ’ 8,3%

Bang 2: Loai hinh rudi ro gap phai tai Viét Nam
Quéc gia Rﬁj ro kiljh Rﬁi:o fhu Rdi ro hop Bﬁi ro Rdi ro lao | Rai ro~tham R}?Ii ro.
té vi mo hoi dat dong chinh sach dong nhiing chinh tri
() 2) 3) 4) (5) (6) ™)

Chinh thé cao 20,0% -11,8% 13,3% -1,6% -1,2% -7,0% -2,5%
Chinh thé thap 14,0% 0,0% 2,2% 7,4% -0,9% -12,4% 2,3%
Chau A 17,2% 0,1% 5,3% 7,2% 1,3% -10,1% 0,7%
Chau Au 17,5% -23,8% 16,2% -10,1% -7,5% -7,7% -3,2%
Dang phat trién 27,2% -1,4% 7,8% 8,7% 0,8% -9,7% 2,5%
Phét trién 13,5% -8,3% 8,5% 0,2% -1,8% -9,4% -1,4%
Anh Quéc 11,1% -61,1% 27,8% -33,3% -27,8% 11,1% 0,0%
Trung Quéc 19,4% 5,0% -9,0% 22,3% 0,9% -8,1% 7,6%
Héng Kéng -13,1% 3,7% -13,9% 4,6% -4,4% -17,6% 3,7%
Hoa Ky 20,2% 3,1% 1,9% -7,5% 5,0% -7,1% -0,4%
Nhat Ban 8,6% -1,0% 1,6% -2,1% -2,6% -14,4% -3,4%
Dai Loan 30,2% 0,7% 10,3% 9,5% 10,0% -2,0% -2,0%
Han Quéc 28,6% 1,0% 19,4% 13,6% 7,4% -2,6% -0,1%
Phap 21,2% -13,4% 19,0% 10,4% 0,4% -27,3% -9,1%
Thai Lan 24,3% -21,4% 15,7% -15,7% -13,6% -16,4% 0,0%
Xing-ga-po 1,4% 0,6% 1,6% 6,1% -2,9% -15,1% 0,0%
Ma-lay-xi-a 37,8% 12,1% 16,6% 19,6% 15,2% -4,7% 0,0%
Quan lyViét

Nam 1,6% -5,1% -24,7% 10,6% -19,6% -10,3% -2,3%
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Tiép theo, nhém nghién cuu danh gid tic dong
theo quy mé doanh nghiép déi véi ca doanh
nghiép trong va ngoai nuéc & Bang 15.Theo do,
doanh nghiép nhé luén ngan ngai trong viéc mé
réng quy ma, tuy nhién su kién vua réi ciing cd tac
déng manh dén doanh nghiép vira va I6n — vén la

niém hy vong déViét Nam thoét khdi bay thu nhap
trung binh. Cac doanh nghiép vura va Ién da mat
niém tin dang ké sau mua He 2012, va day la mét
tin hiéu khéng tét d6i véi trién vong ting trudng
tuong lai ctia Viét Nam.

Bang 15. Ké hoach mé réng hoat déng kinh doanh sau su kién ngay 20/08

(Theo quy mé lao dong)

uy mé Trudc Sau D6 chénh
Nhé (<10 lao déng) 38,16% 33,80% -4,36%
Vura (10-500 lao déng) 44,92% 26,02% -18,90%
Lén (>50 lao déng) 48,15% 27,16% -20,99%

Do pham vi han hep clia nghién ctu nay, nhom
nghién ciu khéong thé mé ta ky cic két qud, song
chuing t6i da nghién ciiu tic déng cla su kién
ngay 20 thang 8 déi vdi cdc nganh, linh vuc va
chién lugc gia nhap thj trudng cla doanh nghiép,
nhu da dugc néu bat trong cic nghién ciu quéc
té & trén.

Xét vé nganh nghé va linh vuc hoat déng, cac
doanh nghiép san xuat chiu tic dédng manh hon
cdc nganh khdc (16% doanh nghiép it c6 kha nang
sé m3 réng kinh doanh sau ngay 20 thang 8 hon
so v&i nhing nganh khac). Cac doanh nghiép
thudc nganh dich vu hoan toan khéng bi anh
hudng (13% c6 nhiéu kha nang sé md réng hon
so v&i nhiing nganh khac). Cac nganh xay dung,
néng nghiép, khai thac tai nguyén thién nhién déu
chiu cu séc I6n, song khéng nghiém trong nhu
nganh san xuait.

Daéi vai linh vuc gia nhap thi trusng, khéng cé su
khac biét gitta doanh nghiép st dung chién lugc
dau tu da quéc gia hay chi tap trung vao mét nudc
va clng khéng co khac biét gitta doanh nghiép

lien doanh va doanh nghiép 100% vén nudc ngoai.
Diéu thu vi la, doanh nghiép nudc ngoai ding ky
dudi danh nghia doanh nghiép trong nudc theo
Luat Doanh nghiép 2005 lai chiu it tic déng hon
rat nhiéu tir ci sé¢c mua he 2012 so vdi cac doanh
nghiép nudc ngoai khac.

5. Két luan vé Cu s6c ngay 20/08
va Cam nhéan vé rui ro cia DN FDI

Vu bat gitr bau Kién ngay 20 thang 8 nam 2012

la mét tin hiéu manh mé cho thiy nén kinh té
Viét Nam dang phai d6i mat véi nhing khoé khan
nghiém trong. Cac phan tich cho thay day thuc

su la cu s6c bit ngs dSi vai ca thj trudng ching
khodn va thi trudng vang. Tac déng clia cu s6c nay
dugc phan anh ré nét qua phan héi diéu tra PCl vé
niém tin clia doanh nghiép.Trong vong 20 ngay sau
su kién do, niém tin cla cac nha dau tu trong va
ngoai nudc da sut gidm mot nia.

Su kién nay tac dong khéng nhé ti cam nhan cla
doanh nhiép. Doanh nghiép quy mé trung binh va Ién,
tiém nang tang trudng ctia Viét Nam trong tuong lai lai
bi anh hudng nang nhat. Tuong tu, nganh san xuat, cing
[a nguén tang trudng va xuét khiu chi luc, ciing bi anh
hudng nang né.Diéu thu vi I3, doanh nghiép nganh dich
vu lai it chiu anh hudng nhat.

Phan tich sau hon cho thiy cac doanh nghiép tham
gia diéu tra danh gia su kién nay mang tam kinh té

vi mé va khéng lo ngai vé nguy ca bi thu héi tai san
hay bat 6n chinh tri.Tuy nhién, cic nha lanh dao
doanh nghiép da phan tng vai su kién nay théng qua
sy thay d&i trong cach tra 16i nhiing cau hoi nhay
cam. C4u tra I&i mang tinh né tranh nhiéu hon va

s6 doanh nghiép khéng tra IGi cac cau hdi vé chi phi
khoéng chinh thiic da tang 1én dét bién sau ngay 20/8.
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Hinh 25. D liéu vé thi truong chung khoan Viét Nam nam 2012

Interactive Chart for Vietnam Ho Chi Minh Stock Index / VN-Index (VMNINDEX)
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Hinh 26. Di liéu vé thi truong vang Viét Nam nam 2012
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PAU TUTRUC TIEP NUGC NGOAI
VA QUAN HE LAO DONG

Viét Nam dang trai qua giai doan ¢4 “co cau dan
s6 vang”, véi da sé lao dong dang & d6 tudi sung
stc nhit va moi nam ¢6 hon mét triéu lao déng
tré tham gia thj trusng. Bam bao viéc lam tét cho
do6i ngll lao dong tré cd vai tro rit quan trong dai
V&i ting trudng va phiét trién kinh té. C4 doanh
nghiép nha nudc va doanh nghiép tu nhan trong
nudc déu khéng thé giai quyét dugc thich thic
nay trong thdi gian ngin han.Trong nhiing nam
qua, doanh nghiép nha nudc chl yéu tap trung
m& réng vén dau tu ma khoéng gia tang quy mé
lao déng. Hién nay, kh&i doanh nghiép nay chi st
dung | 1% luc lugng lao déng méc du ¢é san luong
chiém t&i 30%. Khu vuc tu nhan trong nudc tuy
ning doéng song quy mé khéng du Isn dé tiép
nhan lao déng mdi, dic biét la trong thai ky suy
thodi kinh té€ hién nay.®®

Do d6, trong giai doan phét trién hién nay cta Viét
Nam, khu vuc cé vén dau tu nudc ngoai hira hen
nhiéu tiém nang st dung lao déngViét Nam, dao
tao ky nang va tao ra “hiéu ung lan tda” nang suat
lao déng ra toan nén kinh té€. Chuong 5 sé phén
tich cdm nhén cla cic nha dau tu nudc ngoai déi
vdi quan hé lao déng taiViét Nam.

65. Phan Diep Ngoc, Coxhead lan. 2012.“Chi phi dai han ctia cai cach

tiing phan: su bat binh dang vé tién luong va dau tu ngudc lai cho
gido duc taiViét Nam.” Tap chi vé Kinh t& hoc tuong déi sap xudt
ban.

5.1.Tham gia chuéi cung ung
toan cau

Bang 16 cho thdy nhiéu doanh nghiép nudc ngoai
tham gia khao sat dang tham gia tich cuc vao chudi
cung ung toan cau. Trung binh, nhiing doanh nghiép
nay mua khoadng 34% hang hda trung gian tir doanh
nghiép tu nhan trong nudc, 38% tir cac chi nhanh
cla doanh nghiép & nudc ngoai, va 18% tir cac
doanh nghiép khdc & nuéc ngoai. Nam vira qua,
tinh trang doanh nghiép da quéc gia phu thuéc vao
chi nhanh & nudc khéc da gia ting dédng ké. Nhu da
ndi & trén, sy thay déi nay chinh la mét chién lugc
dé bdo vé diu tu trong giai doan kinh té& bit &n.
Theo d liéu phén tich, doanh nghiép FDI phan
nhiéu la céng ty con cla cac tap doan da quéc gia
(chiém 27% téng sé doanh nghiép tham gia khio
sat FDI), nguyén liéu dau vao trung gian dang phu
thudc vao nguén cung cip tU nudc ngoai nhiéu
hon 15% va phu thuéc vao céc chi nhanh khac &
nudc ngoai clia doanh nghiép it hon 21% so véi
cac nhém khdc, tuy nhién ty lé phu thudc déi vai
nguyén liéu dau vao cta doanh nghiép tu nhan
trong nudc la nhu nhau.

Bang 16. Cac nha cung cap chinh vé hang héa va dich vu trung gian

Nha cung cap chinh 2010 2011 2012
Doanh nghiép nha nudc 3,4% 3,3% 1,7%
Doanh nghiép tu nhan trong nudc 34,9% 35,1% 34,1%
Ca nhan ngudi Viet Nam 3,9% 3,2% 1,0%
Tu cung tu cdp 2,8% 13,2% 7,0%
Cic chi nhanh khac ciia doanh nghiép 25,7% 22,2% 38,7%
Nha cung cip nudc ngoai 29,4% 23,1% 17,6%
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Theo so sdnh cla nhém nghién ciu, doanh nghiép
c6 co s& tai cac Khu Coéng Nghiép (KCN) trung
binh mua khoang 35,2% nguyén liéu dau vao tu
cdc doanh nghiép trong nudc, trong khi ty l& déi
v3i doanh nghiép ngoai KCN la 33,7%. Pang chu
y hon, nhap khdu nguyén liéu dau vao cla nhing
doanh nghiép dong tai KCN phu thuéc nhiéu hon
vao cdc chi nhanh & nudc ngoai (trung binh 38,9%
nguyén liéu dau vao, so véi 28,8% déi vsi doanh
nghiép khéng dong tai KCN), ciing nhu tur céc
don vi nudc ngoai khac (trung binh 15,2% nguyén
lieu dau vao, so vai 8,2% déi vai doanh nghiép
nam ngoai KCN). Su tham gia clia doanh nghiép
trong KCN vao cac chuédi cung ting khu vuc va
toan ciu cing thé hién ré & hinh thic cung tng
san phdm: trung binh, 43% sin phdm dau ra cda
cac doanh nghiép nay dugc xuit khau truc ti€p
hoic gién ti€p. (Trong khi san lugng xudt khiu
trung binh cda doanh nghiép nudc ngoai khéng
dong tai KCN la 27%).

5.2.Yéu cau vé ky ning

Khi dé cip dén chit lugng lao dong, doanh nghiép
trong nudc danh gia khac hin so véi doanh nghiép
€6 vén dau tu nudc ngoai. Nhin chung, doanh
nghiép trong nudc c6 cam nhan tich cuc hon vé
chit lugng gido duc va dao tao nghé cho lao déng.
Khi dugc yéu ciu cho diém nhang muc nay tir 1-6,
vdi diém 6 la cao nhit, cac doanh nghiép trong
nudc cho diém trung binh Ia 4,52 déi véi gido duc
phd théng va 4,24 cho dao tao nghé.Trong khi
do, diém sé clia doanh nghiép nudc ngoai cho cic
hang muc tuong ung la chi la 4,1 va 4,0 diém.

Khi phan chia theo nganh nghé linh vuc, danh gia
cla doanh nghiép nudc ngoai vé chat luong lao
dong khoéng co nhiéu khéac biét (vi du so véi doanh
nghiép trong nganh dich vy, danh gid clia doanh
nghiép trong nganh san xuit c6 phan it tiéu cuc
hon). Hon nira, chi 53 trong sé 1.540 doanh nghiép
nudc ngoai — khoang 3,5% - déng y véi nhan dinh
rang lao déng dia phuong khéng c6 nhing ky nang
can thiét. Tat nhién, diéu tra nay chi dua trén cam
nhan cla cic nha dau tu nudc ngoai hién tai da
quyét dinh hoat déng tai Viét Nam; cac nha dau tu
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nudc ngoai tiém ning hoat déng trong linh vuc doi
hdi nhiéu ky ning hon tham chi con c6 thé danh
gid kém hon.

5.3. Giif chan, dao tao va thay thé
lao dong

Khao sat clng yéu cau cdc doanh nghiép FDI danh
gia muc d6 can dao tao lai v&i cac lao déng mdi
tuyén. Két qua cho thdy, trung binh khoang 23%
lao déng dugc danh gida can dugc dao tao thém.
Doanh nghiép FDI chi trung binh 3,6% chi phi kinh
doanh hang nim dé dao tao nhiing lao déng nay;
trung binh 70% lao déng da dugc dao tao ti€p tuc
lam viéc cho doanh nghiép trong khoang thai gian
trén | nam.

Tuy nhién, s6 tién ma doanh nghiép chi cho hoat
déng dao tao khéng lién quan nhiéu dén ty 1é
thay thé lao déng: s6 tién nay khéng du bao dugc
ty lé thay thé& lao déng (trong dd lao déng c6 thé
hoc thém ky ning mdi va st dung & doanh nghiép
khac) va cing khéng du dodn dudgc ty Ié lao dong
& lai lam viéc cho doanh nghiép (trong d6 lao
déng hai long véi dau tu phat trién nguén nhan
luc clia doanh nghiép va quyét dinh trung thanh
v3i doanh nghiép).

5.4.Thanh, kiém tra

Cic doanh nghiép nudc ngoai cho biét trung binh
m&i nam ho bi thanh tra khoéang 2,3 lan. Ngugc lai,
trung binh chi c6 1,8 dot thanh tra déi véi doanh
nghiép trong nudc. Cu thé déi véi cac nganh san
xuidt/céng nghiép, doanh nghiép FDI trung binh c6
2,8 dot thanh tra méi nam, so véi 2,1 dot déi vdi
cac doanh nghiép san xuat trong nudc.

Ngoai ra, nhitng doanh nghiép nudc ngoai quy

mo trén 500 lao déng cho biét ¢6 trung binh 3,3
dot thanh tra trong nam 201 |.Trong nudc, doanh
nghiép quy mé ISn cling bi thanh tra thusng xuyén
hon so véi doanh nghiép nhd, tuy nhién & muc
thap hon so v&i doanh nghiép nudc ngoai co cuing
quy mé



K&t qua phan tich cing chi ra cic doanh nghiép
san xuit nudc ngoai thudng bi cic nha hoat déng
xa héi va cac cs quan ban nganh giam sat, quan
tam nhiéu hon vé cac van dé vé lao déng va trach
nhiém xa héi cta doanh nghiép. Chi 8% doanh
nghiép trong nudc cho biét S& LDTB & XH la mét
trong ba co quan thanh tra thudng xuyén nhat.
Ngugc lai, ti 1é nay & mau diéu tra doanh nghiép
FDI la 21%.Trong khéi doanh nghiép c6 vén dau
tu nudc ngoai, doanh nghiép quy mé trung binh (s
dung tir 200 dén 500 lao ddng) c6 xu hudng néu
Sé LDTB & XH la mét trong ba don vi thanh tra
thudng xuyén nhat (29% déi véi doanh nghiép co
quy md tir 200 dén 299 lao dong, va 30% dai vai

doanh nghiép c6 quy mé tir 300 dén 499 lao déng).

Doanh nghiép Ién trong nudc cing bi S& LDTB &
XH “héi tham” thudng xuyén hon doanh nghiép
nhd, tuy nhién & muc dé thap hon.

5.5.Céng Doan

T6 chic Coéng doan la noi ngusi lao déng c6 thé
bay té quan diém vdi lanh dao doanh nghiép.That
vay, quyén té chiic la mét phan cét 16i trong céc
quyén lao déng co ban dugc Té chic Lao déng
Quéc té€ cong nhan trong Tuyén bé co ban nam
1998 vé quyén va nguyén tic tai nGi lam viéc, va
“Quy tic hanh vi ting xi” cta nhiéu céng ty da
qudc gia, trong do bao gom cac quy dinh vé su
ton tai va hoat dong cla céng doan.Trong sé cac
doanh nghiép nudc ngoai, c6 951 trén téng sé
1.435 (chiém ti 1& 65%) doanh nghiép cho biét da
thanh lap Céng doan.Trong khi d6, chi c6 17%
(1.233 trén téng s6 7.090) doanh nghiép trong
nudc bédo cdo ¢d té chic Céng doan.Theo du liéu
bdo cdo ndm 2005, t6 chuic cong doan tai doanh
nghiép trong nudc cd thdi gian hoat déng trung
binh khoang 8 nam, trong khi thai gian hoat déng
tai doanh nghiép nudc ngoai c6 phan it hon.

346 trong s6 1.540 doanh nghiép nudc ngoai tham
gia khao sat da cung cap théng tin vé xuat xu
doanh nghiép. Nhiéu doanh nghiép cé xuat xi &
chau A, trong d6 94 & Nhat Ban, 53 & Han Qudc,
30 & Xing-ga-po, |3 tai Hong Kéng va 12 tai Trung
Quéc. 40 doanh nghiép khac c6 xuit xu tir chau

Au,va 19 doanh nghiép 6 tru sé tai Hoa Ky.Vi
cic quéc gia chau Au vén ndi tiéng 1a c6 hé théng
luat lao dong tap thé chit ché, nén cd thé du doan
dudc ty |é thanh lap céng doan tai doanh nghiép
thudc khu vuc nay la kha cao.Tuy nhién d liéu
diéu tra chung td diéu ngudc lai: 85% doanh nghiép
Han Quéc thanh l1ap céng doan, so véi 77% déi véi
doanh nghiép Singapore, 71% déi vSi doanh nghiép
My, 70% d6i vSi doanh nghiép Nhat Ban va 69%
déi véi doanh nghiép chau Au.

Muc dich dinh céng clia ngusi lao dong la dé thé
hién thai d6 bat binh hoic bay té quan diém. Du
lieu diéu tra cho thdy kha niang xay ra dinh céng &
doanh nghiép nudc ngoai cao hon. 12,8% sé doanh
nghiép nudc ngoai cung cap théng tin vé van dé
nay (177/1379 doanh nghiép) cho biét c6 dinh
céng hay nguing viéc tap thé trong vong 3 nim qua
(trung binh [,7 cuéc dinh céng hay ngling viéc tap
thé trong 3 nam qua déi vdi nhiing doanh nghiép
xac nhan cé van dé nay). Con sé nay nhiéu hon so
va&i doanh nghiép trong nudc, véi 0,6% sé doanh
nghiép (45/6550 doanh nghiép) cho biét c6 tinh
trang dinh céng hay nging viéc tap thé trong vong
3 nam qua, V@i trung binh 1,6 cuéc dinh céng va
ngling viéc tap thé trong 3 nam qua déi véi doanh
nghiép xac nhan co van dé nay (30 doanh nghiép).
Vin dé nay chic chan cd lién quan dén viéc ty lé
doanh nghiép trong nudc c6 té chic cong doan
thap hon. Hinh 27 thé hién méi tuong quan chit
ché gitra viéc doanh nghiép c6 t8 chiic cong doan
vdi ty lé dinh cong va ngling viéc tap thé tai doanh
nghiép FDI trong ba nam qua. Hai tinh Bac Ninh
vaVinh Phuc nam ngoai vung du doan do xay ra
nhiéu cuéc dinh céng hon kha niang du doan tur ty
lé doanh nghiép c6 té chuc céng doan.

Theo du liéu phan tich, s6 thda udc lao déng tap
thé ky két vSi ngusi lao déng tai doanh nghiép
trong nudc ciing it han doanh nghiép co vén dau
tu nudc ngoai. Doanh nghiép cé vén dau tu nudc
ngoai bdo cdo trung binh ¢é 12 thoa udc tap thé
dugc ky két trong ba nam trudc do, so vai 4,6
thoa udc tap thé binh quan trong sé 2.967 doanh
nghiép trong nudc tham gia tra I6i cac cau hai diéu
tra nay.
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Ty lé doanh nghiép tai cac tinh c6 thanh lap céng doan

78% doanh nghiép nudc ngoai dat mét phan
hoic toan bd co s& san xuit tai KCN cho biét
da thanh lap céng doan, trong khi do ty & dai vai
doanh nghiép FDI khéng nam trong cic KCN la
55%. 62% doanh nghiép trong KCN da thanh lap
héi dong hoa giai lao déng ngay tai doanh nghiép,
con vaéi doanh nghiép bén ngoai KCN, ty lé do la
55%. 18% doanh nghiép trong KCN cho biét da
xay ra tinh trang dinh céng, trong khi ti |& nay &
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cac doanh nghiép ngoai KCN chi la 7,5%. Nhiing
s6 liéu nay cho thay lao déng lam viéc cho doanh
nghiép FDI trong KCN- ch(i yéu la doanh nghiép
san xudt phuc vu xudt khiu — khiéu nai nhiéu hon
va sin sang bay té khiéu nai clia minh. Diéu dang
ngac nhién la doanh nghiép FDI bén ngoai KCN c6
nhiéu thda udc lao déng tap thé hon (trung binh
|9 thda udc) so véi nhom trong KCN (trung binh
la 8,1).
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CHiN CHi SOTHANH PHAN CUA PCI 2006-2012

Bang Al: So sanh chi sé thanh phan Chi phi gia nhap thi truéng (2006-2012)

Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

Thudc do

2006

2007

2008

2009

PCI 2012)
Gia tri nhé nhat 12 7 5 6,5 7 7 7
Thai gian dang ky . i tri i
kinhI dg:annhansga : . Cau héi diéu Gia trj trung vi 20 15 12,25 10 10 8,5 10
L . tra PCI: CI ia tri l[dn nhat 58 22,5 15 15 I5 15 15
&y Cl:Cl | Gia tri lon nha
(Gia tri trung vi) =
Tuongquanvéi | NA | 027% | 046* | 056* | 049 | 041*| 052
nam trudc
Gia tri nho nhat 6 3 3 3 25 3 3
Thai gian dang ky Cau hai — - :
kinh doanh bé sung - | _ Gid tri trung v 10 7 7 / 7 / /
. diéu tra PCI: —
s6 ngay ) Gia tri lon nhat 35 15 10 10 12,5 145 | 15
(Gid eri trung vi) Tuongquanvéi | NA | 024% | 053* | 0,67 | 048% | 029% 0,23+
nam trudc
Doan neh ‘ Gia tri nhé nhat 1,43 0 0
oanh nghiép can Al 2 A . -
thém cdc gidy loai Ca:'mhs'cfe” Gia tri trung vi 1468 | 129 | 9,52
gidy phép khac c4 2 Olb Gia tri lon nhat 3333 | 372 | 50
(phén tram) - Tuong quan vdi NA 026 | 0.18
nam trudc ' '
S5 luong gidy dang k, gidy Gia tri nhé nhat 2 I | 0 | | |
pl:ép kinh doanh cén thiét Gi4 tri trung vi 4 2.5 2 | 2 1,05 | 1,02
deé chinh thtic hoat dong Cau héi diéu —
(Gia tri trung vi). Néu 6 tra PCl: C4 Gia tri lon nhat 75 5 4 3 4 1,34 | 1,18
yeu cau thém bat ky tai igu Tuongquanvsi | NA | 015 | 031 | 032% | 003 | NA |05
nao (sau nam 2010). nam trudc
Thi gian cha doi dé Gia trinhé nhat | 40 30 30 5 20 15 | 15
dugc cap gidy chu Gid tri trung vi 121 60 38,5 32,5 30 30 30
Lo B PN | Cauhoi didu 8"
2;” :;‘;’;" swdung | b4 |Gatrilennhat | 338 | 180 | 105 | 180 | 150 | 90 | 105
) Tuong quan vGi
(Gid tri trung vi). A tgr:’Iéc NA 0,16 0,43* | 0,23* 0,26* | 0,12* | 0,18*
Giatrinhénhdt | 323 | 518 | 667 | 3,84 0 0 0
%DN phaimichon | _ . . Giatritrungvi | 2581 | 27,21 | 2191 | 1935 | 2439 | 147 [13.95
mot thang de khdi sy | o ~c |Giatrilonnhdt | 44 | 538 | 39,13 | 3846 | 39,62 | 333 |424
kinh doanh. '
Tuong quan véi 0,24 0,26* 0,15 0,09 0,39* | 0,08* | 0,2*
nam trudc
Gia tri nhd nhat 0 0 0 0 0 0 0
. Gia tri trung vi 5,78 6,78 572 4,44 5,77 3,33 | 2,94
% DN phai mat hon Cau hai diéu i
ba thang dé khéi su . Gia tri I6n nhdt | 25,64 | 27,27 16 20,72 | 1887 | 1438 |13,04
kinh doanh tra PCl:C5
) Tuong quan vdi 0,02 0,15 0,18 0,02 0,14 0,02* | 0,04

nam trudc
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Bang A2: So sanh chi sé thanh phan Tiép can dét dai va n dinh sir dung dit (2006-2012)

Nguén (Diéu tra

Chi tiéu Thudc do 2006
PCI 2012)

Gia tri nhd nhat | 23,29 | 51,35 | 38,36 | 46,82 | 26,67 | 34,04 | 54,32
% DN & Cau hdi diéu Gia tri trung vi 55,28 | 75,57 | 8I,16 | 73,68 | 72,89 | 77,55 | 75,86
GCNQSD dat. tra PCI: B4 | Gia tri I8n nhat 77,78 | 92,45 | 94,74 | 94,51 | 9589 | 97,05 | 93,59

Tuong quan v6i 0,76* | 0,70* | 0,77% | 0,80* | 0,67* | 0,49*

nam trudc

Gia tri nhd nhat 1,3 13,28 19,52 | 23,52 | 27,27 | 42,82 | 29,22
% dien tich dit c6 ?; l:.at:j C:: an Gia tri trung vi 69,2 | 63,13 | 77,56 | 77,89 | 80,71 | 79,24 | 82,21
GCNQSD dit MBUYEN Ve atrilon nhdt | 965 | 97.46 | 9875 | 9856 | 9831 | 98,03 | 97,65

Mai truong? :

Tuong quan véi 0,85% | 0,78* | 0,87* | 0,87* | 0,73* | 0,85*

nam trudc

Gia tri nhd nhat 1,95 1,74 1,63 2,11 1,91 1,86 2,16
DN danh gid rdi ro L

. JUR Cau hai Gia tri trung vi 2,49 2,24 2,04 2,55 2,56 290 | 2,71

bi thu hoi dat didu tra PC:
(1: Rét cao dén 5: 'e”Bz " |Giatrilonnhdt | 305 | 257 | 249 | 305 | 330 | 335 | 322
Rat thap) . Tuong quan v6i

i e 0,28* | 0,95% | 029*% | 0,31* -0,0035/-0,1619

. N Gia tri nhd nhat 14,7 | 12,95

Né&u bi thu héi dat, 1a trl nho 21,43 | 22,22 | 21,25 16,9 19,12
DN sé dugc béi Cau hai Gia tri trung vi 40 40,76 | 3882 | 40,54 391,9 358 | 36,67
thudng thda dang diéu tra PCI: ST
(% Luén luén hodc B4 Gia tri lon nhat | 5833 | 57,14 | 52,75 | 5517 | 5538 | 618 | 69,23
Thudng xuyén). Tuong quan véi * o o o

AN G 0,37 0,34 0,42 0,37 0,17 | 0,I8
Su thay déi khung gia Gia tri nh6 nhat 5333 | 5391 | 41,9 | 36,02
dat cla tinh phu hop Cau hoi Gia tri trung vi 69,75 72 68 | 69,57
Vd.l su thay doi Cl‘,la gida | diéu tra PCI: Gia tri I6n nhat 8111 | 8617 | 862 | 87,64
thi truong (% Dadng y). B5 T —

. . uang quan Véi

CHITIEU MO nim trudc NA | 043* | 036* | 0,14

Gia tri nhd nhat 11,02 | 827 122 | 11,25
DN khéng gap can Giatrit -
trd vé mat bing Cau hoi digy | 2 U8 v 3072 | 2389 | 30 | 3132
kinh doanh. tra PCI:B7 | Gi4 tri I6n nhat 52,32 49 68,5 | 52,89
CHITIEU MO "

Tuong quan vdi NA 042% | 023 | 026*

nam trudc

*  Cd y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng 4p dung
Tat ca cac gia tri la sé liéu cap tinh.
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng cd sé lieu ddy di cla tt ca cdc chi s6 thanh phan mdi dugc phdt trién trong cic nam sau
do dé phan dnh sy thay déi trong cic cau hdi diéu tra va thi tu cac cau hdi nam 2006.
1+ C& sy thay déi vé s6 GNCQSD dat tai 5 thanh phé truc thuéc trung uong trong thai ky 2003-2007 trong tinh todn clia Bé Tai nguyén va

Méi trusng, dan dén viéc s6 lugng GCNQSD gidm nhiéu. D& khic phuc van dé nay, sé sit dung sé lieu ca cho cdc thanh phé.
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Bang A3: So sanh chi sé6 thanh phan Tinh minh bach (2006-2012)

Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

PCI 2012)

Thudc do

Gia tri nhd nhat

2,25

2,20

2,25

2,13

2,00

2,28

1,81

Tinh minh bach cia tcaL:D ?:cl)l ;dl‘lelu Giatritrungvi | 263 | 251 | 255 | 244 | 231 | 251 | 239
cac tai lieu ké hoach. | 0 | I‘ 3 "7 |Giatrilonnhdt | 3,17 | 296 | 279 | 308 | 262 | 297 | 3,14
Tuong quan véi | 039% | 0,64 | 061% | 049% | 048* | 0,23* | 0,29*
nam trudc
Giatrinhdnhdt | 286 | 2,63 | 280 | 268 | 279 | 257 | 1,98
Tinh minh bach cla Cau hdi diéu | Gia tri trung vi 3,15 3,05 311 3,11 3,05 3,03 | 2,84
cac tai liéu phap ly nhu | tra PCI:FI.1- G i 1on i 353 338 336 361 3.44 383 | 338
quyét dinh, nghi dinh FLI3t ia tri I6n nhat ) , ) ; ; ) )
Tuong quanvéi | 31+ | g | 059% | 038* | 0,56% | 0,55% |0,32%
nam trucc
Cén ¢6 "méi quan he" Giatrinhd nhdt | 31,48 | 384 | 33,57 | 4557 | 37,28 | 41,17 | 29,73
d,s ,du,d tal‘ . ., . N
Gcodugecactilien |, i digu Giatritrungvi | 625 | 566 | 4982 | 61,26 | 7864 | 7500 | 62,20
ké hoach ciia tinh (% e
. ) tra PCI:F2 | Gia trilén nhat | 77,14 73,4 67,9 78,26 | 95,71 93,33 | 82,69
Rét quan trong hoac =
ucng quan vdi * "
Quan trong) oo o 027 | 038 | 055% | 037% | 030% |-0,05%| 0,18
Gia tri nhd nhat
Thuong luong vé cin bo i tri nho 4717 | 241 | 1739 | 2969 | 2375 | 7,69 | 14,53
thué la phan thiét yéu Cauhoi  |Giatritrungvi | 105 | 447 | 3671 | 4132 | 4078 | 41,09 | 39,21
trong hoat déng kinh diéu tra PCI: —
doanh (% Hoan toan déng D143 Giatrilonnhdt | 8696 | 73,2 | 5425 | 624 | 67,04 | 62,67 |67,78
y hodc Déng y) Tuong quanvéi | g6 | 052¢ | 073* | 036* | 027% | 0,09* | 0,37+
nam trudc
Giatrinhénhat | 276 | 1,89 | 1,03 | 357 | 238 | 000 | 1,30
Kha nang tién lieu viec Gi tri i | 949 | 796 | 694 | 84 | 897 | 857 | 6,60
thuc thi phép ludt cia | Cau héi dieu | 2™ Tunevt | 2 ’ ' ’ ; el e
tinh (% Luén lusn tra PC:F8 |Giatrilonnhat | 37,88 | 183 | 1569 | 22,22 | 2024 | 29,48 | 13,51
hoac Thudng xuyén) T}rdng quan vdi 0,38* | 046* | 03* | 050* | 0,10 | 0,22* | 0,19
nam trucc
Gia trinhd nhdt | 0 0 0 0 000 | 900 | O
Phan tich do e -
D6 mé clia trang nhom nghién Gia tri trung vi 9 13,75 | 1425 5 1500 | 1500 | 14
web tinh ctu PCI tién | Gia tri lon nhat 8 20 20 20 19,00 | 20,00 | 20
hanh »
T}rong quanvol | g3gx | 051% | 070% | 074% | 0,79% | 0,69* | 0,50%
nam trucc
Gia tri nhé nhat 1504 | 11,36 | 500 | 2,63
Doanh nghiép dong o . es | Gidtri trung vi 2521 | 2237 | 1549 | 1345
gop y kién vé quy dinh | Cau hai diéu ' - , ) : ,
clia chinh pht (%)* tra PCLLF4 | Gia tri I6n nhit 439 | 3835 | 34,84 | 31,08
CHITIEU MOl T -
ucng quan Vi NA | 055% | 0,37* | 0,36*

nam trudc
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Nguon (Biéutra  7piscdo 2006 2007 2008

PCI 2012)
Cac higp héi doanh nghiép Gia tri nhd nhat 18,64 | 1515 | 9,52 | 1533
ddng vai tro quan trong Gia tri trung vi 3571 | 37,04 | 31,25 | 31,8l
trong xay ﬁmﬂg vahphan Cau héi diéu
bién cac chinh sach, quy Gia tri Ion nhat 57,32 | 5556 | 60,60 | 66,25
dinh cla tinh (% Quan | tra PCI:F5.| [t Ot e ' : —
trong hodc Rat quan Tuong quan véi NA 0,32% | 0,03* | 0O,
trong)®™ CHITIEU MOl nim trudc

*  Cé y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung
T4t ca cdc gia tri la s6 liéu cdp tinh.
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.

t+ K&t qua tur chi tiéu nay la nho phan tich bién nhéan té cda |13 loai van ban. Trong bdo cdo nam 2009, quy mé dudc don gian hoa dé thé hién
muc tiép can trung binh tinh theo thang diém 5 (I Rét khd dén 5 Rat dé)

@ Trong bao cdo nam 2007 va 2008, cic tinh cd cung cap théng tin lién quan nhung khéng di dé st dung trong phan tich dugc 0,5 diém.

**  Chi bao géom cac hiép héi doanh nghiép tham gia khao sit
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Bang A4: So sanh chi s6 thanh phan Chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh nha nuéc

(2006-2012)

Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

Thudc do

PCI 2012)
latrinhonhat | g5y | 1094 | 13,83 | 727 | 8,13 274 322
% DN st dung hon - -
: Gia tri trung vi
10% quy thei gian dé | Cau hai didu | g : 2124 | 21,87 | 2299 | 1538 | 19 1126 13,84
thuc hién cac quy traPCl:De |CGidtrilonnhdt | 3939 | 4375 | 4255 | 3036 | 3537 | 3157 2857
dinh cia Nha nudc. Tuong quanvai | o 4p | ggox | 067¢ | 044 | 024 | 025% 045
nam trucc
. Gia tri trung vi | | | | | | |
Sé lan thanh tra trung | Cau héi diéu
vi (tit ca cac co quan) | tra PCL:DI |G tri lon nhat 2 2 2 2 2 2 2
Tuong quan véi
N 035% | 0,30% | 046* | 034* | 051* | 0,14 0,26
au hoi Gia tri trung vi
Sé gi trung vi lam diécl:Ja:rahI:ICI' e 8 8 8 5 4 4 4
viéc véi thanh tra thué e Gidtrilonnhat | 4, 40 3 40 28 U 24
Tuong quan vdi
e e 062 | 086 | 088 | 075% | 033* | 030% 0.2l
Cic cin b nh i i Gia tri nho nhat 2868 | 2600 | 12,34 13,46
ac can bo nita NUGE gal Gia tri trung vi
quyét cong viec hieu qua | Cau hai diéu ' . 409 | 4483 | 3974 326l
hon (% Déng y) tra PCI:D9.| | Gia tri lon nhat 5526 | 61,11 | 5949 6136
CHITIEU MOl Tuong quan Vdi
nam trudc NA 0,39* 04* 031*
S lan DN phai di lai Gia tri nhé nhit 1769 | 1778 | 740 9,90
dé ldy cac con diu va Cau hdi Gid tri trung vi 3023 | 29,07 | 2375 23,45
c:1u’ ky car’1 thiét giam | diéu tra PCl: [ Gig trj 16n nhat 4595 | 5306 | 4736 40,19
(% i?orjg ) . D92 Tuong quan vai
CHITIEU MO)) e NA | 045% | 049% 034*
Gia tri nhé nhét 242 | 3001 | 2098 20,16
Tha t i3y t3 gi3 Gia tri trung vi
o L:D é;:gg;;y giam Cau hai didu 47,89 | 4560 | 47,05 40,65
- . tra PCI:D9.3 | Gid tri I6n nht 63,16 | 6875 | 6538 66,67
CHi TIEU MO e - ,.
+ong quan vol NA | 029% | -002¢ -0,06
nam trucc ? ’ ’
Gid tri nho nhit 1138 | 98 | 370 505
Cac loai phi, & phi clia Gia tri trung v
nhiéu th tuc giam Cau héi diéu ' 24,18 | 21,21 | 1647 1549
(% Déng y) tra PC:D9.4 | Gia tri Ion nhat 3404 | 3222 | 31,70 3636
CHITIEU MO)) Tuong quan véi . .
nam trudc NA Bt s
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il e Nguén Pitutra  Tpiscdo 2006 2007 2008

PCI 2012)
Gia tri nho nhit 10,71 8,14 823 | 682
Gia tri trung vi 20 19,00 | 26,82 | 2727
Khéng c6 cai thign gi (% | Cau héidieu [ — —
Déng §) CHITIEU MG tra PCI: D9.4 Gia tri I6n nhat 374 3536 | 59,25 | 54,87
Tuong quan Vdi NA | 036* | 05% |053*
nam trudc

* C6 y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng 4p dung
Tat ca cac gia tri la s& liéu cdp tinh.
Dt liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
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Bang A5: So sanh chi sé6 thanh phan Chi phi khéng chinh thuc (2006-2012)

% DN cho rang cac

Nguén (Diéu tra

PCI 2012)

Thudc do

Gia tri nhé nhat

2012 CHIi S© NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

53,57

40

45,54

35,38

20,78

2011
25

2012

28,57

DN cung nganh trd | Catu hl?c |' Gia tri trung Vi 70 | 6825 | 6593 | 594 | 5823 | 51,39 53,17
chi phi khéng chinh 'e”DrlaO " |Giatrilonnhat | 8462 | 8272 | 8359 | 7747 | 77,11 | 75,68 | 74,19
thuc. 5i
Tuong quanvdi | 405 | g5ex | 0645 | 066% | 073 | 0,61% | 033
nam trucsc
Giatrinhénhat | 435 | 139 | 213 | 26 0 0 0
% DN phai chi han Cau hoi G -
10% doanh thucho | =10 atritrungvi | 1299 | 1154 | 989 | 875 | 678 | 656 | 645
cac loai chi phi khéng DI " |Giatrilénnhdt | 34,38 | 26,19 | 22,08 | 20,78 | 16,92 | 1842| 22,73
chinh thuc. -~
Tuongquanvai | 5 | 045% | 055% | 0,60% | 043% | 0,15%| 023
nam trucc
) i4 tri nhé nha , 1744 | 20 | 2393 | 22 | 1806| 18
Nhing nhiéu khi gi Gia tri nh nhat | 22,86
quyét thituc cho DN | Cauhdi  [Giatritrungvi | 3976 | 3821 | 37,12 | 5035 | 50 | 40,28| 43,75
kha phé bién diéutraPCl: — —————
(% Déng  hoic Hoan D142 Gia tri Idn nhat 7674 | 7941 | 6454 | 71,64 | 73,11 | 73,13 | 68,85
toan déng y) Tuongquanvai | \a | 078 | 068* | 0,66% | 063% | 0,50%| 0,51
nam trudc
Céng viéc dugc giai Gia trinho nhdt | 20,83 | 29,03 | 27,94 | 3542 | 364 369 | 24,75
quyét sau khi chi tra Cau héi Gidtritrungvi | 4789 | 4828 | 4899 | 51,51 | 56,32 | 61,11 | 60,71
chi phi khéng chinh diéu tra PCl:
i4 tri Ion nha 598 | 6291 | 69,01 | 71,64 | 8235] 768l
thiic (% Luén luén DI2 Gia tri [6n nhat | 65,93
hoac Thudng xuyén) Tuong quanvéi | (A 02 | 050% | 050% | 0,553* | 0,34*|-0,0832
nam trucc
DN tra hoa héng dé Gid tri nhé nhat 22,89 | 217 | 31,67 1594
¢6 dugc hop déng tur Cau hdi Gia tri trung vi 53,47 | 41,4 | 55,88 | 40,38
E;c): co quan nha nudc dleu[';rla3PCI Gia tri Ién nht 748 | 6333 | 8367 | 6383
(]
CHi TIEU MOI VB3 Qe Vel NA | 048% | 0,23%|0,1123

nam trudc

*  Coy nghia théng ké mic 5%; NA = Khéng ap dung.
Tat ca cac gia tri [a s6 liéu cp tinh.

Dir lieu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh, khéng c6 s6 liéu day dii clia tit ca cac chi s6 thanh phan mdi dudc phat trién trong cac nam sau do.

84  Bio cdo nghién ciu chinh sich USAID/VNCI-VCCI s6 17



Bang Aé6: So sanh chi sé6 thanh phan Tinh ning déng va tién phong
cua chinh quyén tinh (2006-2012)

Nguén (Diéu tra

Chi tiéu Thudc do
PCI 2012)
Tinh rit linh hoat trong Gid trinhd nhit | 51,61 | 53,68 | 57,35 | 54,67 | 54,37 | 41,67 | 34,48
khuén kho phép luit nham Cauhdi  |Giatritrungvi | 7444 | 71,74 | 77,28 | 72,65 | 7531 | 5,15 | 65,57
tao mai trudng kinh doanh diéu tra PCI:
thuan lai cho céc doanh hpy | |Gdtilonnhit | 9348 | 9247 | 9141 | 9172 | 9014 | 92158831
nghiép tu nhan (% Dong y : Tuong quan véi
hoic Hoan toan déng y) A e 0,60% | 0,68% | 0,68% | 0.70% | 0,68* | 0,48* | 0,44*
Tinh séng tao va sing Gia tri nho nhat 40 40,22 | 40,9 | 23,94 25 19,35 | 22,48
SUOCTONGVIEC 8ol UYEL| - Cauhdi  [Giatritrungvi | 6188 | 58,12 | 61,5 | 4246 | 49,38 | 466 | 47,66
nhiing tr& ngai doi véi s .
o Oix " diéu tra PCI: -
cdng déng doanh nghiép H73 Gia tri16n nhat | 88,64 | 8791 | 8505 | 7259 | 71,11 | 7826 71,13
(% Bdng y hoic Hoan : =
toan déng ). I:r‘;"tgr Qv | 9% | 076+ | 075% | 075% | 061* | 047%| 036"
A ia i h . hA’ ’ ’ y ’ ’ ’ ’
Cam nhan cia DN vé | Gidtrinhd nhit | 3021 | 24,5 | 3271 | 2842 | 31,11 | 26,25 |27,56
thai d6 clia chinh Cauhdi  |Giatritrungvi | 4828 | 4497 | 534 | 4375 | 47 | 4533|4444
quyén tinh déi véi khu | diéu tra PCl: =
v s nhan (%Tich Hi Giatrilénnhat | 7156 | 67,37 | 7222 | 71,96 | 67,09 | 82,89 | 69,94
cuc hoac Rat tich cuc). T}rdng quan vGi 0,63% | 067¢ | 053* | 056 | 056* | 0,37% | 0,42
nam trucc

* Cd y nghia théng ké muc 5%; NA = Khéng ap dung.
Tat ca cac gia tri la s& liéu cap tinh.
D liéu diéu tra 2005 chi bao gém 42 tinh.
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2012 CHIi S© NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Bang A7: So sanh chi sé thanh phan Dich vu hé tro doanh nghiép (2006-2012)

Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

Thudc do

2006

2007

2008

2009

2010

2011

PCI 2012)
S6 hoi chg thuong Sé lieu do | Gia tri nho nhat 0 0 0 0 0 0 |
mai do tinh & chiic (T:‘;‘:r ;\”Cn:':i“ Giatritrungvi | 0 0o | 225 | 6 6 6 | 11
trong nam trudc 1one ma, e
oo o, Bo Cong Gia tri I6n nhat 6 12 80 20 166 80 218
hodc dang ky t6 thuong —
chiic cho nam nay™ | cung cap I;znf  quan vl | NA | 018 | 062f | 042% | 03¢* | 023 | 0,48*
. _ | Gia tri nhé nhat 0 0 0 | 0
. L Téng cuc thué |—— -
S6 luong cac nha cung 2012 Gia tri trung vi I 5 12 19 17
cpdichvucongla | ' in cta |G e lom b 3529 | 3114 | 4277 | 4543 | 484l
tu nhan trong tinh ** tic gé) fa tri lon nhat
8 I;‘T’]‘“f A vl NA | 087¢ | 094* | 0,89* | 0,89*
Gia tri nhé nhat 29,90 31,48 | 19,39 | 19,88
Doanh nghiép da st — -
dung dich vu tim kiém | Cau héi diéu Gia tri trung vi 6036 | 6435 | 4600 | 37,50
théng tin kinh doanh tra PCI:E7.11 | Gia tri I6n nhat 79,81 87,10 | 80,46 | 59,26
(%) CHITIEU MOl Tuong quan vl
* *
naMm truGc NA 0,47 0,22 -0,04
Doanh nghiép da st Gid tri nhé nhét 2059 | 16,67 | 2037 | 4,35
dung nha cung cap dich o -
vu tf nhn d& om kiém| Cau héi digy | % 1 rune v 3881 | 3922 | 4189 | 2973
thong tin kinh doanh | tra PCI:E7.12 | Gi4 tri I6n nhat 58,82 | 5556 | 80,00 | 56,67
trén (%) ] T »
CHITIEU MO vong quan vol NA | 017 |-005 | 00872
nam trucc
Doanh nghiép c6 y dinh Gia tri nhé nhét 556 | 2059 | 1491 | 8,67
tiép tuc st dung nha L :
cung cap dich vu tu Cau hai diéu Gia tri trung v 16,44 | 50,00 | 3544 | 22,83
nhan dé tim kiém thong | tra PCI:E7.13 | Gia tri lon nhat 2481 | 6509 | 51,92 | 40
tin kinh doanh (%) CHI »
TIEU MO I;’rznf r&l;sn véi NA | 057 | 031% | 0,09%
Doanh nghiép da st Gia tri nhé nhat 3034 | 2787 | 1939 | 18,64
dung dich vu tu van ... | Giatritrung vi 62,50 | 57,50 | 44,74 | 38,68
vé théng tin phj b
luat (‘7)g phap tra PCL:E7.21 | Gia tri I6n nhat 7742 | 81,82 | 77,90 | 62,12
CHI TIEU MOl Tuong quan véi NA | 048 | 035 | 0,052
nam trucc
Doanh nghiép da sl Gia tri nhé nhat 3,03 2,04 4,17 435
dung nha cung cap L .
dich vu tu nhan dé tw | Cau hdi diéy |1t trung v 16,95 | 13,33 | 3000 | 1875
véin vé théng tin phap | tra PCL:E7.22 | Gia tri I6n nhat 43,18 | 3333 | 6908 | 50
luat (%) -
CHI TIEU MO Tuang quan vdi NA | 012 |019| o

nam trudc
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Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

PCI 2012)

Thudc do

2006 2007 2008

) ) Gia tri nho nhat 3,17 14,06 1049 | 4,10
Doanh nghiép cé y dinh
tiép tus su du;g ngi Cau héi didu Gia tri trung vi 14,38 38,60 | 29,31 | 19,42
cung cap trnhan de tr | bl 723 | Gia tri lon nhat 231 | 5714 | 5147 | 33,67
van vé théng tin phap
luat (%) CHITIEU MO Tuong quan voi NA | 049 | 033 | -0,05
nam trudc ’ ’ ’
Doanh nghiép sit Gid tri nhé nhit 2529 | 2698 | 1481 | 1341
dung dich vu ti . ia tri i
kil,lél:ﬁ d!; t;/(t: klil:h Cau hdi didu Gia tri trung vi 53,40 | 56,58 | 37,50 | 31,67
F. :E7. ia tri 16 A 73,12 | 81,82 | 77,27 | 56,96
doanh(%) CHITIEU tra PCI:E7.41 | Gia trj I6n nhit
MO Tuong quan vdi NA | ,50% | 023 | -0,06
nam trudc
Doanh nghiép da st Gi tri nh6 nhit 2500 | 000 | 21,57 | 556
dung nha cung cap . ,
dich v tr nhan dé hé | Cau héi digu | G trung v 12 | 5455 | 5000 | BE
trg tim déi tac kinh tra PCI:E7.42 | Gia tri 16n nhat 70,21 | 70,37 | 80,88 | 84,62
doanh (%) »
CHITIEU MO Ve, ) NA | 002 | 002 | -003
nam trudc
Doanh nghiép c6 y Gia tri nho nhat 476 16,67 12,50 | 6,42
dinh tiép tuc st dung — -
nha cung cp dich vu Cau héi didu Gia tri trung vi 12,68 39,52 | 24,69 | 15,73
nhan dé hé trg tim d6i | tra PCI:E7.43 | Gia tri Ion nhat 21,64 | 59,18 | 4222 | 32,35
tac kinh doanh (%) CHI -
TIEU MO Tuong quan vdi NA | 061* | 047% | 0,10
nam trudc
. Gia tri nhd nhat 1948 | 2292 | 11,29 | 12,50
Doanh nghiép da st — :
dung dich vu xuc tién | Cau hdi diéu Gid tri trung vi 4545 | 4861 | 3667 | 26,56
thuong mai (%) CHI | tra PCL.E7.51 | Gia tri I6n nhit 72,62 | 7826 | 74,14 | 51,61
TIEU MCI Tusn »
g quan Vdi
nam trudc b 050% | 024* | -0,03
Doanh nghiép da st Gid tri nhé nhat 444 | 000 | 000 | 0,00
d h\ ~ R s . .
d:-lclgvf:l :ucr‘:}:‘égnCZPé Cau hai diay | G tri trung vi 1800 | 1579 | 2414 | 17,65
Tl . tra PCI:E7.52 | Gia tri I&n nhat 3842 | 4231 | 74,60 | 70,00
xuc tién thuong mai
%) CHiTIEU MO Tuong quan vdi £ | .
(%) e o NA | 045% | 021* | -0,16
Doanh nghiép c6 y Gia tri nho nhat 1,59 805 | 454 | 354
dinh tiép tuc st dung L :
nha cung cdp dich vu | Cau héi diéu Gia tri trung Vi 7.8 2071 12,05 1 10,00
tu nhan dé xuc tién | tra PCI:E7.53 | Gia trj I6n nhit 1746 | 3444 | 2556 | 18,69
thuong mai (%) CHI e
- : .
TIEU MOl nAm trGe NA 0,39 | 047 | 0,24
Gia tri nhd nhit 2533 | 21,54 | 1538 | 13,51
Doanh nghiép da st — .
dung cic dich vu lien Cau héi didu Gia tri trung vi 50,00 | 52,63 | 36,51 | 29,55
quan dén cong nghé | tra PCLE7.61 | Gis ¢rj Ion nhat 73,49 | 81,40 | 7471 | 50,00
(%) CHITIEU MO —
Tuong quan vdi NA 0,50* 0,24* | -0,02
nam trudc
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Nguén (Diéu tra

2012 CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Thudc do 2006 2007 2008

PCI 2012)
Doanh nghiép da st Gia tri nh nhét 1765 | 476 | 000 | 645
dung nha cung cap .. .. |Gitritrungvi 3860 | 40,63 | 45,00 |33,33
dich vu tu nhan lién Cau héi diéu
quan dén céng ngheé | tra PCL:E7.62 Gia tri Idn nhat 65,85 | 69,23 83,08 | 62,50
&), Tuong quan voi NA | 029% | 026* | 0,11
CHiTIEU MO hdm trudc ’ ' ’
Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh Gia tri nhd nhat 3,17 781 488 | 3,67
tiép tuc sirdung nhacung| . .. .. |Gia tri trung vi 10,71 26,83 1538 | 9,90
cdp dich vu tu nhan lién Cau hdi dieu
quan dén cong nghe (%) | tra PCI:E7.63 | Gia tr lon nhat 1746 | 3874 | 31,00 |22.86
CHITIEU MO Tuong quan véi NA | 050% | 037% | 0.2l

nam trudc

* Cd y nghia théng ké 5%; NA = Khéng ap dung

Tat ca gia tri & cdp tinh.

S& liéu nam 2005 chi bao gém 42 tinh va cd nhing chi tiéu cic nam sau khéng c6 .

Do gia tri téi da cia TP HCM nam ngoai cic bién s6 nay (cé hon hai gid tri léch 16n hon gia tri trung binh), cic gid tri thip hon 10 va 100, s&

diém cla tinh cao thu hai, da dugc sit dung dé chudn hda diém cic chi s6 thanh phan.
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Bang A8: So sanh chi s6 thanh phan Dao tao lao dong (2006-2012)

Nguén (Biéu tra

Chi tiéu Thudc do
PCI 2012)
Dich vu do cic co Giatrinhd nhat | 7,43 | 51,51 | 17,71 | 2208 | 2027 | 2877 | 246
quan Nha nudc tai Cauhdi  |Giatritrungvi | 19,16 | 73,29 | 3520 | 4545 | 4699 | 5205 | 547
dia phudng cung cap: | diéu tra PCL: | o viohse | 3552 | 87,34 | 5890 | 6893 | 6897 | 7580 | 80
Gido duc pho théng El.7 -
(% Rét t6t hoic Tot) I:r‘;"é ng:" VoLl NA | 021 | 06l* | 076% | 072¢ | 054 | 035
Dich vu do cic co Giatrinhd nhdt | 3125 | 24 | 625 | 1025 | 1067 | 1646 | 1525
e Nha nugc t?'g!*‘ Cauhéi  |Gatritrungvi | 5543 | 559 | 1981 | 27,11 | 2740 | 3488 | 4215
phuong cung cap: Gido | ... ' pc.
duc hudng nghiép day " |Giatrilonnhat | 73,17 | 79,49 | 46,28 | 485] 6437 | 6825 73,39
nghé (% Rt tét hoac El8 e
Tét) o NA | 066* | 0,78 | 057 | 057 | 039% | 026"
Gia tri nhé nhat 5, 439 23,7 13,
Doanh nghiép da sir N _ : >65 3 37 358
dung dich vu tuyén Cau hoi Gid tri trung vi 33,33 | 31,01 | 5256 | 3333
dung va gidi thiéu viéc | diéu tra PCI: Gia tri 16n nhat
A e i 47,13 | 4808 | 83,17 54
lam (%) E7.3 - _
CHITIEU MO Long quan v NA | 037 | 031¥ | o4
nam trucc
Doanh nghiép da sit Gid tri nh6 nhat 2553 | 000 | 345 2,00
3‘~‘"g dich vu tuyén Cau hdi | Gia tri trung vi 4043 | 3906 | 272 | 1562
ung va gidi thiéu "
o O , ; diéu tra PCI: — =
viéc lam clia nha cung 733 Gia tri In nhat 75,61 8442 | 61,80 39
cap dich vu tu nhan : o S
(%) CHITIEU MO e NA | 039 | 013 | 009
Doanh nghiép c6 y Gia tri nhé nhat 851% | 3265 | 690 | 476
dinh sé st dung lai Cauhdi  |Gia tri trung vi 27,78% | 6250 | 27,78 | 19,56
dich vu gigi thiéu diéu tra PCI: I
viéc lam cfia nha * |Gid tri I6n nhat 4286% | 9394 | 5370 | 3454
cung cép dich vu trén E7.35 Tuong quan voi
(%) CHITIEU MO T NA 002 | 023 | 0,1479
Cau hoi diéu tra. PCI Gia tr‘i nhd nhat 0 (-3,6) 0 (_3,37) 0(_3’3 |) 0,87(-2,42
E9 (Dt liéu fa gia tri Ca T Tune Vi
T 16 tére chi oh con lai sau khi da can HHrung v 1 (-25) | 125 (244) | 1(-2,14) |3,9(--0,039)
I |é tong chi phi nhac chi phi lao déng [Gia trj I6n nhat
inh doanh chi cho | trén log hinh fnh 25(1,19)| 3 (0917) | 5(1,02) | 7,47(4,03)
dao tao lao déng. v, quy mo cia DN, Tuong quan véi
CHiTIEU MO 56 lugng DN trong | 3y e
tinh, mic luong trung pla 037¢ 0,08 001
binh cla nganh
tai tinh.)
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Chi tiéu

Nguén (Diéu tra

PCI 2012)

2012 CHIi S© NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH

Thudc do

2009

2010

2011

2012

Cau hai diéu tra PCI:| Gia tri nhd nhat 0(-3,5) [0(-3,99) | 0(-2,92) | 1,48(-2,29)

Cii (Igi;fukfl:g:ct; Gid tri trung vi 1(23) | 1(28) | 0(230) | 382(0,18)
Ti lé tong chi phi | nhic chi phi lao dong| Gia tri lon nhat 2(-127) | 3(1,99) | 1(-094) | 9.39(486)
kinh tiloanh chi cho trén loai t\inb, linh Tuong quan véi
lao déng. vuc, quy md cla DN, | sy s
CHi TIEU MO 6 luong DN trong NA | 021 | oIl | 02

tinh, mic luong trung

binh clia nganh
tai tinh.)

Muc d6 hai long vé Gia tri nhé nhat 50,4 5840 | 42,99% 716
chat luong lao déng o . 0
(% déng ¥ ngusi lao Cau héi diéu tra Gia tri trung vi 74,1 7347 | 75,60% 92,7
déng dap tng dugc PCI:EIO Gia tri lon nhat 838 | 9011 | 9375% 100
nhu cau cta DN). T "
CHiTIEU MO n;n‘:“tgnjé‘:" vol NA | 028 | 02I* | .00
S6 ngusi tét nghiép Gia tri nh nhat 1,42 089 | 1,03% | 095
It“"d;? dalzh’jghé’ 8| Téngcuc | Gidtritrungyi 545 | 313 | 360% | 37m
ao déng khéng A T
duoc dao tao nghd, | | Ong ke | Gidilon nht 2900 | 2051 | 2008% | na
CHITIEU MOl I::‘ntgn‘;l;:n VGi NA 0,58* 0,93* 093*
S6 ngusi tét nghiép Gia tri nhé nhat 44 436 | 273% 2,05
phé théng trung hoc Téng cuc Gia tri trung vi 10,3 8,65 7,10% 7,69
(% luc lugng lao . -
déng) Théng ké | Gia tri I6n nhat 302 | 2802 | 1617% | 1909
CHITIEU MO Tuang quan véi NA | 091* | 065% | 085*

nam trudc

* C6 y nghia théng ké 5%; NA = Khéng ap dung
T4t ca gia tri & cdp tinh. Phan md ngoic cua chi tiéu E8& E9 chi ra gia tri phan thing du clia mé hinh héi quy.
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Bang A9: So sanh chi sé Thiét ché phap ly (2006-2012)

Chi tiéu

Hé thong tu phap cho

Nguén (Biéu tra

PCI 2012)

Thudc do

Gia tri nho nhit

2006

7,44

17,70

17,22

13,04

14,16

12,86

9,00

phép céc doanh nghiép | Cay hdi  [Gigeritrungvi | 19,16 | 2880 | 2731 | 2517 | 2500 | 3667 | 237
t6 cdo hanh vi tham diéu tra PCI:
nhiing clia cac céng " |Giatrilon nhat | 3553 | 41,41 | 4253 | 43,94 | 5333 | 70,12 | 51,7
chtic (% Luén luén hoic Gé e e
Thuéng xuyén) e NA | -024 | 048*| 038* | 027¢ | -008* |-0,128
Doanh nghiép tin tuéng Gia tri nhd nhét | 50,00 | 53,57 | 5505 | 4563 | 4336 | 63,16 | 41,7
va kha nang bao vé clia Al I -
i (U3 ﬁ A Cauhoi |Giatritrungvi | 6942 | 66,11 | 67,00 | 62,32 | 6269 | 8636 | 638
phap uat ( an quyen diéu tra PCl: ———; -
hoic thyc thi hop déng) G5 Giatrilonnhat | 82,14 | 77,55 | 7823 | 7576 | 71,11 | 9634 | 818
(% Hoan toan dong y T "
hoic Déng y) Jong quanvol | A | 050 | 040 | 029% | 016 | -0,14% | 0,04
- gy nam trudc : : : : h 3
Sé lugng vu viéc tranh Gid tri nh6 nhat 0 0 0 0 0,00 0,00 | 0,00
chap clia cac doanh Toa 4n Gia tri trung vi
nghiép ngoai quéc e e g " 041 | 058 | 129 | 3,05 174 | 211 | 132
doanh qolF); i kinh | oo |Glailonnhat | 949 | 12 | 697 | 3564 | 6210 | 1482 | 901
té cap tinh thu ly trén Tuone quan véi
100 doanh nghiép i e 0,66% | 0,32% | 0,84* 0,70 | 0,68
Ti lé nguyén don Gia trinhé nhat | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0
khéng thuéc nha Toa i o .
S . 0oa an :
nuGc trén téng 56 o Gia tri trung vi | 50,00 | 50,00 | 6548 | 72,41 7347 | 848l 90
nguyén don tai Toan Gia tri lon nhat | 100,00 | 100,00 | 100,00| 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100
an kinh t€ tinh tol cao Tuo e
CHIi TIEU MO vong quanvol | NA | 038% | 0,05 | 041% | 040% | 027¢ | 046*
nam trusc
Doanh ngh|ép Sl:‘f Gia tri nhd nhat 4,76 0,00 0,00 01
dung toa an hoac cic| 4y hgi [ Gia tri trung vi 2333 | 2500 | 2222 | 2272
thit che phap ly | s\ ra PCI: ,
khac dé giai quyét Gl " | Gia trj I6n nhat 44,83 | 9091 66,67 | 50,00
tranh chap (%) Tuong quan vai
CHITIEU MO i NA | 027¢ | 034 |07
Thai gian tur khi nép Gid tri nh6 nhét 1,00 05 | |
don cho dén khi toa Cau hdi Gia tri trung vi 6,00 6,00 8,77 3,00
an ban hanh ban an diéu tra PCI: Gia tri Ion nhat 19.7] 12,63 10,00 | 3000
¢S hiéu luc - thang G3.2 o 5
s . ng quan Vi 0,28*
CHITIEU MG I NA | 02l
% Tdng chi phi (chinh Gia tri nhé nhat 3,09 2,5 I 0
thuic va khng chinh Cau hdi | Gia tri trung vi 1221 | 11,73 | 1479 | 10,00
thuc) dé giai quyét didu tra PCl: =————
tranh chap so vdi tong - | Gia tri I6n nhat 60,00 445 3274 | 100
gid tri tranh chap G3.3 Tuong quan Véi
CHITIEU MO NAm UG NA | 003 | 002 | 023
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Thanh lap nam 1963, Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) la mét té chic quéc gia tap
hop va dai dién cho céng déng doanh nghiép, ngudi sit dung lao déng va cac hiép hdi doanh nghiép
thuéc moi thanh phan kinh t& & Viét Nam. S& ménh cia VCCI la phat trién, bdo vé va hé trg doanh
nghiép, gop phan phat trién kinh té-xa héi cla dat nudc, thuc ddy cic quan hé hop tic kinh té, thuong
mai va khoa hoc-céng nghé gitra Viét Nam va cic nudc trén thé gidi.

Hai chuc nang chinh ctaVCCI la: (i) dai dién dé thuc ddy va bao vé quyén Igi hgp phép, chinh dang cta
cdng déng doanh nghiép va ngudi st dung lao déng &Viét Nam trong cac quan hé trong nudc va quéc
t&; va (i) thuc ddy su phét trién doanh nghiép, doanh nhan, su lién két gitta cdc doanh nghiép, hiép hoi
doanh nghiép, xtc tién va hé trg cic hoat déng thuong mai, ddu tu, hgp tac khoa hoc-cong nghé va cac
hoat déng kinh doanh cla ciac doanh nghiép &Viét Nam va nudc ngoai.

'USAID | YNCI

TU NHAN DAN MY VIET NAM

Du 4n Sang kién Canh tranhViét Nam cia Co quan phét trién Quéc t&€ Hoa Ky (USAID/VNCI) hé trg
vé mit ky thuat nhing linh vuc uu tién cai cach d6i vai chinh quyén va lanh dao doanh nghiép nham céi
thién méi trudng kinh doanh. Céc chuang trinh clia dy 4n USAID/VNCI bao gém: (i) van déng thay d&i
chinh sach st dung sé lieu Chi sé Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) va cic siang kién chinh sach khac
nham trg giup chinh quyén va doanh nghiép théng qua déi thoai, tham van trong viéc ra quyét dinh hoic
hoach dinh chinh séch; (ii) cai cach thé ch& hudng ting Dé an 30 do Thu tudng Chinh phl phé duyét vé
Don gian hda thl tuc hanh chinh, do Vin phong Chinh phi va Cuc Kiém sodt thi tuc hanh chinh thiét
ké va thuc hién cac chién lugc cai cdch, ra soit, tinh gian hé théng ciac quy dinh phap ly hién hanh, ap
dung kiém sodt chat lugng thé ché, va xay dung mot khung thé ché va phéi hop chinh sich hiéu qua;
(iii) huy déng vén xiy dung va phdt trién co sé ha ting théng qua mé hinh hgp tic céng tu, cii cach
thé ché& tao don bdy phit trién thi trudng tai chinh minh bach va hiéu qua nham giam thiéu ganh niang
ngan sach cho chinh phd; (iv) danh gia du bao tic déng phap luat theo quy dinh cla Luéit ban hanh van
ban quy pham phap luat, thuc hién cac phan tich ky thuat danh hiéu qua Igi ich — chi phi dua trén du
lieu, tham van céng ching va cic nha hoach dinh chinh sach nhim hé trg qua trinh xay dung chinh sach;
va (v) danh gia hé trg cii cach cap tinh trén co s& phéi hop thuc hién cac dé xuat cu thé tir cic chinh
quyén tinh nang déng mong muén cai thién nang luc diéu hanh kinh té.

Dé& xem bao cdo nay va sé liéu chi tiét, xin vao trang

www.pcivietham.org

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
VCCI

Trung tam Thuong mai Quéc té

9 Dao Duy Anh, Ha Néi,Viét Nam

Tel: (84-4) 3574-2022

Fax: (84-4) 3574-2020

www.vcci.com.vn

Du an Sang kién Canh tranh Viét Nam
USAID/VNCI

S6 2,Tang 15,Toa nha Prime Centre

53 Quang Trung, Ha Néi,Viét Nam

Tel: (84-4) 3943-8163

Fax: (84-4) 3943-8160

www.vnci.org

Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky
USAID/Viét Nam

Toa nha Tung Shing,

Tang 15,56 2 Ngé Quyén

Ha Néi,Viét Nam

Tel : (84-4) 3935-1260

Fax : (84-4) 3935-1265

www.usaid.gov
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