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LO1 NOI DAU

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam cung Co quan Phat trién Quéc té Hoa
Ky tran trong gidi thiéu téi quy ban doc cubn Bdo cdo Chi s6 Nang luc canh tranh cdp
tinh (PCI) ndm 2016. Bao cao thudng nién nay la tap hop “tiéng néi” clia cac doanh
nghiép nhdm danh gia cac nb lyc cai thien maéi truorng kinh doanh cuia céc tinh, thanh
phd, qua dé gop phan thic day phat trién doanh nghiép, thu hat dau tu va téang tredng
kinh t& cta Viét Nam.

Trong 12 n@m qua, PCI da cung cap nhiéu théng tin hiru ich va tin cay cho cong déng
doanh nghiép ciing nhu cac nha hoach dinh chinh sach. Hiéu (rng cai cach trong PCI
da lan toa gilra cac dia phuong va Ién ca cép trung wong, la nguén cam hirng cho
nhiéu chuong trinh hanh déng cai thién moi truong kinh doanh, nang cao néng luc
canh tranh & cac cép. Theo ghi nhan ctia nhém nghién clru, ndm nay, khéng chi cac
tinh “ngdi sao” ma céac tinh nhdm dudi bang x&p hang ciing bat dau birt pha véi nhirng
y tudng, cach lam méi va sang tao. Hoat ddng chia sé, hoc hdi va ap dung céc kinh
nghiém, thurc tién t6t vé cai thién chét lwong diéu hanh da va dang dién ra sdi néi trén
khép ca nudce, khién cho “cudc dua” cai thién PCI tré nén thu vi hon bao gi¢r hét.

B&o cdo PCI nam nay ciing cho thdy nhiéu tin hiéu khéi sc vé maéi trrdng kinh doanh.
Gan mot ntra s6 doanh nghiép trong nuérc c6 du dinh mé réng hoat dong san xuét kinh
doanh trong hai nam t¢i. Tuong tur, hon mét nira sé doanh nghiép c6 von dau tu nuwéc
ngoai co y dinh tdng quy mé hoat déng, mirc cao nhat ké tir ndm 2010. Pay la nhirng
diém sang dang khich 1& trong bdi canh thé gi¢i ndm vira qua cd nhiéu bién dong 16,
tiém ndng gay bét 6n cho nén kinh té€ Viét Nam. Nhiéu cai cach manh mé trong Luét
Pau tu va Luat Doanh nghiép ndm 2014 dang bét dau cé nhirng tac dong tich cuc, gop
phan giam bét ganh ndng cho doanh nghiép nhu chi phi gia nhap thj trurd'ng. Ching toi
hy vong réng nhirng thay déi nay sé tiép tuc truyén cam hirng cho cac né luc cai cach
mai trudng kinh doanh sau réng hon nira.
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Ngoai bang xép hang PCI truyén théng, bao cao ndm nay phan anh quan diém cutia cong
déng doanh nghiép trué'c cac van dé méi truong - linh vire hién dang la méi quan tam
cUa tat ca cac bén. Chung téi hi vong réng nhirng théng tin nay sé cé ich cho cac cudc
thao luan chinh sach dé xay dung mot méi trwrgrng Viét Nam xanh hon va sach hon.

Cudi cung chung t6i tin rdng Bdo cdo Chi s6 Nang luc canh tranh cdp tinh ndm 2016
s& mang lai cho quy ban doc nhiéu théng tin tha vi va bé ich.

Tién sy Vi Tién Loc Michael Greene
Chu tich Giam déc
Phong Thuong mai va Cong nghiép Co quan Phat trién Quéc t& Hoa Ky

Viét Nam tai Viét Nam
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Ol CAM ON

Chi s6 Nang lyc canh tranh cép tinh 2016 1a két qua clia né ly'c hop tac nghién clru
gitra Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va Co quan Phat trién Quoc
t& Hoa Ky (USAID).

Chi s6 PCI duoc xay dung, phat trién duéi sur chi dao cta Ong Vi Tién Loc, Cha tich
VCCI va Ong Pau Anh Tuén, Trwdng Ban Phap ché VCCI, Giam déc Dy an PCI; véi
sy hd trg va déng gép réat quan trong ctia Ong Micheal Greene, Giam déc USAID Viét
Nam. Tién sy Michael Trueblood, Trurd'ng Ban Phat trién Kinh té va Diéu hanh, USAID
Viét Nam déng goép nhirng nhan xét va binh luan rét cé gia tri cho bao céo, déng thoi
hé trg quan ly dy an PCI.

Tién sy Edmund Malesky, Gido su Kinh t&€, Dai hoc Duke, Hoa Ky, chiu trach nhiém
chinh phat trién, xay dung phurong phap nghién ctru va trinh bay cac két qua phan tich.

Tién s Malesky dugc hd tro bdi nhém nghién ciru PCI gdm Pham Ngoc Thach va
Nguyén Ngoc Lan, Ban Phap ché, VCCI. Phan Ngoc Tuén, Nghién ciru sinh tai trudng
Pai hoc Duke, Hoa Ky phu trach phan Phu luc 1 ctia bao cdo. Toan bd qué trinh diéu
tra va nghién ctru PCl dugc sy diéu phdi va hé trg hiéu qua cua ba Lé Thanh Ha va ba
Nguy&n Thi Thu Hang, Ban Phap ché VCCI.

Bao cao PCI sé khong thé thyrc hién dugc néu khdng cd mot quy trinh khao sat doanh
nghiép nghiém ngét va chét lwgng, do 50 cdng tac vién thyrc hién, dudi sy quan ly va
didu phoi cua Nguyén Lé Ha va Nguyén Hong Vuong, Ban Phap ché, VCCI.

Qua trinh thyrc hién diéu tra va xay dung bao cdo PCI 2016 con c6 sy hd tror nhiét tinh,
hiéu qua cua Bui Linh Chi, Nguyén Diéu Linh va Nguyén Minh Dirc, Ban Phap ché, VCCI.

Tran trong cdm on Hoa si Pham An Hai da cho phép chung t6i str dung hinh &nh bulrc
tranh MUa Xuan lam y tudng cho thiét ké bao cdo ndm nay.

Cuoi cung, ching téi xin guri I&i cdm on déc biét t&i cac chuyén gia da nhiét tinh déng
gop y kién xay dung chi s6 PCI sudt thei gian qua: Ba Pham Chi Lan, Chuyén gia kinh
t& cao cép; Tién sy L& Bang Doanh, Chuyén gia kinh té cao cdp; Ong Vi Quéc Tudn,
Chuyén gia cao cdp; Ong Tran Hiru Huynh, Chu tich, Trung tdm Trong tai Quéc té Viét
Nam; Ong Phan Trung Can, Giam d6c, Trung tdm Hb tro doanh nghiép nhé va vira tinh
Binh Thuan; Ong D6 Hai H6, Giam déc, S& Ngoai vu tinh Hoa Binh; Tién s§ V& Hung
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Diing, Giam d6c va éng Nguyén Phuong Lam, Phé Giam déc, Chi nhanh VCCI tai
Can Tho; Ong Nguyén Tién Quang va 6ng Nguyé&n Di&n, Ph6 Giam déc, Ong Nguyén
Cudng, nguyén Giam déc, Chi nhanh VCCI tai Ba Nang; Ong Pham Binh An, Giam déc,
Trung tdm H6 trg HOi nhap WTO, TP. H8 Chi Minh; C)ng Nguyén Van Thei, Chu tich,
Hiép hoi doanh nghiép tinh Thai Nguyén; Tién sy Nguyén Van Thang, Dai hoc Kinh té
Quéc dan; Ong Nguy&n Minh Phong, Phé Vu trugrng, Phé Ban Tuyén truyén ly luan, Bao
Nhan dan; Ong Nguy&n V&n Hung, Pho Vién truédng, Vien Nghién ciru phat trién kinh té
x& héi, Thanh phé Ba Nang; Ong Lé Duy Binh, Giam déc, Coéng ty Economica Vietnam;
Ong Phan Nhat Thanh, S& K& hoach va Dau tu tinh Hai Duong; Ong Bang Quang Vinh,
Vién Nghién ciru quan ly kinh t€ Trung wong, Bo K& hoach va Pau tu.

: Cac nhan dinh va moi y kién danh gia trinh bay trong bao cdo nay la cia nhém
nghién ciru, khéng nhét thiét dai dién cho quan diém clua Phong Thuong mai va :
: Céng nghiép Viét Nam hay Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky, nhirng ca nhan ma
: chung t6i néu trén hodc cac co quan cua cac tac gia. :
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CHUONG 1: ) ) R L.
DIEU TRA DOANH NGHIEP DAN DOANH VA CHI SO NANG LUC
CANH TRANH CAP TINH PCI 2016

Bgo cdo Néng luc canh tranh cdp tinh (PCI) ndm tha 12: Chi s6 PCI dugc xay dung
nham danh gia méi truong kinh doanh, chét lugng diéu hanh kinh t& va né lyc cai cach
hanh chinh ctia chinh quy&n cac tinh, thanh pho cla Viét Nam, qua do thic day sy phat
trién cua khu vure kinh té tur nhan trong nuére. Burgre thure hién nam thir 12 lién tiép, bao
cao PCIl dai dién cho tap hop tiéng noi cua céng ddng doanh nghiép dan doanh vé chat
lrgng didu hanh kinh t& cua 63 tinh, thanh phé Viét Nam.

Chi s6 PCI do luong gi? Chi s6 PCI gom 10 chi s6 thanh phan, phan anh céc linh vuc
diéu hanh kinh t& co6 tac dong dén sy phat trién ctia khu vuc kinh té tu nhan. Mot dia
phuong dugc coi la cé chat lugng diéu hanh t6t khi cé: 1) Chi phi gia nhap thij trudng
thép; 2) Tiép can dat dai dé dang va sur dung dét én dinh; 3) Méi trwrdrng kinh doanh
minh bach va théng tin kinh doanh céng khai; 4) Chi phi khdng chinh thirc thap; 5) Thoi
gian thanh tra, kiém tra va thyrc hién cac quy dinh, thu tuc hanh chinh nhanh chéng; 6)
M6i trurdng canh tranh binh déng; 7) Chinh quyén tinh ning dong, sang tao trong giai
quyét van dé cho doanh nghiép; 8) Dich vu hé tro' doanh nghiép phéat trién, chat lwong
cao; 9) Chinh sach dao tao lao dong t6t; va 10) Thu tuc giai quyét tranh chédp cong
bang, hiéu qua.

Phuong phép luéan PCI: Chi sé PCI dugc xdy dung theo quy trinh 3 budc, gém: (i) Thu
thap thong tin tir dir liéu diéu tra va cac nguon dir liéu da cong b khac; (i) Tinh toan
10 chi s6 thanh phan va chuan hoa trén thang diém 10; va (i) Gan trong s6 va tinh
diém s6 PCI tong ho'p gém diém trung binh cta 10 chi s6 thanh phan trén thang diém
t6i da 100.

Chon m&u: Doanh nghiép tham gia diéu tra PCI dug'c chon mau ngiu nhién phan tang
nham dam bao tinh dai dién cua cdng ddng doanh nghiép tai tirng tinh, theo céac tiéu
chi: tudi doanh nghiép, loai hinh kinh doanh va nganh ngha.

Quy mé mau: Téng s8 doanh nghiép tham gia phan hoi diéu tra PCl nam 2016 la 10.037
doanh nghiép, trong d6 bao gébm 2.042 doanh nghiép mé&i thanh 1ap trong nam 2015 va
2016, cho thdy su ting hod clia céng ddng doanh nghiép v&i PCI van gitr virng va ngay
cang tang.

Trién vong kinh doanh ti€p tuc khéi sc trong nidm 2016

Toc do tang trudng kinh 18 cao: Két qua diéu tra PCI 2016 tiép tuc cho thdy nhirng dau
hiéu khéi sdc vé méi truorng kinh doanh. Nam vira qua, 65% doanh nghiép hoat déng
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c6 1ai, dat mirc cao nhét trong vong 5 nam trd lai day. Lan dau tién trong vong 12 nam
qua, quy mod vén trung binh cia doanh nghiép da tang dén mdrc cao nhat, trung binh la
18,1 ty dong, hon gdp déi so véi quy mé nam 2006 (7,5 ty dong). Ty 1&é doanh nghiép
tuyén dung thém lao dong ciing tang tir 12% nam 2015 1én 13% nam 2016.

Doanh nghiép tiép tuc lac quan vé trién vong kinh doanh: Nam 2016, gan mét nira
(48%) doanh nghiép du kién s& md rong quy mé kinh doanh trong vong 2 nam tdi,
tuong duong mirc nam 2015 (49%).

Chi s6 Nang lwc canh tranh cép tinh PCI nam 2016

Diém trung vi PCI 2016 tuong déi 6n dinh: Nam nay, diém PCI tai tinh trung vi cua ca
nugc dat 58,20 diém, gan tuong duong v&i mic diém 2 ndm trude. Khoang céch
gitra nhém dau bang va nhém cudi da thu hep dang ké, hién chi con 17 diém, thap hon
murc 19 diém nam 2015. Xu huéng héi tu diém sd dién ra manh mé khi cac tinh nhém
dudi cé nhidu nd luc cai cach dn tuong, két qua cla qué trinh ty tim tdi va hoc hdi,
ap dung cac thyc tién tot vé cai thién méi trurdng kinh doanh tur nhigu tinh khac. Trong
khi do, cac tinh nhom trén clia bang xép hang PCI gip nhiéu thach thirc hon truéce
yéu cau tiép tuc dua ra cac sang kién maéi, cach 1am méi nhdm thic ddy cai cach hanh
chinh va phat trién kinh té.

Pa Néng tiép tuc dan diu bang xép hang: Nam nay, Da Néng tiép tuc khang dinh vj tri
“dan dau” trong s6 cac tinh, thanh phé cla Viét Nam trén bang xép hang PCl. Nam thir
4 lién ti€p va lan thir 7 trong suét 12 ndm thuyrc hién diéu tra va cong bé PCI, thanh phé
nay dugc cac doanh nghiép vinh danh vi tri quan quan trén bang xép hang PCI.

Céc tinh xudt sdc khéc: Bang x&p hang PCl 2016 chirng kién sy di ngéi clia Quang
Ninh va Béng Thap. Theo dé, Quang Ninh da vurgt qua Dong Thap dé gilr vi tri s6 2 cla
bang xép hang, lan dau tién dat thir hang cao nhat cua tinh nay trong 12 nam diéu tra
PCI. Trong khi d6, Bdng Thap dirng & vi tri s6 3, tiép tuc duy tri 1an tha 9 lién tip nam
trong nhém 5 tinh, thanh phd dirng dau ca nude vé chét lwgng diéu hanh. Bat ngd 1on
nhat trén bang xép hang PCI nam nay la sy quay trd lai &n tuwg'ng cua Binh Duong trong
nhém 5 tinh, thanh phd dirng dau, sau nhidéu nam nam trong nhém Kha. Trén bang xép
hang PCI 2016, cac dia phuong Vinh Long, Thai Nguyén, TP. H8 Chi Minh, Vinh Phtc va
Quang Nam Ian lugt gép mét vao nhém 10 tinh, thanh phé dirng dau ca nuéc.

DPiém rat dang ghi nhan trong PCI 2016 |a sy cai thién diém s6 PCl cua ca 5 thanh phd
trure thudc Trung wong. Trong dé, Ha N6i va Hai Phong Ian dau tién qua nhiéu nam diéu
tra PCI da vurot ngudng 60 diém, budc vao nhom co chét lugng diéu hanh T6t, [an
lurot & vitri 14 va 21 trén bang xép hang. Nam nay, diém s6 PCI ctia Can Tho dat 61,14
diém, xép thir 11/63 63 tinh, thanh phd tai Viét Nam.
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Cac nét chinh trong céng tac diéu hanh kinh té cép tinh giai doan 2006-2016

Nhirng linh vure céi thién cu thé: Khao sat PCI trong su6t giai doan 2006-2016 ghi nhan
nhirng cai thién rd rét nhat & linh vure Gia nhap thi trurorng, ti€p theo la cac linh vurc Pao
tao lao déng, Tinh nang déng va Dich vu hé tro doanh nghiép.

¢ Gia nhap thj trro'ng: Néu nam 2006, mot doanh nghiép tai tinh trung vij trung
binh méat 20 ngay dé déng ky thanh 1ap doanh nghiép, thi nay chi méat 7 ngay,
murc thap ki luc trong vong 12 ndm diéu tra PCI. Ti I& doanh nghiép phai cho
hon mét thang dé chinh thirc di vao hoat dong da giam mot nira, tir 26% xudng
con 13%.

¢ Pao tao lao ddng: Sau nhirng sut giam vao nam 2008, mirc do hai long véi chat
lrong dao tao lao dong da dan tang tre lai. Nam 2016, 47% doanh nghiép tai
tinh trung vi hai long v&i chat Iwgng gido duc phd théng clia dia phuong (so Vo
35% nam 2008). Bong thdi, 33% cho biét ho hai long v&i chét Iwgng dao tao day
nghé (so v&i 19,8% nam 2008).

e Tinh nang ddng: Ba chi tiéu danh gia tinh nang dong cua chinh quyén dia
phuong tir nam 2006 t&i nay ghi nhan nhirng bién chuyén kha quan. Ti 1& doanh
nghiép tai tinh trung vi déng thuan véi nhan dinh “Chinh quyén tinh ndng déng
va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé mai phat sinh” da tang tor 47% nam
2011 lén dén 57% ndm 2016. Hién tai, 70,5% doanh nghiép tai tinh trung vi cho
biét “Tinh linh hoat trong khuén khé phap luat nhdm tao méi trwdrng kinh doanh
thuan Igi”, cao hon 10% so véi mure thap ky luc clia chi tiéu nay vao nam 2011.
Ti 1& doanh nghiép cho biét “chinh quyén tinh c6 thai dé tich cyrc ddi véi khu vyre
tw nhan” da tang thém hon 9 diém phan tram (44%) so vé&i mire thép ki luc cua
nam 2015.

* Dich vu hd tro’ doanh nghiép: Phan tich sy thay déi qua chudi th&i gian cho
thdy céc dich vu hé tro- doanh nghiép nhu tim kiém théng tin thi trwdrng, tur van
phéap luat va tim kiém d6i tac dang dan dugc cai thién vé chét lwgng 1an s6
lrgng. Tuy vay, tu van phap luat, xdc tién thuong mai va céc dich vu vé cong
nghé van can nhirng chinh sach khuyén khich dé khéi doanh nghiép tu nhan
tham gia thj trwd'ng nay nhiéu hon.

Cac linh vurc céan cai thién: Diéu tra PCl 2016 cho thdy m6t s6 xu hudng dang quan
ngai & cac linh vurc sau:

¢ Tinh minh bach: Diém tiép can cac loai tai liéu vé& ké hoach (nhu ngén séch,
quy hoach va ké hoach sir dung dét, cac du an xay dung co s& ha tang, cac
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chinh sach wu dai dau tu...) va diém tiép can céc tai liéu phap ly cua cac doanh
nghiép & tinh trung vi ndm nay, Ian luwot la 2,39 va 3,10 diém da thap hon mirc
khoi diém diéu tra PCI nam 2006 (lan luot la 2,63 va 3,15 diém). Bang quan ngai
la m6i quan hé ca nhan v&i cdng chirc nha nuéce tiép tuc gitr vai trd quan trong
trong kha nang ti€p can cac thong tin, tai liéu quan trong déi véi hoat déng san
xuét kinh doanh cuia doanh nghiép. Nam 2016, 66% doanh nghiép tai tinh trung
vi cho biét phai str dung cac méi quan hé dé tiép can thong tin, cao hon 16 diém
phan tram so vé&i méc thép lich str ndm 2008. Luru y ring mirc bién dong cua chi
tiéu nay twrong déi manh, tréi sut theo thdi gian va chua cé xu hudng cai thién
8n dinh, bén virng.

Chi phi khéng chinh thire: Chi phi khéng chinh thirc giai doan 2014-2016 chua
c6 dau hiéu cai thién so v&i méc nam 2006. Nam nay, trung binh c6 khoang
66% doanh nghiép tai tinh trung vi cho biét thudrng xuyén chi tra cac khoan
khdng chinh thirc, cao hon 12-15 diém phan trdm so voi giai doan 2008-2013.
9%-11% doanh nghiép tham gia diéu tra tir nam 2014-2016 cho biét cac khoan
chi cho riéng muc nay chiém t&i hon 10% téng doanh thu cta ho, cao hon han
mirc 6-8% giai doan 5 nadm tru¢'c d6. Ngoai ra, doanh nghiép cho rang tinh trang
nhiing nhiéu khi giai quyét thu tuc cho doanh nghiép van phé bién, chi tiéu nay du
dugc cai thién trong 2 ndm qua (giam tir 65% nam 2013-2014 xuéng con 58%
na&m 2016) nhurng van cao so véi két qua diéu tra cac nam truére do (2006-2012).

Chi phi th¢'i gian thw'c hién cac thi tuc hanh chinh: Chi s6 nay lién tuc giam va
dang & murc thap lich str ké khi PCl dugc khao sat trén toan bd céac tinh, thanh
pho Viét Nam. Lién tuc trong 3 nam qua, 2014-2016, tai tinh trung vi, cir 3 doanh
nghiép thi 1 doanh nghiép (trong rng ti 1& khodng 35%) phai danh trén 10%
quy thi gian ciia minh dé thyre hién thu tuc hanh chinh, mét ti 1& cao ky luc trong
khao sat PCI. Trwéc day, ti Ié nay chi khoang 1/5, hodc déi khi 1/10 (nam 2011).
S4 Ian thanh, kiém tra hang ndm ddi v&i doanh nghiép tu nhan, tinh bang con s6
trung vi, tiép tuc 1a 1 lan, trong khi thai gian trung binh cho méi cuéc thanh, kiém
tra thué nam 2016 da tang tro lai mirc cua giai doan 2013-2014 va 2006-2008 la
8 gi¢r. Nhiéu gidy t& tha tuc hon, phai di lai nhiéu [an hon, hiéu qua lam viéc cla
can b céng chirc thap hon, cac thu tuc hanh chinh trén suét ching dudng hoat
dong cua doanh nghiép dud'ng nhu chura bao gi¢r théi la “ganh nang” déi vai ho.

Ti€p can dat dai: Chi s8 Tiép can déat dai bat dau giam sau khi lién tuc tang
trong su6t giai doan 2008-2013. Nam 2016, tinh hinh str dung déat theo danh gia
clia doanh nghiép tré nén bdp bénh hon bao gior hét. Cac doanh nghiép tham
gia diéu tra ndm nay cho rang rui ro bj thu hdi d4t cua ho & mirc cao ki luc (1,73
diém). Trong trudng hop x&u nhat néu bi thu hoi, chi 25% doanh nghiép tin
twdng sé dugc dén bl thoa dang, giam manh so v&i cac nam truée (30-40%).
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e Canh tranh binh dang: K&t qua diéu tra PCI tai cac chi tiéu géc 2006-2016 van
ton tai mot “san choi” chura binh déng gilra cac doanh nghiép tai cac tinh, thanh
phd Viét Nam. Thiét thoi nhat van la nhdm doanh nghiép dan doanh nho va vira.
Tai tinh trung vi trong khao sat PCI hai nam qua, ho'n 38% doanh nghiép van cho
biét “tinh uru &i cho cac téng cong ty, tap doan cua Nha nudc gay khod khan cho
doanh nghiép”, tdng 6% (cé y nghia vé mat théng ké) so véi nam 2013. Bong
thoi, hon 42% doanh nghiép dong y “tinh wu tién thu hat dau tu nudc ngoai hon
la phat trién khu vure tur nhan trong nuéc”, tang 14% so vai nam 2013.

* Thiét ché phap ly: Chi s nay bat dau cé xu huéng chirng lai trong 3 ndm gan
day. Giai doan 2013-2016, ti 1& doanh nghiép tham gia diéu tra PCI cho ring “néu
mot can bd lam trai quy dinh nha nuéc, hé théng phap luat sé cé co ché gilp
doanh nghiép t6 cao hanh vi cta can bd dé” chua cé sy cai thién manh mé nao.
Tuong ty, s6 doanh nghiép bay té sy tin twéng va kha néng bao vé cua phap
luat vé van dé ban quyén hoéc thyc thi hop dong 4 nam qua cao hon mirc 62-
69% cua 8 nam trwdc dd, nhurng van duy tri xung quanh ti 1& 81%.

Chi sé co’ s6 ha ting PCIl nam 2016

Phurong phédp ludn: Chi s6 co s& ha tang hop thanh bai 4 chi s6 thanh phan, danh gia
chét lugng cua: (1) Khu cdng nghiép; (2) Budng giao thdng; (3) Céac dich vu nang lvgng
va dién thoai; va (4) Dich vu Internet.

Két qua: 5 tinh, thanh phé dugc cac doanh nghiép dan doanh danh gia cé chét luong
co' sO ha tang t6t nhdt gém Binh Duong, Ba Nang, Ba Ria Ving Tau, Déng Nai va Vinh
Phuc.

Nam 2016, 77% doanh nghiép tai tinh trung vi danh gia chét luwgng dién thoai la T6t va
Rat t6t, day la linh vire nhan dugc sy hai 1ong cao nhét. Birng thir hai 1a dich vu cung
cép dién véi ty 1&é 69% doanh nghiép hai long. Cac dich vu tiép theo lan lugt 1a cung
cdp nudc (63%) va dich vu internet (57%). CuGi cung, trung binh chi c6 42% doanh
nghiép bay to sy hai long véi chat lurgng dudng giao thong (duwdng bd va cau).

M@&i quan hé giira chat lwo'ng diéu hanh va hiéu qua kinh té

Nhém nghién clru tim thdy bang chirng théng ké rd rang vé méi quan hé chat ché gitra
céc nd luc cai thién chét lwgng diéu hanh va sy phat trién caa khu vure tu nhan. Cu
thé, mot diém cai thién trong chi s6 PCI gic sé gilp téng ti I& doanh nghiép thanh lap
ma&i 1én 2,7%. Cai thién chét lwgng diéu hanh kinh té con co cac tac déng dai han.
Tang mét diém trong PCI sé gilp tang thém doanh nghiép thanh 1ap mai Ién 3% trong
10 nam tiép theo.
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DPé thuc day hoat déng kinh té, cac dia phuong nén chu trong tdng cudng kha niang
ti€p cén dat dai, cai thién tinh minh bach va nang cao chét lrgng dao tao lao dong.
Ngoai ra, can cai thién chi s canh tranh binh déng va giam thiéu cac chi phi khong
chinh thire. T4t ca céc linh vurc nay déu cé tac dong 1&n trong ngén han. Cu thé, ting
mot diém trong chi s6 Tiép can déat dai hay Dao tao lao déng sé gilp tang thém 12%
doanh nghiép m&i dang ky.

Ngoai ra, hé s6 nhan trong dai han I&n déi véi linh vure tiép can dat dai (0,15) va canh
tranh binh dang (0,12) cho thay céac nd luc ting cudrng kha néng tiép can dét ciing nhur
dam bao tinh 6n dinh trong str dung dét va xay dung méi trwdng kinh doanh binh déng
c6 tac dong I&'n nhat va dam bao Igi ich 1au dai cta cong déng doanh nghiép. Theo dé,
mot diém cai thién vé cac chi s6 thanh phan nay co6 thé gitp tang thém 15% s6 doanh
nghiép dang ky méi trong 10 nam téi.

Tom lai, céi thién chat lurgng diéu hanh kinh té, tao ra moi trurorng kinh doanh thuan 1o,
thu tuc hanh chinh théng thoang sé dem lai nhirng lgi ich lau dai cho cac dia phuong,
tham chi con gop phan khac phuc duoc nhirng han ché, bat Igi vé vi tri dia ly hay cac
diéu kién kém phat trién vé ha tang.

CﬂU’O’NQ 2:“ A ) .
KET QUA DIEU TRA DOANH NGHIEP NU'O'C NGOAI PCI-FDI

Két qua diéu tra PCI-FDI nam 2016 cho thdy nhiéu tin hiéu t6t lanh. Trong hai nam qua,
nhirng thay déi phap luat da tao ra mot méi trudrng phap Iy than thién hon déi véi cac
nha dau tu tryc tiép nwéc ngoai. Nhirng cai cach nay da gat hai dugc thanh qua,
gia tang sy lac quan clia gi¢i dau tu nurdc ngoai va trién vong mé réng san xuét kinh
doanh I&n hon. Mac du con sém dé két luén, song viéc chi phi gia nhap thi truorng va
tham nhiing vat da giam bét. Trong nhirng linh vyrc nay, du bdo cla cac nha phan tich
da dung. Cac nha dau tu mubn vao Viét Nam trong hai nam t&i sé tiép can véi moi
trrdrng than thién hon nhidu so véi truée day. Tuy nhién Viét Nam van con nhiéu viéc
phai lam dé bién Igi thé, tiém nang clia minh thanh hién thyrc. Nha dau tu nuwére ngoai
van cho rang méi trudrng chinh sach con nhiéu uu dai d6i véi DNNN va viéc tiép can
théng tin vé tai liéu ngan sach, ké hoach, quy hoach con gap nhiéu khé khan. Thém vao
dé, cac quy dinh hau dang ky tai Viét Nam van con phién ha, d&c biét 1a tinh trang mot
s0 doanh nghiép bi thanh tra, kiém tra qua mirc.

Khao sat cac nha dau tu nuéc ngoai & Viét Nam nam thir 7. Khao sat thu thap y kién
cuia 1.550 doanh nghiép FDI dén tir 46 qudc gia khac nhau dang hoat déng tai 14 tinh,
thanh phd cua Viét Nam c6 méat do doanh nghiép FDI tap trung cao nhét.
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Tam ly lac quan cua cac doanh nghiép FDI. Nam 2016, 11% doanh nghiép FDI cho biét
da tang dau tu hoat déng va 63% tuyén thém lao déng méi. S6 lwgng viéc lam theo
diéu tra PCI-FDI dugrc ghi nhan tang cao nhat trong vong 5 nam qua.

Céc tin hiéu khdi sac vé trién vong tuong lai. Theo nhiét k€ doanh nghiép, tam Iy lac
quan vé ké hoach md réng hoat ddong san xuét kinh doanh trong hai ndm t¢i da tang 1én
nhanh chéng. Nam vira qua, hon mét nira s6 doanh nghiép trong mau diéu tra PCI-FDI
cho biét cé y dinh ting quy mé hoat déng, mirc cao nhat ké tir nam 2010.

Ddc diém cdc doanh nghigp FDI tai Viét Nam: Tuong tu nhu két qua diéu tra PCI-FDI
cac nam truéc, doanh nghiép FDI hoat déng tai Viét Nam van chu yéu la cac doanh
nghiép quy mé nho, huéng vao xuét khau va cé mirc lai twong doi thap. Ho thudng
cung cép hang héa, dich vu cho cac nha san xuat Ién hon hoac tap doan da quéc gia,
do d6 ho thudng nam & nhirng vi tri thdp nhét trong chudi gia tri san phadm. Tuwong tu
nhu ngudn vén FDI dang ky, da phan cac nha dau tu dén tir Chau A, déc biét [a Nhat
Ban, Han Quodc, Pai Loan - Trung Quéc, Singapore va Trung Quéc.

Cac quy dinh vé gia nhédp thj truo'ng

Luat Doanh nghiép va Luat Dau tu nam 2014 cling cac van ban hu¢ng dan thi hanh da
gbp phan giam dang ké chi phi gia nhap thj trwé'ng cho doanh nghiép.

e Hon 90% doanh nghiép FDI c6 duoc tat ca cac giday phép can thiét dé chinh
thirc di vao hoat ddng chi trong vong ba thang, ké tir khi bat dau thuc hién cac
tha tuc. Khoang 40% doanh nghiép trong ndm 2015 va 2016 chinh thirc di vao
hoat dong trong vong chi mét thang.

e Day la ti 1é cao nhat Viét Nam tirng dat dugc va tang dang ké so véi giai doan
5 nam truGc

Cac quy dinh sau khi gia nhdp thi truorng: Van can nhiéu nd lyc hon nira dé don gian
héa cac tha tuc hanh chinh cho doanh nghiép sau giai doan thanh lap.

e Nam 2016, 72% doanh nghiép cho biét ho mat hon 5% quy thdi gian trong ndm
dé tim hiéu va thyc hién cac quy dinh hanh chinh, dong nghia v&i viéc mat di
lrong thoi gian twong (rng dang 16 dugc dung dé quan ly va phat trién doanh
nghiép. Ti 1&é nay cao dang ké so v&i mirc thap lich sir dat dwgc trong nam 2010
(56%).

e Du s6 cudc thanh, kiém tra mdi nam tuong déi thap so v&i tiéu chudn quéc té,
song van con gan 5% doanh nghiép FDI bi thanh tra, kiém tra trén 8 lan.
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¢ Theo cac doanh nghiép FDI, dirng dau danh muc phién ha la cac thi tuc vé thué,

phi, bao hiém xa hoi va thd tuc théng quan.

= Du vay, ty I&é doanh nghiép Iwa chon tat ca cac thl tuc nay da giam so vGi
nam 2015. Két qua nay phan nao nhé cac nb luc thyre hién Nghi quyét 19/NQ-
CP/2015 nhdam don gian hda céc thu tuc hanh chinh. Digu nay dc biét ding
déi vai linh vure hai quan, mét trong nhirng trong tam cua Nghi quyét nay.

Uu dai déi vai Doanh nghiép nha nuéc: DU da giam dang ké so véi nam 2014, nhung
van ¢ t&i 68% doanh nghiép FDI tin rang cac DNNN c¢6 nhiéu dac quyén va déc lgi hon.

Tiép can théng tin: Kha nang ti€p can cac thong tin quan trong cho hoat dong kinh
doanh, dac biét 1a cac tai liéu vé quy hoach va dy toan ngan séch, cé xu hudng suy
giam theo th&i gian. Cac doanh nghiép FDI gép nhiéu khé khan hon khi tiép can théng
tin, tai liéu, phai phu thudc nhiéu hon vao cac méi quan hé ca nhan ciing nhu gap tinh
trang chat lwrgng théng tin kém ngay ca khi da lay duoc thong tin.

Trai nghiém vé tham nhiing: Theo cam nhan cua cac doanh nghiép FDI nam nay, mot
s0 loai tham nhiing vat cé xu hudng giam.

Khoang 25% cac doanh nghiép FDI thira nhan rang ho da tra tién béi tron dé co6
duoc gidy phép dau tu va 13,6% tra hoa hong khi canh tranh dé co duoc cac
hop ddng clia co quan nha nude. Ca hai ti 1&é nay déu giam so v&i nam 2015.

49% doanh nghiép da chi tra chi phi khédng chinh thirc khi lam thu tuc théng
quan, giam 10 diém phan tram so vé&i nam 2015.

56% doanh nghiép ddng y v&i nhan dinh ring cac can bd nha nudc sir dung
viéc giam sat tuan thu phap Iuat & dia phuong dé doi hoi chi phi khéng chinh
thirc tor cac doanh nghiép, giam 10 diém phan tram so v&i ndm 2015.

19% doanh nghiép Iua chon khdng str dung tda an khi cé tranh chép vi ho quan
ngai vé tinh trang “chay an” trong qua trinh giai quyét. Mot lan nira, chi tiéu nay
cling giam dang ké trong 2 nam tro lai day.

Tuy nhién, két qua diéu tra cling cho thay tinh trang tham nhiing van con tuong déi phé
bién & mot s6 linh vure.

88% doanh nghiép cho biét ho it nhiéu déu gap bat lgi khi tham gia d4u thau cac
hgp dong véi co quan nha nwére, cho thay “véan héa chi tra hoa hong” cé thé can
tré viéc lwra chon dugc nha cung cép dich vu t6t nhat, dan dén chi phi cao hon
va chét lwgng kém hon.
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* 45% doanh nghiép da dua qua va cac chi phi khéng chinh thirc trong dot thanh,
kiém tra trong nam 2016. Trong trud'ng hop dua qua hay héi 16, chi 8% doanh
nghiép cho biét bj can bd thanh, kiém tra doi hai. Ti I&é nay nhé hon 5 lan so v&i
ti 1& doanh nghiép chu déng dua biéu (44%). Cho t&i nay, néi dung cé ti 1& tra
|i cao nhét la cac doanh nghiép tin rdng hanh vi nay 1a phé bién, “luat bat thanh
van” va chu dong dua qua cap du khéng bi doi hoi (59%).

¢ Muc dich I&n nhét khi dua hdi 16, v&i ti 1& gan 80% doanh nghiép tra I&i, la nham
tao 1ap méi quan hé. Doanh nghiép chon phuong an nay coi khoan chi nay nhu
mot hop déng bao hiém, theo d6, mét mon qua nhd hém nay co thé gitp ho giai
quyét nhirng vu viéc nay sinh trong twong lai.

e Sy pho bién cla hoat dong nay chi ra mirc do nghiém trong cua tham nhiing &
Viét Nam, minh hoa mirc dé khoé khan cla cudc chién chéng tham nhiing. Héi 10
da tré nén qua phé bién t&i mirc tham chi hai bén cling khéng can phai trao déi
vG&i nhau.

CI:IU’O'NC;‘-S: , L . . .
CAM NHAN CUA DOANH NGHIEP VE CAC VAN BE MOI TRUO'NG

Trong b6i canh nhiéu sy c6 moi trwdng gay thiét hai I6n xay ra trén ca nuwdc, nhom
nghién clru tim hiu nhirng danh gia cua cac doanh nghiép vé anh hudng ctia 6 nhiém
dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua ho.

K&t qua diéu tra cho thay, phan déng cac doanh nghiép (50% doanh nghiép FDI va
45% doanh nghiép trong nuéc) déu tin rang bao vé méi trudrng la van dé quan trong va
s&n sang tra mot marc chi phi hop ly cho cac hoat ddng cu thé cling nhu 4p dung thém
cac quy dinh phap luat dé tranh & nhiém, dic biét 14 cac doanh nghiép néng nghiép,
thly san, tai chinh va dich vu. Bén canh do, hoat dong san xuét kinh doanh cua cac
doanh nghiép ché tao ciing chiu nhiéu thiét hai do & nhiém méi truorng.

Két qua diéu tra PCI cling thdy rang mét s6 lwong 16n cac doanh nghiép da nd luc
phong chéng 6 nhiém mdi trud'ng ngay chinh tai doanh nghiép cta minh, thong qua
viéc ap dung céc quy ché ndi bd va cac churong trinh dao tao, tap hudn cho ngudi lao
dong vé bao vé méi truong. 75% doanh nghiép FDI va 73% doanh nghiép dan doanh
hién dang ap dung céac “chinh sach xanh” (gidam thiéu 6 nhiém bang cach sur dung
nguyén liéu va nang lrong mot cach tiét kiém, hiéu qua nhét) tai chinh doanh nghiép.
Ti 1& doanh nghiép cho biét ho tuan thi cac quy dinh méi trwd'ng & mirc cao, dong thoi
ciing sén Idng nd luc bao vé méi trwrdrng du biét réng viéc nay sé lam tang chi phi cua
doanh nghiép.
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Sau sy ¢6 méi trurdrng Formosa, cac doanh nghiép dudng nhu dong tinh cao hon va
chép nhan nghia vy thyre thi cac quy dinh vé maoi trud'ng ma chinh quyén dia phuong
tién hanh, du diéu doé co thé sé gia tdng ganh nang chi phi va trach nhiém cho doanh
nghiép (ti 1& 95% d6i véi doanh nghiép FDI va 91% d6i vai doanh nghiép trong nuéc).
Pong thoi, cac doanh nghiép cho réng chinh cac doanh nghiép phai c6 trach nhiém
bao vé méi trwd'ng du viéc nay lam téang chi phi cia doanh nghiép (97% doanh nghiép
FDI va 96% doanh nghiép trong nuéc dong y).

Cuéi cung, mét thong diép rd rang la, dat ra van dé phai lu-a chon hodc tang trudng
kinh t& hodc méi trrdrng trong lanh 1&a mét quan diém sai lam. Cong dong doanh nghiép
Viét Nam huédng loi tir mét Viet Nam “xanh” va ho ung hd cac né luc dé gitr cho mai
trurorng trong lanh tai dat nuége nay.
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PIEU TRA

DOANH NGHIEP DAN DOANH
VA CHi SO NANG LUC

CANH TRANH CAP TiNH 2016

Kinh té Viét Nam trong nam 2016 ti€p tuc phai trai qua nhiéu khé khan. Trong nuéc, do
la nhirng dién bién phirc tap cua thoi tiét, bién doi khi hau, dac biét 1a sy c6 méi trudrng
bién nghiém trong tai 4 tinh mién Trung (Ha Tinh, Quang Binh, Quang Trj va Thira Thién-
Hué) gay thiét hai I&'n vé kinh té-xa hdi, anh hudng xau dén doi séng ngudi dan ciing
nhu hoat dong san xuét kinh doanh cuia doanh nghiép.! Ttr bén ngoai, tinh hinh kinh té
thé gi¢i phuc hoi cham, tang trudng throng mai toan cau giam manh, véi nhiéu bién
dong Ion cua thé gidi nhur “con dia chan BREXIT”? cung xu huéng bao hd mau dich
& mot s6 nuee ciing khién nén kinh t€ dura nhiéu vao xuét nhap khau nhu Viét Nam
gap thém nhiéu thach thirc.® Trong bdi canh dé, Viet Nam van dat duoc téc dé ting
trwang GDP & mirc 6,21%, duy tri dwgrc 6n dinh kinh té vi mé, kiém soat lam phat...*
V&i nhirng théng diép khuyén khich “kh&i nghiép” va xay dung “Chinh phu kién tao”,

1 Téng cuc Théng ké, 2017

2 Brexitla mét cum tur dugrc ghép tur hai tur: “Britain” chi nuéc Anh va “exit” chi hanh déng roi khdi Lién minh
Chéu Au.

3 Bdo Nhéan déan dién tu, 2016

4 Téng cuc Théng ké, 2017
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ndam 2016 1a nam dAu tién sé lrgng doanh nghiép thanh lap dat dugc mirc cao ky luc
véi 110.100 doanh nghiép, tao thém gan 1,268 triéu viéc lam. DU van c6 73.145 doanh
nghiép tam ngirng hoat dong va giai thé, song con s6 nay da giam dang ké so véi ndm
trude dé (80.828 doanh nghiép).5

Trong bdi canh doé, didu tra PCI nam 2016 van ghi nhan nhirng tin hiéu kha quan cua
moi trud'ng kinh doanh Viét Nam. Nam vura qua, 65% doanh nghiép dan doanh dang
hoat dong c6 li, dat mirc cao nhat trong vong 5 nam trd lai day. Du van c6 23% doanh
nghiép cho biét thua 16, nhung ti 1& doanh nghiép bao 16 ndm vira qua dang trén da
giam dan, sau mdc cao ki luc nam 2014 (26%). Lan dau tién trong vong 12 nam qua,
quy mé von trung binh cuia doanh nghiép da tang dén mirc cao nhét, trung binh 1a 18,1
ty dong, hon gédp dodi so vé&i quy md nam 2006 (7,5 ty dong). Ty 1&é doanh nghiép tuyén
dung thém lao ddng cling tang tur 12% (2015) 1én 13% (2016).

Bang 1.1: Két qua hoat ddong cua doanh nghiép dan doanh theo th¢i gian

Nam Ty Ié DN Quy mé Ty Ié DN Quymélao Tylé DN Ty 1é DN
tang vén dau tu tang quy mé doéng trung bao lai bao 16
dau tu trung binh lao dong binh

(%) (ty dong) (%) (nguroi) (%) (%)
2006 27,6 7,3 22,0 31,6 77,5 10,8
2007 271 8,1 20,9 33,2 81,1 9,3
2008 29,3 10,2 21,6 40,6 82,3 8,7
2009 15,4 12,0 12,3 45,9 69,2 19,9
2010 221 12,7 17,1 47,6 74,9 16,0
2011 141 12,2 11,2 45,4 72,9 14,4
2012 6,4 11,1 6,0 26,3 58,9 21,9
2013 6,4 14,9 6,2 28,9 64,3 20,8
2014 10,8 15,1 11,5 26,8 60,3 26,4
2015 10,9 16,5 12,0 26,6 63,1 241
2016 11,0 18,1 13,0 26,6 65,0 23,0

Mdrc do lac quan va niém tin vao trién vong kinh té ctia doanh nghiép van co6 xu huéng
kha cao ké tir nam 2013 dén nay. Tra I&i cau hoi “doanh nghiép c6 ké hoach mé réng
san xuét kinh doanh trong hai nam t&i khéng?”, diéu tra PCI 2016 cho thdy cé 48%

5 Cuc Péng ky kinh doanh, Théng ké tinh hinh doanh nghiép ndm 2011-2016.



PCI CHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH CUA VIET NAM

doanh nghiép cho biét s& mé& réng quy moé kinh doanh, gan twong dwong mirc nam
ngodi (49%) (Hinh 1.1). Ty I& doanh nghiép cho biét tiép tuc duy tri quy mé kinh doanh
nhu hién tai 1a 44,5%, trong khi s6 dy kién giam quy mé ho&c dong clra, giai thé chi
chiém chua day 7%. Tam ly lac quan vé trién vong tang truang thadm chi con rd rét
hon & cac doanh nghiép FDI. Nam nay, cé t&i 50% doanh nghiép FDI c6 ké hoach tang
quy mé kinh doanh tai Viét Nam, tang manh so v&i giai doan 2012-2013 (Xem Hinh 2.1,
Chuong 2- biéu tra tryrc tiép nudc ngoai)

Hinh 1.1. Nhiét ké doanh nghiép PCI (theo th&'i gian)
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

20 30 40 60 70 80 90 100
I I I I I I

10
I

Ty 1& DN cé k& hoach mé rong quy md kinh doanh (%)
50

1.1. pHuONG PHAP XAY DUNG CHI S6 PCI

Béo cao Chi s6 néng luc canh tranh cép tinh PCI 2016 1a tap hop tiéng noi cua
cbng dong doanh nghiép dan doanh trong nu¢c, danh gia chat lvgng céng tac
diéu hanh ciling nhu chia sé cdm nhan vé méi trudng kinh doanh cua 63 tinh,
thanh pho tai Viét Nam. Da buédc sang nam thir 12 VCCI cung USAID tién hanh
khao séat PCI, sy ung hd cua céng ddng doanh nghiép véi PCl van gitr virng va

6 Cuc Bang ky kinh doanh, Théng ké tinh hinh doanh nghiép ndm 2011-2016.
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ngay cang tang. S6 lugng doanh nghiép dan doanh tham gia phan hoi diéu tra
nam nay ti€p tuc & con sé trén 10.000 doanh nghiép. Cu thé, cé 10.037 doanh
nghiép dan doanh trong dé c6 2.042 doanh nghiép mé&i thanh Iap trong hai nam
2015 va 2016 da tra I&i diéu tra ndm nay, chia sé nhirng trai nghiém vé thu tuc
hanh chinh va cam nhéan vé tinh hiéu qua va chat lugng diéu hanh cua cac co
quan chinh quyén dia phuong trong qua trinh hoat dong kinh doanh cta minh. o]
kh6i doanh nghiép FDI, s6 lwong tham gia khao sat 1&én t&i 1.550 doanh nghiép.

93.378

12 nam diéu tra PCI 2005-2016
Doanh nghiép dan doanh
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tirng tham gia trd 16 phiéu PCI
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Thyre hién sir ménh truyén théng ctia minh, khao sat PCI 2016 tiép tuc do ludng céng
tac diéu hanh cla cac tinh, thanh phé trong 10 linh vurc cé tac dong Ién dén sy phat
trién cua khu vire kinh té tur nhan. Theo do, moét dia phuong dugc coi la ¢ chét luong
diéu hanh t6t khi doanh nghiép thdy rang: 1) Chi phi gia nhap thi trurdng thap; 2) Tiép
can dat dai dé dang va sur dung dét 6n dinh; 3) M6i truorng kinh doanh minh bach va
théng tin can cho hoat dong kinh doanh dugc cong khai; 4) Chi phi khéng chinh thirc
th&p; 5) Thai gian thanh tra, kiém tra th&p va viéc thuc hién cac quy dinh, thi tuc hanh
chinh nhanh chéng; 6) Méi truérng canh tranh binh dang; 7) Chinh quyén tinh ning
déng, sang tao trong giai quyét van dé cho doanh nghiép; 8) Dich vu hd trg doanh
nghiép phat trién, chét lwgng cao; 9) Chinh sach dao tao lao dong t6t; va 10) Viéc giai
quyét tranh ch&p céng bang, hiéu qua.

Nam nay nhdm nghién ctru van duy tri toan bdé phuong phap luan vé quy trinh didu tra,
chién lugc 1dy mau phan tang, gilr nguyén cac chi tiéu, trong s6 va mirc diém phan
chia nhém tinh nhu ba nam truéc. Diéu nay cho phép ching t6i theo ddi va so sanh
cong tac diéu hanh kinh té clia chinh quyén cac dia phuong theo thoi gian, danh gia
chinh xac hon cac yéu t6 chinh tao nén sy thay doi trong chét lwgng diéu hanh cai
cach. Phuong phap nhét quan nay ciing gop phan dam bao dé én dinh cta bang xép
hang PCI qua cac nam. Theo do, sy trong quan gitra chi s6 PCl nam 2016 va 2015 ¢co
y nghia théng ké véi hé s6 twrong quan rat cao (90%).

Hinh 1.2: Hé sd two'ng quan giira PCI 2016 va 2015
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Luu y rang 2016 du kién 1a ndm cubi trong giai doan 4 ndm nhém nghién ciru duy tri 6n
dinh phuong phap tinh toan chi sé PCI. Tir ndm 2017, phuong phap xay dung chi s6
PCI dy kién sé dugc cap nhat va diéu chinh: bd sung céc chi tiéu mai, loai bo cac chi
tiéu khéng con phu hop, phan anh nhirng thay déi méi nhat ctia méi truorng kinh doanh
cép tinh cuia Viét Nam. Sy thay doi nay gitip chuyén tai t6t hon nhu cau va nguyén vong
clia cdng déng doanh nghiép tu nhan t&i chinh quyén céc tinh, thanh phd. Qua trinh thay
d6i phurong phap Iuan nay da duoc khéi déng tir gitra nam 2016, khi nhém nghién clru
clia VCCI tién hanh gtri phiéu tham van y kién t&i cac chuyén gia tir cac vién nghién clru,
cac truorng dai hoc, cac bd nganh va dac biét [a chinh quyén céac tinh, thanh pho va da
nhan dugc nhiéu phan hoi tich curc. Nhirng phan hdi nay da cung cap rét nhiéu théng
tin hiru ich dé nhdom nghién clru c6 thé tién hanh nhirng diéu chinh phuong phap luan
cho PCI 2017.

1.2. chisénanG LUC CANH TRANH CAP TiNH 2016

Két qua Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh clia Viét Nam nam 2016 dugc thé hién & hinh
1.3 du¢i day. Nhin téng thé, bang xép hang ndm nay c6 nhiéu dién bién tha vi. Nném 5
tinh dirng dau trong bang x&p hang PCI 2016 lan Iuot 1a Ba Nang (70 diém), Quang Ninh
(65,60 diém), Bbng Thap (64,96 diém), Binh Duong (63,57 diém) va Lao Cai (62,76 diém).
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Hinh 1.3: Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh PCI c6 trong s6 nam 2016

PaNéng 1 70,00
Quang Ninh 2 65,60
Pong Thap 3 64,96 o
Binh Duong 4 63,57 Rat t6t
LaoCai 5 63,49
VinhLong 6 62,76
Thai Nguyén 7 61,82
Tp.HCM 8 61,72
Vinh Phic 9 61,52
Quang Nam 10 61,17
Can Tho 11 6114
Bén Tre 12 60,91
Kién Giang 13 60,81
HaNé6i 14 60,74
Long An 15 60,65 Tét
BRVT 16 60,50
Béc Ninh 17 60,35
Binh Binh 18 60,24
Ninh Binh 19 60.14
Téy Ninh 20 60,14
Hai Phong 21 60.10
Séc Trang 22 60,07
TT-Hué 23 59,68
Khanh Hoa 24 59,59
Nghé An 25 59,45
Quang Ngéi 26 59,05
Lam Dong 27 58,66
Dék Lék 28 58,62
Phi Tho 29 58,60
Nam Binh 30 58,54
Thanh Hoéa 31 58,54
Binh Thuan 32 58,20
Béc Giang 33 58,20
Ddng Nai 34 58,20
HaNam 35 58,16
Hai Duong 36 57,95
Hau Giang 37 57,82 i
An Giang 38 57,79 Kha
HaTinh 39 57,76
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Hinh 1.4: Ban d6 PCI nam 2016
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N&m nay, Da Néng tiép tuc khang dinh vj tri “dan dau” trong s6 cac tinh, thanh phé cla
Viét Nam trén bang xép hang PCI. Nam thir 4 lién ti€p va [an thir 7 trong sudt 12 nam
thure hién diéu tra va céng b6 PClI, thanh phé nay dugc cac doanh nghiép vinh danh 1a
quéan quan trén bang xép hang PCI. Diém s6 ctia BDa Nang ciing lan dau tién birt pha
Ién mlrc 70 diém ké tir nam 2010.

Bang xép hang PCI 2016 chirng kién sy d6i ngéi ctia Quang Ninh va Bdng Thap. Theo
do, Quang Ninh da vurgt qua Péng Thap dé gilr vi tri s6 2 clia bang xép hang, lan dau
tién dat th&r hang cao nhét cla tinh nay trong 12 ndm diéu tra PCI. Trong khi do, Béng
Théap dirng & vi tri s6 3, tiép tuc duy tri [an thar 9 lién tiép ndm trong nhém 5 tinh, thanh
phé dirng dau ca nuée vé chat lugng diéu hanh.

Bat ngd 16'n nhét trén bang xép hang PCI ndm nay la sy quay trd lai 4n twgng cla Binh
Duong trong nhém 5 tinh, thanh phé dirng dau. Nhin lai lich str PCI, trong ba nam dau
déanh gia chi s6 nay, Binh Duong lién tuc dan dau. 8 ndm sau dé, diém s Binh Duong
roi lién tuc va dirng lai & méc 58 diém, nam trong nhém céc tinh c6 chét lugng diéu
hanh Kha. Nam nay, véi 63,57 diém, Binh Duwong da nguo'c dong ngoan muc dé tro: lai
gbp mat trong nhom Rat T6t, xEp vi tri sO 4, tdng dén 21 bAc trén bang xép hang. Két
qua nay dén tir nhirng nd luc cai cach hanh chinh manh mé, theo huéng giam chi phi,
ti€t kiém thoi gian cho ngurdi dan va doanh nghiép cua Binh Duong thdi gian qua. Sau
2 nam di vao hoat dong, Trung tdm Hanh chinh céng tap trung cua Binh Duong da van
hanh hiéu qua, cung cap dich vu cho ngu'¢i dan va doanh nghiép chuyén nghiép, nhanh
chong va than thién. Tinh da thi diém hinh thirc ngudi dan va doanh nghiép cé thé nép
ho so thu tuc hanh chinh ngay tai nha, doanh nghiép co6 thé dang ky lich lam viéc véi co
quan Nha nu¢c qua email, glri thur xin 16i trong trud'ng ho'p qua han quy dinh... UBND
tinh cling cac s&, nganh clia Binh Duwong da chd trong xay dung hinh anh chinh quyén
than thién, chi dong va bang nhiéu hinh thirc tham vén y kién doanh nghiép va ngudi
dan vé sy hai long trong thyrc hién thi tuc hanh chinh (TTHC). Cac cubc doi thoai,
gdp mat doanh nghiép dugc t6 chirc dua trén nhu cau ctia doanh nghiép, vai trd hiép
héi doanh nghiép dugc dé cao.® Nhirng né luc clia Binh Durong da duoc cong dong
doanh nghiép tinh ghi nhan trong diéu tra PCI 2016: Ty |1& doanh nghiép cho biét “hién
tuwrong nhiing nhiéu khi giai quyét TTHC cho doanh nghiép” da giam dang ké tir 76%
nam 2014 xudng con 52% clia nam 2016; ty 1& doanh nghiép “khéng phai di lai nhiéu
lan dé hoan thanh thu tuc” da tang manh tir 56% nam 2014 1én 70% nam 2016; va ty
I&é doanh nghiép cho biét “thai dé clia chinh quyén tinh d6i véi khu vire tur nhan la tich
cuc” da lén toi 45%, cao dang ké so v&i con s6 36% cua nam trude do.

6 Phong vén dai dién mdt sé co’ quan nha nuéc va thanh vién Lién doan Doanh nghiép tinh Binh Duong,
thang 2/2017
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Trén bang xép hang PCI 2016, cac dia phuong Vinh Long, Thai Nguyén, TP. H6 Chi
Minh, Vinh Phlc va Quang Nam [an lugt gép mat vao nhém 10 tinh, thanh phé dirng
dau ca nudce. Trong do, Vinh Long da cé sy céi thién vurgt bac tir vi tri 19 vai 59,49
diém trong PCI 2015 1&n vij tri thir 6 v&i 62,78 diém thudc nhom Rat tét.

Diém rat dang ghi nhan trong PCI 2016 la sy cai thién diém s6 PCI cua ca 5 thanh phé
trurc thudce Trung uong. Trong d6, Ha NGi va Hai Phong 1an dau tién qua nhiéu nam diéu
tra PCI da vuot ngudng 60 diém, budc vao nhom cé chat lugng diéu hanh Tét, 1an
lugt & vi tri 14 va 21 trong 63 tinh, thanh phd tai Viét Nam. Nam nay, diém s6 PCl cla
Can Tho dat 61,14 diém, xép tha 11/63 tinh. Diém s nay da dua Can Tho trd lai nhom
c6 chét lurgng diéu hanh T8t sau hai ndm lién tuc ndm trong nhém Kha.

Trong nam 2016, TP. Ha Néi da chu trong tang cudng ky cuong, ky luat hanh chinh trén
tinh than 5 r6: “ré ngudi, rd viéc, ré quy trinh, rd trach nhiém va ré hiéu qua” va“mot
viéc - mot dau méi xuyén sudt”.” Nhirng né luc nay budc dau dugc cong dong doanh
nghiép ghi nhan, thé hién rd nhat & chi s6 thanh phan Chi phi thdi gian va Chi phi khong
chinh thire (lan lwgt tang 0,3 va 0,4 diém so véi nam trude do). Cu thé, 53% doanh
nghiép cho biét “khong phai di lai nhiéu [an dé l1ay dau va chir ky”, tang dang ké so
véi con s6 49% (nam 2015) va 38% (nam 2014). 49% doanh nghiép cho biét “can bo
nha nuéc than thién trong giai quyét thu tuc hanh chinh”, tang manh so v&i ndm 2015
(36%). Trong nam 2016, ty & cho biét “tinh trang nhing nhiéu doanh nghiép la pho
bién” da giam an tuong tir 78% (2015) xuéng con 69% (2016).

TP. H6 Chi Minh mac du diém sé PCl tédng 0,36 diém, nhung thir hang lai giam 2 béc,
dirng thar 8 trong bang xép hang PCI 2016, do mot sé tinh khac nhu Binh Duong, Vinh
Long cé sy cai thién manh mé hon. Diém s6 PCI ctia TP. H6 Chi Minh tang chi yéu
nh& nhirng buére tién trong danh gia cua doanh nghiép vé Chi sé Gia nhap thij trwdng
(s6 ngay dang ky doanh nghiép qua diéu tra giam 3 ngay so v&i nam trudc do), Chi
phi khéng chinh thirc (doanh nghiép nhin nhan hién tugng nhiing nhiéu khi giai quyét
TTHC cho doanh nghiép da giam tir 76% nam 2015 con 64% ndm 2016) va cac nd
lwc cai cach TTHC, tang cudng sy than thién cla can bd. Mac du vu viéc quan Café
Xin Chao® cudi cung la két thic “cé hau”, nhung diéu tra PCI 2016 cling cho thay cac
doanh nghiép tai TP. H6 Chi Minh chua thuc sy an tam vé sy an toan phap ly & thanh
phd: Chi s6 Thiét ché phap Iy ctia TP. H6 Chi Minh giam tir 5,03 diém ndm 2015 xudng
con 4,24 diém cuia nam 2016, trong do6 chi 26% doanh nghiép cho biét “Hé thong phap
luat ludn cé co ché gilp doanh nghiép t6 cao hanh vi tham nhiing ctia can bd” giam
dang ké tir mirc 34% nam 2013.

7 Bao Ha Noéi Moi, 2016
8 Vuviéc 6ng Nguyén Van Tan - chi quén Xin chao tai khu phd 3, thj trdn Téan Tuc, huyén Binh Chénh, TR HCM
bi truy t6 vi téi “Kinh doanh trai phép”. Theo déi chi tiét tai Bao Vietnamnet, 2016
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O chiéu nguoc lai, dang chu v 1a sy sut diém cla tinh Thanh Hoa. Nam nay, dia
phuong nay mat t&i hon 2 diém so v&i ndm 2015, roi tr nhom cé chat lwgng diéu
hanh T6t xuéng nhém Kha, xép vij tri 31/63. Diéu tra ndm vira roi, cac doanh nghiép tai
Thanh Héa danh gia chat lwgng giai quyét cong viéc clia can bo dia phuong kém hon
ha&n ndm ngodi, ti I& cho réng can bo giai quyét hiéu qua giam téi hon 20 diém phan
tram, tor 61% (2015) xuéng con 40% (2016). Chi khoang 32% cho réng thua tuc gidy to
don gian, giam manh so v&i nam truéc (49%). Co tGi 1/3 doanh nghiép phai danh hon
10% quy thoi gian trong ndm dé tim hiéu va thure hién céc quy dinh, tha tuc hanh chinh.
Pat dai, thué va xay dung la cac linh virc dugc danh gia nam vira qua cé nhidu phién
ha. Hon 70% doanh nghiép dong y réng nhiing nhiéu khi giai quyét tha tuc 1a phé bién.

Nhu quan sat ciia nhém nghién clru da néu trong bao cao PCI nam 2015, “...tu tudng
céi cdch chdt lugng diu hanh trén ca nuéc bat dau da cd nhirng chuyén bién mdi.
Diéu dac biét la tu turong nay xuat hién khéng chi & nhirng dia phurong “ngdi sao” cua
PCI ma con & nhirng tinh nhém cudi. Péy la nhirng tin hidu tich cuc va nhém nghién
ctru ¢6 nhiéu co sé dé hi vong rang chét lurong cai cach, diéu hanh kinh té thoi gian
tGi sé khdi sdc™, nhirng dién bién tich cuc nhét trong bang x8p hang PCl nam 2016
da dugc ghi nhan & nhém cudi. Nam nay, birc tranh PCI chi con thdy sac do, chi bao
cuia nhém céc tinh c6 chét lwgng diéu hanh kinh té thap, tai 2 dia phuong duy nhét: Lai
Chéau va Cao Béang, diéu chua tirng xay ra trong suét 12 nam lich str PCl. DU mét gan
1,5 diém, roi xuéng vi tri cudi bang, nhurng Cao Bang van cach 4 diém so véi vi tri nay
nam 2015 cua Dak Nong (52,99 diém so v&i 48,96 diém). Dac biét, nhiéu tinh truéc nay
thudng xuyén cé mét trong nhom dia phurong dugc doanh nghiép danh gia co chét
lrgng diéu hanh kém, day ciling la nhirng dia phuong cé vi tri dia ly khéng thuén loi va
co' sO ha tang kém phat trién, nhung nay da c6 dugc sy thay déi day y nghia. Bién hinh
la Ha Giang (tang 4,95 diém) va Dak Nong (tang 4,66 diém), tro thanh 2 trong 3 tinh dan
dau danh sach cai thién manh nhéat vé diém s6 PCl so vé&i nam 2015 (Hinh 1.5). Ngoai
ra, danh sach tdng diém PCIl con phai ké dén Ca Mau (+ 1,96 diém), Lang Son (+1,68
diém), Bac Kan (+1,40 diém) va Lai Chau (+0,69 diém), déu da tirng nam trong nhém
c6 chat lugng diéu hanh thap.

9 VCCI-USAID, Béo céo Chi s6 ndng luc canh tranh cép tinh PCI, 2016, trang 4.
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Hinh 1.5: Thay d8i diém s6 PCI nam 2016 va 2015
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1.3. cic NET CHINH TRONG CONG TAC BIEU HANH
KINH TE CAP TiNH THEO THOI GIAN

Hinh 1.6 thé hién thay déi diém s6 PCI téng ho'p c6 trong sé theo thdi gian. Theo dé,
dang cha y 1a sy cai thién manh mé cua tinh c6 diém so thdp nhat bang xép hang so
v&i nhirng nam trudc day. Cu thé, tinh dirng cuéi PCI nam 2016 dat 52,99 diém, tang
gan 4 diém so v&i nam trudc dé. Bay ciing la mirc diém cao ky luc trong vong 12 nam
VCCI va USAID thyc hién danh gia PCI.

Khoang céach gitra nhém dau bang va nhém cudi da thu hep dang ké, hién chi con 17
diém, thdp hon mirc 19 diém nam 2015. Day cé thé 1a thanh qua khi nhiéu tinh thudc
nhém cudi da hoc hédi va ap dung bai hoc kinh nghiém clia cac tinh “tién phong” trong
céac linh vyre cai cach tuong d6i dé dang nhu rat ngan thdi gian dang ky kinh doanh.
Tinh riéng nhém cudi bang x8p hang ndm 2015 gdém 4 tinh Bac Kan, Lai Chau, Ha
Giang va D&k Néng, céc linh vurc cai thien manh mé nhat 1a Chi phi khéng chinh thirc
(+3,85 diém), Tinh minh bach (+2,15 diém), Chi phi thdi gian (+1,91 diém) va Gia nhap
thi truorng (1,01 diém).1°

Ban than khu vyre trung du va mién ndi phia Bac, noi con nhiéu tinh nam trong nhdém cé
chat lwgng diéu hanh thap hoéc tuong déi thép, trong 2 nam qua, da c6 nhiéu chuong
trinh hanh déng cai thién moi truro'ng kinh doanh hon cac vung mién khac. Theo théng
ké so b6 cua nhém nghién cliru PCI, nam 2015, trong 14 tinh xay dung va ban hanh
quyét dinh, chi thj riéng vé cai thién moi trudng kinh doanh, nang cao néng lyc canh
tranh, thi c6 hon 1/3 dén tir khu vyre trung du va mién nui phia béc (5 tinh gém Dién
Bién, Tuyén Quang, Bac Giang, Yén Bai va Hoa Binh). Nam 2016, cac con s6 tuong
rng 1a 17 tinh va c6 5 tinh & khu vurc nay (Dién Bién, Bac Kan, Cao Bang, Thai Nguyén
va Son La). So liéu nay chua tinh t&i cac ké hoach hanh déng cai thién méi trwdong
kinh doanh gan vé&i viéc thuc hién Nghi quyét 19/NQ-CP. Trong hai nam 2015 va 2016,
it nhat cé 28 dia phuong ban hanh chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét 19/
NQ-CP, trong d6 cé 8 tinh thuéc khu vire trung du va mién nui phia Bac.

Chi xét riéng trong pham vi nhom cudi bang xép hang, khoang cach gitra tinh dirng
cudi t&i vi tri trung vi (tinh ndm gitra trong 63 tinh, thanh phé) cling dugc rat ngdn manh
mé, chi con khoang 6 diém, thay vi trung binh 10 diém nhu giai doan 2010-2015 hay 13
diém giai doan 2006-2009, thé hién rd nét hon bao gid hét xu huéng “hoi tu” diém s6.

10 SO diém tinh toan la téng thay déi tirng chi s6 cua 4 tinh.
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Hinh 1.6: Thay d&i vé diém sé PCI & tinh thap nhat, trung vi va cao nhat theo
tha'i gian (2006-2016)
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N&m 2016 la nam thir 3 lién tiép diém sd PCI cla tinh trung vi, dai dién chung cua Viét
Nam, chi xoay quanh méc 58 diém, tham chi con giam nhe. Cu thé, diém PCI 2016
(c6 trong s0) tai tinh trung vi clia ca nudc dat 58,20 diém, thap hon mirc diém 2 nam
trude (58,47 va 58,58 diém cua nam 2015 va 2014). Dudng nhu, tinh trang “dam chéan
tai ch®” nay chd yéu xay ra & cac tinh nhdm trén (nlra trén cua bang xép hang tinh tur
tinh trung vi 58,20 diém). Trir Da N&ng va mot vai tinh tiép tuc c6 xu hudng thay déi tich
curc, céac tinh “ngdi sao” clia bang xép hang lap lai xu huéng dang quan ngai, dugc
dé cap tGi nhiéu Ian trong bao cao PCI cac nam truéc: Cai cach toi ngudng va thiéu
su birt pha manh mé. Thoi gian t&i, cac sang kién mai, cach lam m&i nhdam thac ddy
phat trién kinh té sé 1a mot trong nhirng thach thirc I6n di v&i cac dia phuong. Tin
hiéu tich cuc la viéc chia sé, hoc tap va ap dung cac bai hoc kinh nghiém cai thién moi
trro'ng kinh doanh gilra cac dia phuong thi gian qua dién ra rat séi néi. Theo quan
sat clia nhdm nghién clru, tir nhirng héi thao cép vlng, cac toa dam quy méd nhd cho
dén cac chuyén tham quan hoc hoi kinh nghiém gilra cac tinh, cac chuong trinh, mo
hinh, sang kién cai cach dugc thurc hién thanh céng tai mot sé tinh da dan dan lan rong
sang nhiéu tinh, thanh phd khac: mé hinh ca phé v&i doanh nhan tai Bong Thap, Tuyén
Quang, chuong trinh xay dung va cong bd Chi s6 nang Iuc canh tranh cép huyén, s&
nganh tai Lao Cai, Quang Ninh... Biéu dang murng la cac dia phuong khéng chi hoc
tap, ap dung nhirng kinh nghiém, bai hoc sin cé, ma con nang cép, cai tién dé dat
hiéu qua cao hon, tham chi sang tao, tim toi cach di cda riéng minh. Vi dy, mé hinh
“B4c si doanh nghiép” tai Bac Ninh dugc xay dung tir nén tang kinh nghiém cla cac
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dia phurong khac nhu Quang Nam, Quang Ninh, Binh Phuéc, Tuyén Quang, Da Nang,
Pong Thap...." Nhirng chuong trinh cai thién méi trrd'ng kinh doanh cua Quang Ninh
I&y cam hirng tir Ba Nang, Bac Ninh, TP. H6 Chi Minh, Tuyén Quang, Nghé An.' Diéu
nay la co s& dé chung téi tin réng thac ddy hoat déng chia sé, thao luan vé kinh nghiém
diéu hanh t6t gilra céc tinh la giai phap quan trong dé cai thién méi trwrd'ng kinh doanh
cla Viét Nam.

Trén tirng linh vure diéu hanh kinh té cu thé, turong tu xu hudng nam 2015, mirc do cai
thién 1a twong d6i nho. Nhirng linh vire ¢6 cai thién nhidu nhat cing chi nhich 1én dugc
0,3 diém, la Tinh nang ddng va Chi phi khéng chinh thirc. Ti€p dén la Dao tao lao déng
(t&ing 0,17 diém) va Canh tranh binh déng (tdng 0,15 diém). Du vay, tin hiéu dang mirng
O day la ca 4 linh vure nay da xuat hién xu hudng tang nhe sau 2 nam lién tuc sut giam.
4 linh vire nd3m nay hau nhu khéng cé sy thay déi so véi khao sat nam trurde 1an luot 1a
Tinh minh bach (+0,08), Gia nhap thj trurérng (+0,06), Hb tro doanh nghiép (-0,02) va Chi
phi th&i gian (-0,03). Cudi cung, Ti€p can déat dai va Thiét ché phap Iy giam nhe diém so
v&i ndm ngoai, Ian lurot giam 0,09 va 0,3 diém.

Hinh 1.7: Thay d6i diém s6 cua cac chi s thanh phan PCI
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11 Chia sé cta éng Nguyédn Phuong Béc, Vién trudng Vién Nghién ciru Phét trién kinh té - xa héi tinh Bac Ninh
tai Hoi thao chia sé kinh nghiém, thurc tién tét cac tinh Tay Nguyén, Béng Nam BJ do VCCI t6 chirc ngay
8-9/9/2016 tai Buén Mé Thudt, Dak Lak.

12 Céng vén s6 768/BXTDT-MC5 cua Ban Xuc tién va Hé tror dau tur tinh Quang Ninh
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Viéc quan sat nhirng thay déi trong tirng chi s6 qua thdi gian rét hiru ich cho chién lugc
cai cach cla Viét Nam néi chung va tirng dia phuong néi riéng. PCI 1a cudc dua lién tuc
va dai hoi, chinh vi vay, dé xac dinh duoc xu hurdng va dé ra chién lugc cai cach, can
xét trén khodng thdi gian dai han hon. V&i muc tiéu d6, nhédm nghién ctru tan dung lgi
thé cla dir liéu PCI theo chudi thdi gian giai doan 2006-2016, dé mé ta cac xu huéng
dai han trong cac finh vire thanh phan ctia PCI. O day, ching t6i chi str dung bo chi sé
PCI g6c'3, gdbm cac chi tiéu cé dinh, khdng thay déi trong suét 11 nd&m qua. Theo Hinh
1.8 du¢i day, dwdng mau tim thé hién diém sd cla tinh trung vi, cac dudng dirt quang
mau den thé hién diém s cuia céc tinh c6 diém cao nhat va thdp nhat. Mirc d6 cai thién
clia cac linh vure trén ca nuée ¢6 thé quan séat dugc qua diém s6 cla tinh trung vi, trong
khi khoang céch gitra hai dugng dirt quang thé hién do bién thién vé diém so gitra cac
tinh d&n dau va céc tinh nhém cuéi bang xép hang. Co thé théy rang, tr nam 2006 t&i
nay, Gia nhap thj truorng la chi s6 dugc cai thién rd rét va bén virng nhat. Hai chi s6 co
xu huéng phuc héi va tang dan déu la Tinh nang déng va Bao tao lao dong. Tinh minh
bach, Chi phi khéng chinh thirc va Canh tranh binh déng bat dau c6 tin hiéu ting nhe
trong 3 nadm trd lai day. Cudi cling, ba chi s6 ¢6 chiéu huéng sut giam lién tuc qua thoi
gian gdm Tiép can dat dai, Chi phi thoi gian va Thiét ché phap ly.

Hinh 1.8: Thay ddi diém sé cua bd chi s6 PCI géc va cac chi s6 thanh phan
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13 Chi tiét cac chi tiéu cdu thanh b chi s6 PCI géc, xem Phu luc 2, ban mém Bédo cdo PCI 2016
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Phan duéi day diém lai nhirng nét chinh vé céng tac diéu hanh kinh t& chung clia cac
tinh, thanh pho Viét Nam trong giai doan 2006-2016."

Cac xu hué’ng tich cuc

+ Gia nhap thi trororng: Tién t&i muc tiéu cé dugc 1 triéu doanh nghiép hoat dong
hiéu qua vao nam 2020 theo Nghi quyét s6 35/NQ-CP clia Chinh pha, hang loat
chinh sach khuyén khich, tao diéu kién thanh Iap doanh nghiép da dugc ban hanh
va thyre hién. Két qua khao sat PCI cho thay, két thic nam 2016, céng tac dang
ky, thanh lap doanh nghiép da dat duoc nhirng két qua tich cuc. Néu nam 2006,
mot doanh nghiép tai tinh trung vi trung binh mét 20 ngay dé dang ky thanh lap
doanh nghiép, thi nay chi méat 7 ngay, mirc thap ki luc trong vong 12 nam diéu tra
PCI. Lwu y réng, thdi gian nay do tir thyc té, tinh ca s6 lan di lai dé stra déi, bo
sung gidy to trurdre khi cé durgre mét bo ho so hoan chinh va dugc chap nhan hop
l&. Thoi gian chd doi dé dugc cdp Gidy chirng nhan quyén sir dung déat da giam
t&i 4 lan, tor 120 ngay (2006) xudng con 30 ngay. Doéng thai, ty 1& doanh nghiép
phai doi hon 1 thang dé chinh thirc hoat dong da giam mét nira, tir 26% xudng
con 13%. So véi 11 nam truée, cac thu tuc dang ky va thanh 1ap da nhanh chéng
va don gian hon rat nhiéu. BGi vai chinh quyén trung wong va dia phuong, day
la nhirng thanh qua &n tug'ng va dang tu hao, déng vai trd quan trong trong viéc
khuyén khich thanh 1ap doanh nghiép mai.

Hinh 1.9: Cac chi tiéu chi sé Gia nhap thi trwro'ng qua cac nam

Thai gian dang ky doanh nghiép - s6 ngay (gié tri trung vi) Thoi gian thay déi ndi dung déng ky doanh nghiép -
s6 ngay (gia tri trung vi)
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14 Chitigt cac chi tiéu 10 chi sé thanh phdn PCI giai doan 2006-2016 xem tai Phy luc 3, bdn mém bdo cdo PCI 2016
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+ Dao tao lao ddng: Sau nhirng sut gidm vao nam 2008, muirc d6 hai Iong véi
chét lwrgng dao tao lao déng da dan tang tro lai. Theo s6 liéu PCl, 47% doanh
nghiép hai l1ong v&i chat lugng gidao duc phd théng tai tinh (so v&i 35% nam
2008). Bong thai, 33% cho biét ho hai long v&i chat lrgng dao tao day nghé
(so v&i 19,8% nam 2008).

Hinh 1.10: Cac chi tiéu chi s6 DPao tao lao déng qua cac nam

Dich vu do céac co quan Nha nuéece tai dia phuong Dich vu do cac co quan Nha nuéec tai dia phuong
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« Tinh nang dong: Ba chi tiéu danh gia tinh nang déng cuia chinh quyén dia phuong
tir nAm 2006 tGi nay déu ghi nhan bién chuyén kha quan. Nam 2006, gan 62%
doanh nghiép tai tinh trung vi dong thuan vé&i nhan dinh “Chinh quyén tinh nang
dong va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé méi phat sinh”. Sau 5 nam, ti 1é
nay chi con chwa day 47%. Tuy nhién, tir do téi nay, cam nhan vé tinh nang déng
va sang tao cua chinh quyén cac dia phwong da duwgc cai thién va tang trd lai 1én
mirc 57%. Danh gia sy linh hoat trong khuén khé phap luat nhdm tao méi trudng
kinh doanh thuén Igi cho doanh nghiép tu nhan cling lién tuc ghi nhan cai thién
trong giai doan nay. Hién tai, 70,5% doanh nghiép tai tinh trung vi dong tinh v&i
nhan dinh nay, cao hon 10% so v&i nam 2011. Chi tiéu cudi cung, “chinh quyén
tinh ¢6 thai do tich cure déi véi khu viure tur nhan”, sau mirc giam lich sir nam 2014-
2015 (khoang 35%), nam nay, ty & doanh nghiép dong y da tang thém hon 9 diém
phan tram (44%), chi cach 4 diém phan tram cta nam 2006 (48%).
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Hinh 1.11: Cac chi tiéu chi sé Tinh ndng ddng qua cac nam

Chinh quyén tinh r&t linh hoat trong khuén khé phéap luat
nham tao méi truéng kinh doanh thuan lgi cho cac
doanh nghiép tu nhan (% Hoan toan dong y hodc Béng y)

Chinh quyén tinh rét nang dong, sang tao trong giai quyét cac
vén dé mai phét sinh (% Hoan toan dong y hodc DBang y)
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« Dich vu hé tro’ doanh nghiép: Phan tich sy thay d6i qua chudi théri gian cho thdy
céc dich vu hb trg doanh nghiép dang dan dugc cai thién vé chét lurong 1an s6
lugng. Khao sat PCI tim hiéu 5 nhém dich vu: (i) Cung cép théng tin thj truong,
(i) T vdn théng tin phap luat, (i) H6 trg tim kiém d6i tac kinh doanh, (iv) Xdc tién
thuong mai va hoi chg/trién 1am, (v) Céng nghé va cac dich vu lién quan. Bang ghi
nhan, chat lugong cung cép & ca 5 dich vu déu dugc cai thién nhiéu so v&i thoi
diém béat dau khao séat chi s6 nay - nam 2009. Bang chirng la ti 1&é doanh nghiép
c6 y dinh tiép tuc str dung lai dich vu gia tdng kha cao so v&i 2009: Tim kiém
théng tin thi trwdng (+ 60%), tu vdn théng tin phap luat (+48%), hd tror tim kiém
déi tac kinh doanh (+ 55%), Xdc tién thuong mai (+45%), dich vu lién quan dén
cong nghé (+ 36%). Tuy vay, tu van phap luat, xtc tién thuong mai va cac dich vu
vé coéng nghé van can nhirng chinh sach khuyén khich dé khdi doanh nghiép tu
nhan tham gia thi truro'ng nay nhiéu hon.



CAC XU HUGNG TICH CUC
2006-2016

Phai ché hon 1 thang
dé chinh thuc di vao hoat déng

Thoi gian
dang ky doanh nghiép

Ti lé doanh nghiép
hai long véi
chat luong dao tao
ﬁ Giao duc phé théng Pao tao day nghé
i

Cho biét Chinh quyén tinh
nang dong va sang tao

Cho biét Chinh quyén tinh
linh hoat trong khuén khé phap luat

Pong y Chinh quyén tinh
6 thai dé tich cuc déi véi
khu vuc tu nhan

Piéu tra PCl 2016
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Cac xu huwé’ng dang quan ngai

« Tinh minh bach: Birng dau xu huwéng dang quan ngai la finh vyre Tinh minh bach.
Quan sat dir liéu theo chudi thdi gian cho thay, cac nd lyc tang cudng kha ning
ti€p cén thong tin cho doanh nghiép dang cé xu huéng chirng lai. Trén thang do
5 diém véi 1 1a khong thé tiép can dén 5 la dé dang tiép can, diém tiép can cac
loai tai liéu vé ké hoach (nhu ngan sach, quy hoach va ké hoach str dung dét, cac
du an xay dung co s¢ ha tang, cac chinh sach wu déi dau tu...) cua cac doanh
nghiép & tinh trung vi nam nay la 2,39 diém. Diém s6 nay du cai thién so v&i mirc
day cua nam 2014 (2,25 diém) song van thdp hon mdc 2,63 diém nam 2006. Chi
tiéu ti€p cén cla cac van ban quy pham phap luat (nhu luat, nghi dinh, cac van
ban huéng dan cua cép trung uong, cdng béo tinh, biéu mau tha tuc hanh chinh)
lién tuc tdng giam theo do thi hinh sin trong suét 11 ndm qua, hién dirng & mirc
3,10 diém, thdp hon ndm 2006 (3,15 diém).

DPang quan ngai la méi quan hé c& nhan v&i céng chirc nha nuwdc van tiép tuc gitr
vai trd quan trong trong kha nang ti€p can cac thong tin, tai liéu quan trong doi véi
hoat déng san xuét kinh doanh cua doanh nghiép. Nam 2016, 66% doanh nghiép
tai tinh trung vi cho biét phai str dung cac mdi quan hé dé tiép can théng tin,
cao hon 16 diém phan tram so v&i méc thép lich sir ndam 2008. Luu y réng mirc
bién dong cla chi tiéu nay tuong d6i manh, tréi syt theo thi gian va chua cé xu
huéng cai thién 6n dinh, bén virng. Xu huéng tuwong ty cling ghi nhan dugc & ty
I& doanh nghiép cho rang “Thuong lugng cac khoan thué phai ndp 1a mot phan
thiét yéu trong hoat dong kinh doanh”. Cé thé ndi, viéc mét s6 co quan nha nuéc
dia phurong chura minh bach, khdng céng khai théng tin cho doanh nghiép sé dan
t&i nhiéu hé qua khéng mong mudén déi vai nén kinh té. Nhiéu doanh nghiép phai
dau tu ngudn lyrc va thoi gian dé phat trién cac méi quan hé ca nhan véi cac co
quan chinh quyén, thay vi str dung cac nguon luc dé dé phat trién san xuét, kinh
doanh mét cach hiéu qua.
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Hinh 1.12: Céac chi tiéu chi sé Tinh minh bach qua cac nam

Tiép can tai ligu k& hoach Tiép can tai ligu phap Iy Can c6 méi quan hé Gé tiép can tai liéu cla tinh
(1= D& tiép can; 5= Khéng thé tiép can) (1= DA tiép can; 5= Khéng thé tiép can) (% cho rang quan trong hogc rét quan trong)
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« Chi phi khéng chinh thirc: M6t moéi trud'ng kinh doanh thi€éu minh bach sé tao ra
nhiéu co hoi cho viéc nhiing nhiéu, tham nhiing. Két qua diéu tra PCI nhigu ndm
qua da khang dinh diéu nay. Chi phi khdng chinh thirc giai doan 2014-2016 chua
c6 dau hiéu cai thién. Cac chi tiéu do ludng & giai doan nay duong nhu dién bién
theo xu huéng tiéu curc hon so véi giai doan 2008-2013. Trung binh c6 khodng
66% doanh nghiép tai tinh trung vi phai “moc hau bao” cho cac khoan khong
chinh thirc, cao hon 12-15 diém phan tram so v&i giai doan 2008-2013. 9%-11%
doanh nghiép tham gia diéu tra tir nAm 2014-2016 cho biét cac khoan chi cho
riéng muc nay chiém t&i hon 10% téng doanh thu ctia ho, cao hon han mirc 6-8%
giai doan 5 ndm trudc d6. Ngoai ra, doanh nghiép cho rang tinh trang nhiing nhiéu
khi giai quyét thu tuc cho doanh nghiép van phé bién. Chi tiéu nay du duoc cai
thién trong 2 ndm qua (giam tir 65% nam 2013-2014 xudng con 58% nim 2016)
nhung cao hon han két qua diéu tra cac ndm truéc dé (2006-2012).
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Hinh 1.13: Céc chi tiéu chi sé Chi phi khéng chinh thirc qua cac nam

Ti 1& DN danh trén 10% thu nhap cho
céc loai chi phi khéng chinh thirc

Ti I& DN phai tra thém cac khoan
chi phi khéng chinh thirc
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Cong viéc dat két qua mong doi sau khi Nhiing nhiéu khi giai quyét thu tuc
da tra chi phi khéng chinh thirc cho DN Ia phé bién
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Két qua diéu tra b chi tiéu géc PCI 2006-2016 cling cho thay nhirng sut giam & linh
vire Chi phi thai gian, Canh tranh binh dang, Tiép can d4t dai va Thiét ché phap ly.

« Chi phi tho'i gian: Vé chi phi thdi gian, chi s6 nay lién tuc giam va dang & mirc
th&p lich str ké khi PCI dugrc khao sat trén toan b céac tinh, thanh phé Viét Nam.
Lién tuc trong 3 nam qua, 2014-2016, tai tinh trung vi, c& 3 doanh nghiép thi 1
doanh nghiép (tuong (rng ti 1&é khoang 35%) phai danh trén 10% quy thdi gian
ctia minh dé thyrc hién tha tuc hanh chinh, mét ti 1& cao ky luc trong khao sat PCI.
Su6t tir 2013 trér vé trudre, ti 1é nay chi khoang 1/5, hodc déi khi 1/10 (nam 2011).
S6 lan thanh, kiém tra hang nam d6i v&i doanh nghiép tu nhan, tinh bang con s8
trung vi, tiép tuc 1a 1 an, trong khi thi gian trung binh cho méi cudc thanh, kiém
tra thué nam 2016 da tang trd lai mirc clia giai doan 2013-2014 va 2006-2008 la 8
gi¢r. Khndng nhirng vay, cac chi tiéu m¢i dua vao danh gia cu thé hon hiéu qua cai
cach hanh chinh tir nam 2013 cho thdy nhirng xu hudng khéng mong doi. Hiéu
qua giai quyét cong viéc cla can b dia phuong bi danh gia kém hon cac nam
trurde, giam tir 70% (nam 2013), 67% (nam 2015) xudng con 58% (ndm 2016). Va
cho du nhiéu churong trinh don gian hoa céc thu tuc hanh chinh dugc cong bo va
thurc hién trong nhirng ndm qua, song ti 1& doanh nghiép danh gia “thu tuc, gidy to
don gian hon” van tiép tuc tut giam, tor 62% (nam 2013) xuéng 51% (n&m 2015)
va 49% (ndm 2016). Céac thi tuc hanh chinh trén sudt chdng duorng hoat déng cla
doanh nghiép dudng nhu chua bao gidr théi 1a “ganh nang” déi vai ho.
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Hinh 1.14: Céc chi tiéu chi sé Chi phi thé'i gian qua cac nam

Ti & doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu S8 cuge thanh tra, kiém tra trung vi (t4t ca cac co quan)
va thyrc hién cac quy dinh phap luat ctia Nha nuéc
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« Tiép can dat dai: Chi s6 Tiép can d4t dai b4t dau giam sau khi lién tuc tang trong
sudt giai doan 2008-2013. Hai tiéu chi van duy tri t6c dd cai thién trong chi s6
nay lién quan t&i quyén s& hiru Gidy chirng nhan, quyén sir dung déat. Theo s6
liéu cuia Bo Tai nguyén va moi trwrdrng, ti & dién tich dat trong tinh c6 Gidy chirng
nhan quyén sir dung da tang déu tir 69% nam 2006 t&i 92% nam 2016. Gan
62% s6 doanh nghiép tham gia diéu tra cé Gidy chirng nhan quyén str dung dat,
cao hon thdi diém diéu tra nam 2014-2015. Tuy nhién, & cac tiéu chi con lai cho
thay nhirng tin hiéu khéng kha quan. Nam 2016, tinh hinh str dung dat theo danh
gid cua doanh nghiép tré nén bap bénh hon. Cac doanh nghiép tham gia diéu
tra ndm nay cho rang rui ro bi thu hdi d4t cta ho & mac cao ki luc (1,73 diém?'),
trong khi két qua PCI trong suét 11 nam trudc d6 chua tirng do ludng chi tiéu
nay & mirc thdp hon 2 diém. Tham chi, trong trud'ng hgp xau nhat la néu bj thu
hoi, chi 25% doanh nghiép tin tuwdng sé dugc dén bl thoa dang, giam manh so
v&i cac nam truéc (30-40%).
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Hinh 1.15: Cac chi tiéu chi sb Tiép can dat dai qua cac nam

% DN c6é mat bang kinh doanh va cé % dién tich dét trong tinh cé
Gidy chirng nhan Quyén str dung dat Gidy chirng nhan Quyén str dung dat
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« Canh tranh binh dang: K&t qua diéu tra PCI tai cac chi tiéu géc 2006-2016 van ton
tai mot “san choi” chura binh déng gilra cac doanh nghiép tai céc tinh, thanh phé
Viét Nam. Thiét thoi nhat van luén 1a nhom doanh nghiép dan doanh quy mé nho
va vtra. Tai tinh trung vi trong khao sat PCI hai ndm qua, hon 38% doanh nghiép
van cho biét “tinh wu &i cho céc téng coéng ty, tdp doan ctia Nha nudc gay khéd
kh&n cho doanh nghiép”, tdng 6% (cé y nghia vé mat théng ké) so véi nam 2013.
DBong thai, hon 42% doanh nghiép dong y “tinh wu tién thu hat dau tu nwéc ngoai
hon la phat trién khu vure tur nhan trong nuwéc”, tang 14% so véi nam 2013. Bang
lo ngai, kinh doanh bang méi quan hé cua mét s6 doanh nghiép tiép tuc chén 1&n
cac hoat dong kinh doanh cla dong dao cac doanh nghiép khac. 72% doanh
nghiép tai tinh trung vi nam 2016 cho biét “Hop dong, dét dai,... va cac ngudn luc
kinh té khac chu yéu roi vao tay cac doanh nghiép co lién két chat ché vai chinh
quyeén tinh”, tuy gidam so v&i cac nam trudc, nhung van & mirc cao. Khéng chi
xuét than, méi quan hé, ma ngay ca quy mé cling trd thanh rao can doi voi mot
doanh nghiép tu nhan. Quan ngai bj phan biét d6i xtr trong qua trinh hoat dong do
quy mo nhé bé dang ngay mét nhiéu Ién. Nam 2013, chi 35% doanh nghiép & tinh
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trung vi dong y v&i nhan dinh “wu dai véi cac coéng ty Ion (nha nudc va tu nhan)
la tré ngai cho hoat dong kinh doanh cuia ban than doanh nghiép”, thi con sé nay
da tang lén 56% (2015) va 55% (2016). Néu tinh trang nay khéng cai thién manh
mé, khoi doanh nghiép nhé va vira, chiém t&i 97% céng dong doanh nghiép Viét
Nam sé kho tré thanh dong luc cho sy phat trién cla nén kinh té.

Hinh 1.16: Cac chi tiéu chi s6 Canh tranh binh dang qua cac nim

Viéc tinh wu & cho cac t6ng céng ty, tap doan ca Tinh wu tién giai quyét cac vén dé, khé khan
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- Thiét ché& phap ly: Cudi cung, chi s6 Thiét ché phap ly, phan anh niém tin cta
doanh nghiép vao hé théng tda an, luat phap cua Viét Nam, bat dau c6 xu huéng
chirng lai trong 3 nam gan day. Néu mét can b6 lam trai quy dinh nha nuée, trung
binh 31% doanh nghiép tham gia diéu tra PCI tir 2013-2016 cho réng hé théng
phap luat sé c6 co ché gilp doanh nghiép t6 cao hanh vi clia can bo do. Ti & nay,
du cao hon giai doan 2006-2012, song ré rang chua cé sy cdi thién manh mé nao.
Tuong ty, s6 doanh nghiép bay td sy tin twdng va kha nang bao vé cua phap luat
vé van dé ban quyén hodc thyc thi hgp déng 4 nam qua cao hon mirc 62-69%
clia 8 ndm trué'c do, nhung van duy tri xung quanh ti 1& 81%.
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Cac chi tiéu danh gia cua doanh nghiép vé giai quyét tranh ch&p qua hé thong toa
an ndm 2016 déu giam so véi giai doan trude. Ti 1& doanh nghiép cho ring “phan
quyét tda an la cdng bang” da giam tir 86% (2013) xudng con 78% (nam 2016).
Pang chu y, mirc dd doanh nghiép san ldng str dung tda an dé giai quyét khi co
tranh chap, da sut giam manh nhét trong 4 ndm qua. Ti 1& nay nam 2013 la gan
60%, thi nay chi con 36%. Trong s6 gan 2.300 doanh nghiép khong lua chon toa
an lam phuong thirc giai quyét tranh chap khi c6 tranh chép trong nam 2016, ly
do chu yéu dua ra la thoi gian giai quyét tranh chap qua dai (chiém 52%), e ngai
tinh trang “chay an” phé bién (41%) hoac chi phi giai quyét tranh chép cao (31%).
Vi nhirng ly do nay, hon mét nira s6 doanh nghiép cho biét cac phuong thirc giai
quyét tranh chap khac phu hgp hon. Theo dé, phuong thirc hiéu qua nhat ma
doanh nghiép lya chon la trong tai thuwong mai (47%). BPac biét, hon 32% doanh
nghiép sé nho céy t&i mdi quan hé dé giai quyét, cu thé la nho t&i ngudi co anh
hudng trong chinh quyén dé tac dong. Bao chi ciing la mét trong nhirng phuong
thirc dugc sir dung trong viéc hd trg giai quyét tranh chdp clia doanh nghiép
(14% lyra chon). Ti lé str dung cac phuong thirc khac phi chinh thirc nhu “xa hoi
den” du nho, chiém chua day 4%, nhung cling rat dang luu y.

Hinh 1.17: Cac chi tiéu chi sé Thiét ché phap ly qua cac nam
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1.5. cHis6cosdHATANG

Phan duéi day gidi thiéu két qua chi s6 Co s& ha tang ndm 2016 clia 63 tinh, thanh phd
Viét Nam. Nhu céc béo céo PCl trugrc day thé hién, chi s8 ha tang khéng ndm trong hé
théng céac chi s6 thanh phan ctia PCI. Chuang t6i hi vong day la thong tin tham khao hiru
ich cho doanh nghiép khi ra quyét dinh dau tu tai cac dia phwong va lanh dao trung uong
khi hoach dinh chinh sach.

Chi s6 Co s& ha tang dugc xay dung dua trén két qua diéu tra cam nhan cla doanh
nghiép vé chat lwgng co s& ha tang tai cac dia phuwong va nhirng dir liéu thong ké da
dugc cong bd, gbm 4 nhém chi tiéu vé: (1) khu cong nghiép, (2) dudng giao théng, (3)
céc dich vu nang lugng va dién thoai, va (4) dich vu Internet. Cam nhan chung cuta cac
doanh nghiép tham gia diéu tra PCI la chét luvgng co s& ha tang dang tirng buéc duoc
cai thién theo thai gian. Nam 2013, diém s6 co s& ha tang cula tinh trung vi dat 57,68
diém, tang dan déu lén mirc 60 diém (2015) va 61,85 diém (nam 2016). 5 tinh, thanh phd
dugc cac doanh nghiép dan doanh danh gia co6 chét lwgng co sé ha tang tét nhat gém
Binh Duong, Pa Nang, Ba Ria Viing Tau, Béng Nai va Vinh Phuc.

Panh gia chi tiét cac dich vu céng, trong nam 2016 cé 77% doanh nghiép tai tinh trung
vi danh gia chéat lwgng dién thoai la TGt va Rat t6t, day la linh vure nhan dugc sur hai long
cao nhat. Birng thir hai la dich vu cung cép dién véi ty 1& 69% doanh nghiép hai long. Cac
dich vu tiép theo lan Iurgt la cung cdp nudc (63%) va dich vu internet (57%). Cudi cluing,
trung binh chi c6 42% doanh nghiép bay t6 sy hai long véi chat lwgng dudng giao théng
(dwong bo va cau). Trong do, tai Ha NGi, ti 1& hai long chi dat 36%, thap hon nhiéu so véi
DPa N&ng (79%) hay TP. H5 Chi Minh (45%), phan nao giai thich ly do Ha Néi tut hang trong
chi s6 Co s& ha tang nam nay.

Tat nhién cai thién chat lurgng ha tang khong phai 1a cau chuyén cla “ngay mot, ngay
hai”, né can rat nhidu ngudn lyc ca Trung wong va dia phuwong cling nhu doi hoi rat nhiéu
théi gian. Bang viéc cai thién chat lugng diéu hanh kinh t&, tao ra méi truorng kinh doanh
thuan lgi, tha tuc hanh chinh théng thoang, nhiéu dia phuong cé thé han ché bét nhirng
bét Ioi, yéu kém cua diéu kién ha tang. Luu y réng, nhirng dia phurong vén dang cé sén
nhirng lgi thé tir vi tri dia ly thuén lgi, ha tang phat trién thi lubn c6 nguy co roi vao “cai
bay cla lgi thé”, khi cho rang nhirng du an dau tu da va dang dé vao dia phuong la do
chat lwgng diéu hanh t6t, dan téi lor 1a va thiu déng lurc trong thic ddy cai cach hon nira
chét lrgng diéu hanh.
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Hinh 1.18. Chi sd co’ sé ha tdng nam 2016
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1.6 MOI QUAN HE GIUA CHAT LUONG DIEU HANH VA
=O- HIEu QUA KINH TE

MGt cau hoi nhém nghién clru thudng xuyén nhan dugc trong qua trinh thyrc hién
PCl, ciing 1a ban khoan cua khéng it cac tinh, thanh phé: Liéu cai thién PCI cé gilp
dia phurong tang cuong thu hat dau tur, phat trién kinh t& hay khéng? Hodc nhirng nd
lyc cai cach liéu cé thic day khu vire doanh nghiép phat trién va tang trwrdng kinh té
sau do? Trong béao c4ao ndm nay, ching t6i kiém nghiém mai lién hé nay qua viéc sir
dung mot ky thuat théng k& mai.'® Két qua, nhém nghién clru tim thdy bang chirng
théng ké rd rang vé mdi quan hé chét ché gitra cac nd lyc cai thién chét lugng diéu
hanh va sy phat trién ctia khu vure tur nhan. Cac nha dau tu ban dau tao ra cac co hoi
va thi trudrng, dén lurgt no, nhirng co hoi va thi truong nay lai tao diéu kién cho doanh
nghi€p mai hinh thanh. Va nhu vay, nhé cac tac dong tich Gy theo thdi gian, nhirng dia
phurong nao tap trung cai thién chéat lwgng diéu hanh hém nay sé xay dung dugrc moi
trwrorng kinh doanh thuan lgi hon cho céng déng doanh nghiép sau nay.

Hinh 1.19: M&i quan hé théng ké giira Chat Iwo'ng diéu hanh va Pau tu méi khi
céac yéu té co’ ban khac khéng doéi

Ngén han Dai han

ang nam (In)
1
1
1
1

-10 -5 0 5 10 15 -10 -5 0 5 10 15

Thay d6i vé lugng doanh nghiép dang ky méi h

Thay déi diém PCI g6c hang nam | X Piém s6 PCI g6c khong trong s8|X
Hé s6 trong quan = .02597302, He s6 tuong quan = .00718606,
se (6n dinh) = .00379556, t = 6.84 se (6n dinh) = .00313655, t = 2.29

16 Xem céc phén tich chi tiét hon tai Phu luc 1
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Cu thé, ching téi phan tich méi quan hé gitra nhirng thay déi trong bé chi s6 PCI géc
va s6 lwrgng doanh nghiép mai déng ky & mét tinh, sau khi tinh toan nhirng anh huéng
clia cac yéu t6 co ban nhu dan s6, quy mé kinh t&, co s& ha tang va doé thi hoa. Khi
xem xét nhirng yéu t6 nay, ching téi thdy rdng mét diém cai thién trong chi s6 PCI géc
sé gilp téng ti 1&é doanh nghiép thanh lap mai 1én 2,7% (xem hinh 1.19). Con s6 nay tuy
I&n nhung méi chi 1a thanh qua ngdn han cla nhirng nd lyc cai thién chét lugng diéu
hanh trong ndm sau cai cach. Cai thién chét lwgng diéu hanh kinh té con co cac tac
déng dai han. M6 hinh théng ké ma chdng t6i stir dung con cdé thé tinh toan hiéu rng
dai han nay: Tang mot diém trong PCl sé gilp tdng thém doanh nghiép thanh lap mai
lén 3% trong 10 nam tiép theo.

Hinh 1.20: MGi quan hé théng ké giira chat lwro'ng diéu hanh va dau tu méi khi
céac yéu té co’ ban khac khéng déi
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Hinh 1.20 danh gia vai trd ctia cac chi s6 thanh phan PCI trong méi quan hé gitra chéat
Irgng digu hanh va hoat dong kinh t&, thé hién cac hé sé clng vai khoang tin cay 90%.
Cac chi s6 léch vé bén phai va khdng cham truc 0 c6 m6i quan hé ti 1é thuan va cé y
nghia v&i chét lurgng didu hanh kinh té. Day ciing 1a nhirng linh vire muc tiéu, dem lai
nhiéu thanh qua nhéat dé chinh quyén céc dia phurong co6 thé wu tién tap trung cai cach.

Cu thé hon, dé thic day hoat dong kinh t&, cac dia phuong nén chu trong tang cudrng
kha nang ti€p can dat dai, cai thién tinh minh bach va nang cao chét lugng dao tao
lao déng. Ngoai ra, can cai thién chi s6 canh tranh binh déng va giam thiéu cac chi phi
khéng chinh thire. T4t ca cac linh vure nay déu cé tac dong Ién trong ngén han. Cu thé,
tang mot diém trong chi sé Ti€ép can dat dai hay Dao tao lao dong sé gilp tang thém
12% doanh nghiép mé&i dang ky.

Ngoai ra, hé s6 nhan trong dai han I&n déi va&i linh vire tiép can dat dai (0,15) va canh
tranh binh déng (0,12) cho thdy cac nd luc ting cudng kha nang tiép can déat cling nhu
dam bao tinh 6n dinh trong str dung dat va xay dung méi trudng kinh doanh binh dang
co tac dong I&'n nhat va dam bao Igi ich 1au dai cua cdng dong doanh nghiép. Theo két
qua ctia mo hinh nay, mét diém cai thién vé cac chi s6 thanh phan nay cé thé gitp tang
thém 15% s6 doanh nghiép dang ky mai trong 10 nam téi.

Ngoai nhirng phan tich théng k&, hdng nam, ching téi thudng danh thém “dién tich”
phiéu diéu tra dé khao sat quyét dinh dau tu clia doanh nghiép, véi mong mudn tim
hiéu ré hon yéu t6 nao sé dong vai trdo quan trong trong qua trinh nay. Cau hoi nhém
PCI dua ra la: “Néu doanh nghiép cua ban c6 ké hoach mé réng kinh doanh sang tinh,
thanh phé khac tai Viét Nam hay quéc gia khac, doanh nghiép cua ban sé chon dau tu
vao dia diém nao?”. DU cau hdi mang tinh gia dinh, nhirng cling l1a mét chi bao tuong
doi tha vi vé dia diém wu tién cla cac nha dau tu tiém néng tai Viét Nam. Cau hoi da
loai bd sur s&n co, tién loi cua “qué nha”, khi ma trong da s6 doanh nghiép thudng bat
dau khéi nghiép tai noi minh sinh séng, ho chi tinh t&i cac dia diém mai sau khi da phat
trién va mong muén mo réng san xuét kinh doanh.

Gan 8.000 doanh nghiép tham gia khao sat PCI da can nhac va lya chon trong s6 62
tinh, thanh phd, dia diém mong muén md réng san xuét kinh doanh, va néu ly do cho
quyét dinh ctia minh. C6 3.462 doanh nghiép thé hién y kién Iura chon noi ho muén mo
rong san xudat kinh doanh thai gian t&i. Bang 1.2 thé hién nhém 10 tinh, thanh phoé hap
dan nhét déi véi cac nha dau tu Viet Nam trong tuong lai. Pirng dau 1a TP. H6 Chi Minh
(662 doanh nghiép Iua chon), Pa Nang (475 doanh nghiép), Ha Néi (334), Binh Duong
(186) va Can Tho (97).
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T4t nhién, khi lira chon dia phuong dé mé rdng séan xuét kinh doanh, cac nha dau tu
thudng can nhac nhidu y8u t6 bao gbm co hdi kinh doanh, vi tri dia ly, co s& ha tang,
guy md thj trurdng, chi phi, chét lrgng lao déng...., trong d6, chét lwgng diéu hanh chi
la mot yéu t6. Viéc xem xét cac yéu t6 lyra chon clia doanh nghiép sé phan nao giup dia
phurong nhin nhan ré hon céc lgi thé va han ché clia minh, dé dua ra cac chinh sach
thu hat dau tur t6t hon. Phan I6n doanh nghiép ly-a chon TP. H6 Chi Minh hay Ha Noi la
vi cac co héi kinh doanh (81-85%) hodc quy moé thi truorng (74%). Yéu t6 moi trwdng
kinh doanh thuén lgi, chat lugng diéu hanh t6t chi di thu hit 29% nha dau tu téi TP,
H® Chi Minh hay 22% nha dau tu t&i Ha Noi. Tuy nhién, ddi véi Da Nang, thanh phé co
t&i 7 lan dirng dau bang xép hang PCI, chét Iwrgng diéu hanh t6t dang gitp Da Nang
thu hat dugrc t&i 65% s6 nha dau tu tiém nang. Riéng truong hop cua Lao Cai, mét dia
phuong mién nui véi vi tri kém thuén loi, khoang cach kha xa cac thanh phd Ién, co sé&
ha tang han ché& hon, nhung cling ndm trong nhém 10 tinh thanh hdp dan vé dau tu.
Yé&u t6 méi truorng kinh doanh thuan lgi, chat lugng diéu hanh t6t chinh tham chi con
la mot trong 3 Igii thé hang dau dé Lao Cai thu hit dau tu (cao hon ca yéu té co s& ha
tang va chat lugng nguén lao dong).

Bang 1.2: 10 dia diém dau tu hap dan Viét Nam

STT Tinh Sé Nhém diéu Sé Tilé Tilé doanh Tilé doanh
lwro'ng hanh doanh  doanh nghiép nghiép lwa
doanh nghiép nghiép chonco sé chon Chat
nghiép Ira Ira ha tang lwrg'ng diéu

lwa chon chon hanh

chon (%) (%) (%)

1 TP HCM 662 T6t 662 19,1 42,5 29,1
2  PaNang 475 Rét tot 475 13,7 54,7 65,3
3  HaNoi 334 Tot 334 9,6 41,0 21,9
4  BinhDuong 186 Rat t6t 186 5,4 59,1 43,7
5 CanTho 97 T6t 97 2,8 50,5 14,4
6 Lao Cai 68 Rat t6t 68 2,0 28,8 33,3
7  Bé&c Ninh 67 Tot 67 1,9 41,8 26,9
8  Dong Nai 53 Kha 53 1,5 34,6 30,2
9  Hai Phong 52 Tét 52 1,5 28,9 13,5
10 Khanh Hoa 47 Kha 47 1,4 29,8 10,6
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DPac biét, trong diéu tra ndm nay, bén canh céu hoi vé viéc doanh nghiép chon tinh thanh
phd nao trong pham vi Viét Nam néu mudn mé rdng dau tur, nhém nghién clru ma réng
thém lyra chon dau tu sang cac qudc gia khac. Cé 222 doanh nghiép cho biét, néu thuan
loi, ho s& chon dé dau tu sang cac qudc gia khac. Birng dau danh sach dia diém hép
dan vé dau tu déi vai doanh nghiép tu nhan Viét Nam la Lao (66 doanh nghiép), Hoa
Ky (35 doanh nghiép), ti€p dén la Singapore (29 doanh nghiép), Campuchia (27 doanh
nghiép), Nhat Ban (16 doanh nghiép) va Myanmar (9 doanh nghiép).

Hinh 1.21: Diém dén tuong lai clia cac nha dau tu Viét Nam

Lao

Hoa Ky
Singapore
Campuchia
Nhat Ban
Myanmar
Thai Lan
Trung Quéc
Dai Loan - Trung Quéc
Han Quéc
Bi

Uc

Anh
Malaysia

An Do

Chau Au
Philippine
Luxembourg
Hong Kéng- Trung Quéc
buc

Phap

0 10 20 30 40 50 60 70

Pang chu y, ngoai hai ly do chinh la co hoi kinh doanh va quy mé thi trudng, chét
lrong diéu hanh t6t ciing 1a yéu t6 quan trong trong thu hat dau tur. Tham chi, déi voi
cac doanh nghiép lua chon Singapore hay Nhat Ban, yéu to nay tuong duong vai ly
do hang dau. Cé 75% doanh nghiép sé chon Singapore khéng chi vi cac co héi kinh
doanh ma con vi chét lrgng diéu hanh. Dai vai Nhat Ban, cac ti 1 nay 1a 75% chon vi
co hdi kinh doanh va 69% chon vi chat lugng digu hanh. Digu nay khdng dinh rang chat
lwrong didu hanh dé tao duwng mét mai trudng kinh doanh binh déng ludn 1a yéu t6 quan
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trong gép phan thu hat dau tu, phat trién kinh té. S6 lugng doanh nghiép Viét Nam
mong mudn ma réng kinh doanh sang cac quéc gia khac, du chi chiém hon 6% téng
mau, cling 1a mét canh bao khéng thé bo qua déi vai cac dia phurong Viét Nam. Nhirng
doanh nghiép da mong muén vuon ra ngoai bién gigi chdc chan la nhirng doanh
nghiép hoat déng hiéu qua, virng chac vé tai chinh. Néu cac dia phurong khéng nd luc
hon nira dé thic ddy va xay dung mai trurdrng kinh doanh théng thoang, than thién, nén
kinh té clia qudc gia c6 thé sé bi that thoat nhirng ngudn luc quy gia cho phat trién.

Két ludn

biéu tra PCI nam 2016 ghi nhan nhirng tin hiéu kha quan cua méi trudng kinh doanh
Viét Nam. Mdrc do lac quan va niém tin vao trién vong kinh té ctia cong dong doanh
nghiép van duy tri xu hudng kha cao trong ba ndm qua. Chat lugng diéu hanh kinh té
tai cac dia phuong c6 nhiéu dién bién thu vi. Trong khi chi mét vai tinh nhém trén cé
nhirng cai thién dot pha, thi cac tinh cudi bang xép hang méi la nhém co téc do cai
thién nhanh va déng déu hon ca. Theo d&i két qua phan tich bd chi s6 PCI g6c theo
th&i gian, nhirng linh vire céi cach manh mé nhat trong suét giai doan tir 2006 — 2016 la
Chi phi gia nhap thj trudng, ti€p dén la Tinh ndng dong va Dao tao Lao déng. Tuy nhién,
két qua diéu tra ndm nay ciing chi ra nhirng linh vyrc ddi hoi nhigu nd Iurc cai cach hon
nira tir chinh quyén dia phuwong nhu Chi phi thdi gian, Tiép can dat dai va Thiét ché
phap ly. Cuéi cung, phan tich dir liéu PCI 11 nam qua khang dinh ring cai thién chat
lrong diéu hanh kinh té, tao ra moi trurong kinh doanh thuan lgi, thd tuc hanh chinh
thdong thoang sé dem lai nhirng lgi ich l1au dai cho cac dia phuong, tham chi con gép
phan kh&c phuc nhirng han ché, bét loi vé vi tri dia ly hay cac diéu kién ha tang.
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BIEU TRA CAC DOANH NGHIEP
CO VON DAU TU NUGC NGOAI

2.1 cion THIEU

Nam 2016, Viét Nam tiép tuc 1a mét trong nhirng dia diém h&p dan nhat déi véi ngudn
von dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI). Theo fDi Intelligence, chuyén trang phan tich
théng ké vé FDI thudc t& Thoi bao Tai chinh (Financial Times), day la ndm thdr hai lién
tiép Viét Nam dirng dau cac nén kinh t& méi néi trong Chi s6 Dau tu méi (Greenfield
Investment Index). Chi s6 nay dugc tinh toan xép hang dya trén ty 1& ngudn vén dau
tu méi trén toan cau cliia mot qudc gia so vai ti 1&@ GDP toan cau cua quéc gia do. S6
diém 6,45 cla Viét Nam c6 nghia 1a ndm 2016 qudc gia nay da thu hut lugng von dau
tw mé&i gép hon sau lan so véi mirc ky vong tur ti 1€ dong gop trong san lugng toan cau,
gitp Viét Nam burt 18n han so véi nhirng d6i thu canh tranh gan nhat cua minh (Hungary
(4,32), Romania (3,48), Malaysia (2,86), Thai Lan (2,43)) va vugt xa Trung Quéc (0,41))."7

17 Barklie 2016
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Thoéng diép nay réat rd rang. Trong cudc dua vé dau tu toan cau, Viét Nam da vuot 1én
chinh minh, thu hit dugc nhigu ngudn vén hon mirc c6 thé dy béo tir téc d6 phat trién
clia quéc gia nay. Trong mét bai bao déng trén to Nhdt bao Phd Wall (Wall Street Daily)
c6 tura dé, “Pa tdi lic dau tur vao Viét Nam”, théng tin vién dac biét Carl Delfeld® tuyén
b6: “Nhin trén toan canh thé gigi hién nay, thj trwd'ng t6t nhat ma t6i cé thé tim thay
chinh |a Viét Nam.”"®

Cac s6 liéu vé dau tu nam 2016 da minh chirng vé sy lac quan clia cac nha dau tu.
Theo Téng cuc Théng ké Viét Nam, ndm vira qua, Viét Nam da cép phép 2.556 du an
véi téng vén dang ky la 15,2 ti dé la My (USD). Dau tu méi tang 27% so véi nam 2015,
trong dé bao gbm dy an Trung tdm nghién clru va phat trién thuéc Céng ty TNHH
Samsung Electronics v&i mirc dau tur 300 triéu USD va dy an nha may thép tri gia 115
triéu USD cua Céng ty Zincox Resources. Tuy vay, nhirng du an quy mé I6'n kiéu nay
khoéng phai la phé bién. Trong khi s6 Iwg'ng cac dyr an tang 1én, thi tdng vén dau tu giam
2,5%, cho thay quy mo du an da giam nam thdr hai lién tiép.

Phan I&n cac du an méi nay chu y8u ndm trong linh vire san xuét, dac biét 1a hang may
mac, dién tir, ché bién thyc phdm, song cling c6 mét sé lwgng khéng nho tap trung
vao linh vyre dich vu, bao gém b&t dong san, y té va cac dy an giao duc. Chi riéng Han
Qudc va Nhat Ban (1an luot véi 828 va 341 dy an) da chiém gan mét nira trong téng
s6 cac dy an mai, tiép theo la cac nha dau tu chau A khac dén tir Trung Quéc (278),
Singapore (210), Dai Loan - Trung Quéc (122) va Hong Kéng (166).2°

Ngoai cac dy an dau tu hoan toan méi, mét luvong I'n cac nha dau tu hién tai cling
md& réng hoat ddng san xuét kinh doanh. Theo Téng cuc Théng ké, 1.225 du &n duoc
cap phép trwdc doé da diéu chinh gidy phép dau tu, véi sé von 5,8 ty USD tang thém.?!
Nhirng du an mé réng quy mé dau tu nay minh chirng thém cho sy tin nhiém cua cac
nha dau tu déi véi thi trudrng Vit Nam. Co6 thé ké t¢i dyr an dau tur vao nha may thir 6
cua Nestle tri gia 70 triéu USD va dy an tang gap doi cong suét san xuét cua LG Display
vé&i mire von tang thém 1,5 ti USD.

Nhirng déu hiéu tich cyc cling thé hién ré qua 15,8 ti USD von dau tu da giai ngan,
tang 9% so v&i nam 2015, mirc cao nhét trong suét giai doan cai cach cua Viét Nam.?

18 Carl Delfeld la chuyén gia kinh t& dau tu néi tiéng trén thé gidi, chuyén vé céc thj trurong méi néi. Ong
hién la Chu tich Céng ty tu van toan ciu Chartwell Partners, tic gia cla nhiéu bai bédo cho céc tor bao néi
tiéng nhur Forbes Chau A, Investor’s Business Daily, Forbes, Fox, Fortune, CNBC, Barron’s, The Economist,
BusinessWeek va Asian Wall Street Journal.

19 Delfeld 2016

20 Téng cuc théng ké 2017

21 Téng cuc théng ké 2017

22 Téng cuc théng ké 2017
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Nhu nhigu chuyén gia kinh té trong nué'c da chi ra, ty 1& giai ngan la mét trong nhirng
chi bao quan trong vé niém tin cua cac nha dau tu déi véi thi trwdng Viét Nam. S6
liéu vén FDI ding ky c6 thé bi théi phong do nha dau tu cé nhu cau gay &n tuwong voi
co quan ra quyét dinh cép phép, cling nhur cac quan chirc dia phuwong, nhirng ngudi
mong mudn tao ddu &n trong viéc xay dung moi trudrng dau tu hdp dan. Ngoai ra,
cac nha dau tu nudc ngoai thudng tham nhap vao thj trudng tirng buwéc mét, viéc
c6 gidy phép dau tu quy mé I&n gidp tao khéng gian cho doanh nghiép phat trién sau
nay, nhung ho chi phan b6 vén dau tu tir tir theo thdi gian. Diéu nay cho phép nha
dau tu co thém thoi gian dé tim hiéu vé thi truorng Viét Nam va xay durng niém tin doi
vOi cac thiét ché trong thj trwd'ng nay. Vi nhirng ly do dé, rét nhiéu dy an chura bao
gior giai ngan ngay toan bé s6 vén da cam két. Theo GS.TS Nguyén Mai, Chu tich Hiép
héi doanh nghiép dau tu nurédc ngoai tai Viét Nam, cé chura téi mét nira trong 300 ty
USD vén dang ky dau tu trure tiép nué'c ngoai da dugc giai ngan ké tir khi Luat dau
tu nréc ngoai dau tién dugc ban hanh ndm 1987.% Va nhu vay, viéc giai ngan manh
von FDI nam 2016 cé thé coi la mot budc chuyén quan trong trong quy dao phat trién
kinh t& cla Viét Nam.

Nhu chuing t6i sé nhan manh trong chuong nay, mot chinh sach FDI thanh céng khong
chi dirng lai & viéc thu hit nguén vén, ma con l1a viéc tao ra mot méi trudng kinh doanh
thuan lgi, cho phép ngudn vén FDI déng gop nhiéu hon cho nén kinh té. Vé diém nay,
chung t6i cling nhan thdy nhirng ddu hiéu tich cuc. Kim ngach xuét khdu cla doanh
nghiép FDI dat 123 ty d6 la My, tdng gan 12% so v&i nam truwdc va chiém gan 70%
kim ngach xuét khdu cta ca nudc. Mac du réat kho dé dinh lugng cu thé song khéi FDI
cling déng vai trd quan trong trong viéc tang ndng suét lao dong trong nén kinh t& noi
chung, hién cé lwrgng san phdm dAu ra trj gia 3.853 d6 la My trén méi lao dong. Con s6
nay da tang 5,3% so v&i nam 2015.24

Diéu gi da tao nén nhirng két qua &n tugng nay? Nhiéu nha phan tich chi ra réng hoat
doéng kinh t& thudng c6 xu huéng khéi sac sau ky Dai hoi Bang va bau chon 16p lanh
dao méi. Mét s6 nha phan tich khac, chang han nhu Carl Delfeld,? da ly giai bing khéi
lwrgng dau tu quy mé I6'n cua Viét Nam vao linh vure co sé ha tang va giao théng trong
vai nam qua. Tuy vay, ddc diém nhan khdu hoc néi trdi ctia Viet Nam ma cu thé 1a luc
luong lao dong doi dao, co trinh dd nhat dinh cung chi phi lao dong tuong déi thap la
mot diém cong. Tir nhidu ky bao cao PCI trudc day, ching téi da ghi nhan tam quan
trong cua yéu t6 chi phi lao dong va chét lwgng lao dong doi véi quyét dinh lya chon
Viét Nam |am dia diém dau tu so véi cac doi thu canh tranh khac.26

23 VLLF 2016

24 Téng cuc théng ké 2017
25 Delfeld 2016

26 Xem Malesky 2016
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Tuy nhién, mét y8u td it dugc chi y hon lai chinh 12 cac né lurc cai cach kinh té hién nay,
vén dugc khdi xuwdng vao cudi nhiém ky cua nguyén Tha twéng Nguyén Tén Diing,
duorc tiép tuc duy tri va ddy manh ké tir khi Tha twdng Nguy@n Xuan Phic nham chirc.
DU con khéng it tranh luén, nhurng cac chuyén gia phap ly da bao trwdc nhirng thay déi
nay. Vi du, Cooper va Pham (2015), trong mét danh gia sau vé Luat Doanh nghiép® va
Luat Dau tu?® nam 2014 da két luan:

Nhirng quy dinh mé&i nay rd rang da tao nhiéu thuan Igi nhat cho dau tu nudc ngoai tai
Viét Nam ké tir khi bat dau qua trinh cai cach kinh té. Bat chép tat ca nhirng thach thirc va
cac van dé con ton dong, co thé coi day la hai dao luat cé tu tudng coi md va than thién
nhat trong khu vurc déi véi cac nha dau tu.?®

Oscar Mussons tir Hang tu van dau tu Dezan Shira & Associates da phat trién thém
quan diém trén, cho rdng nam t&i, Viét Nam sé bat dau “gat hai thanh qua tr cac quy
dinh phap luat kinh doanh dugc xay dung tot hon va dam bao canh tranh hon, dong
thoi sé tac dong téi viéc thu hat FDI nhiéu hon va ciing gilp Viét Nam tré thanh mot
trong cac trung tam san xuét I&n trén thé gigi.”°

Tai chuong phan tich két qua diéu tra PCI-FDI trong bao cao nam nay, chiing tdi nghién
clru cam nhan va céc trai nghiém cua cac nha dau tu lién quan dén bon trong sé cac
sang kién cai cach quan trong nhat: (1) Cai thién viéc dang ky va clp phép dau tu,
m& réng thém co hdi cho cac nha dau tu nude ngoai; (2) Cac nd lyc giam wu dai déi
v&i cac doanh nghiép nha nuée théng qua cai cach phap luat va cd phan héa; (3) N6
lyc tang cuong kha nang dy doan chinh sach va minh bach théng qua Luat Tiép can
théng tin; va (4) Nhirng nd lu'c chéng tham nhiing. Nném nghién ctru ghi nhan duoc
nhirng cai thién dang ké va tham chi dang ngac nhién trong viéc giam chi phi gia nhap
thi trrdng va gidm tham nhiing, tuy nhién, cac nd lyc dé giam bét ganh nang quy
dinh hanh chinh sau khi cdp phép, téng tinh minh bach va giam wu dai déi véi khu vure
DNNN véan chua cé két qua kha quan.

biéu tra PCI-FDI nam 2016 nhan dugc phan hoi tir 1.550 doanh nghiép dén tir 46 quéc
gia, vung lanh thé khac nhau dang hoat dong tai 14 tinh, thanh phé cta Viét Nam, noi
tap trung s6 lwgng cac doanh nghiép FDI nhiéu nhét theo Téng cuc Théng ké.3' Twong
tu cudc diéu tra doanh nghiép dan doanh, cac doanh nghiép FDI cling dugc Iua chon
tlr danh sach Téng cuc Thué. DU khéng phai la cudc digu tra doanh nghiép FDI duy
nhét tai Viét Nam, song diéu tra PCI-FDI lai 1a cudc diéu tra quy md I&n nhét va toan

27 Nguyén 2014a
28 Nguydn 2014b
29 Nguydn 2014b
30 Jennings 2017
31 Téng cuc Théng ké 2016
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dién nhat. Thyc té, sé lugng doanh nghiép tham gia diéu tra PCI-FDI chiém t&i
8,2% toan bd doanh nghiép thurc hién cac dy an co6 v6n dau tu nuwé'c ngoai (19.277)
da dang ky tai Viét Nam tir nam 1988.32

Phan con lai clia churong nay gom cé sau phan. Phan 2.2 trinh bay hiéu qua hoat dong
kinh doanh cuia doanh nghiép FDI trong nam qua, cho thdy tam ly lac quan va trién
vong mé rong quy mo gia tang. Trong phan 2.3, chiing t6i tim hi€éu dac diém cac doanh
nghiép FDI tai Viét Nam va thdy rdang ho chud yéu téi tir cac nurée, vung Ianh thé lang
giéng chau A (dac biét la Pai Loan - Trung Qudc, Han Quéc va Nhat Ban), cé quy mo
dau tu va lao dong turong doi nhd, phan Ién hoat déng trong linh vire san xuét ché tao
hang hoa cép thédp (low-end) va chu yéu hué¢ng tai thi trrdrng xudt khdu cho hang hoa.
Phan 2.4 nghién ctru nhirng rui ro phap ly. Phan 2.5 danh gia mirc d6 wu dai doi voi
khu vire nha nuée. Phan 2.6 tap trung vao cac cam nhan cua doanh nghiép FDI d6i
v&i viéc tiép can théng tin va cudi cung phan 2.7 danh gia nhirng nb ly'c ctia chinh phu
nham gidm tham nhiing.

2.2- HIEU QUA HOAT DONG CUA DOANH NGHIEP FDI NAM 2016

Nh&t quan va&i cac xu hudng quan sat dugc trong hai nam truée day, diéu tra PCI
ti€p tuc nhan thay nhirng tin hiéu tich cyc vé trién vong dau tu cua cac doanh nghiép
FDI. Theo bang 2.1, nam nay, 11% doanh nghiép FDI cho biét da tdng dau tu hoat
dong va 63% tuyén thém lao dong méi. K&t qua trén trong duwong s6 liéu diéu tra
nam 2015 va cai thién I&'n so v&i giai doan dau tw am dam nam 2012 - 2013. Dong
thoi, k&t qua nay cling théng nhét vai s6 liéu téng ho'p vé dau tu néu trén. Doanh thu
cuia doanh nghiép FDI trung vi thdp hon so v&i cac giai doan trugre dé, song téng chi
phi kinh doanh giam. Két qua la, 59% doanh nghiép FDI hoat déng kinh doanh c¢ ai,
mirc cao nhét ké tir nam 2013.

32 Téng cuc Théng ké 2016
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Bang 2.1: Hiéu qua kinh doanh ctuia doanh nghiép FDI theo th¢'i gian

Ty lé DN Ty lé DN Ty lé DN Ty Ié DN Doanh thu Chi phi kinh
tingvén  ting quy md bao lai bao 16 trung binh p N
= o A i doanh trung binh
Nam dau tw lao déng (triéu USD - N
quy V& ndm (triéu USD - quy
(%) (%) (%) (%) 2010) vé nam 2010)
2010 37,3 54,0 70,1 24,6 1,0 0,8
2011 27,8 47,1 73,9 20,5 1,4 0,7
2012 5,1 32,2 60,0 28,0 1,5 1,0
2013 5,1 33,4 64,1 23,8 1,4 0,9
2014 16,3 65,1 57,9 34,3 1,1 0,7
2015 11,3 62,4 55,0 37,8 0,7 1,4
2016 11,0 63,3 59,0 334 0,7 0,5

Hon nira, theo nhiét ké doanh nghiép thudng nién, cac nha dau tu nudc ngoai ti€p
tuc duy tri tdm ly lac quan cén trong. Hinh 2.1 cho thay, 50,6% doanh nghiép FDI co6 ké
hoach mé& réng hoat dong san xuat kinh doanh trong hai ndm t¢&i. Con s nay tuong
tyr s6 liéu ghi nhan trong diéu tra PCI-FDI hai nam vira qua, cho thdy niém tin vao trién
vong kinh doanh van dugc duy tri. Cu thé, cac nha dau tu lac quan hon giai doan
2012-2013, song van chua dat mirc cao nhu nam 2010.

Hinh 2.1: Nhiét ké doanh nghiép PCI-FDI

100
90

80

Ty 1& doanh nghiép mé rong
hoat ddng kinh doanh (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Khoang tin cay 90%

Nguon: Céu héi diéu tra PCI-FDI A12: “Trong 2 ndm t&i, nhan dinh ndo dui day pht hop voi ké
hoach kinh doanh cua doanh nghiép ban?” Hinh trén mé ta ti Ié doanh nghiép tra loi ho sé tang
hodc c6 ké hoach tdng quy mé kinh doanh.
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2.3. PAC DIEM CUA DOANH NGHIEP FDI THAM GIA KHAO SAT

Tuong tu nhu két qua diéu tra PCI-FDI cac nam trurde, doanh nghiép FDI hoat dong
tai Viet Nam van chu yéu 1a cac doanh nghiép quy mé nho, hudng vao xuét khiu va
hoat dong trong nhirng nganh cé cé murc lai bién twong déi thap. Ho thuong cung cap
hang hoa, dich vu cho cac nha san xuét Ién hon hoéc tap doan da qudc gia, do d6 ho
chd y8u ndm & nhirng vi tri thp nhat trong chubi gia tri san pham.

Bang 2.2: Quy mé doanh nghiép FDI theo th¢'i gian

Quy md lao ddng: Ti Ié doanh nghiép c6 sé lao déng tir

Nam ithon5 TUr 5 10 t6i 49 50 t&'i 200téi 300téi 500téi  Trén 1000

t6i 9 199 299 499 1000
2012 2,5 7,7 27,4 29,1 9,9 8,4 8,1 7,0
2013 3,7 5,4 28,4 30,3 9,5 7,9 8,5 6,3
2014 5,4 8,4 29,2 29,6 6,5 7,7 6,9 6,4
2015 5,8 9,3 31,1 27,4 6,5 7,1 6,8 6,0
2016 5,9 9,7 29,2 29,8 6,9 7,3 4,9 6,3

Quy md vén: Ti 1é doanh nghiép c6 vén tir

Nim Duwéi05 Tir05  Turitéi Tw5téi Tw10 Tw50 Tir200 Trén 500 ty
tydong téilty Stydong 10ty  t&i50ty t6i200 t6i500 déng VND

(25.000 déng (250,000 déng dong tydong ty dong (50 triéu
USD) (50.000 0D (500,000 (2,5triéu (10trieu (25 triéu usD)
USD) ) USD) UsSD)  USD)  USD)

2012 2,2 4,2 14,8 171 29,4 19,5 6,8 6,0
2013 2,5 4,2 15,7 19,1 31,3 16,4 6,1 4,7
2014 5,6 55 13,9 15,5 30,8 16,8 6,4 5,5
2015 6,0 6,1 17,5 17,0 25,7 15,8 6,3 5,6
2016 7,0 3,5 16,3 13,3 31,6 17,0 5,8 5,7

Quy mé hoat dong: Du cac doanh nghiép FDI tai Viét Nam dang phat trién, nhung theo
tiéu chuén qudc té thi quy mé van tuong déi nhd. Mot doanh nghiép FDI tai Viét Nam
théng thud'ng cé khoang 125 lao déng va 81,5% doanh nghiép FDI c6 duéi 300 lao
dong. Trén thuc té, 44,8% doanh nghiép FDI cé it hon 50 lao dong va theo Bang 2.2,
80 lwgng cac doanh nghiép FDI quy mé nho da tang dan 18n. Két qua nay mot [an nira
cho thdy sy thng nhat vai s8 liéu téng hop. Khi s6 lwong cac dy én tai Viet Nam tang
I&n, thi quy mé doanh nghiép trung binh tiép tuc giam xudng. Trong mau khao sat PCI
khong co6 nhiéu doanh nghiép I6n, chi khoang 95 doanh nghiép c6 trén 1.000 lao déng.
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Pidu tra cling cho két qua tuong tu khi chiing t6i phan loai mau theo quy mé vén dau
tw. Von dau tu trung binh vao khoang 1,2 triéu USD va 71% doanh nghiép FDI trong
mau duoc cap gidy phép dau tu véi s6 vén duéi 2,5 triéu USD. Tuong tu ndm 2014,
chi cé 6% doanh nghiép trong mau diéu tra cé s6 vén dau tu trén 25 triéu USD. Quan
trong hon, quy mo lao déng va quy moé von dudng nhu khong tang 1én theo thoi gian.
Phan bé quy mé nay tuong déi 6n dinh ké tir nAm 2010 va trén thyc té con giam nhe.

Loai hinh d4u tu: Hon 89% doanh nghiép FDI tham gia khao sat PCI la doanh nghiép
100% vOn nurd'c ngoai, tang so vai con s6 87% cua nam 2015. Loai hinh doanh nghiép
lién doanh chi chiém 7%. Chua day 6% doanh nghiép dang ky hoat déng dugi hinh
thire doanh nghiép trong nuéec.

S6 luong cac nha dau tu nwg'c ngoai hoat dong du¢i dang doanh nghiép trong nuée
da bat dau tang 1&n theo thdi gian. Mot ndi dung tha vi cua Luat Dau tu nam 2014 |a
céc dy an c6 vén FDI trong dé nha dau tu nwdc ngoai hodc doanh nghiép FDI ndm
gitr dudi 51% von diéu 1é sé khong can phai xin Gidy chirng nhan dang ky dau tu.®
Céc phan tich sau nay co thé xem xét ti 16 doanh nghiép nudc ngoai dugc déi xir nhur
doanh nghiép trong nuéc dé co thé danh gia tac dong cua thu tuc dau tr mai nay. Khi
ngay cang nhiéu nha dau tu nwd'c ngoai tan dung loi ich cua cac thi tuc méi dé thau
tom va sap nhap v&i cac doanh nghiép trong nuéc hoat déng thanh cong, ching toi
cho rang ti 1& loai hinh nay sé cé xu huéng tang trong thai gian toi

Linh vure hoat déng: Hinh 2.2 cho thay ti trong cac nganh, linh vyrc c6 vn dau tu nudce
ngoai rat 6n dinh theo thi gian. Nam 2016, 67% doanh nghiép FDI hoat dong trong
nganh san xuét ché tao, chi cé 33% tham gia linh vure dich vu va céc linh vure khac. Tuy
nhién, hoat dong trong nganh san xuét ché tao rat da dang va khéng hoat déng don
I& nao chiém ty phan I&n trong nén kinh té. Xem xét cu thé hon trong pham vi nganh
san xudt ché tao, chung téi thdy c6 3 nganh I&n nhét trong nam 2015 1a ché tao co khi
(12,3%), cao su va nhua (7,3%) va may mac (6%). Xe déng co, ché bién thuc pham,
may maéc, dién tir va may vi tinh 1a cac nganh san xuét I&n thdr hai, méi nganh chiém
khoang 4% mau. Cac nganh dich vu I&'n nhét trong mau 1a ban budn va ban 1é (11,5%),
cac hoat déng nghiép vu va khoa hoc (5%).

33 Cooper va Pham 2015
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Hinh 2.2: Pac diém nganh cua cac doanh nghiép FDI

2013 2014
T T T T T T T T
0 5 10 15 20 0 5 10 15
2015 2016
&
T T T T T T T T
0 5 10 15 0 5 10 15
Ty 1é doanh nghiép trong méi nganh (%)
ISIC: Ma nganh Phan nganh (San xuét ché tao): Cidp 2
A Néng nghiép, 10  San xuét thuc phdm 25  San xuét cac san pham kim loai,
1am nghiép va thuy san may maéc va thiét bj
B Khai thac mo va khai thac da 12 San xuét san pham thudc la 26 San xuét may tinh, cac san
phdm dién tir va quang hoc
C  Sanxudt 13 San xuét hang dét may 27  San xuét thiét bj dién tir
Cung cép dién, khi dét, hoi 14 San xuét hang may mac 28  San xudt may moc va thiét bj
nu¢c va dieu hoda khdng khi
F  Xaydung 15  San xuét cac san phadm dé da 29  San xuét xe dong co, ro mooc
va cac san phdm lién quan va ban ro mooc
G  Kinh doanh ban buén va ban 16  Ché bién gb va san pham gb, 31  San xuét do noi that
1é; stra chira xe c6 dong co nira, trr @6 noi that; san xuét

c4c san pham tir rom ra va vat
liéu tét bén

J Thong tin va truyén théng 17 San xuét gidy va cac san phdm 32  San xuét ché tao khac
tir gidy
K Céc hoat déng tai chinh va 19  San xuét than cdc va cac san 32  San xuét ché tao khac
bao hiém ph&m dau mo tinh ché

L Céc hoat déng bat dong san 20 San xudt hoa chét va cac san
phdm tr hoa chét

M Céc hoat dong nghiép vu, 22 San xuét san pham cao su va
khoa hoc va ky thuat nhya
U  Céac hoat dong cua cac t6 24 San xuét kim khi co ban

chtre, co quan xuyén bién giGi
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Déi tuong khach hang: Bang 2.3 tong hgp théng tin d6i tugng khach hang chinh cua
doanh nghiép FDI theo thdi gian. Két qua cho thdy doanh thu clia cac doanh nghiép
FDI phan l&n dén tir hoat dong xuét khéu (vé nudc xuat xir hodc sang nuédc thir ba)
hodc tor cac doanh nghiép va ca nhan nuéc ngoai khac tai Viet Nam. M6 hinh nay
cho thdy cac chubi cung (rng da quéc gia la déi twong khach hang dic trurng cua cac
doanh nghiép FDI tai Viét Nam. Nhém khach hang la doanh nghiép va co quan nha
nudc chi chiém ti trong nho.

Trong cac nam trudc, dieu tra PCI-FDI chi hoi liéu doanh nghiép cé cung céap hang
hod, dich vu cho khach hang nué&c ngoai hoac Viét Nam trén thj trud'ng néi dia khéng,
tuy nhién, cau hoi nay khéng xac dinh cu thé khach hang 1a ca nhan hay doanh nghiép.
R6 rang, hai nhdom nay dai dién cho céac thj trudng rat khac biét. Nam 2016, ching toi
diéu chinh cau hoi nay, cu thé la tach riéng nhom khach hang ca nhan va khach hang
doanh nghiép, d6i v&i ca yéu td trong nudc va nurdc ngoai. K&t qua, thé hién & dong
cubi Bang 2.3, cho thay nhirng khac biét rd rét. Doi vai cac doanh nghiép nudc ngoai
coi thj trudng Viét Nam 1a thj trudng muc tiéu, khodng 41% doanh nghiép ban hang
hoa, cung cép dich vu cho khach hang ca nhan, trong khi chi 19% ban cho khach hang
doanh nghiép. Nguoc lai, 53% doanh nghiép FDI cung cédp hang hda, dich vu cho
doanh nghiép nuéc ngoai, mot chi bao cho thdy sy hién dién cua cac chudi cung rng
trong nuge. Nhiéu nha dau tu nurdc ngoai tai Viét Nam cung cép hang hoa va dich vu
cho cac nha dau tu nuéc ngoai khac c6 quy mé 16n hon, va hoat dong nhu mot mat
xich trong chubi cung (rng cua cac cong ty nay. Chi 13,5% doanh nghiép FDI c6 khach
hang muc tiéu la ca nhan nuédc ngoai song tai Viét Nam.
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Bang 2.3: Khach hang cua doanh nghiép FDI
(ti 1é v&i it nhat mot nhém khach hang)

Nam Doanh thu ban cho co’ quan nha nué'c Xuat khdu
DNNN Co quan Nudc xudt xir Nuée thir ba

(%) (%) (%) (%)
2010 10,4 4,0 49,9 9,8
2011 7,9 6,8 40,5 3,8
2012 13,0 5,3 32,6 28,3
2013 16,6 6,3 33,9 39,6
2014 12,6 5,1 36,7 28,7
2015 13,7 4.1 39,5 32,6
2016 11,7 4,9 38,5 33,7
Nam Doanh thu ban cho khach hang Doanh thu ban cho khach hang

nuwdé’c ngoai tai Viet Nam tuw nhan Viét Nam

Canhan Gop Doanh nghiép  Ca nhan Goép Doanh nghiép
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

2010 28,3 29,0
2011 15,6 38,30
2012 25,3 41,4
2013 35,7 49,1
2014 45,7 38,8
2015 51,6 40,2
2016 13,6 52,9 41,4 18,6

Nuéc xudt xir: Cling nhu cac ndm truée, cé thé thdy nha dau tu Bong A chiém ti trong
I&n trong mau diéu tra (Hinh 2.3). Nha dau tu tir Han Quéc, Dai Loan - Trung Quéc, Nhat
Ban, Singapore va Trung Qudc dai luc chiém 68% s6 doanh nghiép dang hoat déng dugc
khao sat. Tinh thém cac nuéc lang giéng trong khu vurc Dong Nam A, con s6 nay lén dén
hon 80%. Con s trén tuong dong véi dir liéu cong b6 clia Bo KE hoach va Bau tu va
Téng cuc Théng ké.** Nha dau tu phurong Tay cling co6 s6 lwgng dang ké. Mau doanh
nghiép FDI trong khao sat PCI nam nay chi con 40 nha dau tu dén tir My, giam dang ké
so v&i con s6 70 cac nam trwgre. Tuy nhién, diéu nay khong ¢ nghia la mirc d6 quan tam
clia My t&i thi trwrdrng Viét Nam giam sut. Can luru y la vén dau tur dén tar My nhiéu khi lai
dugc dang ki xuét xir Hong Kéng va Singapore vi mét s6 li do logistic hodc thué; do do
dau tu ctia My vao Viét Nam co6 kha nang chura dugc thé hién dang véi thure té.

34 Téng cuc théng ké 2015
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Hinh 2.3: Doanh nghiép FDI tham gia diéu tra,
theo xuat xr nha dau tw, 2013-2016

2013 2014 2015 2016
Dai Loan - TQ 347 Nhat Ban Nhat Ban 387  NhatBan
Nhat Ban 312 G 6
) Han Quéc Han Quéc enQuee
Han Quéc 295 bai Loan - TQ
s BaiLoan - TQ
Sing-ga-po (17186 Daitoan-TQ Trung Quéc
. Trung Quéc
T 72 of
rung Quéc (B Trung Quéc Sing-ga-po
Hoa Ky 64 Sing-ga-po o .
_| Sing-ga-po Hong Kéng
Héng Kéng | |56 v
_| ‘ Hoa Ky Hoa Ky
Ma-lay-si-a | |40 Hoa Ky
R Ma-lay-si-a Anh
Théi Lan | 35 Ma-lay-si-a
Phap 35 Fhap Frép
Phap
Uc [|21 Anh Théi Lan
Anh
Anh {120 buc Ma-lay-si-a
Bue |17 Thai Lan '
Uc buc
Halan |12
Blc Théi Lan Uc
Pan Mach |11
Thuy S [10 Uc Ha Lan Ha Lan
1 T 1T 1
0 100 200 300 400 0 100 200 300 400 0 100 200 300 400
P = ~ - - ~ ~ s
TQ = Trung Quéc S6 doanh nghiép tir méi nwé'c, vung lanh thé

2.4. GANH NANG QUY PINH PHAP LUAT

Trong bao céo PCl nam 2015, nhiéu nha dau tu da chon rui ro tir quy dinh, chinh sach
la mot trong ba méi quan tam chinh, vé&i 20,5% Iuwra chon day la rdi ro chinh trong hoat
déng kinh doanh. Nhirng quan ngai da gia tang theo th&i gian véi ty 1€ doanh nghiép
Iura chon tang 1én - vi cac nam trude do, ti 1é bay to lo ngai vé van dé nay chi & mic
15%.% Chung t6i c6 thé chia quy dinh cua Viét Nam thanh hai nhém néi chung. Nhém
thir nh&t gdém cac quy dinh diéu chinh viéc gia nhap thi truérng, chdng han nhu dang
ky doanh nghiép va cdp phép dau tu. Nnom thir hai gdbm cac quy dinh diéu chinh hoat
déng cua cac nha dau tu sau khi da déng ky hodc dugc cap phép thanh céng. Nhu dé
cap chi tiét trong Chuong sau, nhiéu quy dinh thudéc nhom thir hai quan tam tGi cac I
ich cdng cong quan trong, chdng han nhu bao vé méi trwdng, y té va cac tiéu chuan
vé sinh, an toan chay né va quyén cua ngudi lao dong. Nhirng quy dinh khac lai cé
dong co xa hoi hodc kinh té it rd rang hon, chdng han nhu quy dinh vé bién quang céo
truée ctra hiéu hoac quy dinh sir dung ngbén ngir nuwéc ngoai trong linh vire marketing.

35 Malesky 2016
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Luat Doanh nghiép va Luat Dau tu nam 2014 cung v&i cac van ban huwdng dan thi hanh
dang tao ra sy thay doi dang ké déi véi nhdm quy dinh dau tién. Tuy nhién, nhirng quan
ngai clia doanh nghiép déi v&i cac quy dinh thudc nhém thar hai dudng nhu van chua
duoc giai quyét day du.

Céc quy dinh vé gia nhap thj trurong

Dé&i v&i chi phi thei gian thuan tdy, cac chuyén gia luat cho rang Nghi dinh 78/2015/
NB-CP ban hanh ngay 14 thang 9 nam 2015 c6 tam anh huéang vé cung 16'n.% Doanh
nghiép co6 vén dau tu nurdc ngoai coé thé dang ky thanh 18p doanh nghiép truc tuyén,
giam dang ké lwgng gidy to trong ho so can cé. Quan trong hon, Nghj dinh nay nghiém
ca4m céac co quan dang ky yéu cau thém céac tai liéu khéng dugc phap luat quy dinh
trong ho so dang ky. Cudi cung, Nghi dinh nay giam thdi gian dugc cdp Gidy chirng
nhan dang ky doanh nghiép sau khi ndp b6 ho so hgp 1é tir 5 ngay xuéng con 3 ngay.

Tuy nhién, ngoai nhirng thay déi co hoc néu trén, Cooper va Pham (2015) nhdn manh
rang sy thay déi I6n nhét déi véi cac nha dau tu nuéc ngoai trong cac quy dinh nay
la nén tang triét ly cua tinh than “ty do kinh doanh” cho cac nha dau tu nudc ngoai,
duoc thé hién theo hai cach.?” Thir nhét, cac nha dau tu nudc ngoai hién nay ¢ nhiéu
quyén ty chu hon khi tham gia cac hoat déng kinh doanh khéng dugrc liét ké cu thé
trong Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép cua ho, mién la cac hoat dong doé khéng
bi cAm hodc bi han ché bai Luat Dau tu.®® Diéu nay cho phép nha dau tu phan rng
linh hoat hon d8i v&i thj truwdrng Viét Nam, thay déi cac san phdm dich vu va hang héa
theo nhu cau clia ngudi tiéu dung va céac diéu kién thi trudng, ma khéng sg vi pham
phap luat. Trudc day, dé dat duwgc mirc do linh hoat twong tu nhu vay, nha dau tu
nwéc ngoai phai liét ké tat ca cac hoat déng ma ho co6 thé quan tam, du nhirng hoat
déng nay khéng ndm trong ké hoach kinh doanh tryrc tiép cua ho. Rét cudc, cach tiép
can kiéu cl da lam tang s6 lurgng tha tuc gidy to va thoi gian can thiét dé hoan thanh
thu tuc dang ky. Tham chi t& hon, néu nhirng hoat déng tiém ning d6 nam trong danh
muc han ché, co6 diéu kién, thi nha dau tu phai tién hanh thém viéc xin cap phép kinh
doanh c6 diéu kién cung nhiéu loai gidy t& bé sung.

Thir hai va quan trong hon nira, Luat Dau tu ndm 2014 chuyén cach tiép can tir “chon
cho” sang “chon bd” khi diéu chinh ngudn von dau tu.* Trwré'c nam 2015, cac nha dau
tu chi co thé hoat dong theo danh muc céac linh vurc dugc phap luat quy dinh cu thé.
Nha dau tu nwéc ngoai khéng thé tham gia 57 nganh nghé bi cdm vi ly do an ninh quéc
gia, dong thoi, cd 386 nganh nghé, linh vure dugc coi la han ché, cé diéu kién va yéu

36 Nguyen 2015b

37 Cooper va Pham 2015

38 Tuy nhién doanh nghiép van bat budc phai théng bao chinh thirc cho cor quan chirc ndng
39 ITA 2016

63



64 PCI

cau thu tuc cép phép dac biét cling nhu ¢c6 sy ddng vy cua co quan ¢é thdm quyén
trung wong, doi hoi thém nhiéu thdi gian va chi phi du an dé dugc hoat déng. Nhiéu
nghién ctru ciing chi ra rang nhirng ddc quyén hinh thanh do sy sép x&p nay sé lam
tang cac chi phi khéng chinh thire déi véi cac doanh nghiép mudn kinh doanh trong cac
nganh nghé, linh virc néu trén.* Sau thang 7 nam 2015, dao luat méi cho phép cac
nha dau tu gia nhap linh vire bat ky mot cach ty do. Trén thyrc t&, quy dinh nay da giam
danh sach cac nganh, nghé bi cdm tir 51 xuéng con 6 nganh nghé, va giam sé lugng
cac nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién tir 376 xuéng con 267. 4

Nho nhirng thay déi nay, cac quy dinh gia nhap thj truérng khéng con 14 ganh ndng
I&n d6i véi cac nha dau tu nuwde ngoai. Piéu nay dugc thé hién qua Bang 2.4, téng
hop céac chi tiéu khao sat PCI-FDI vé chi phi gia nhap thi truong tir ndm 2010 t&i nam
2016, tinh toan céu tra I&i clia doanh nghiép theo ndm ho xin cap phép dau tu lan dau.
Nhirng nam gan nhét, s6 lugng mau thdp hon do nhiéu doanh nghiép mai thanh lap
chuwa dugc cap nhat trong danh sach doanh nghiép ctia Téng cuc Thué. Do trong mau
diéu tra nam 2016 chi cé 16 doanh nghiép xin cap phép dau tu vao ndm dé nén nhém
nghién clru két hop lrong phan hdi nay véi nam 2015 dé dat dugc mau dang tin cay
hon. Dai véi mot s6 chi tiéu do ludrng quan trong, ganh néng quy dinh tiép tuc cé xu
hudng giam. Hon 90% doanh nghiép co6 dugc tat ca cac gidy phép can thiét dé chinh
thirc di vao hoat déng chi trong vong ba thang, ké tur khi bat dau thyrc hién céc thu tuc.
Theo dir liéu cuia ching téi, day la ti I&é cao nhéat Viét Nam tirng dat duoc va tang dang
ké so v@i giai doan 5 nam truwde. Trén thurc té, khoang 40% doanh nghiép trong ndm
2015 va 2016 chinh thirc di vao hoat dong trong vong chi mét thang. Th&i gian chd doi
dé nhan duoc Gidy chirng nhan dang ky dau tw, ma s6 thué va Gidy chirng nhan dang
ky doanh nghiép lan lwgt 1a 35, 21 va 25 ngay. Ngoai ra, chi c6 38% doanh nghiép phai
b6 sung thém céac gidy to can thiét, trung binh can thém 2 gidy phép con. Con s nay
da giam so véi nhirng nam trée. Cubi cling, khoan phi chinh thirc trung binh cac ho
so gia nhap thj trudng la 1.000 USD, gidm 50% so v&i giai doan 2010-2014. Do c6 sy
chénh l&ch 1&n vé két qua danh gia, ching t6i cling dua két qua nhém cao (bach phan
vi thir 75) va nhém duéi (bach phan vj thir 25) dé so sanh.*

40 Malesky, Gueorguiev, and Jensen 2015

41 ITA 2016, Hién nay la 243 nganh nghé kinh doanh cé diéu kién theo Ludt stra d6i, b6 sung danh muc nganh,
nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién cua Ludt dau tu ngay 12/12/2016

42 MGi quan tdm ctia nhém PCI-FDI la theo déi durgc su chénh Iéch vé chi phi ngay cang gia tdng. Mdc du chi
phi trung binh dang cé xu hudng giam, song m¢t s6 doanh nghiép bao céo chi phi Ién dét bién. 3 doanh
nghigp tham gia diéu tra cho biét ho phai tra hon 1 triéu do la cho cdc chi phi chinh thirc khi thuc hién cac
thd tuc dang ky va 1 doanh nghiép khac cho biét chi phi ho phdi tra la 3 triéu USD.
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Bang 2.4: Cac chi tiéu vé gia nhap thi trwo'ng déi vé'i doanh nghiép FDI

Nam S6 Chinhthirc Canthémcac  Tongchiphiboradéhoantitcac  Gidy chirng nhan
doanh divaohoat gidyphépkhac  thutuc ding ky dé chinh thirc dang ky dau tu
nghiép  dongtrong hoat dong theo USD va dang ky doanh

3thang (Béach phan vj) nghiép cap phép
cung lac
(%) (%) p25 p50 p75 (giatitrung binh)

2000 301 89,0 37,3 300 1000 2100 0,7

2001 349 89,1 32,2 300 1000 5000 0,7

2002 552 89,1 35,0 200 1000 5000 0,8

2003 473 89,6 33,9 200 1000 3250 0,8

2004 417 88,5 29,1 250 1775 5000 0,8

2005 642 87,5 34,1 500 1950 5000 0,8

2006 682 82,8 35,2 400 2000 5000 0,8

2007 868 84,3 33,3 500 2000 5000 0,7

2008 692 85,7 33,7 500 2000 5000 0,8

2009 432 82,9 35,5 500 2000 5000 0,8

2010 463 79,0 36,4 500 2000 5000 0,7

2011 436 77,8 40,6 500 2000 8000 0,8

2012 263 78,3 44,8 200 1150 5000 0,8

2013 283 79,9 42,9 300 2000 5500 0,8

2014 227 83,3 46,2 150 2000 5000 0,7

ook e 90,9 38,4 185 1000 3000 0.6

N&m 2015 va 2016 duoc gdp lai dé dam bao Iurong mau Ién hon va tin cdy hon.

MOt diém thi vi cubi cling la ty 1& cac doanh nghiép vira dugrc cédp chirng nhan dau tu
va gidy chirng nhan dang ky déng thdi da giam xuéng mirc thap lich sir 1a 63%. Két
qua nay co6 duoc la nho su thay déi tir Luat Dau tu nam 2014, dao ngugc lai nhirng
nd lyc trwdc dd dé hop nhét hai loai gidy phép nay va nhd d6 tao thuan lgi cho viéc
gia nhap thij truorng bang viéc thurc hién co ché mét cira. Luat Pau tu nam 2005 chinh
thirc cho phép cép gidy chirng nhan song song, tirc 1a gidy chirng nhan dau tu ciing
dodng thoi 1a gidy chirng nhan doanh nghiép, nhung cac nd luc thi diém thyc t€ da céd
tlr trurdc do, dac biét 1a & cap tinh. Tuy nhién, sau 10 nam thurc thi chinh sach nay, thuc
té cho thay, viéc cép gidy phép song song thurc sy cham hon so va&i viéc ban hanh hai
gidy chirng nhan riéng biét cho mot s6 doanh nghiép. Dac biét, d6i v&i cac nha dau tu
¢ gang thau tém doanh nghiép trong nuéc, quy dinh nay tham chi con lam cham qua
trinh sap nhap. Hon nira, nha dau tu néu c6 nhu cau thay déi hodc mé réng hoat déng
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san xuét kinh doanh budc phai diéu chinh gidy phép dau tu cua ho, do lién quan t&i
gidy dang ky doanh nghiép, diéu dé khién cho tha tuc mé rong va tham nhap vao cac
thi trwd'ng méi trd thanh ganh nang réat I6n doi véi ho. Loai bd cdp phép song song,
dong thoi thac day viéc cdp phép Gidy chirng nhan doanh nghiép 1a mot phan cua
nhirng nd lyc giai quyét cac quan ngai trén.*

Caéc quy dinh phap luét sau khi gia nhap thj trudrng

Mé&c du céc thu tuc hanh chinh vé gia nhap vao thij trudng Viét Nam hién nay da lién
tuc dugc don gian hoa, cac doanh nghiép FDI van bay to nhiéu quan ngai vé cac quy
dinh hau dang ky. Diéu tra PCI-FDI str dung hai chi tiéu sau dé do lwdng ganh nang
phap ly d6i véi cac doanh nghiép FDI: 1) Ty |é thoi gian chi doanh nghiép phai danh
dé tim hiéu va thuc hién cac quy dinh kinh doanh; va 2) S6 lan thanh, kiém tra doanh
nghiép trong nam qua.

Bang 2.5 trinh bay két qua danh gia cua chi tiéu dau tién. Nam 2016, 72% doanh
nghiép cho biét ho mat hon 5% quy thdi gian trong nam dé tim hiéu va thyrc hién cac
quy dinh hanh chinh, déng nghia véi viec mat di lugng thoi gian twong rng dang 1
dugc dung dé quan ly va phat trién doanh nghiép. Ti I& nay cao dang ké so véi mirc
th&p lich sir dat dugre trong nam 2010 (56%). Dang chu vy, ti 1é nay & cac tinh khéng co
sir khac biét I&n, trung binh déu roi vao khoang 70%.

Bang 2.5: Cac quy dinh hiu dang ky déi véi doanh nghiép FDI

Nam Danh trén 5% tho'i S6 cudc Ti lé bi S6 ngay hang S8 ngay hang
gian trong nam tim thanh tra thanh, kifm  xudt khau hoan nhap khiu
hiéu va thurc hién traqua mirc  thanh tha tuc thong quan
quy dinh (ho'n 8 lan) théng quan (Gia tri
(%) (trung binh) (%) (Gia tri trung vi) trung vi)
2010 56,6 2 28,0 1 2
2011 68,1 2 15,9 1,5 2
2012 79,4 2 2,9 2 2
2013 77,8 2 2,7 2 2
2014 70,2 2 3,3 1 2
2015 69,8 2 2,9 1 2
2016 71,9 2 24,8 1 2

43 Cooper va Pham 2015



PCI

Bang 2.5 tiép tuc khang dinh rang, déi v&i phan Ién doanh nghiép, thanh, kiém tra
khong phai 1a ganh nang Ién. M6t doanh nghiép trung vi ti€p nhan khoang 2 cudc
thanh, kiém tra méi nam, va con s6 nay hau nhu khéng thay déi nhiéu theo thai gian.
Ngay ca & cac doanh nghiép bi thanh, kiém tra nhiéu, tinh hinh ciing kha quan hon.
Nam nay, hon 95% doanh nghiép FDI bj thanh, kiém tra duéi 8 lan. Diém dang quan
tam theo Bang nay la, mdi nam, c6 mét s6 lwong khdng nho cac gia tri ngoai bién, cé
nghia la s6 cudc thanh tra qua cao (hon 8 cudc trong modt nam). Vi du, trong ndm 2016,
7 doanh nghiép bi thanh, kiém tra hon 20 [an va cé 1 doanh nghiép bi thanh, kiém tra
50 lan. Chung t6i cling ghi nhan sur khac biét khdng dang ké gitra cac nganh, linh vurc
khac nhau, nhung chi yéu tap trung & cac doanh nghiép c6 quy mé tir vira téi lon.
Mot doanh nghiép v&i hon 500 lao déng cd 10% xac suét bi roi vao nhém thanh, kiém
tra thuorng xuyén, va cur tang Ién mot cdp do trong nhém quy mé (chia lam 8 cép do)
thi xac suét bi thanh, kiém tra tang lén thém 8%. Diéu nay ciing twong tu cho quy mé
do lurdng theo ngudn von déang ky dau tu.

Hinh 2.4 thé hién ti I& doanh nghiép ly-a chon mot tha tuc hanh chinh cu thé ma ho cho
la phién ha nhéat. Theo dé, dirng dau danh muc phién ha la cac thi tuc vé thué (gom
cac thu tuc lién quan t¢i hoa don thué Gia tri gia tang), bao hiém xa hoi (thi tuc quy
dinh trong Luat Bao hiém xa hdi ndm 2014) va thd tuc théng quan. Du vay, ty 1&é doanh
nghiép lura chon tat ca cac tha tuc nay da giam so véi nam 2015. K&t qua nay phan nao
nho cac nb luc thuc hién Nghi quyét 19/NQ-CP/2015 nhdm don gian hda cac thu tuc
hanh chinh. Diéu nay dac biét dung déi véi linh vure hai quan, mét trong nhirng trong
tam cua Nghi quyét nay. +

44 Nguyén 2015¢
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Hinh 2.4: Ganh nang tha tuc hanh chinh (theo linh vuc)

2015 2016
Bao hiém xa héi A 29 Bao hiém xa hoi )27
bang ky dau tu bang ky dau tu
thanh 1ap DN A7 thanh 1ap DN p 24
Thué, phi, 1& phi A 34 Thué, phi, 1& phi ) 30
Giao théng A39 Giao théng ) 9,1
Bao vé méi trudng A 16 Bao vé méi trudng ) 18
Hai quan A 29 Hai quan P25
Xay dyng A7 Xay dung ) 6,6
bét dai A38S5 Dét dai p 11
Phong chay Phong chay
chira chay A2 chira chay b 21
Lao dong A 20 Lao déng )15
Thanh toan qua Thanh toan qua
kho bac nha nuéc As57 kho bac nha nuwéc P63
Khac |A1,5 Khac g 1
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 50
Ti 1&é doanh nghiép Iura chon (%) Ti 1& doanh nghiép lua chon (%)

Nguén: Piéu tra PCI-FDI, cau hoi D4: “Tur kinh nghiém thurc tién tai tinh cta ban, vui 1dng cho biét thi tuc
hanh chinh ¢ nhirng linh vurc nao duéi day con nhidu phién ha?”

2.5. UU DAl POI VOI DOANH NGHIEP NHA NUGC

Hién nay, tai Viét Nam cé khoang 2.000 doanh nghiép ma Nha nuwéc chiém gilr phan
I&n vén ¢ phan, va 781 doanh nghiép Nha nudc ndm gitr 100% cd phan.* Mac du
s8 lrong doanh nghiép nha nuédc (DNNN) chi 1a s8 nhd so véi téng s8 400.000 doanh
nghiép tu nhan, khu vyre kinh t€ nha nuwdc nay lai chiém téi khoang 1/3 téng GDP va
tao ra khoang 10% viéc lam trén ca nudce. Nhiéu nghién clru da chi ra rang DNNN
khéng c6 nhiéu hiéu qua vé kinh té, nhung lai duwgc hudng cac ddc quyén tiép can
ngudn tai nguyén thién nhién, vén, d&t dai va mua sdm céng.*

Nhirng dédc quyén nay duwgc cho la mang tinh bop méo thj trudng va 1an at dau tu tu
nhan va nudc ngoai co hiéu qua. Theo cac nghién clru hoc thuat, cac rao can gia nhap

45 Ngén hang thé gi6i 2016
46 Nguyén 2015
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vao cac linh viee ma DNNN chiém wu thé tai Viet Nam tap trung vao nam yéu t6.4” Thir
nhat, mot so inh vyrc bi han ché vi ly do an ninh quéc gia. Nhirng linh virc nay can
duoc sy chép thuan déc biét tir Chinh phi méi dugc clp gidy phép dau tu. Mac du
cac dia phuong cé thé cép phép dang ky dau tu cho cac dy an theo thdm quyén vé
s6 vén nhat dinh, song cac dy an thudc danh muc han ché van can nhan dugc sy phé
duyét cla cac co quan cé thdm quyén & cép trung wong va chir ky cua Tha tuéng
Chinh phu.“¢ Cac doanh nghiép FDI quan ngai rdng DNNN c6 thé str dung céc linh vuc
duoc bao hd nay dé 1an san sang céac linh vurc khac.*® Thir hai, nhiéu DNNN hoat déng
trong cac nganh quy mé vén I&¢n ma doanh nghiép dan doanh hién khéng cé du quy mé
hod&c ti€p can ngudn von can thiét dé canh tranh. Mot s dich vu céng cong, dong tau,
thép va san xuét xi mang da chinh thirc m¢ ctra nhung thyre té co rét it doanh nghiép
tu nhan hodc nudc ngoai hoat ddng.% Thir ba, thyc t& da chirng minh rdng kha ndng
ti€p cén tin dung sé Ién hon khi cac doanh nghiép c6 méi quan hé than hiru v&i cac co
quan nha nuéc. Tham chi vao nam 2013, sau sy tang trudng manh mé cua khu vuyre tu
nhan, khoang 60% cac khoan vay cla ngan hang c6 phan vén nha nuéc 1a danh cho
cac DNNN. Thir tu, DNNN tiép can thi trworng dé dang hon doanh nghiép tu nhan.s!
Diéu nay dac biét dung ddi vai mua sam céng. “Céac co quan nha nuwdc va DNNN muén
lam &n kinh doanh véi cac DNNN hon, diéu nay khién cho khéi tu nhan cha yéu dong
vai trd l& nha thau phu trong cac hop dong ctia DNNN, thay vi la nha cung cép chinh.”2
Thir nam, cac nghién clru trdc day da phat hién thay déi véi gidy chirng nhan quyén
slr dung dét, cac doanh nghiép tur nhan méat thoi gian chd doi 1én t¢i 200 1an so voi
cac DNNN.58

Hinh 2.5 cho thay, doanh nghiép FDI van quan ngai vé cac uu dai d6i vai DNNN trong
nén kinh té Viét Nam. DU da giam dang ké so v&i nam 2014, nhung van co t&i 68%
doanh nghiép FDI tin ring cac DNNN cé nhiéu d&c quyén va dic loi hon.

Dé giai quyét vdn @& nay, Chinh phu Viét Nam cam két sé ddy manh c6 phan héa trén
400 DNNN trong nam 2014.%* Du ké hoach day tham vong nay khong dug'c hoan thanh
dung han, nhung Thu twéng Nguy&n Xuan Phuc da nhdn manh quyét tdm khac phuc
van d& nay va sé tiép tuc k& hoach. Cac nb luc ddy manh cd phan héa DNNN va giam
bét nhirng dédc quyén tir cac wu dai vé dat dai va von co 1é phai mat mét chang dudng

47 Ngén hang thé gi6i 2016

48 Cooper va Pham 2015, Malesky, Gueorguiev va Jensen 2015
49 Nguyén va Freeman 2009

50 Coxhead va Phan 2013

51 Nguyén va Freeman 2009

52 Pincus va cong sur 2012, 10

53 Pincus va cfng sur 2012

54 Ngén hang Thé gici 2016
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dai nira m&i cé thé giai quyét dugc. Han ché DNNN hoat dong ngoai linh vurc chuyén
nganh cla ho, khong Ian san sang cac linh vyrc khdng mang tinh chién lwgc sé gop
phan tang cudng tinh canh tranh cho méi trrd'ng kinh doanh tai Viét Nam.

Hinh 2.5: U'u dai danh cho Doanh nghiép nha nué'c

70 90

60

50

Ti 1& DN cho biét DNNN duoc wu dai (%)
20

10

2010 2011 2012 20183 2014 2015 2016
Khoang tin cay 90%

Nguon: Céu hoi J23 PCI-FDI “Ban cé déng y véi nhdn dinh sau khéng “Chinh quyén tinh uu dai cho cdc
doanh nghigp c6 vén nha nuéc trong cdc hop dbng véi co quan nha nuée” 1) Hoan toan dong y; 2) Béng y;
3) Khéng dong y; 4) Hoan toan khéng dong y.

2.6. nitp CAN THONG TIN

Ké& tor ndm 2005, nhdém nghién ctru PCI ludn ¢d vii manh mé cho viéc tiép can nhirng bd
luat m&i, nhirng van ban hudng dan thi hanh va nhirng quy dinh cép tinh nhdm nang
cao hiéu qua kinh doanh. Tinh minh bach la chi s6 thanh phan chiém trong s6 I6'n nhat
trong bd chi s6 PCI, do c6 su tac dong chat ché dén viéc gia nhap thi trwrd'ng, mé rong
dau tu va hoat déng kinh doanh.%® R3 rang, chinh phl Viét Nam nhan thirc rat ré tam
quan trong cua cong khai, minh bach théng tin. Ngay 6 thang 4 nam 2016, Qudc hoi
Viét Nam da thong qua Luat Tiép can théng tin, sé co hiéu lyc vao mua hé nam 2018,
vé&i myc tiéu tang curdng tinh minh bach. Theo do, thai gian téi cé thé ghi nhan ré hon
nhirng thay d6i trong linh vurc nay.

55 Malesky, McCulloch va Nguyén Birc Nhat 2015
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Trong phan nay, ching t6i phan tich sdu hon cau hoi vé kha nang dy doan, vén chiu
anh huédng manh mé béi cac chinh sach minh bach. Kha nang dy doan déng vai tro
quan trong bai né gitp giam thiéu chi phi giao dich trong viéc thu thap théng tin, gilp
doanh nghiép dau tu dung dan hon va giam thiéu nguy co mac sai lam. Hang ndm, nha
dau tu nurdc ngoai dugrec yéu cau danh gia kha nang dy doan nhirng thay déi trong quy
dinh phap luat trung wong va tinh hinh thyc thi cla cac dia phuong trén thang diém
tlr 1 dén 5, trong d6 marc 5 diém nghia la nhirng thay déi quy dinh phap luat va viéc
thure thi quy dinh phap luat cé kha nang dy doan cao nhét. Cac do thi cho thay chi tiéu
nay hau nhu khéng thay déi theo thdi gian ké tir nam 2010. Kha ndng dy doan dugc
nhirng thay déi trong cac quy dinh phéap luat cua Trung wong trung binh dat tir 2 dén
2,4 diém, trong khi d6 kha nang dy doan dugrc viéc thyc thi & cdp dia phuong doi voi
quy dinh phap luat cua Trung wong lai & mirc thap, trung binh la tir 1,8 dén 2,1 diém.
B&ng chirng nay cho thay tinh minh bach cua méi truérng chinh sach con cé rét nhiéu
khong gian dé cai thién hon nira. Mac du diém so cua ca hai linh virc nay déu tang theo
théri gian, tuy nhién khéng cé bang chirng nao chi ra nhirng cai thién 1on.

Hinh 2.6: Kha nang du doan cua luat va quy dinh theo tho'i gian

5
I

Kha nang dy doan trung binh trén thang 5 diém

T T T T

2010 2012 2014 2016

Kha nang dy doan dugc nhirng thay déi trong cac quy dinh phap luat cua Trung wong [ ]

Kha nang dy doan dugc viéc thuc hién cua tinh déi véi quy dinh phap luét cua Trung uong A

Pudng dirt quang= Diém t6i da

Nguon:Cau hoi diéu tra PCI-FDI s6 G3 “Doanh nghigp cua ban cé thé dur doén dugrc nhirng thay déi trong
céc quy dinh phap ludt cua Trung wong cé anh hudng dén cong viéc kinh doanh cua ban?”’& G4 “Doanh
nghiép cua ban c6 thé du dodn duoc viéc thuc hién cac quy dinh phdp luat & cdp tinh”D06 thj hién thj trung
binh thang 5 diém cho ca hai cdu hoi: 1) Khéng bao gid; 2) Hiém khi; 3) Thinh thoang; 4) Thuong xuyén; 5)
Lubn luén.
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Kha ndng dy doan phan anh phan nao mac do tiép can cac van ban quy dinh phap
luat, vi vay, trong phan ti€p theo ching t6i nghién clru kha néng tiép can théng tin va
tai liéu quy hoach anh hudng nhu thé nao dén cong viéc kinh doanh cua cac doanh
nghiép FDI. Nhu da trinh bay trong mét bao cao khac, viéc tdng cuwdng mac do tiép
can nhirng tai liéu nay la hoat dong cai cach co tac déng I&n nhat trong viéc thu hut
thém ngudn vén dau tur vao Viét Nam. Chdng t6i thyrc hién danh gia tinh minh bach cua
sau tai liéu quan trong va can thiét nhat cho viéc 1ap chién lugc phat trién cta doanh
nghiép. Bay ciing chinh la nhirng tai liéu duwgc sir dung dé tinh toan chi s6 thanh phan
Tinh minh bach trong Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh. D6i v&i méi loai tai liéu,
doanh nghiép dugc yéu cau danh gia mirc do tiép can trén thang diém 5, véi 1 la
Khong thé tiép can va 5 1a Rat dé.

Kha nang tiép can hai loai van ban phap luat quan trong, déc biét la cac luat,phap 1énh,
nghi dinh, quyét dinh clia Trung wong va van ban phap luat dia phuong thong qua
coéng béo tinh van kha 6n dinh. Mot doanh nghiép FDI trung binh & Viét Nam tin réng
co thé tiép can dugc cac van ban nay, néu khdng muén néi l1a dé dang. Dang chu vy,
day la yéu cau cua T6 chirc Thurong mai thé gi¢i (WTO) va Hiép dinh Thurong mai song
phuong Viét Nam- Hoa Ky. Do nhu cau trong nuée, va cling cé thé do dyu doan viéc ky
két nhirng hiép dinh nay nén khi stra déi, Luat Ban hanh cac van ban quy pham phap
luat clia Viét Nam nam 1996 va 2002 da quy dinh cong b6 tat ca cac van ban quy pham
phap luat nay kip thei.5” Cac stra d6i sau vao nam 2008 va 2015 van duy tri nhirng yéu
cau nay va mé rong ra t&i cdp Uy ban nhan dan va Hoi ddng nhan dan cép tinh. Thuc
vay, Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat yéu cau tap hop va céng bé cac van
ban quy pham phap luat & ca cép trung uong (Biéu 19) va cép tinh (Biéu 27). Vi vay,
ngudn théng tin gan nhu 1a da c6 sdn va hau nhu khdéng cé ngac nhién vé kha nang
tiép can dé dang hai loai thong tin nay.

Nguoc lai, s6 diém danh gia vé kha nang tiép can cac tai liéu vé quy hoach va du
toan ngan sach kha thdp. Nhirng tai liéu nay dudng nhu khéng ndm trong nhém tai
liéu dugc cong bé theo quy dinh phap Iuat néu trén. Sy ddi nghich nay cling cho thay
rd anh hudng clia cac diéu luat dén tinh 6n dinh trong viéc tiép can théng tin, va rang
doanh nghiép FDI sé huédng lgi tir cac quy dinh céng khai tai liéu quy hoach va dy toan
ngan sach trong Luat Ti€p can thong tin.

56 Edmund Malesky , Neil McCulloch, Nguyén Birc Nhét. 2015
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Hinh 2.7: Tinh minh bach ctia cac tai liéu kinh doanh theo thé'i gian
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Nguén: Céu héi digu tra s6 G1: “Doanh nghiép hdy danh gia kha néang tiép can théng tin, tai liéu & tinh” Bb
thi hién thj trung binh thang 5 diém cho tat ca céc tai liéu: 1) Khéng thé; 2) C6 thé nhung kho; 3) C6 thé; 4)
Dé: 5) Rat dé.

Do trang web cua tinh la mot kénh quan trong thé hién tinh minh bach nén diéu tra PCI
da héi doanh nghiép FDI vé kha nang tiép can thong tin qua internet. Bang 2.6 thé hién
ti 1& doanh nghiép da ti€p can thong tin qua trang web cula tinh va cam nhan cua ho vé
chét lwgng clia nhirng thong tin d6. Tuong tu nhur cam nhan chung cla cac nha dau
tuw nuré'e ngoai vé tinh minh bach, két qua thap mot cach dang that vong. Chi c6 21%
s6 doanh nghiép FDI c6 tai tai liéu vé dur toan ngan sach clia tinh va chi co6 27% trong
s6 do tin rang tai liéu d6 du chat lugng dé co thé phuc vu cho muc dich kinh doanh cua
ho. Piéu dé c6 nghia la chi 5% doanh nghiép nuéc ngoai tai Viét Nam tin rdng ho cé du
thong tin vé dur toan ngén sach dé cé thé hoach dinh chién Iurgrc kinh doanh ctia minh.
Phan t6 mau ghi trong bang 2.6 thé hién cac loai tai liéu khac ma doanh nghiép tiép cén
trén mang. Theo do, cac van ban phap luat va cac quy dinh cla tinh la hai nhém duoc
tai xuéng thudng xuyén nhét.
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Bang 2.6: Kha nang tiép cén cac théng tin kinh doanh qua mang
cua doanh nghiép FDI

Tiép can tai liéu ngan sach Tiép cén tai liéu
trén mang
Nam Ngan banh gia U'u dai Quy dinh Tailieu  Van ban Van ban
sach tinh  thdong tin dau tu quy hoach hudéng phap quy
duoc tiép Tét dan cép tinh
can
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
2013 24,8 25,9 33,7 49,7 23,8 33,2 39,0
2014 24,0 32,6 36,8 58,8 17,8 26,8 44,4
2015 22,7 28,8 39,9 64,3 19,5 30,5 47,4
2016 21,1 27,0 34,3 61,5 15,4 23,5 43,4

27 NHUNG TRAI NGHIEM VE THAM NHUNG

Phu hop véi cac yéu cau dat ra trong Nghi quyét 35/2016/NQ-CP, phan nay danh gia
van dé tham nhiing ma céac doanh nghiép nuwéc ngoai dang gap phai. Pé dam bao
do ludrng t6t hon van dé nay tai Viét Nam, diéu tra PCI-FDI da dat ra nhiéu cau hoi vé
nhirng hoat déng kinh doanh ma doanh nghiép c6 nguy co déi mat véi tham nhiing,
bao gom nhirng cau hai vé tra tién bdi tron khi xin gidy phép dau tw, khi tham gia ky két
hop dong cung cdp hang hoa, dich vu cho cac co quan nha nuére, hodc khi lam tha tuc
hai quan, khi thure hién tha tuc hanh chinh va khi giai quyét tranh chép tai toa. Bang 2.7
duGi day trinh bay két qua diéu tra téng ho'p vé van dé nay.

Mot vén dé dang luu v 1a ngudi tham gia khao sat co thé mién cudng hop tac hoadc
khong tra 1 chinh xac béi e ngai sé bi gay khé dé hodc nhiing nhiéu sau do. Didu nay
déc biét dung véi cac doanh nghiép dén tir cac quéc gia co ky két hiép dinh chéng
tham nhiing cta T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té€ (OECD), vi ho c6 thé phai chiu
trach nhiém phap ly tai nurdc xuét xir cia ho néu c6 hanh vi héi 16 tai Viét Nam. Nhu
chung tbi cé phan tich trong cac phién ban bao cao tor nam 2012, nhém nghién clru
PCI da tién phong ap dung dinh dang cau héi cé tén la UCT hay cau héi uéc lugng liét
k&, nham khac phuc dugc van dé nhay cam, cho phép ngudi tham gia diéu tra tra I
trung thurc vé hanh vi tham gia tham nhiing cta ho.
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Nhin chung, tinh trang tham nhiing theo cam nhan cua cac doanh nghiép FDI nam nay
c6 xu hudng giam. Hai cot dau tién clia Bang 2.7 thé hién két qua clia cau hai liét ké
vé hanh vi héi 16 khi thure hién déng ky kinh doanh hodc khi tham gia ky két ho'p déng
cung cép hang hda, dich vu cho cac co quan nha nuédc. Khi phan tich cac cau tra 1o
nay, chdng ta can luu y rdng nhirng con s nay la ty 1& doanh nghiép da thyc su truc
ti€p tham gia vao cac hoat déng héi 16, chir khéng phai la nhirng doanh nghiép chi
nghe noi vé tham nhiing hoéc gian tiép tra tién théng qua méi gici hay céng ty tu van.
Khoang 25% céc doanh nghiép FDI thira nhan rang ho da tra tién béi tron dé cé dugc
gidy phép dau tu va 13,6% tra hoa hong khi canh tranh gianh cac hgp déng cua co
quan nha nuwéc. Ca hai ti 1& nay déu giam so véi nam 2015.

Chi phi thyrc sy cua tham nhiing khéng chi bao gém céac cac khoan boi tron tryrc tiép,
ma con bao gém hiéu qua mat di khi nha thau dugc chon lya khdng dura trén nang luc
thurc chéat. Cau hai tiép theo trong phiéu diéu tra la doanh nghiép co6 gap bét lgi trong
qua trinh d4u thau néu ho tir chéi chi tién hoa hong hay khéng. Trong khi 88% tra I it
nhiéu déu gap bét lgi thi tan suét lai twong déi khac nhau: 32% ludn luén, 26% thudng
xuyén va 30% thinh thoang. K&t qua nay cho thay “van hoéa chi tra hoa hong” trong ky
két hgp dong v&i co quan nha nurdc ¢o thé can tré viéc lwra chon durgrc nha cung cap
dich vu t6t nhét, dan dén chi phi cao hon va chét lwgng kém hon.

Ba cot ti€p theo trong Bang 2.7 thé hién s6 diém cua cau hoi trurc tiép: 1) Doanh nghiép
da tirng chi tra chi phi khéng chinh thirc dé thuc day viéc thurc hién dich vu & céng (tai
bat ky céng doan nao trong qua trinh xuét nhap khau; 2) Doanh nghiép dong y vé&inhan
dinh “can bé nha nuéc sir dung viéc giam sat tuan tha cac quy dinh phap luat & dia
phuong dé doi hoi chi phi khéng chinh thirc tir cac doanh nghiép”; va 3) Doanh nghiép
c6 tranh chdp nhung khéng dua ra tda an do lo ngai tinh trang “chay an” pho bién. Két
qua khao sat qua tat ca cac cau hoi nay cho thay, theo danh gia ciia doanh nghiép FDI,
tinh trang tham nhiing trong nam 2016 cé xu huédng giam dang ké. 49% doanh nghiép
da chi tra chi phi khéng chinh thirc khi lam thu tuc thong quan, giam 10 diém phan tram
so v&i ndm ngodi. 56% doanh nghiép dong y v&i nhan dinh rang cac can bé nha nuéc
str dung viéc giam sat tuén thu phap luat & dia phurong dé doi hoi chi phi khéng chinh
thirc tr cac doanh nghiép, giam 10 diém phan tram so vé&i nam 2015. Va 19% doanh
nghiép ndm 2016 lya chon khéng stir dung tda an khi cé tranh chép vi ho quan ngai
vé tinh trang “chay an” trong qua trinh giai quyét. Mot lan nira, chi tiéu nay cling giam
dang ké trong 2 nam tro lai day.

Trong khi tinh trang tham nhiing c6 xu huéng giam, thi két qua giai quyét céng viéc
cling tré nén khoé doan biét hon. Chura téi mot nira s6 doanh nghiép chi tra chi phi boi
tron tin rang céng viéc dugc giai quyét theo nhu mong mudn.
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Bang 2.7: Téng ho’p cac cau héi vé tham nhiing trong diéu tra PCI-FDI

Loai chi phi khong chinh thirc

Nam Tra chi Tra hoa hébng  Tratién Sur dung Khéng sir  Cdng viéc
phi khong  khi tham gia boitron  quy dinh qé dung toa duworc giai
chinh thire diu thau' khilam  nhiing nhiéu anvilo quyét sau
khi dang tha tuc ngai nhiing  khi tra tién
ky kinh thong nhiéu boi tro'n
doanh' quan
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
2010 18,5 NA* 64,4 31,4 8,9 47,3
2011 9,9 9,5 53,3 23,5 8,2 46,2
2012 9,0 12,0 56,2 241 12,7 54,5
2013 19,7 10,3 57,4 43,9 13,9 59,2
2014 17,2 31,4 66,2 60,1 22,3 58,2
2015 28,7 24,8 58,8 66,2 23,5 59,0
2016 24,7 13,6 49,7 56,4 18,7 45,3
Khoan chi cho chi phi khéng chinh thirc (sé tién/thu nhdp hang nam) (%)
Nam 0 <1 1-2 2-5 5-10 >10
2010 22,1 40,5 17,0 10,9 6,8 2,9
2011 31,0 33,5 19,7 7,7 6,5 1,6
2012 30,3 40,7 17,4 8,2 2,6 0,9
2013 19,5 48,6 18,4 8,6 3,2 1,7
2014 18,9 42,5 20,1 11,9 4,7 2,0
2015 16,5 44,6 18,1 12,8 6,3 1,8
2016 25,9 43,9 15,2 8,8 41 2,0

* CAu hoi vé ddu thau khéng dugc hoi trong diéu tra nam 2012
1. La két qua tinh toan cla viéc sir dung ky thuat dém khong khép hodc ky thuat wdc lugng liét ké, can cir
trén hai phién ban khao sat ngau nhién.

D& chéng tham nhiing, diéu quan trong la phai hiéu dwgc hoan canh cu thé phat sinh
cla nd. Mac du tinh trang héi 16 & phd bién, nhurng, nhu ngurdri ta van néi, “mot ban tay
khéng vé thanh tiéng.” Trong cudc khao sat FDI nam nay, nhém nghién ciru PCI khao
sat sdu hon vé tinh trang chu dong dua qua hay tra chi phi khéng chinh thirc cho cén
bd thanh, kiém tra.

Nhu chiing t6i néu trong phan quy dinh phap luat & trén, thanh, kiém tra khong phai
la vén dé d6i véi phan I6n doanh nghiép FDI. Tuy nhién, déi véi mét sé lwgng nhé cac
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doanh nghiép, cac cudc thanh, kiém tra co thé tao ra nhirng phién ha, nhing nhiéu tir
co guan quan ly. Doanh nghiép doi khi thay viéc dua “phong bi” la mét cach dé giam
bét ganh néng cua thanh tra cling nhu giam xac suét bj phat. Theo quan diém nay,
phan 1 hinh 2.8 cho thay trén 45% doanh nghiép da dua qua va cac chi phi khong
chinh thirc trong dgt thanh, kiém tra trong nam 2016. Tuy nhién, phan 2 ciling cho thay
hiém khi can bd thanh, kiém tra doi hoi cac khoan nay. Trong trudrng hop dura qua hay
héi 16, chi 8% doanh nghiép cho biét bi can bd thanh, kiém tra doi héi. Ti 1& nay nhd hon
5 lan so véi ti 1é doanh nghiép chi déng dura biéu (44%). Cho t&i nay, ndi dung co ti
Ié tra 1&i cao nhét Ia cac doanh nghiép tin rang hanh vi nay la phd bién, “luat b&t thanh
van”, va chi déng dua qua cap du khéng bi doi hdi (59%). Sy phé bién cuia hoat dong
nay chi ra mirc d6 nghiém trong clda tham nhiing & Viét Nam, minh hoa mirc d§ khé
kh&n cta cudc chién chéng tham nhiing. H&i 16 da tré nén qua phd bién t&i mirc tham
chi hai bén ciing khéng can phai trao déi véi nhau.

Hinh 2.8: Tinh trang dua qua biéu, héi 16 trong thanh, kiém tra
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Nguon: Céu héi diéu tra PCI-FDI D2.1: “Trong céc dot thanh tra, kiém tra, doanh nghiép ban cé dura qua hay
tré cac khoan chi phi khéng chinh thirc cho cén bg thanh, kiém tra khéng ?” & D2.1.1: Vui long cho biét viéc
tang qua hay chi tra nay la do ai?”
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Hinh 2.9 nghién ctru nhirng loi ich muc tiéu ma doanh nghiép FDI tin rdng ho s& nhan
duoc khi dua qua cap, phong bi trong cac dot thanh, kiém tra. Doanh nghiép dugc
m&i danh dau tat ca cac phuong an phu hop. Muc dich I6n nhéat khi dua héi 16, véi
ti 1& gan 80% doanh nghiép tra l&i, 1a nham tao Iap méi quan hé. Doanh nghiép chon
phuong an nay coi khoan chi nay nhu mét hop déng bao hiém, theo dé, mét mén qua
nhd cho mot quy dinh hdm nay cé thé gilp ho giai quyét nhu cau cép bach trong tuong
lai. Muc dich thir hai 1a nhdm giam thai gian thanh, kiém tra, han ché bét ganh ndng va
cham tré lien quan dén viéc thanh kiém tra, nhung chac chan cling lam giam xac suét
can bo thanh, kiém tra phat hién 16i vi pham. Cudi cung, giam s6 16i phat hién (59,8%)
va giam s6 tién bi phat vi pham (58%) xé&p vi tri thir ba va thir tu.

Nhirng két qua nay cho thay ré rang doanh nghiép FDI dang tham gia vao mét tinh toan
loi ich-chi phi khi 1am viéc v&i can bd thanh, kiém tra. Ho dudng nhu can nhéc chi phi
néu thanh, kiém tra kéo dai va viéc phat hién céac 16i vi pham so véi sé tién phai bd ra
cho nhirng moén qua nho cho can b thanh, kiém tra dé giam baét ganh nang.

Hinh 2.9: Muc dich khi bi€u qua va cac khoan 16t tay trong thanh, kiém tra
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Nguon: Céu héi diéu tra PCI-FDI E2.3: “viéc chi qua hay tré cédc khoan I6t tay nay cé gidp....”
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2.8. kit LUAN

C6 nhiéu ly do dé lac quan tir két qua cudc diéu tra PCI-FDI nam 2016. Trong hai nam
qua, nhirng thay déi phap luat da tao ra mét méi trwd'ng phéap ly than thién hon déi voi
cac nha dau tu trure tiép nuwde ngoai. Nhirng cai cach nay da gat hai dugc thanh qua,
gia tang sy lac quan cla gi¢i dau tu nudc ngoai va trién vong mé rong san xuét kinh
doanh I&n hon. Mac du con sém dé két luan, song viéc chi phi gia nhap thj trudng va
tham nhiing vat da giam bét. Trong nhirng linh vure nay, du bao clia cac nha phan tich
da duang. Cac nha dau tu muén vao Viét Nam trong hai nam t&i sé tiép can vai moi
truro'ng than thién hon nhiéu so véi trwéc day.

Dong thoi, rd rang Viét Nam van con nhiéu viéc phai lam dé bién Igi thé, tiém nang cua
minh thanh hién thuc. Nha dau tu nwéc ngoai van tin rang maéi trwdng chinh sach con
nhiéu wu dai doi vai DNNN va tiép can thong tin vé tai liéu ngan sach va ké hoach, quy
hoach van con nhiéu kho khan. Hon nira, cac quy dinh hau dang ky tai Viét Nam van
con phién ha, dac biét 1a doi vai mot s6 doanh nghiép bi thanh kiém tra qua mirc. Giai
quyét nhirng thach thirc nay sé cho phép Viét Nam tién xa hon, dé khong chi trd thanh
diém dén h&p dan cho dau tu méi, ma con la noi t6t nhat dé cac khoan dau tu cé thé
“dom hoa két trai”.
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<« CAM NHAN CUA
DOANH NGHIEP VE
4 CAC VAN BE MOI TRUONG

3.1 GIOI THIEU CHUNG

Ngu&i dan ven bién bén tinh mién Trung chura bao gidr chirng kién hién twgng nao nhu
thé. Trong vong hai tuan gitra thang 4 nam 2016, hang triéu con ca chét dat vao bd bién
Bac Trung Bo cua Viet Nam. O mot s6 noi, nhirng bd cat trai dai bién mat, thay vao
do la xac céa chét chat thanh déng trén bo bién.% Tai mot dat nudc ma thay san chiém
khoang 6% kim ngach xuét khau va ciing la thuc phdm khéng thé thi€u trong bira dn
hang ngay clia phan déng ngudi dan,® co thé thay rd nhirng hau qua vé mat kinh té va
xa hoi cla sy ¢ nay la rat nghiém trong.

Céng chung va cac nha khoa hoc ngay lap tirc da chi ra 16i thuéc vé céng ty TNHH
Gang thép Hung Nghiép Formosa, mét cong ty Dai Loan hoat dong & Khu kinh té Viing
Ang, tinh Ha Tinh. Ngu'&i dan dia phurong nghi ngd rang, cong ty nay da xa nuéc thai
doc hai ra bién thong qua maét tuyén 6ng xa thai dai 1,5 km.®' Sau nhiéu cudc hop thao

59 Pham va Chau 2016
60 Tong cuc Théng ké 2017
61 Pham va Chau 2016
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luan va diéu tra khoa hoc chuyén sau, Formosa cuéi cung da phai nhan 16i va dong y
b6i thurdng 500 triéu USD cho ngu dan, nha hang, va ngu¢i dan sinh song tai & cac
tinh bj anh hudng.*?

Vu viéc nay cho thay cac quy dinh luat phap va hoat déng kinh té trén thyuc té co thé
mau thuén véi nhau. Pay la chd @& ma ching téi sé nghién clru trong chuong nay.
Cau hoi dugc dat ra la liéu co can thiét phai lya chon hodic phat trién kinh t& hodac moi
truong trong lanh? Liéu co6 thé vira phat trién kinh té€ vira bao vé moi trwong dugc
khéng? Trong béi canh tang trrd'ng dan s6 va phat trién kinh té cling v&i qua trinh hién
dai hoa, dd thj hoa nhanh chéng dang tao ra nhiéu ap lyc 1én cac ngudn tai nguyén va
moi trwd'ng & Viét Nam, viéc tra 1o cau hoi nay trd nén cép thiét hon bao gio hét.

Vu viéc trén co6 thé duge coi la minh hoa cho trrd'ng hop mét nganh kinh té phat trién
bét chap cac tac dong tiéu curc t¢i méi trurdng va coi phap luat vé bao vé moi trurdng chi
la cac quy dinh may moc, tréi budc nha dau tur va lam cham qua trinh hién dai héa cua
Viét Nam. Tuy nhién, nhu chiing t6i trinh bay trong chuong nay, do chi la y kién don 1é
clia mot nhom thiéu s6. Loi tur duy nay da bo qua vo sé cac doanh nghiép bj anh huédng
tiéu curc bdi 6 nhiém mai truorng va bién déi khi hau. Ngu dan va doanh nghiép thuy
san la nhirng vi du ré rang nhat, nhung ciing khéng phai la nhirng vi du duy nhat. Nhiéu
khach san va cac dich vu du lich khac tai nhirng bai bién néi tiéng cua mién Trung phai
duong dau vai tinh trang khach hang huy chd, hily chuyé&n kéo theo sut gidm doanh sé.
Khéng it nha hang va cac co s& phan phdi thue pham trén ca nuédc mét doanh thu, vi
ngudi tiéu dung khong tin tudng vao ngudn goc cua cac loai hai san.®

Sy ¢ méi trudng bién do céng ty Formosa gay ra khéng phai la tai wong duy nhat
vé moi trudng ma Viét Nam phai d6i mat trong ndm 2016. Xam nhap mén tai khu vurc
ddéng bang séng Clru Long do myc nude bién dang cao lam pha hdy 971.200 hecta
dat ndng nghiép, gay thiét hai Ién cho viéc canh tac lta gao.® O nhim khoéng khi &
cac thanh phé I6n nhu Ha N6i va TP. H6 Chi Minh ngay cang nghiém trong. Hién nay,
theo céc chuyén gia nudc ngoai danh gia, mirc dd 6 nhiém do dugc thudng xuyén
vurgt ngudng an toan cho strc khoe®. Thé nhung, cac bién phap thich hop kiém soat
6 nhiém khéng khi van con dang trong qua trinh ban thao. Theo nghién ctru mai day
clia Lé Viét Phu thudéc Chuong trinh giang day Kinh té Fulbright Harvard, s6 truong
hop t&r vong do 6 nhiém khéng khi I&n hon nhidu hon so v&i s6 vu tai nan xe may méi
nam. Chuyén gia nay cling cho réng, bénh tat do 6 nhiém méi trudng gay anh huéng
I&n dén ca nédng suét lao dong va tang truang kinh té.%°

62 Nguyén 2016

63 Pham va Chau 2016
64 Béo Tudi tré 2016

65 Bdo Thanh nién 2016
66 Lé 2017
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Trong chuong nay, ching tdi trinh bay két qua diéu tra cac doanh nghiép dan doanh
trong nuéc va doanh nghiép FDI vé anh hudng va hu qua cua 6 nhiém méi trudng
dén cac hoat dong kinh té cla ho. Két qua cho thdy hau hét cac doanh nghiép nhén
manh tam quan trong ctia mot madi trudng an toan va san sang tra chi phi hop ly cho
viéc xay dung cac chuong trinh riéng cda doanh nghiép ciling nhu 4p dung cac quy
dinh b6 sung phong tranh & nhiém, dic biét 1a cac doanh nghiép trong nganh néng
nghiép, nudi trong thay san, tai chinh va khu vyre dich vy dang phat trién.

Khao sat PCI 4p dung mét s6 ky thuat diéu tra nham giam thiu nhirng sai léch gitra
gia tri quan sét va gia tri that do yu t6 nhay cam cta van dé méi trurdng gay ra.” Bang
cach diéu tra qua thu, ngudi tham gia co6 thé tra I&i phiéu hdi ma khong can ghi rd
danh tinh. Diéu nay cho phép doanh nghiép tu do bay té quan diém. Hon nira, mdi cau
hoi dat ra déu duoc thiét ké can than dé giam thiéu tinh nhay cam cla cac théng tin
thu thap. Tuy nhién, can Iuu y rdng mua hé nam 2016, thdi diém tién hanh cudc khao
sat PCI ciing trung vai thoi diém sy ¢6 Formosa xuét hién day dac trén tat ca cac to
bao I&n & Viet Nam. Chac chén rdng, nhirng bai bao nay c6 anh hudng khéng nho téi
két qua tra 1o, khién nhiéu doanh nghiép budc phai thay déi quan diém vé bao vé moi
trudng so véi trudc day.

Trong chuong nay, bd cuc cac phan tiép theo dugc chia nhu sau: Phan 3.2 trinh bay
két qua doanh nghiép danh gia vé mac do 6 nhiém mai trurdrng tai cac dia phuong va
anh hudng clia 6 nhiém dén cac hoat déng kinh doanh ctia minh. Phan 3.3 danh gia
vé nhirng nd lyrc cua chinh quyén dia phuong trong cong tac bao vé méi trurdng. Phan
3.4 trinh bay cac né lyc bao vé méi trudng cua chinh cac doanh nghiép. Cubi cung,
phan 3.5 danh gia tac déng tur sy ¢6 Formosa, trén co s& xac dinh hau qua clia cua vu
viéc nay sé anh hudng nhu thé nao dén quan diém vé moi trudng cia doanh nghiép,
dia phuong va quéc gia.

67 Céc nha nghién ctru khao sét thudong hiém khi ndm bat dugrc hét suy nghi thuc bén trong cia ngudi
dugrc khao sat; ho chi cé thé ghi lai dugc nhifng gi doanh nghiép tra Iovi. Tuy vay, ddy khéng phai la vén
dé déi voi hdu hét cac céu hoi trong khéo sat PCI. Phan Ion doanh nghiép duoc hudng loi tar nhifng
churong trinh céi cach cua chinh pht va coi diéu tra PCI nhur mot kénh thuc ddy muc tiéu duoc dang ky
kinh doanh nhanh hon hodc nédng cao tinh minh bach. Vi vdy, doanh nghiép duoc khao séat sé cé dong
lure tra 16 cdc cdu hoi mét cdch chinh xac. Tuy nhién, trong mot sé trudng hop, khdo sat clng khé nhén
duoc nhifng céu tra Ioi thanh thuc. Vi du nhu viéc t6 ré quan diém c6 thé khién cho doanh nghiép bj
phat, ho sé c6 kha nang khéng tra loi va cé xu huéng che ddu nhirng hanh dgng thuc cua ho. Day la ly
do tai sao diéu tra PCI str dung nhifng ky thuét tra Ioi dang I chédn khi dura ra nhifng céu hdi vé nhirng
vén d& nhay cam nhu tham nhiing nhdm bao vé cac doanh nghiép duoc khdo sét va khuyén khich céu
tra Ioi chinh xac hon (Malesky, Gueorguiev, and Jensen 2015). Mgt van dé khac duoc goi la sy thién léch
mong muén, khi ngudi duoc khéo sét cé xu hudng tra Ioi cdu héi dé lam ngudri phdng vén vira Iong bdng
cédch dua ra cdc céu trd Ioi ma ngudi phong vdn muén nghe. Tham chi, mét s6 doanh nghiép c6 nhirng
suy nghf khdc nguoi con c6 thé tra loi sai dé tranh du ludn (Nederhof 1985).
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3.2 DANHGIA MUC DO NHAN BIET VA QUAN TAM VE
MOI TRUONG

Nhu hinh 3.1 thé hién, da s6é cac doanh nghiép hau nhu khong lo ngai vé 6 nhiém moi
trworng tai dia phurong minh dang hoat déng. Khoang 46% doanh nghiép dugc héi, ca
trong va ngoai nu¢'c déu cho rang, mirc dé 6 nhidm maoi trudng hién tai c6 thé chdp
nhan dugc. Chi rét it doanh nghiép tin rdng 6 nhiém méi trwrdng da thyc sy nghiém
trong, va mét phan ba sd doanh nghiép trong méi nhém cho rang, méi trwdng tai dia
phuong hién tai hoi 6 nhiém hodc khéng 6 nhiém.

Hinh 3.1: Panh gia mirc dd 6 nhiém méi trwd’ng tai tinh ma doanh nghiép dang

hoat dong
Nha d4u tu trong nuéc Nha dau tw nwéc ngoai
100 100 .
C C
S 80 g &
[&] o
° o ° 25,7
=3 =3
e | e
5 60 5 60
c c
< <
C C
© ©
3 3
@ 40 459 @ 40 46,2
= =
20 20
E
0 3.8 0
EEl R3t nghiém trong I Nghiém trong & mirc chdp Hoi 6 nhiém I Khéng & nhiém

nhan duoc

Ngudn: Cau héi G14 khdo sat PCI va cdu hoi M8 khao sat PCI-FDI 8, “Vui Idng dénh gid mirc dé 6 nhiém tai
tinh ma doanh nghiép dang hoat dong”

Hinh 3.2 trinh bay két qua diéu tra sdu hon déi v&i cac doanh nghiép cé von dau tu
trong va ngoai nwd'c ma tra |&i rang tinh trang 6 nhiém méi truérng anh hudng nghiém
trong t&i hoat dong san xuét, kinh doanh clia doanh nghiép. Trong nhém nay, mét phan
ba cho biét 6 nhiém méi trrd'ng khéng gay anh hudng dén hoat déng ctia ho. Mot nira
s6 doanh nghiép FDI va 45% doanh nghiép trong nuéc cho rang doanh nghiép ho bi
anh hugng mét chut tir 6 nhiém méi trirdrng. Tuy nhién, moét sé lugng dang ké (khoang
mot phan tu) tin rAng, 6 nhiém dang anh hud'ng kha nhiéu hoc rét nhiéu t¢i hoat déng
san xuét, kinh doanh cta doanh nghiép.
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Hinh 3.2: Mirc dé anh hu'é'ng cuia 6 nhiém méi trué’'ng dén hoat déng san xuat,
kinh doanh cuia doanh nghiép

Nha dau tv trong nwéc Nha dau tw nwéc ngoai
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Ngudn: C4u hoi G15 khédo sat PCI va cau hoi M9 khao sat PCI-FDI, “Néu ban chon é nhiém rét nghiém trong/
nghiém trong, vui long danh gia mdrc dé anh hudng tiéu curc téi hoat déng kinh doanh cua doanh nghiép ban?”

Vay doanh nghiép trong linh vurc nao® da bay té sy lo ngai vé hiéu qua kinh té khi méi
trrong bi 6 nhiém? Theo hinh 3.3, s6 lwgng cac doanh nghiép chia sé vé kha nang
bi anh hudng tiéu cuc la kha thdp. Mac du nam vira qua da xay ra mot sé sy c6 moi
trwrong, nhung khong mét khu vre nao cd hon mét phan ba s6 lugng doanh nghiép
cho réng “bi anh hudng rét nhiéu”. Tuy nhién, ca hai do thi déu thé hién sy khac biét
dang ké gilra doanh nghiép ché tao va doanh nghiép trong linh virc xay dung, dich vu
hodac tai chinh. Chi c6 11% doanh nghiép FDI va 14% doanh nghiép dan doanh trong
linh vire ché tao tin rang tinh hinh & nhiém méi trrd'ng nghiém trong va gay t6n hai toi
hoat dong cta ho. Nguoc lai, tir 20% dén 30% doanh nghiép trong céac linh vyc khac
bay t6 sy lo ngai twong ty va cac doanh nghiép FDI té ra lo ngai hon nhiéu so véi cac
doanh nghiép trong nuéc.

68 Bdo cao khao sat PCI-FDI chi ¢é 10 nha dau tu trong linh vire néng nghiép/thiy san va 2 nha dau tu trong
linh vire khai khodng. Céu tra I ctia ho khéng durorc tinh dén do khéng du s6 lurong méu dé dura ra két qua
dang tin cay.
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Su khac biét gitra cau tra 1o trén lién quan dén dinh huéng thi trudng. Hau hét cac
doanh nghiép FDI tham gia linh virc ché tao d&u co6 dinh hudng xuét khau, véi muc tiéu
ban san phdm ra thj trurdng nué'c ngoai. Van d@ & nhiém maéi trwdng & Viét Nam co
anh hudng rat it dén san lrgng tiéu thu & nurdc ngoai. Pa s6 khach hang nudc ngoai
déu it biét hoac it quan tam dén viéc san pham dugc san xuét tai mot quéc gia co cac
quy dinh méi trwrdng l6ng léo. Trén thuc t&, trong mat thi trwdrng toan cau véi cac chubi
gia tri phirc tap, rét it khach hang co thé suy nghi dén viéc san pham da thyc sy dugce
san xuét ra nhu thé nao. Két qua la, muc tiéu hang dau cua cac doanh nghiép theo
dinh huéng xuét khdu la giam chi phi san xuét. Trong khi dé, cac doanh nghiép trong
cac nganh dich vu, ban 1, xay dung, tai chinh déu hudng dén thi trudng trong nuée.
Thanh cong cua nhirng doanh nghiép nay lai phu thuéc chu yéu vao mirc dé hai long
va slrc khoe cua ngu¢i tiéu dung Viét Nam cling nhu khach du lich nuwéc ngoai, dac
biét 1a linh vure kinh doanh khach san va du lich. O nhim méi trudng sé gay anh hudng
manh dén cac hoat dong cua ho do chat lugng dich vu cung cép bi giam, do do, giam
thiéu lwgng khach hang.

Hinh 3.3: Anh hu'é'ng cta 6 nhiém moi trwd’'ng dén hoat dong san xuat, kinh
doanh cua doanh nghiép trong cac linh virc khac nhau
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Ngudn: Cau héi G15 khdo sét PCI va cdu héi M9 khao sat PCI-FDI, “Néu ban chon 6 nhiém rét nghiém trong/
nghiém trong, vui long danh gia mirc dd anh hudng tiéu cuc téi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép
ban?” Cdu tra Ioi dugc phén theo linh vurc tuong rng vdi cdu hoi A6 trong khao sat trong nuéc va cau hoi
A7 trong khédo sat nu'é'c ngoai.
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Cau hdi dat ra 1a vi sao doanh nghiép trong linh vurc san xuét néng nghiép va nudi trong
thuy san trong nuére lai khdng hé thé hién méi quan ngai I&n hon dén anh huéng cua
6 nhiém mai trurorng déi vai hoat ddng san xuét, kinh doanh cua ho. Hon tét ca, day la
nhirng doanh nghiép gdp kho khan nhét sau sy ¢6 méi truérng bién Formosa va xam
nhap man tai khu vuc Déng béng séng Clru Long. L&i giai thich kha di nhat cé I8 1a cha
80 hiru clia cac doanh nghiép nay thudorng séng & cac tinh néng thén va khéng y thirc
rd vé tinh trang 6 nhiém maéi trrd'ng ma ngurdi dan thanh thj dang phai d6i mét. Dé tra
I&i cAu hoi nay, hinh 3.4 da ban d6 héa mirc dé anh hudng ctia 6 nhiém moi truorng
déi véi hiéu qua san xuét, kinh doanh cua cac doanh nghiép theo tinh, thanh phd trén
ca nuédce. Két qua danh gia téng hop cho cac nha dau tu trong nuée thé hién & ban
d6 bén trai va cac nha dau tu nudc ngoai tai 14 tinh diéu tra PCI-FDI thé hién & ban
dd bén phai.

Co thé nhan thay tuong déi ré mot s6 khac biét gitra cac vung mién. Trudc hét la sy
khac biét gitra khu vurc thanh thj va ndng thén nhu da trinh bay & trén. Doanh nghiép &
Ha No6i (gdm ca Ha Tay cii) bay t6 quan tdm nhiéu nhat vé thiét hai do méi trwdrng gay
ra. Ha Néi la noi duy nhét cé trén 30% doanh nghiép trong nuéc va FDI cho biét bj anh
hudng bai 6 nhiém mai trrd'ng. Ngoai ra, lo ngai vé 6 nhiém mai trrdrng dugc thé hién
nhiéu nhat & nhirng tinh giap vé&i Ha Noi va TP. HO6 Chi Minh. Thar hai, dung nhu dy
doan, tinh Ha Tinh, t&m chéan cua cudc khing hoang Formosa va cac tinh lan can nhu
Thanh Hoéa, Quang Tri, Quang Binh, déu bay t6 su lo ngai Ién di véi van dé 6 nhiém
mdi trudrng. Ba® trong s6 dé déu la céac tinh bj thiét hai ndng né do tham hoa ca chét
va ndm trong nhém dang nhan tién bdi thudng. Qua thure, hon 27% céac doanh nghiép
tai Ha Tinh cho biét 6 nhiém méi trudrng c6 nhirng tac déng tiéu cu'c dén hoat ddong san
xuét, kinh doanh ctia minh. Va cuéi cling, Ba Nang 1a thanh phé dai dién cho nhém nhé
cac nha dau tu trong va ngoai nugc thé hién quan tdm dén 6 nhiém moi tredng, mac
du qua trinh d6 thi hoa tai day trong nhirng nam qua dién ra v&i quy mé lon.

69 Ha Tinh, Quéng Tri, Quang Binh va Thira Thién Hué la 4 tinh duoc nhéan bdi thudng theo Quyét dinh 1880/
QB-TTg cua Thu tudng Chinh phu quy dinh mirc boi thurong thiét hai cho cédc déi tuong do sy ¢6 méi
truo'ng bién Formosa géy ra.
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Hinh 3.4: M6 hinh héa anh hu'é’ng ctia 6 nhiém méi tru'é’'ng dén cac hoat dong
san xuat, kinh doanh tai cac dia phuwo'ng ¢ Viét Nam

Nha déu tu trong nuéc Nha dau tu nwé'c ngoai

Ti I& doanh nghiép
Iura chon (%)
I (30,40]
= (20,30]
[ (10,20]
[J[0,10]

Nguon: Cau hoi G15 khao sat PCI va cau hoi M9 khéo sat PCI-FDI, “Néu ban chon 6 nhiém rat nghiém trong/
nghiém trong, vui long danh gia mirc d¢ dnh hudng tiéu cuc téi hoat déng kinh doanh cta doanh nghiép
ban?” Cau tra Ioi duoc phan theo cdc tinh & Viét Nam.

Bang 3.1 trinh bay cac théng tin chi tiét hon vé van dé thiét hai kinh t€ do 6 nhiém moi
truorng. Trong do, doanh nghiép dugc hoi co biét trwrd'ng hop nao ma doanh nghiép
khéac tai tinh gay 6 nhiém moi truong khéng. 37% doanh nghiép trong nuéc va 31%
doanh nghiép FDI c6 thé nhac lai dugc mot su ¢ madi trudrng trén dia ban cia minh
trong nam qua. Khoang 60% doanh nghiép c6 v6én dau tu trong va ngoai nudc cho
réang, chinh quyén cép tinh da giai quyét cac van dé moét cach kip thdi. 25% doanh
nghiép trong nuéc va 16% doanh nghiép FDI phan anh van dé 6 nhiém mai trudong do
da gay thiét hai vé mat kinh t& dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua ho.

Can chu y réng, viéc yéu cau doanh nghiép nhé lai mot sy viéc cu thé thay vi dat cho
ho mot cau hoi chung chung cho thay rd nhirng thiét hai do tham hoa maéi trud'ng gay
ra phd bién hon mirc ching ta van nghr.
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Pong thai, véi nhirng doanh nghiép chiu thiét hai vi 6 nhiém méi trudng do doanh
nghiép khac gay ra, phan I&n cho rang ho khéng dugc bdi thuégrng théa dang. Chi co
mot phan tu cac doanh nghiép da dugc dén bu cho cac tén that cua ho va tham chi
chi mét phan ba cho biét réng viéc bdi thudrng du dé giam bat thiét hai.

Bang 3.1: Danh gia mirc dd tuan thu cac quy dinh vé méi truwd'ng tai cac tinh &

Viét Nam
Cau héi G13 khao sat PCI va cau Nha d4u tw trong nwéc Nha diu tw nwé'c ngoai
héi M7 khao sat PCI-FDI L A
Trung Khoang tin cay Trung Khoang tin cay
binh Iwa 95% binh 95%
chon Co P lwa .
S6 chon S6
lwong Co lwong
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

1. Trong ndm qua, ban cé biét
trwdrng hop ndo vé viéc doanh
nghiép tai tinh ban gay & nhiém
moi trudng khéng?

37,7 7,158 36,6 38,8 31,2 1,365 28,7 33,7

2. Néu Co, cac co quan chirc
nang cula tinh cé hanh ddng kip
theri dé xur ly van dé 6 nhiém
khéng?

60,6 3,392 59,0 62,3 62,9 475 58,6 67,3

3. Van dé 6 nhiém méi trudrng do
c6 gay thiét vé mét kinh té dén 24,8 4,978 23,6 26,0 16,4 640 13,5 19,3
doanh nghiép cua ban khéng?

4. Néu Co, doanh nghiép ban co

dugc bdi thuong khdng? 26,9 1,666 24,8 29,0 21,5 158 15,0 28,0

5. Néu Co, viéc boi thudng co

thoa dang khong? 37,6 1,105 34,8 40,5 32,7 104 23,5 41,9

3.3 cacouy PINH VE MOI TRUONG

Trong béi canh phan In doanh nghiép déu khdng qué lo ngai vé thiét hai gay ra do 6
nhiém méi trwrd'ng, trong phan nay, ching t6i sé tim hiéu xem liéu ho c6 nhan biét vé
céc nd lyc bao vé méi trrdng hay khong. Dac biét 14, ching t6i sé kiém tra xem kha
nang hiéu biét vé cac quy dinh bao vé méi trrd'ng cuia cac doanh nghiép. Hinh 3.5 cho
thdy c6 khoang 87% doanh nghiép c6 vén dau tu trong va ngoai nuéc tur cho rang ho
it nhiéu biét t&i cac quy dinh moi trudng ap dung déi v&i doanh nghiép ho. Tuy nhién,
c6 sy khac biét dang ké vé marc do nhan thirc. Gan mét nira doanh nghiép FDI cho
réng ho biét rt rd vé cac quy dinh méi trudng, so vai ti 1& chi mot phan ba cac doanh
nghiép dan doanh trong nuéc. Biéu nay phu hop véi két qua cac nghién clru khac khi
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cho réng, viéc hiéu biét vé phap ly va tuan thu ching trong cac doanh nghiép vira va
nho & Viét Nam la rat khé khan.” Do thudrng cé quy mé Ién hon va dé nhan dién hon,
cac doanh nghiép FDI dud'ng nhu ¢ nhiéu kha nang bi thanh, kiém tra va xir phat néu
khéng tuan thu nghiém ngat cac quy dinh vé méi trwdng. Vi vay, déi véi ho, viec ndm
bat va tuan tha cac quy dinh vé méi trerdng dem lai nhigu lgi ich hon.

Hinh 3.5: Mirc dé hiéu biét vé cac quy dinh méi trwd’ng ctia cac doanh nghiép
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Nguén: Cau hoi G7 khao sat PCI va cdu hoi M1 khao sat PCI-FDI “Vui Idng danh gia mirc dp nhan biét vé cac
quy dinh méi truong ap dung déi véi doanh nghiép ban?”

Tiép theo, ching téi khao sat mirc dod tuan thu hién tai cia doanh nghiép vé cac quy
dinh méi truérng. Day 1a mét cau héi nhay cam vi viéc tra I thang than cé thé dan dén
kha nang doanh nghiép bj coi la vi pham va bj xtr phat. Nnu da dé cap trong phan gidi
thiéu trén, vi ly do nay, viéc théng ké, bao cao vé mirc do tuan thu cac quy dinh vé méi
truro'ng clia cac doanh nghiép co thé cao hon so véi gia tri that. Tuy nhién, nhu hinh 3.6
cho thdy, 38% cac doanh nghiép FDI va 44% cac doanh nghiép trong nuéc da thira
nhan rng, ho chura tuan tha day du cac quy dinh vé méi trwdng. Hon nira trong s6 do,
14,5% cac doanh nghiép trong nuéc va 9,4% cac doanh nghiép FDI cho biét ho chi
tuan tha mét phan hoéc tham chi khéng tuan thu cac diéu khoan vé moi trudng.

70 Malesky va Taussig 2016
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Hinh 3.6: K&t qua tw danh gia mirc do tuan thua hién tai cua doanh nghiép
vé cac quy dinh mdi trwd'ng

Nha dau tu trong nwéc Nha dau tw nwé'c ngoai
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Nguén: Cau héi G8 khao sat PCI va cdu héi M2 khao sat PCI-FDI, “Vui Idng danh gia mirc dg tuén tha hién tai
cua doanh nghiép ban vé céc quy dinh méi trudng?”

Hinh 3.7 thé hién két qua danh gia mirc do nhan biét va tuan thi cac quy dinh mai truong
cla cac doanh nghiép phan loai theo nganh kinh té. Trén thang diém nay, mirc thdp nhat
trong danh gia vé nhan biét va tuan thi quy dinh duoc coi la diém 1, mirc cao nhét duoc
ma hoa la diém 3 (d6i v&i nhan thirc) va diém 4 (d6i véi mire do tuén tha). Két qua cho théy,
doanh nghiép trong linh virc ché tao va khai thac khoang san tu danh gia mirc dé nhan
thirc cta minh dat diém cao nhat. Biéu nay tuong déi dé hiéu, do doanh nghiép hoat dong
trong céc linh vure nay cd xu hudng “gay 6 nhiém” nhét va hau hét cac quy dinh méi trurdng
déu hudng tGi cac hoat déng san xuét, kinh doanh cua ho. Hon nira, cac doanh nghiép
FDI trong linh vurc ché tao cho thay, mirc do hiéu biét vé cac quy dinh cao hon dang ké so
véi cac doanh nghiép dan doanh trong nuée cung linh vure (2,58 diém). Bac diém tuong
tur cling xuat hién trong danh gia mirc do tuan thu cac quy dinh méi trrdng, M6t [an nira,
doanh nghiép FDI hoat déng trong linh vurc ché tao va khai thac khoang san lai cé so diém
néi tri so v&i cac doanh nghiép trong nude.
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Hinh 3.7: Mtrc d6 nhan biét va tuan tha cac quy dinh vé méi tru'o'ng
theo nganh nghé hoat dong

Mdrc d6 nhan thirc cua doanh nghiép
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Ngudn: Céu hoi G8 khao sat PCI va cdu hoi M2 khao sat PCI-FDI, “Vui ldng danh gia mirc do tuén tha hién tai
cua doanh nghiép ban vé cdc quy dinh méi trurong” Cdc céu tra loi durorc phan theo linh vure turong ung voi
céu hoi A6 trong khao sat trong nudc va cdu hoi A7 trong khao sat nudc ngoai.

Du biét rang viéc khéng tuan thi cac quy dinh vé maéi truorng cé thé sé bi xtr phat, cau
héi dat ra la vi sao cac doanh nghiép lai né tranh nghia vu tuan thu? Cau hoi khao sat
ti€p theo v&i két qua thé hién trén hinh 3.8 da yéu cau cac doanh nghiép khéng tuan
th day du cac quy dinh vé méi truorng gidi thich ly do. Ching toi dua ra mot loat ly do
phé bién va doanh nghiép dugc chon mét cau tra 1&i phu hop nhat v&i quan diém cua
minh. Ly do phé bién nhat déi v&i ca doanh nghiép trong nuwéc va nwdc ngoai la quy
mo clia ho qua nhod dé c6 thé thurc sy tac dong tiéu curc dén maéi trudng. SO lugng cac
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doanh nghiép trong nuéc cé cau tra I&i nay chiém dén 22,6% va Ién hon dang ké so
v&i cac doanh nghiép FDI (17,8%). Ly do th(r hai va thir ba cua ca hai nhém la do cac
quy dinh vé& méi trurd'ng qua rud'm ra va chi phi dé thurc hién tuan thi ching qua cao.
Nhirng cau tra loi nay pht hop véi quan diém chung cua cac doanh nghiép Viét Nam
khi cho réng cac quy dinh nay phirc tap, quan liéu va gay can tré déi véi hoat dong san
xudt, kinh doanh culia ho.

Hinh 3.8: Két qua tra 1o°i cau hoi “Vi sao doanh nghiép cua ban lai khdng tuan thu
cac quy dinh vé méi truo'ng?”
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Nguon: Céu hoi G8.1 khao sat PCI va cau hoi M2.1 khao sat, “Néu doanh nghiép ban khéng tuén thu day du,
ly do Ia gi?”

Hinh 3.9 d3 thé hién riéng két qua lwa chon céu tra 1o “Doanh nghiép téi qua nho dé
CO thé thurc sur tac ddng tiéu cuc dén moéi trrdng”, qua viéc phan chia theo quy mé
doanh nghiép nhdm xac dinh xem liéu thuc sy c6 phai cac doanh nghiép “quéa nhé”
lua chon dap an nay khéng. Nhin chung, mé hinh van khéng thay déi. Vé co ban, cac
doanh nghiép quy mé nho cé xu huéng vién dan “ly do quy mé” cho viéc khéng tuan
thd quy dinh vé méi trwd'ng nhiéu hon cac doanh nghiép quy mé 1én. Diéu nay déc
biét dung v&i cac doanh nghiép FDI, v&i 31% doanh nghiép c6 dudi 5 lao dong da lya
chon céu tra I&i nay.
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Tuy nhién, hinh 3.9 cling da cho thdy mét s6 dac diém khdng binh thurdng. Vi duy, ¢6 lugng
dang ké clia cac doanh nghiép quy mé rét Ién ciing lya chon Iy do réng quy mé doanh
nghiép ho qua nho dé cé thé tuan thu day du cac quy dinh vé mai trugrng. Trong s6 nay co
thé ké t¢i 3,6% doanh nghiép FDI vé&i hon 1.000 nhan vién va 17% doanh nghiép co tur 200-
299 nhan vién. Viéc tim hiéu nguyén nhan vi sao cac doanh nghiép nay tu xem minh thuéc
loai “qué nhd” dé tuan thu quy dinh méi trurdng sé 1a mot nhiém vu chinh sach quan trong
trong viéc dam bao cho mai trurdng trong lanh hon & Viét Nam.

Hinh 3.9: K&t qua tra 1&i cau héi “Vi sao doanh nghiép cua ban lai khéng tuan tha
céac quy dinh vé méi trwo'ng?” (Phan loai theo quy md lao ddng)
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Nguén: Cau hoi G8.1 khao sat PCI va cau héi M2.1 khdo sat PCI-FDI, “Néu doanh nghiép ban khéng tuén tha
day du, ly do la gi?” Céu tra 16 duoc phan loai theo linh vurc tuong rng vai cdu hoi A8. trong khao sét trong
nudc va cau hoi A10.3 trong khao sat nuréc ngoai.

34 UNG PHO G CAP DO DOANH NGHIEP

Cac van ban phap luat vé bao vé méi trudng thud'ng danh phan I&n quy dinh quyén
han va nhiém vy cac co quan nha nuéc & trung wong va dia phuong. Tuy nhién, doanh
nghiép cling c6 thé déng mét vai trd I6n hon. Mot nghién clru trud'c day vé cac quy
dinh ndi bd doanh nghiép da cho thdy nhirng lgi ich tiém tang déi v&i doanh nghiép
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khi chon thurc hién cac churong trinh bao vé méi trudng va cac van dé trach nhiém xa
hoi khac, nhu dugc cdng ching ghi nhan nhiéu hon’. Vay cac quy dinh ndi bd vé moi
trurorng dugc thyre hién nhu thé nao tai cac doanh nghiép tham gia khao sat PCI?

Hinh 3.10 thé hién két qua diéu tra vé viéc liéu doanh nghiép c6 xay dung va ap dung
“chinh sach xanh” (giam thiéu 6 nhiém bang cach sir dung nguyén liéu va nang luong
mot cach tiét kiém, hiéu qua nhét) cua riéng minh hay khéng. C6 thé nhan thay gitra
cac doanh nghiép c6 vén dau tu trong va ngoai nwé'c hau nhu khéng coé sy khac biét-
khoang ba phan tu cua ca hai nhom nay cho biét hién nay doanh nghiép ho dang ap
dung chinh sach nhu vay.

Hinh 3.10: Cac doanh nghiép vé&i chinh sach xanh trong san xuét, kinh doanh
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Ngudn: Céu héi G11 khao sat PCI va cau hoi M5 khdo sét PCI-FDI, “Doanh nghiép ban hién c6 ép dung chinh
sdch xanh trong san xuét, kinh doanh khéng (muc tiéu cta chinh sach xanh la giam thiéu & nhiém bdng céch
str dung nguyén vét liéu va ndng luong mét cach hidu qua nhdt)?”

DPanh gia vé hoat déng dao tao ngudi lao déng ctia doanh nghiép vé van dé bao vé méi
trirdrng, hinh 3.11 cho thay dugc sy khac biét kha rd rang. Cac doanh nghiép FDI cho biét
khoang 52% nhan vién cua ho da dugc tap huan vé moi trurong, so véi ti 1é 36% tai cac
doanh nghiép trong nuéc.

71 Andrews 1998, Christmann va Taylor 2006
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Hinh 3.11: Ti Ié ngu'&'i lao ddng duo'c dao tao vé bao vé méi trud'ng
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Ngudn: Cau hoi G10 khdo sat PCI va cdu hoi M4 khdo sat PCI-FDI, “Doanh nghiép ban hién c6 dp dung chinh sach xanh
trong san xudt, kinh doanh khéng (muc tiéu cta chinh sdch xanh la giam thiéu 6 nhiém bang céch str dung nguyén vét liéu
va nang luwong mét cédch hiéu qua nhat)?”

Chi tiét két qua khao sat theo nganh, linh vyre kinh t€ dugrc thé hién trong hinh 3.12.
Cé thé thay rang, dao tao vé bao vé& maéi truérng dugc thye hién phé bién nhat trong
s6 cac doanh nghiép ché tao (58%), trong khi do, ti & lao dong trong nganh xay dung
lai rat it dwrgre dao tao vé van dé nay (30%). Mac du & quy md nhd hon nhung sur khac
biét nay ciling twrong ty nhu déi véi cac doanh nghiép trong nuére.

Hinh 3.12: Ti Ié ngu'&'i lao ddng duo'c dao tao vé bao vé méi tru'd'ng
theo cac linh vurc
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Ngudn: Céu hoi G10 khao sat PCI va cdu hoi M4 khéo sat PCI-FDI, “Doanh nghiép ban hién cé 8p dung chinh séch xanh trong san
xuét, kinh doanh khéng (muc tiéu ctia chinh séch xanh la giam thiéué nhiém béng céch sir dung nguyén vét liéu va ndng lurong mét
cdch higu qua nhat)?” Céc céu tra o7 dugec phén loai theo céc linh vure turong ung theo céu héi A6 déi véi khao sat trong nuée
va cau hoi A7 déi véi khao sat nudc ngoai.
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Mét sé dia phuong da c6 géng tao ra méi truérng khuyén khich déi véi cac quy dinh
bao vé& mai trurdng trong ndi bé doanh nghiép bang cach khai xuéng cac chuong trinh
van déng doanh nghiép ty nguyén cam két tham gia céac hoat déng bao vé méi trudng.
Cac chuong trinh nay bao gdm nhirng hoat ddong tap hudn va nang cao nhan thirc dé
dat dugc muc tiéu da dé ra va cam két giam thiéu phat thai. Hinh 3.13 cho thay cé
khoang 44% doanh nghiép trong nwé'c dugc biét vé cac chuong trinh nay, va trong s6
do, 37% doanh nghiép dang tich cuc tham gia. Cac doanh nghiép FDI c6 mirc d6 nhén
biét va tham gia thap hon, [an lurgt 1a 33% va 34%.

Hinh 3.13: Két qua danh gia mirc dé nhan thirc va tham gia
cac chwong trinh dia phwo'ng ctia cac doanh nghiép
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Nguon: Céu héi G12 khédo sat PCI va cdu hoi M6 khao sat PCI-FDI, “Ban c6 biét vé cdc chuong trinh kéu goi
doanh nghiép tinh nguyén tham gia béo vé mai truro'ng ma tinh t6 chirc khéng?” Céu hoi G12.1 khdo sét PCI
va cau hoi M6.1 khao sat PCI-FDI, Néu biét, hién doanh nghiép ban c6 dang tham gia churong trinh ndo khéng?

Tuy nhién, hinh 3.14 lai cho thay, su tham gia clia cac doanh nghiép trong cac chuong
trinh nay rét khac nhau gitra cac dia phuong. Luu y rang, cudc khao séat chi tap trung
vao céc tinh, thanh phé co lwgng von dau tu FDI Ién. K&t qua cho thay, ty 1é tham gia
cac chuong trinh tu nguyén nay cao nhat tai Da Nang, Ba Ria - Viing Tau va Bic Giang
vG&i khoang 50% doanh nghiép FDI cho biét ho dang tham gia cac chuong trinh nay.
M6t Iy do cé thé giai thich cho diéu nay: Day déu la nhirng dia diém du lich ndi tiéng.
Pa N&ng va Ba Ria - Viing Tau cé nhirng bai bién cat trdng nguyén so, trong khi do,
Béc Giang ndi tiéng v&i khung canh rirng nui. Nguoc lai, cac tinh céng nghiép giap TP.
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H6 Chi Minh co ty 1& tham gia thép, trong do, ty 1& thap nhat dugc ghi nhan & Béng Nai
(22%), Tay Ninh (17%). Céac trung tam dé thi I&n nhu Ha Noi va TP. H6 Chi Minh cling
c6 ty lé tham gia turong doéi thép, lan lugt 1a 28% va 26%.

Hinh 3.14: Két qua danh gia murc doé hiéu biét va tham gia
cac chwong trinh dia phuwro’ng ctia cac doanh nghiép (Phan loai theo tinh)
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Nguén: Cau héi G12 khao sat PCl va cdu hoi M6 khao sat PCI-FDI, “Ban cé biét vé cdc chuong trinh kéu
goi doanh nghiép tinh nguyén tham gia bdo vé mdi trurorng ma tinh té chirc khéng?” Cau hoi G12.1 khdo sat
PCl va cdu hoi M6.1 khdo sat “Néu biét, hién doanh nghiép ban c6 dang tham gia chuong trinh nao khéng?”

3 ANH HUONG CUA sy CO FORMOSA DEN VAN DBE NHAN
- THUC VA TUAN THU CAC QUY DINH VE MOI TRUONG

Ca hai phiéu diéu tra PCI d6i véi cac doanh nghiép trong va ngoai nu¢'c da danh mét loat
cau hoi dé danh gia mirc d6 anh hurdng cuia sy ¢d moi truorng bién Formosa dén nhan thirc
va hoat dong clia cac doanh nghiép. Cac cau hoi duoc liét ké tai Bang 3.2, bat dau bang
viéc nhac lai vé sy ¢6 nay truéc khi yéu cau cac doanh nghiép bay t6 quan diém véi bay
nhéan dinh trong bang khao sat, va phan (rng cua cac doanh nghiép tru¢'c cac nd luc bao
vé mbi trudng dugc liét ké bén dudi.
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Co hai van dé can luu y truée khi dién giai cac cau tra 1o, Dau tién la van dé “tra Ioi dé 18y
Iong”. Sau mot sy ¢6 nhu vay, cac doanh nghiép khéng dong y véi viéc bao vé méi truong
sé kho co6 thé thé hién quan diém mot cach trung thure. Thir hai, day 1a [an dau tién nhirng
cau hoi nay dugc dua vao phiéu khao sat, vi vay sé kho phan biét dugc liéu quan diém cua
doanh nghiép cé bj anh hug'ng bdi sur ¢d Formosa hay tru¢'c nay van vay.

Bang két qua cho thdy, cac doanh nghiép ca trong va ngoai nuéc déu tin rang, sy c6 6
nhiém Formosa sé 1a déng Iuwc dé cac doanh nghiép va chinh quyén cép dia phuong nd
luc hon nira trong céng tac bao vé méi truorng. Thém vao dé, cling can ghi nhan rang cac
doanh nghiép thurc sy ting hd nhirng hoat déng bao vé méi trurdrng va thure hién chang, ké
ca khi cac hoat dong nay lam gia tang thém chi phi cho ho. Cudi cung, doanh nghiép ciing
cho rang, mét su ¢ trong ty nhu vay co thé xay ra mét lan nira.

Khoang 94% doanh nghiép c6 vén dau tu trong va ngoai nuéc cho rang, vu viéc sé tao
dong lurc cho ho dau tur nhiéu hon cho viéc tuéan tha cac quy dinh vé maéi trurdng. Tuy nhién,
cac doanh nghiép FDI dudng nhu “nhiét tinh” hon vai ti 16 29% tra 11 hoan toan dong v,
S0 VGi 22% cua doanh nghiép trong nuére. Hon nira, gan 97% doanh nghiép co6 vén dau
tur trong va ngoai nuwéc déu cho rang, doanh nghiép phai cé trach nhiém trong viéc bao vé
mai trird'ng, tham chi néu diéu dé lam tang chi phi san xuét, kinh doanh. M6t [an nira, doanh
nghiép FDI bay t6 sy quan tam dén vén dé 6 nhiém mai truorng nhidu hon.

Ngoai trach nhiém ctia minh, cac doanh nghiép cho rang, chinh quyén cép tinh ciing can
6 trach nhiém bao vé mai trudng. 91% doanh nghiép cd von dau tur trong va ngoai nuéc
tin rAng, chinh quyén tinh khéng nén phé duyét nhirng du- an co thé gay tac dong x&u dén
méi trudng. Theo do, 91% doanh nghiép trong nuédc va 95% cac doanh nghiép FDI cho
réng, chinh quyén c&p tinh cé trach nhiém thi hanh cac quy dinh vé& méi truéng, ké ca khi
diéu nay tao ra cac han ché, rang budc doi vai cong ddng doanh nghiép. Bang cha y 1a mac
du c6 mét ti lé rat cao cac doanh nghiép cho rang bao vé méi trudng 1a trach nhiém cua
chinh quyén tinh, nhung con sé nay van thdp hon so véi ti 1& doanh nghiép cho rang day la
trach nhiém ctia chinh ho.”2 Diéu nay phu ho'p véi nhirng két qua nghién ctru clia ching téi
trong Chuong 1 va 2 clia bao co nay, béi mét s doanh nghiép cho réng, quy dinh vé méi
trurong cua dia phuong redm ra va dé bi loi dung. Do do, nhirng ngu¢ri duoc hoi van thién
vé cac quy dinh méi trudrng trong ndi bd doanh nghiép, coi day nhu 1a chién lurgre t6t nhat
dé giam thiéu cac anh hudng tiéu curc doi véi cac hoat dong san xuét, kinh doanh cua ho.

72  T-test khdng dinh rdng c6 mét sé khac nhau ré rét vé mat théng ké. Péi véi céc doanh nghiép trong
nudéce, diém trach nhiém kinh doanh trung binh la vao khoang 3,17, so vdi 3,10 déi vai trach nhiém cdp
tinh t=-11,72, p<0,000. B4i v&i cac doanh nghiép trong nud'c ¢ diém trach nhiém kinh doanh trung binh
vao khoang 3,26, so vdi 3,21 dbi vai trach nhiém cap tinh t=5,28, p<0,000.
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Bang 3.2: K&t qua tra I1&'i “Quan diém cua céng ty va dia phuwo'ng ban thay déi
nhu thé nao sau su’ ¢ méi trwd'ng Formosa?”

Co6 thé ban da nghe noi trong nam vira roi, tai ven bién 4 tinh mién Trung Viét Nam (Ha Tinh, Quang Binh,
Quang Tri, Thira Thién — Hué) xay ra sy c6 mdi trwdng nghiém trong, 1am hai san chét bat thudng, gay
thiét hai I&'n vé kinh t&-xa hoi, moi truorng bién, anh hudng xau dén doi séng ngudi dan... Nguyén nhan
la do Coéng ty Formosa Ha Tinh da cé nhirng vi pham trong qua trinh xur ly chét thai. [Form A] Dén nay, vu
viéc nay chéc chén s& bj xir ly hinh sy vi pham vé méi trudrng. [Form B] Dén nay, vu viéc nay chua chéc
s& bj xtr ly hinh sy vi pham vé méi trwdng. Trudre sy kién nay, vui long cho biét mirc dé dong y clia ban
v@&i cac nhan dinh sau:

Doanh nghiép trong nuwé'c

5 Hoan L en » -
A Hoan ~ > Murc do Tong s6
Nhén dinh toan Péng y KP ong to? n (4= hoan luong
déng y (%) dong y khong toan dong y
o (%) déng y et o
(%) %) dong y) (%)
1. Sau su c6 nay, cé kha nang doanh nghiép t6i sé dau tu hon 21.8 715 6.1 05 315 93.4

cho viéc tuan thu cac quy dinh v& méi truérng

2. Sau sir c8 nay, chinh quy&n tinh t6i @& ban hanh thém céc quy
dinh v& bao vé méi truérng nhdm tranh cac sur viéc turong tu xay ra 14,8 68,2 14,3 2,7 2,95 83,0
trong tuong lai

3. Sau sur viéc nay, chinh quyén tinh téi da tang cudo'ng cong tac

thanh, kiém tra vé& viéc tuan tha cac quy dinh méi trudng 131 70,7 136 2,6 2,94 83,8
4: annhvnghlep ph?l S:O trach nhlerﬂ bao vé méi truorng du viéc 21,1 75,3 29 07 317 96,4
nay lam tang chi phi cua doanh nghiép

5. Chinh quy&n tinh phai c6 trach nhiém thyrc thi cac quy dinh

mai trurdng du viéc nay tao ganh nang cho cong dong doanh 19,2 72,2 8,1 0,6 3,10 91,3

nghiép.

6. Chinh quyén dia phuong khéng nén phé duyét cac du an dau
tu mai cé thé tac dong tiéu cuc dén méi truang cho du viéc 34,1 57,4 7,3 1,3 3,24 91,5
nay co thé lam giam s6 lugng viéc 1am tai dia phuong.

7. It kha nang sé xay ra cac tham hoa méi trueng tuong tu nhur

thé nay & Viét Nam. 73 33,9 47,0 11,8 2,37 41,2

Doanh nghiép FDI

N Hoan . " - <
Nhén dinh Ho‘an S Khéng toan Mircdd  Téng s6
toan bongy o . N (4= hoan lwo'ng
dong y (%) dongy  khéng toan dong y
% dong y et
(%) %) (%g y dong y) (%)
1. Sau sy cd nay, c6 kha nang doanh nghiép t6i sé dau tu hon 28.9 64,8 55 08 322 03,8

cho viéc tuén thu cac quy dinh vé moi trudong

2. Sau sy ¢6 nay, chinh quyeén tinh ti da ban hanh thém cac quy
dinh vé& bao vé& méi trudng nham tranh céac sy viéc tuong ty xay ra 21,6 67,1 10,3 1,0 3,09 88,7
trong twong lai

3. Sau sur viéc nay, chinh quyén tinh téi da tang cudng cong tac

thanh, kiém tra vé viéc tuan thu cac quy dinh méi truong 19,4 69,1 100 5 3,06 88,5
4.‘ annhvnghlep ph?l ?0 trach nhlern bao vé maéi trurdng du viéc 29,5 67,7 23 05 3.26 97.3
nay lam tang chi phi cia doanh nghiép

5. Chinh quy&n tinh phai c6 trach nhiém thurc thi cac quy dinh

méi trurd'ng du viéc nay tao ganh ndng cho cong déng doanh 25,9 69,2 4,4 0,5 3,21 95,1

nghiép.

6. Chinh quy&n dia phuong khéng nén phé duyét cac du an dau
tu méi cé thé tac dong tiéu cuc dén méi trrdrng cho du viéc 39,6 51,6 7,7 1,1 3,30 91,2
nay c6 thé lam giam sé lugng viéc 1am tai dia phuong.

7. it kha nang sé& xay ra cac tham hoa méi trrong turong tur nhur

thé nay & Viet Nam. 6.7 30,5 47,9 14,9 2,29 37,2
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Két qua tra I&i cho nhirng cau hoi nay khdng cé nhiéu khac biét gitra cac nganh hoéc hoac
phuong. Duy nhdt mét sy khac biét dang chu y d6i véi cau hoi liéu lanh dao dia phurong cé
nén tur chéi cdc du én c6 kha nang géy 6 nhiém méi trurong. Hon 97% céac doanh nghiép
tai Da Nang dong tinh v&i nhan dinh nay, cao hon mirc 91% trung binh trén toan qudc. Diéu
nay cé thé la do kinh t& Ba Nang phu thuéc nhiéu vao nganh du lich va dich vu.

Hinh 3.15: Két qua tra & “Liéu lanh dao dia phwo'ng c6 nén tir chdi cac du an
c6 kha nang gay 6 nhiém moi trwo'ng?” (Phan loai theo tinh)

Ha Noi ——
Hai Phong L <
Pa Néng ' L 2
TP. HCM —
Tay Ninh L . -
Long An
BRVT
Béc Ninh ' L 4 1
Binh Duong ——
Poéng Nai k P
Hai Duong k L 2
Hung Yén ' P
Vinh Phuc ' L 4
Bac Giang t L 4
T T T T
70 80 90 100

Chinh quyén dia phuong khéng nén phé duyét cac dy an dau tu méi
cé thé tac dong tiéu curc dén mdi trwrorng

L X 4

b6 tin cay 90%

Nguon: Cau hoi G16.5 khdo sat PCl va cdu hdi M10.5 khao sat PCI-FDI, “Chinh quyén dia phuong khéng nén
phé duyét cac du an dau tu méi co thé tac dong tiéu cuc dén méi trurorng cho du viéc nay cé thé lam giam
s6 lurong viéc lam tai dia phurong.” Biéu db danh d4u gia c6 phiéu cua céc coéng ty ddng y véi nhdn dinh trén.

Cung v&i quan niém cho rang cac quy dinh vé bao vé méi truong cua dia phurong phai
dugc dam bao thi hanh, 1anh dao cac doanh nghiép tin rdng, cac co quan chirc ndng
dia phuong da tang cudrng hanh dong va (rng phé t6t sau khi xay ra sy viéc Formosa.
83% doanh nghiép trong nuéc tin rang, chinh quyén dia phuong da ting thém sé
lrgng cac quy dinh vé mdi trudng cho cac doanh nghiép sau khi sy viéc xay ra va
dong th&i da ddy manh céng tac thanh tra, kiém tra d6i vai viéc ap dung cac quy dinh
hién hanh. 89% doanh nghiép FDI déng y réng, quy mé kiém tra mirc do tuan thi cac
quy dinh va cac chinh sach quan ly vé moi trwdrng da tdng manh sau khi vu viéc nay
xay ra. B6i v&i tirng nganh va ving riéng biét thi cau tra I&i cho nhirng cau hoi nay ciing
khong c6 khac biét dang ké.
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Dong cuéi clia bang 3.2 cho thdy, cac doanh nghiép ca trong va ngoai nuéc tin rang
hoan toan cé kha ndng dé cai thién van dé an toan méi trwong & Viét Nam. Nhiéu
doanh nghiép cho réng, chinh quy&n van chua hanh dong du dé dam bao tranh duoc
cac cudc khung hoang méi trurrng trong tuong lai va mét sy ¢6 tuong tur co thé xay ra
thém mét [an nira. Chi cé 41% doanh nghiép trong nudc va 37% doanh nghiép FDI tin
réng, it kha nang sé xay ra cac tham hoa méi trudng twrong tu nhu thé nay & Viét Nam.

Tém lai, cac nha lanh dao doanh nghiép cé vén dau tu trong va ngoai nudc tin rang,
su ¢8 Formosa la rdt nghiém trong va lo I&ng rang mét vu viéc tuong ty cé thé xay ra
mot [an nira. Két qua 1a, hau nhu tat ca nhirng ngudi tra 1o, béat ké thudc nganh hodc
dia phurong ndo, déu cho rang ho ché doi cac né lurc va hanh dong hon nira ctia chinh
quyén céac dia phurong nham ngén chan cac sy ¢8 méi truérng twrong tu trong tuong
lai, théng qua viéc ban hanh va thyc hién cac quy dinh pht hgp hon vé méi truong.
Hon nira, tham chi rdt nhiéu doanh nghiép con tin rang, Ianh dao doanh nghiép can
phai chiu trach nhiém I&n hon va tryc ti€p tham gia thurc hién cac quy dinh vé bao vé
mdi trudrng trong chinh doanh nghiép, ngay ca khi cac quy dinh nay gay tén kém chi
phi ca ho trong ngan han.

3.6 «ir LUAN

Trong boi canh nhiéu sy ¢6 méi trwrdrng gay thiét hai Ion xay ra trén ca nudc, nhém
nghién clru tim hiéu nhirng danh gia ctia cac doanh nghiép vé anh hudng ctia 6 nhiém
dén hoat dong san xuat, kinh doanh cuia ho. K&t qua diéu tra cho thay, hau hét cac
doanh nghiép déu tin rang bao vé& maéi truong la van dé quan trong va san sang tra moét
mirc chi phi hgp Iy cho céac hoat déng cu thé cling nhu ap dung thém cac quy dinh
phéap luat dé tranh 6 nhiém, déc biét 1a cac doanh nghiép néng nghiép, thay san, tai
chinh va dich vu. Bén canh do, hoat dong san xuét kinh doanh clia cac doanh nghiép
ché tao ciling chiju nhiéu thiét hai do 6 nhiém mai truwrdng.

Két qua diéu tra PCI ciing thdy, mét s8 lugng Ién cac doanh nghiép da né luc irng pho
v&i 6 nhiém mai trurdrng ngay chinh tai doanh nghiép ctia minh, thdng qua viéc ap dung
cac quy ché ndi bd va cac chuong trinh dao tao, tap huédn cho ngu¢i lao déng vé bao
vé mdi trudrng. Ti 1& doanh nghiép cho biét ho tuan thu cac quy dinh méi trudng & mirc
cao, dong thdi cling s&n long nd luc bao vé maéi truérng du biét rang viéc nay sé lam
téng chi phi cia doanh nghiép.
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Sau sy ¢c6 mdi trudng Formosa, cac doanh nghiép dudrng nhu dong tinh hon va chéap
nhan nhirng nd lyc clia chinh quyén dia phuwong nhdm bao vé méi trudng, du digu doé
c6 thé sé gia tdng ganh néng cho doanh nghiép. Quan diém nay thé hién rat ré & cac
doanh nghiép trong nuéc, tuy nhién, cac doanh nghiép FDI lai ing hé viéc dp dung céac
quy dinh ndi b hon.

Cuéi cung, mot théng diép rd rang la, phai lua chon hodc tang trudng kinh 1€ hodc moi
trwr'ng trong lanh 1a mét quan diém sai lam. Cong déng doanh nghiép Viét Nam hudng
loi tir Viét Nam “xanh” va ho ung hé cac nd luc dé gilr cho maéi truérng trong lanh tai
dat nuwéc nay.
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PHU LUC

PHU LUC 1
MOI LIEN HE GIJ’A DAU TU’ VA CHAT LU'O'NG DIEU HANH KINH TE

MOt méi quan tdm clia cac nha phén tich va quan ly chinh sach trong thoi gian qua
la liéu t&ng cudorng chat lugng didu hanh kinh t& cé mang lai hiéu qua mong mudn.
Nhirng nd lurc cai cach liéu co thic ddy khu vurc doanh nghiép va phat trién kinh té?
Trong bao cao nam nay, ching téi danh gia sy lién hé nay véi mot ky thuat théng ké
ma&i. K&t qua cho thdy mot diém cai thién trong PCI di lién v&i 2.7% téng thém trong
dang ky doanh nghiép.

Con s8 nay tuy I&n nhung méi chi 1a thanh qua ngan han. Cai thién chat luvgng diéu
hanh kinh té con co cac tac dong dai han. M6 hinh théng ké ma ching t6i sir dung con
c6 thé tinh toan hiéu (rng dai han nay: Mot diém tang trong PCI di lién v&i 3% tang
trong s6 doanh nghiép trong 10 ndm tiép theo.

Mé hinh Théng ké Stra 16i (ECM) |a ky thuat théng ké phu hop nhét cho cau hoi nay vi,
theo ly thuyét kinh té&, tdc ddng cla cac bién sé thay ddi va tich I0y theo thdi gian. Quan
trong hon, ECM cho phép x&c dinh cac hiéu (rng ca ngan han va dai han (De Boef and
Keele 2008, 191). ECM mé phong mét thé can bang bao gém ca hai loai anh hudng
nay cutia chat lugng didu hanh kinh té 1én con s6 dau tu.

M hinh ECM & day cé dang nhu sau:

Ay, =a +ﬁuyi,t71 +ﬁjxi,t71 + :BkAxi,z +u,,
Trong do B, 1a tac ddng ngan han va B, 1a hé s6 twong quan cho théy t6c d6 ma bién
phu thudc tré lai trang thai can bang. Tac déng dai han 14 tich cua tac dong ngan han

v&i s6 nhan
B4,

ﬂ() _1

Bién phu thudc (y) & day la s6 doanh nghiép dang ky mai trong mét nam. Bién déc lap
chinh (x) la diém PCI g6c chua gan trong sd. Biém PCI gbc chi dugre tinh tir cac tiéu
chi da dugc sir dung tir ndm 2005. Diéu nay dam bao la phuong phap luan khoéng
thay déi, va cac cai thién déu do hoat déng cua dia phuong chir khong phai do khac
biét trong phuong phap luan (nhu thém tiéu chi mai, thay déi trong s6 hay ky thuat do
ludrng). Chung t6i dung diém PCI khéng gan trong sé vi diém PCI c6 gan trong s6 da
bao ham tac déng cua cac diém s phu Ién dau tu.
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K&t qua ECM dugc thé hién trong bang A1. Mé hinh 1 1a dang ECM co ban. Md hinh 2
dua thém xu thé thai gian binh phuong dé kiém soat anh hudng cla cac tac dong bén
ngoai Ién ca dau tu va chat lwgng quan ly. Mé hinh 3 str dung thém dan sé va GDP lam
cac bién kiém soat. M6 hinh 4 thém mot bién c6-khéng cho ndm thanh phd tryrc thudc
Trung uong. Do mat do tap trung thanh thi, co s& ha tang va thj trwdng Ién, nhirng
don vi nay thuong c6 s6 lugng doanh nghiép cao hon mét bang chung. Cudi cung,
md hinh 5 str dung yéu t6 ¢d dinh cho céac dia phuong, qua do loai bd khac biét gitra
cac dia phuong va chi so sanh tirng tinh qua thai gian. M6 hinh 6 dén 8 str dung cac
thud'c do khac cho chét Iwgng diéu hanh kinh té€ nhu thir hang PCI va diém PCI khéng
gan trong s8. Phurong phap luan PCI thay déi theo thdi gian nén diém PCI khéng gan
trong s6 khoéng cé dd nhat quan nhu diém PCI géc.

K&t luan quan trong nhat cé thé thay trong hinh A1. Biéu do 1 cho théy hé s6 tuwong
quan gitra chét lwgng diéu hanh kinh té trong ngan han va s6 doanh nghiép (Idy két
qua tlr mo hinh 4). Mét diém cai thién trong PCI gbc, turong duwong khoang % dé léch
chuan, di lién v&i 2.6% tang trong s6 doanh nghiép. K&t luan nay cé y nghia thong ké
(t=6.84). Hé s6 twong quan trong dai han (bi€u do 2) cling c6 y nghia théng ké nhung
khéng I&'n bang. Téng hop hai két qua, chung toi két luan rang mét diém cai thién trong
PCI, qua thoi gian, dan dén 3% téng trong s6 doanh nghiép trong 10 n&m sau.

Bang 2 danh gia vai trd clia cac diém sé phu trong quan hé gitra chat lwgng diéu hanh
va hoat déng kinh t&. M6 hinh 11 cho thdy anh hudng clia chét lwgng co s& ha tang,
v@i thude do 1a chi s6 Co s& ha tang clia PCIL. Hinh 2 thé hién vai tro cla tirng diém s6
phu. Cac chi s6 léch vé bén phai va khdng cham truc 0 c6 lién hé duong va cé y nghia
v@i chat lugng diéu hanh kinh té.

Cu thé hon, dé thuc ddy hoat déng kinh té, cac tinh can cha trong hé trg kha nang tiép
can dat dai, tinh minh bach va dao tao lao déng. Cling can cai thién 1a chi s6 canh tranh
binh dang va cac chi phi khéng chinh thirc. Cac yéu t6 nay déu cé tac dong lén trong
ngan han. Bon ctr, mot diém tang trong diém s6 phu 2 (d&t dai) di lien vai 12% tang
trong s6 doanh nghiép mai dang ky. Ngoai ra, s6 nhan dai han rat I6n cho ti€p can déat
dai (0.15) va canh tranh binh déng (0.12).

Trong hinh A3, chiing t6i thyrc hién mét phan tich twong tu cho co s& ha tang nhu da
lam v&i chi s6 PCI. K&t luan cho thay cai thién co sé ha tang khong cé lién hé véi dang
ky doanh nghiép m@i trong ca ngan han va dai han. Biéu nay khéng cé nghia la co s&
ha tang khdng quan trong. Bai hoc & day l1a cac dia phuong voi diém xuét phat thap
hon co6 thé phat trién mét khu vurc doanh nghiép lanh manh ké ca khi khéng c6 dau tu
I6'n vé co so ha tang.
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Bang A1: M6 hinh théng ké stra 16i (ECM) vé tac dong giira chat lwong diéu

hanh va sd doanh nghiép dang ky thanh lap méi

Bién phu thuéc= . . . . PCI chura c6 trong
Chénh léch trong s6 PCI géc chura c6 trong sb Xép hang PCI 8
lurgng DN thanh lap
méi (In) (1) @ €] @ ®) ©®) wl ® ©
S6 lurong DN thanh 0,003 -0,005 -0,087 0,136 -1,110 0,169 -1,239%  -0,122 -1,008
1ap méi (In, lag) (0,008) (0,006) (0,020) (0,033) 0,071)  (0,041) 0,068)  (0,032) (0,070)
0,019™*  0025** 0,027  0,026™  0,013*  -0,002" 0,000 0,022**  0,008*
PClI géc (fd)
(0,004) (0,004) (0,004) (0,004) 0,004)  (0,001) 0,001 (0,003 (0,004)
-0,007*  0,005®  0,008** 0,007 0,004 -0,002* 0,000 0,004 -0,000
PCI géc (lag)
(0,002) (0,002) (0,003) (0,003) 0,007)  (0,001) 0,001 (0,003 (0,006)
Dan s6 tinh theo 6,435"* 5501  16,370™ 5282 10,832*  5135™ 12,481
don vi nghin ngui
(fd, lag) (1,355) (1,409) 4,982  (1,686) (5,943  (1,397) (5,057)
Dan s6 tinh theo 0,141  0,103**  3427* 0,136 3,789% 0,097 3,134
dorn vi nghin nguai
(n, lag) (0,034) (0,035) (1,370) (0,042 (1,494)  (0,034) (1,459)
GDP tinh theo don 0,035~ 0,020 0,070"* 0,035 0,048~ 0,021
viti dong (fd, lag) ©0,016) (0032 (0,023 ©0037) (0019  (0,030)
GDP tinh theo don 0,078™* 0,084 0,079 0,092 0,078™* 0,073
viti dong (In, lag) 0018 (0063  (0,022) 0079 (0018 (0,059
0,073* 0,105" 0,066"
Thanh phé=1
(0,040) (0,051) (0,039)
0,148 0,051 0,043 0,117 0,046 -0,138*  -0,338"* -0,276"
Thoi gian
(0,029) (0,084) 0,085) (0062  (0,077) 0,067)  (0,096)  (0,071)
-0,035*  -0,022* -0,020* 0,009 -0,019* 0,013 0,037**  0,031"*
Time Squared
(0,005) 0,012 (0,012) (0,008  (0,011) (0,009  (0,014)  (0,011)
‘ 0421 -0,210 0,775 -0,956** -18276* -0,629™*  -19,876" -0,342  -15678
Hang s6
(0,126) (0,128) (0,230) (0,255)  (9,763)  (0,218) (10,630)  (0,265)  (10,448)
Tinh FE No No No No Yes No Yes No Yes
S6 quan sat 315 315 252 250 250 250 250 250 250
Nhém 63 63 63 63 63 63 63 63 63
R2 0,183 0,345 0,398 0,414 00352 0,269 00273 0,429 0,0407
RMSE 0,213 0,191 0,199 0,197 0,123 0,220 0,131 0,195 0,124
Hé s6nhan daihan 0,01 0,03 0,03 0,03 0,01 0,00 0,00 0,02 0,00

Sai s6 chuén 6n dinh, tdp trung & cdp tinh, trong ngodc don (** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1). Ghi chu (fd: khéc

biét dau tién; lag: lag mét ndm ; In: log tur nhién)
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Hinh A1: M&i quan hé théng ké gitra Chat lro'ng diéu hanh va Pau tu méi khi
cac yéu t6 co’ ban khac khéng doi

Dai han

Ngén han

(In)
1
1

dng ndm

5

1
.
.
.

lwrgng doanh nghiép dang ky m&i h

6i vé
1
1
’

-10 -5 0 5 10 15 -10 -5 0 5 10 15

A

Thay d

Thay déi diém PCI g6¢c hang nam | X
Hé s6 twong quan = .02597302,
se (6n dinh) = .00379556, t = 6.84

Dbiém s6 PCI géc khong trong sé|X
Hé s6 twrong quan = .00718606,
se (6n dinh) = .00313655, t = 2.29

Hinh A2: MGi quan hé théng ké giira chat lwo'ng diéu hanh va dau tw mé:i khi
cac yéu t6 co’ ban khac khéng doi

Ngén ha Dai han
1 1
| |
Chi phi gia ) Chi phi gia —_
nhap thi trudng 7| | nhép thj trudng 7 |
. L | —— > o | —o—
Tiép can dat dai | Tiép can dat dai - |
| |
Tinh minh bach | ° Tinh minh bach - ?
| |
Chi phi th&i gian + Chi phi th&i gian | : ——
| |
Chi phi khéng chinh thirc 4 | —— Chi phi khong chinh thirc o | —o—
| |
Canh tranh binh dang : —— Canh tranh binh dang - : ——
| |
Tinh nang déng | | Tinh nang déng - l-o—
| |
Dich vy hd trg' doanh nghiép - : Dich vu hé trg' doanh nghiép :
Pao tao lao dong - : Pao tao lao ddng - :
| |
Thiét ché phéap 1y | Thiét ché phap Iy - |
| —e— P
T T T T T T T T
-0,1 0 0,1 0,2 -0,1 0 0,1 0,2

S6 lrgng ting doanh nghiép dang ky méi hang nam (In)
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Bang A2: M6 hinh théng ké stra 16i ciia cac chi s thanh phan PCI d6i véi sé

doanh nghiép thanh lap méi

Bién phu Gia Tiép can Tinh minh Chi phi Chi phi Canh Tinh ndng Dich vu Pao tao Thiét Co s¢ ha
thuéc= Chénh nhép thi dat dai bach khong thi gian tranh binh dong hé tro’ lao dong ché tang
léch trong s6 trwong chinh déng doanh phap ly
doanh nghiép thire nghiép
mai (In)
W] @ @ @ ) ©) @) ® ©) (10) (1)
S6 luong -0,163"** -0,138"** -0,139"* -0,174"* -0,128"** -0,147* -0,157** -0,124** -0,176"* -0,144** -0,255"*
doanh nghiép
méi (In, lag) (0,044) (0,034) (0,036) (0,041) (0,034) (0,038) (0,040) (0,035) (0,044) (0,036) (0,055)
Chi s6 thanh 0,009 0,119 0,078 0,003 0,101*** 0,097*** 0,033** 0,028 0,124 0,054*** 0,024
phan géc (fd)
(0,038) (0,018) (0,024) 0,018) 0,017) (0,020) (0,016) (0,026) (0,032) (0,015) (0,083)
Chi s8 thanh 0,019 0,050*** 0,001 0,041* 0,036* 0,050** 0,020™ -0,074* 0,050* -0,015 0,066
phan géc (lag)
(0,030) (0,017) (0,028) 0,017) (0,015) (0,020) (0,010) (0,029) (0,028) (0,019) (0,044)
Dan s6 theo 4,360 4,857 4,220 5,082 5,408 3,854 4,721 3,715™ 5,138 4,338"* 8,155
don vj nghin
ngu i (fd, lag) (1,755) (1,309) (1,510) (1,559) (1,388) (1,548) (1,459) (1,382) (1,797) (1,533) (2,369)
Dan s theo 0,130 0,103*** 0,105 0,130 0,107*** 0,111 0,129 0,126 0,142*** 0,109*** 0,125
don vj nghin
ngudi(n, lag) (0,045) (0,035) (0,040) (0,043) (0,034) (0,041) (0,040) (0,040) (0,044) (0,038) (0,060)
GDP theo 0,074* 0,051*** 0,052** 0,064 0,064* 0,065*** 0,055*** 0,051* 0,065 0,043 1,188
don vj ti dong
(fd, lag) (0,023) (0,015) (0,023) (0,025) (0,030) (0,024) (0,021) (0,025) (0,019) (0,018) (0,347)
GDP theo 0,098 0,090 0,090 0,090 0,071 0,095 0,087*** 0,087 0,084*** 0,092*** 0,157
don vi ti dong
(In, lag) (0,026) (0,021) (0,023) (0,024) (0,019) (0,023) (0,023) (0,019) (0,021) (0,021) (0,045)
Thanh phé=1 0,101* 0,087* 0,081 0,109** 0,062 0,089* 0,109** 0,134* 0,106** 0,078 0,175
(0,054) (0,052) (0,050) (0,052) (0,045) (0,050) (0,047) (0,053) (0,047) (0,049) (0,080)
Thoi gian 0,061 0,061 0,064 0,000 0,107 0,017 0,069 -0,300** 0,015 -0,229** -0,228"*
(0,078) (0,081) (0,100) (0,086) (0,084) (0,092) 0,077) (0,147) (0,081) 0,115) (0,037)
Time Squared -0,020" -0,023** -0,023" -0,016 -0,031™* -0,020 -0,021* 0,029 -0,014 0,023 0,00
(0,011) (0,011) (0,014) (0,012) 0,012 (0,012) (0,011) (0,022) (0,011) 0,017) (0,017)
Héng s6 -1,055* -1,066*** -0,730** -0,875** -0,859"* -0,931** -0,924* -0,014 -0,908"** -0,268 -0,865**
(0,456) (0,241) (0,242) (0,256) (0,222) (0,248) (0,241) (0,294) (0,271) (0,287) (0,393)
Tinh FE No No No No No No No No No No No
S6 quan sat 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 126
Nhém 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63
R-binh phuong 0,254 0,362 0,341 0,268 0,390 0,327 0,274 0,336 0,289 0,345 0,442
RMSE 0,222 0,206 0,209 0,220 0,201 0,211 0,219 0,210 0,217 0,208 0,164
Hé s6 nhan 0,02 0,15 0,07 0,04 0,12 0,13 0,05 -0,04 0,15 0,03 0,07
dai han

Sai s6 chuén 6n dinh, tap trung & cdp tinh, trong ngodc don (*** p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1).
Ghi chd (fd: khac bigt dau tién; lag: lag mét nam ; In: log tu nhién)

111



CHi SO NANG LU'C CANH TRANH CAP TiNH CUA VIET NAM

112 pPCI

Hinh A3: M&i quan hé théng ké giira Co’ sé ha tdng va Dau tw méi khi cac yéu té
co’ ban khac khéng doéi

Hinh A3: M&i quan hé théng ké giira Co’ sé* ha tang va Pau tu méi khi cac yéu té
co’ ban khac khéng déi

= Ngan han Dai han
= ° °
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Gidy dang ky KHXB-CXB s6 623-2017/CXBIPH/08-38/LD, QDXB s6: 108/Qb-NXBLD ngay 08/03/2017

Thay déi trong chi s6 Co s& ha tang PCI hang nam |X

Hé s6 tuong quan = .00705741,
se (6n dinh) = .0069445, t = 1.02

Thiét ké Golden Sky Co.,Ltd. | www.goldenskyvn.com

Chi s6 co s ha tang PCI (lag)| X

Hé sé trong quan = -.00629059,
se (6n dinh) = .00433776, t = -1.45
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PHU LUC 2

DANH MUC CAC CHi TIEU TRONG BO CHIi SO PcI GOC

Chi tiéu Nguén
Chi s6 thanh phan 1- Chi phi gia nhap thi trwo'ng
1. Th&i gian dang ky doanh nghiép - s6 ngay (gia tri trung vi) Cau hoi PCI: C1
2. Théi gian thay d6i ni dung dang ky doanh nghiép - s6 ngay (gia tri trung vi) | Cau héi PCI: C2

3. Thoi gian cho dgi dé duge cép Gidy chirng nhan Quyén str dung dét (Gia
tri trung vi)

Céau hoi PCI: B4.2

4. % DN phai chd hon mét thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc dé chinh
thirc hoat déng

Cau hoi PCI: C5

5. % DN phai ch¢ hon ba thang dé hoan thanh tét ca cac thu tuc dé chinh
thirc hoat déng

Cau hoi PCI: C5

Chi s6 thanh phan 2 - Tiép cén dét dai va 6n dinh sir dung dat

1. % DN c6 mat bang kinh doanh va cé Gidy chirng nhan Quyén str dung dét

Céau hoi PCI: B1 and B4

2. % dién tich d4t trong tinh c6 Gidy chirng nhan Quyén str dung dét

B Tai
trudng

nguyén va Moi

3. DN danh gia rui ro bj thu hoi dat (1: rat cao dén 5: réat thép)

Céau hoi PCI: B4.3

Chi s6 thanh phan 3 - Tinh minh bach

1. Tiép céan tai liéu quy hoach (1: tiép can dé dang; 5: khéng thé tiép can)

Céau hoi PCI: F1.1-F1.13

2. Tiép can tai liéu phap ly (1: ti€p can dé dang; 5: khéng thé tiép céan)

Céau hoi PCI: F1.1-F1.13

3. Can c6 "méi quan hé" dé co6 dugre cac tai liéu clia tinh (% quan trong hodc
rdt quan trong)

Céau hoi PCI: F2

4. Thuong lrgng voi can bd thué 1a phan thiét yéu trong hoat dong kinh
doanh (% hoan toan déng y hodc dong y)

Céau hoi PCI: D14.3

5. Kha nang cé thé dy doan dugc trong thue thi cua tinh déi véi quy dinh
phap luat ctia Trung uong (% luén luén hodc thudrng xuyén)

Céau hoi PCI: F6

Chi s6 thanh phan 4 - Chi phi th&'i gian dé thuc hién cac quy dinh ciia Nha nuéc

1. % DN danh hon 10% quy thdi gian dé tim hiéu va thyrc hién cac quy dinh

phép luat cta Nha nuéc Cau hoi PCI: D6
2. 86 cudc thanh tra, kiém tra trung vi (t4t ca cac co quan) Cau hoi PCI: D1
3. S0 gi¢ trung vi lam viéc v&i thanh tra, kiém tra thué Cau hoi PCI: D4
Chi s6 thanh phian 5 - Chi phi khéng chinh thirc
1. Doanh nghiép thudng phai trd thém cac khoan chi phi khéng chinh thirc Cau hoi PCI: D9

(% Bong y hodc Hoan toan dong )

2. % DN phai chi hon 10% doanh thu cho céac loai chi phi khéng chinh thirc

Céau hoi PCI: D10

3. Hién tugng nhiing nhiéu khi giai quyét th tuc cho DN 1a phé bién (% Dbng
y hodc Hoan toan dong y)

Céau hoi PCl: D14.2

4. Céng viéc dat duoc két qua mong doi sau khi da tra chi phi khéng chinh
thire (% thudng xuyén hoac ludn luén)

Cau hoi PCI: D11
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Chi s6 thanh phian 6 - Canh tranh binh ding

1. Viéc tinh uu &i cho céac téng céng ty, tap doan clia Nha nuée gay kho khan

cho doanh nghiép ctia ban” (% Dong y hodc Hoan toan dong y) Cau hoi PCI: Ha

2. Tinh wu tién giai quyét cac van dé, khé khan cho DN nuéec ngoai hon la

DN trong nuéc (% dong y hodc Hoan toan dong y) Cau hoi PCI: H2.7

3. "Hop dong, d4t dai,... va cac ngudn lyc kinh té khac chu yéu roi vao tay

cac DN ¢ lién két chat ché vai chinh quyén tinh” (% dong ) Cau hoi PCI: HS

4. U'u dai véi cac cong ty 16n (nha nurére va tu nhan) la tré ngai cho hoat dong

kinh doanh cua ban than DN (% dong y) Cau hoi PCI: H.2.5

Chi s6 thanh phan 7 - Tinh nang déng

1. Cam nhan cta DN vé thai dé clia chinh quyén tinh d6i véi khu vyre tu nhan

(% Tich cuc hodc Rt tich curo) Cau hoi PCI: H

2. Chinh quyeén tinh rét linh hoat trong khuén khé phap luat nhdm tao méi
trwong kinh doanh thuan Igi cho cac doanh nghiép tu nhan (% Hoan toan | Cau héi PCI: H2.2
dong y ho&c Bong )

3. Chinh quyén tinh rdt ning dong, sang tao trong giai quyét cac van dé mai

phét sinh (% Hoan toan dong y hodc Bong y) Cau hoi PCI: H2.3

Chi s6 thanh phan 8 - Dich vu hé tro’ doanh nghiép

S6 lieu do Cuc Xuc tién
Thuong mai, B Cong
thuong cung cép

1. S8 hoi cho thuwong mai do tinh t8 chirc trong nam trudc hodc dang ky té
chirc cho nam nay

Téng cuc Thué (Tinh toan

2. Ti 1& s6 nha cung cép dich vu trén téng s6 doanh nghiép cla tac gia)

3. Ti I& s6 nha cung cép dich vu tu nhan va c6 vén dau tu nurée ngoai trén | Téng cuc Thué (Tinh toan
téng s6 nha cung cép dich vu (%) cua tac gia)

4. DN da tirng str dung dich vu tim kiém théng tin thj truong (%) Cau hoi PCI: E6.1

5. Doanh nghiép da sir dung nha cung cép dich vu tu nhan cho dich vy tim

kiém théng tin thj trudo'ng (%) Cau hoi PCI 6.1

6. Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc str dung dich vu tim kiém théng tin thi

truong (%) Cau hoi PCI: E6.1.1

7. DN d4 tirng str dung dich vu tu van vé phap luat (%) Cau hoi PCl: E6.2

8. DN da str dung nha cung cép dich vu tu nhan cho viéc tu van vé phap Cau hoi PCI: E6.2

luat (%)
9. DN c6 y dinh tiép tuc str dung dich vu tu van phap luat (%) Cau héi PCI: E6.1.2
10. DN d4 tirng str dung dich vy hé tror tim kiém déi tac kinh doanh (%) Cau hoi PCI: E6.4

11. DN da str dung nha cung cép tu nhan cho dich vu hd tro tim kiém déi

tac kinh doanh (%) Cau hoi PCI: E6.4

12.DN c6 y dinh tiép tuc sir dung dich vu hé trg tim kiém d6i tac kinh doanh

(%) Cau hoi PCl: E6.1.4

13. DN d4 tirng sir dung dich vu xuc tién thuong mai (%) Cau hoi PCIl: E6.5

14. DN d4 str dung nha cung cép tu nhan cho dich vy xuc tién thwong mai

(%) Cau héi PCI: E6.5

15. DN ¢ y dinh tiép tuc sir dung dich vu xuc tién thuong mai (%) Cau hoi PCI: E6.1.5
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16. DN d3 tirng sir dung céc dich vu lién quan dén céng nghé (%) Cau héi PCl: E6.6
17. DN da sir dung nha cung cép tu nhan cho dich vu lién quan dén céng Cau hoi PCI: E6.6
nghé (%) T
18. DN c06 y dinh ti€p tuc sir dung nha cung cép trén cho céac dich vu lién Cau hoi PCI: E6.1.6
quan dén cong nghé (%) o
Chi s6 thanh phan 9 - Pao tao lao déng
1. Dich vu do céc co quan Nha nuée tai dia phurong cung cép: Gido duc phd Ao .
thong (% T6t hodc RAt t6t) Cau hoi PCI: E1.7
3. DN da tirng str dung dich vu giéi thiéu viéc lam (%) Cau hoi PCI: E2.6.3
4. DN da str dung nha cung cép tu nhan cho dich vu gidi thiéu viéc lam (%) | Cau hoi PCI: E2.6.1.3
5. DN ¢6 y dinh tiép tuc str dung dich vu gigi thiéu viéc lam (%) Cau hoi PCI: E2.6.1.3
6. Mtrc do hai long véi lao déng (% dong y rang lao dong dap (rng duoc nhu Cau hoi PCI: E9
cau str dung clia DN) :
7. Tilé ngu¢ilao dong tét nghiép trurd'ng dao tao nghé/sd lao déng chura qua B6 LDTBXH

dao tao (%) (BLBTBXH)

8. Ti lé lao dong t6t nghiép trung cdp chuyén nghiép, cao déng, dao tao nghé
ngén va dai han trén téng luc lugng lao déng (%)

Téng cuc Théng ké

Chi sé thanh phan 10 - Thiét ché phap ly

1. Hé théng phap luat c6 co ché gitp DN td cao hanh vi tham nhiing cta can
bd (% thuwong xuyén hodc luén ludn)

Cau héi PCl:

G2

2. Doanh nghiép tin twéng va kha nang bao vé cla phap luat vé van dé ban
quyén hodc thyrc thi hgp dong (% DPodng y hodc Hoan toan dong y)

Cau héi PCI:

G1

3. S0 lwgng vu viéc tranh chép cla cac doanh nghiép ngoai quéc doanh do
Toa an kinh té cép tinh thu ly trén 100 doanh nghiép (Toa an Téi cao)

Toa an ND T6i cao

4.Ti 1& % nguyén don ngoai qudc doanh trén téng s6 nguyén don tai Toan
an kinh té tinh

Toa an ND T6i cao
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Bang 3.6: Canh tranh binh didng (2013-2016)

Ngudn (Piéu

Chi tiéu tra 2015) Thwéc do 2013 2014 2015 2016

Viéc tinh wu ai cho Gia tri nhé nhat 18.26 21.69 25.30 27.43
céc téng céng ty, tap o )
doan cia Nha nuée o Gia tri trung vi 32.14 35.00 39.29 37.89

N ) < Cau hoi diéu .
gay khé khan cho |, oo 4 Gia tri I6n nhét 42.86 5119 |  50.89 51.68
doanh nghiép cua :
ban” (% Bong y hode Tuong guan vai NA|  -080" 031" 038
Hoan toan déng y) nam truéc

Gia tri nhé nhat 13.04 14.04 14.12 14.93

Thuan lgi trong tiép o :
can dat dai 1a dic o Gia tri trung vi 27.59 25.77 26.53 31.39

Lven danh cho ca Cau hoi diéu
quyen danh CNO CaC | 4 - b1 Hg.1.1 | Gid tri Ién nhat 51.11 36.08 36.98 50.55
tdp doan kinh té cua
Nha nuéc (% dong y) Tlfcmg quan Voi NA 0.13 0.42* 0.27*

nam truéc

Thuan loi trong tiép Gid tri nho nhat 13.04 17.31 10.59 18.48
cén cac khoan tin . Gia tri trung vi 27.59 25.51 26.23 26.74
dung la dac quyén | Cau hoi diéu
doan kinh té cta Nha »

. N Twong quan vGi . .
nudéc (% dong y) nam trudc N.A 0.17 0.50 0.44
Thuan lgi  trong Gia tri nho nhat 5.88 5.26 8.16 6.67
cép phép khai thac Gia trj trung vi 19.51 17.00 17.76 21.05
khoang san la déc | Cau hoi diéu
tap doan kinh té cua .

o . . Tuong quan v&i . N
Nha nuéc (% dong y) nam trudc N.A 0.17 0.66 0.33
Gia tri nhé nhat 5.80 6.67 13.92 14.77
Thu tuc hanh chinh
nhanh  chéng va Gia trj trung v 25.86 19.30 23.00 22.22
don gian hon 1a dic | Cau hoi didu
quyén danh cho cac | tra PCl: H4.1.4 | Gig trj I6n nhat 45.21 3333 | 3625 45.20
tap doan kinh té cua
Nha nuéc (% dong y &i
anuéc (% dong y) TLvrcng quan v&i NA -0.03 0.18 0.13
nam trudc
D& dang c6 duogc Gia tri nho nhat 13.04 14.52 10.59 13.70
cac hgp dong tr co o ]
quan Nha nuéc la | Cau hoi Gia tri trung vi 35.00 23.86 27.06 25.53
d&c quyén danh cho | diéu tra PCI: .
céc tap doan kinh t& | H.4.1.5 Gia tri I&n nhat 56.25 41.67 37.50 43.33
cta Nha nuédc (% T »
dong ) wong guan vol N.A -0.03 0.35* 0.33*

nam trudc
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Ngubn (Diéu

Chi tiéu tra 2015) Thuwéc do 2013 2014 2015 2016
Gia trj nho nhat 11.54 23.61 25.68 29.63
Tinh wu tién giai quyét
céc vén d&, kho khan Gia tri trung Vi 28.30 42.59 47.22 42.35
cho DN nuéc ngoai | Cau hoi didu
honlaDNtrongnu6e | tra PCl: H2.7 | Gig tri I6m nht 49.25 50.75 |  66.67 61.39
(% dbéng y hoac Hoan
toan déng y) Tuong quan vGi NA 0.26* 0.70* 0.52*
nam trudc ’ ’ ’ ’
Gia trj nho nhat 17.81 21.57 27.27 23.46
Tinh wu tién thu hat
dau tu nuéc ngoai Gia tri trung vi 29.50 42.86 48.75 45.26
hon la phat trién khu | Cau hoi diéu
vyc tu nhan (% dong | tra PCI: H3 Gia trj 16n nhat 46.30 55.41 66.92 63.72
y hoac Hoan toan
dongy) Tuong quan véi NA 0.48* 0.65* 0.73*
nam truéc ’ ’ ’ ’
Gia trj nho nhat 4.71 9.09 9.30 15.85
Thuan lgi trong viéc o .
tlép can dat dai 1a . o Gia tri trung vi 12.64 28.30 27.81 32.29
= " N Cau haéi diéu
dédc quyén danh cho tra PCI: H3.1.1 o .
cac doanh nghidp *H3.1.1 | Gia trj 16n nhat 26.67 44.34 45.24 55.23
FDI (% dong ) N
Tuong guan voi NA| 064 068 | 080
nam truéc ’ ’ ' ’
Gia trj nho nhat 2.86 8.62 10.81 9.86
Mién giam  thué Gia tri trung vi 9.64 23.01 21.25 23.81
TNDN la d&c quyén | Cau hdi digu
danh cho céc doanh | tra PCI: H3.1.2 | Gia trj I6n nhat 24.81 35.96 40.43 42.39
nghiép FDI (% déngy)
Tuang quan Vi N.A 0.36*| 059 0.58*
nam truéc ’ ’ ’ ’
Gia trj nho nhat 3.66 8.62 10.84 11.69
Thu tuc hanh chinh
nhanh  chéng va Gia trj trung vij 10.85 20.91 20.93 20.21
don gian hon la dac | Cau hoi diéu
quyén danh cho cac | tra PCI: H3.1.3 | Gja trj I6'n nhét 22.07 36.36 40.43 36.44
doanh nghiép FDI (%
dong y) Tuong quan v N.A 0.48* 0.62* 0.55*
nam truGc
Gia trji nho nhét 6.17 8.62 12.87 13.41
Hoat ddng cla cac o .
doanh nghlép FDI . . Gia tri trung vi 13.48 28.30 26.10 24.69
- | Cau héi diéu
nh&n duogoc nhiéu tra PCI: H3.1.4 o .
quan tam hd trg hon - A9 1% | Gia tri Il&6n nhat 26.90 39.33 41.27 40.00
tir tinh (% dong ) »
Tuong quan voi N.A 0.33* 0.50* 0.57*

nam truéc
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Nguén (Diéu

Chi tiéu tra 2015) Thuéc do 2013 2014 2015 2016
"Hop dong, dat Gié tri nhd nhét 75.00 61.64 55.67 46.99
dai,... va cac ngudn L .
luc kinh t& khac chu . Gia tri trung vi 96.59 76.47 76.92 72.29
x s . | Cau hoi diéu
yéu roi vao tay cac tra PCI: H5 o .
DN c6 lidn két chat : Gid tri I6n nhét 100.00 88.89 |  83.12 84.44
ché vai chinh quyén T ..
tinh” (% dong ) Lrong quan vo N.A 0.09 0.36* 0.54*
nam tru¢c
Gié tri nhd nhét 17.57 31.48 41.03 37.31
U'u dai véi cac cong
ty I6n (nha nudc va Gia trj trung vi 34.62 52.00 56.52 54.55
tr nhan) 1a tr& ngai | Cau hoi diéu
cho hoat dong kinh | tra PCI: H2.5 | Gia trj I¢n nhat 60.92 61.40 66.67 71.76
doanh clia ban than
DN (¢ A Y .
(% dong ) Tuong quan véi NA 0.16 0.25 0.34*

nam truédc
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