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LO1INOI PAU

Niam 2016 danh ddu ndm thir 12 Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI) cung Co quan Phét trién qudc té Hoa ky (USAID) tién hanh khao sét
PCI. Chi s nay da trd nén quen thudc véi nhiéu dia phuong va trd thanh mot
chi bao tin cay va khéach quan vé chat lwong diéu hanh cip tinh. Thay vi nhiing
nghi ngai va chi trich ban dau, cac dia phuong gid di tich cuc tim hudng trién
khai hanh dong dé cai thién méi truong kinh doanh théng qua két qua PCI. Tur la
IAm va khong hiéu PCI, gio ddy, nhiéu lanh dao, can bo cac sé ban nganh dia
phuong c6 thé sir dung thanh thao va tham chi con tu phan tich va lap béo cao
chi tiét vé céc chi tiéu, chi s thanh phan PCI. Nhiéu noi st dung thdng tin nay
dé 1am co s¢ danh gia su thay doi chat lugng diéu hanh theo thoi gian, tir d6 dwa
ra cac chuong trinh hanh dong phu hop.

Trai qua mot chang dudng dai, dén nay PCI di tro thanh tiéng noi dai dién cho
nhu cau, hy vong va mong moi caa cong ddng doanh nghiép tu nhan Viét Nam,
truyén tai truc tiép va manh mé tiéng néi nay téi cac nha hoach dinh chinh sach

& ca cap trung vong va dia phuong.

V6i muc tiéu phat huy manh mé hon nira st ménh néu trén caa PCI, nhom
nghién cau PCI phéi hop cing cac chuyén gia di soan thao cudn So tay PCI:
Huwong dan si dung két qua PCI nham cdi thién méi trieong kinh doanh cdp
tinh, danh cho cac dai biéu dan cir ti tir cac Doan dai biéu Quéc hoi, Hoi dong
nhan dan céc tinh, thanh phb. Chung toi hy vong cudn So tay nay s& hd tro dac
luc cho céc dai biéu dan ctr thyc hién nhiém vu giam sat dé bao vé quyén loi va
loi ich hop phap cua cur tri.



I. GIOI THIEU CHUNG VE CHI SO PCI
1. Chi s6 PCI 1a gi?

Chi s6 PCI 1a tén viét tat tiéng Anh ciia Chi s6 Nang luc canh tranh cép tinh
(Provincial Competitiveness Index) — Chi s do ludong va danh gia thyc tién chét
luong diéu hanh kinh té cua cac tinh, thanh phé tai Viét Nam, qua doé thic déy
su phat trién cua khu vyc kinh té tu nhan cua 63 tinh, thanh phd ¢ Viét Nam.
Chi s6 PCI c6 thé coi nhu “tap hop tiéng n6i” ciia cong dong doanh nghiép dan

doanh vé méi trudng kinh doanh tai cac tinh, thanh phd ¢ Viét Nam.
2. Muc dich xay dung chi s6 PCI

Chi s6 PCI khong nham muc dich nghién ciru khoa hoc don thuan hoic dé biéu
duong hay phé phan nhiing tinh c6 diém s6 PCI cao hay thap. Thay vao do, chi
s6 PCI tim hiéu va 1y giai vi sao mot s tinh, thanh vuot 1én cac tinh, thanh khac
vé phat trién kinh té tu nhan, tao viéc 1am va tang truong kinh té, tir 46 cung cap
thong tin hiru ich cho lanh dao cac tinh, thanh phé dé xac dinh nhitng linh vuc
va cach thirc dé thuc hién nhiing cai cach diéu hanh kinh t& mot cach hiéu qua
nhat.

3. Pon vi thwe hién va cong bo chi s6 PCI?

Chi sé PCI hién do Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) thuc
hién vai su hd tro ciia Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID). Chi sé PCI
do mot nhom chuyén gia trong va ngoai nuéc ciaa VCCI cung hop tac thuc hién.

4. Qua trinh thuc hién chi s6 PCI?

Nam S6 tinh danh gia Co quan thuc hién, hd trg

2005 42 tinh, thanh phé VCCI va USAID, qua Dy an Sang
kién canh tranh Viét Nam (VNCI)
do Quy Chau A (TAF) va Cong ty tu
van DAI (Hoa Ky) quan Iy.

2006-2008 64 tinh, thanh phé (ké VCCI va USAID, qua Dy an Séang
ca Ha Tay) kién canh tranh Viét Nam (VNCI)
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do Quy Chau A (TAF) va Cong ty tu
van DAI (Hoa Ky) quan Iy.

2009-2012 63 tinh, thanh phé VCCI va USAID, qua Dy 4n Sang

kién canh tranh Viét Nam (VNCI)
do cong ty DAI (Hoa Ky) quan ly.

2013-nay 63 tinh, thanh phé VCCI va USAID, trong d6 VCCI

tryc tiép quan 1y va thuc hién du an

voi su ho trg ctia USAID

5. PCI ¢6 cach tiép cAn nhu thé nao?

Chi sd PCI ¢6 cach tiép can xuét phat tir chinh thuc tién cua Viét Nam va thiét

ké theo hudng céc tinh c6 thé dé dang 4p dung cac bién phap cai cach trong diéu
hanh kinh té. Cu thé nhu sau:

Thir nhat, bang cach loai trir anh huéng caa cac diéu kién truyén thong
ban dau t6i su tang trudng kinh té ctia mét tinh (vi tri dia 1y, co s& ha
tang, quy md cua thi trudng va ngudn nhan luc), nghién ciru PCI chi ra
rang thuec tién diéu hanh kinh té tot ¢ cdp tinh cé vai tro quan trong déi
VOl su tang truong tai Viét Nam.

Thir hai, thong qua viéc chuan héa diém sd tir cac thyc tién t6t di c6 &
Viét Nam, chi s6 PCI khuyén khich chinh quyén cac tinh cai thién chat
lugng cong tac diéu hanh trén co so cac thyc tién dieu hanh kinh té tét,
san co tgi Viét Nam ma khong dua trén mot mo hinh 1y tuéng nao ca (va
c6 thé khong dat duoc),

Thu ba, bang cach so sanh dbi chiéu giita cac thuc tién diéu hanh voi két
qua phét trién kinh té, chi sé PCI gilp lweng héa tam quan treng cia cac
theec tién diéu hanh Kinh té tot déi véi thu hiit ddu tw va ting trwong.
Tht tu, cac chi tiéu ciu thanh chi sb PCI dugc thiét ké theo hudng dé
hanh déng, day 1a nhing chi tiéu cu thé cho phép cac can bo cong chic
cta tinh dua ra cac muc tiéu phan déu va theo dai duoc tién bo trong thuc
hién.



6. Ai tham gia danh gia PCI?

PCI duoc xay dung tir cam nhan va danh gia cta nhitng doanh nghiép thuoc khu

viee kinh té tw nhan dang hoat déng tai cac dia phuong. Doanh nghiép nha nudc,

doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai hay cac nha dau tu khong nam trong

dién tham gia khao sat PCI.

7. Al c6 thé sir dung PCI?

Bé4o cdo va bo dix liéu PCI hién nay tro thanh ngudn thong tin hitu ich va duoc

str dung phd bién trong nhiéu nhom dbi twong khac nhau:

Doanh nghiép trong va ngoai nudc tim dén PCI nhu 1a hd trg quan trong
cho viéc quyét dinh lya chon dia diém va ma rong san xuat kinh doanh.
Lanh dao cac dia phuong stir dung PCI lam thudce do thanh cong cua cac
chuong trinh cai cach vé diéu hanh kinh té, ciing nhu xac dinh nhing kinh
nghiém, bai hoc thyc tién tot tir nhimg noi khac dé ap dung tai dia phuong
minh.

Cac dai biéu dan ct c6 thé s dung PCI dé giam sat hoat dong cai thién
moi trudng kinh doanh cia chinh quyén cap tinh, thanh phd (UBND va
cac s nganh).

Cac hiép hoi doanh nghiép co thé sir dung PCI dé tham gia ddi thoai
doanh nghiép, kién nghi chinh sach dbi v&i chinh quyén dia phuong dé cai
thi¢én moi truong kinh doanh.

Cac nha hoach dinh chinh sach trung wong tham khao cac chi tiéu ciaa PCI
lam tiéu chi danh gia cho nhiéu chinh sach cai cach kinh té.

Nhiéu phong vién c6 thé trich dan PCI d&& minh hoa cho cac bai bao phan
tich, danh gié cac van dé tai dia phuong.

Mot s6 t6 chiic phat trién ciing str dung PCI dé xac dinh va danh gia higu
qua cac chuong trinh ho trg cia minh tai Viét Nam.

Gigi nghién cau, hoc gia tir khip noi trén thé giéi khai thac bo di lidu
PCI cho céac nghién ctru, phan tich khoa hoc caa minh.



8. Tac dong cua PCI
Véi gan 12 nam hoat dong, cd it nhat Bon tac dong I6n ma PCI da dat duoc 1a:

1. PCI thay doi tw duy vé diéu hanh: Néu trudc day cac dia phuong van cho
rang vi tri dia ly, sy phat trién vé co s& ha tang... méi 12 quan trong thi
PCI di khang dinh ting cuong chat luong diéu hanh s& tao ra dong luc
phat trién caa khu vuc doanh nghiép va thu hat dau tu.

2. PCI tgo cOng cu giam sat hiéu qud: Qua PCI, tiéng noi cua doanh nghiép
dugc dé cao. Muc tiéu quan trong caa chinh quyén 1a phai huéng dén sy
hai 1ong cua ngudi dan va doanh nghiép. Pay 1a muc tiéu tbi thuong cua
moi cudc cai cach. Va day c6 18 ciing 1a cong trinh nghién ctu dau tién
lugng hoa dugc cac chi sé vé sy hai long caa ngudi dan va doanh nghiép
Vi cac cap chinh quyén.

3. PCI la dgng luc cho sw thay déi: Hiém c6 cong trinh nao thuc day sy
thay d6i khong chi thai 6 ma con 1a hoat dong cu thé cua chinh quyén
nhu PCI. R4t nhiéu sang kién mai cai cach da duoc cac dia phuong thuc
hién tir PCI.

4. PCI thiic day hop tac va chia sé: 12 nim qua, PCI di giup lan toa nhiing
kinh nghiém tét va bai hoc cai cach thanh cong tai cac dia phuong & Viét
Nam: Séang kién xay dung Chi s6 Nang luc canh tranh cap huyén va/hoac
cap so nganh (DCI) do luong hiéu qua cong tac cua cac huyén thanh pho
thi xa va sé nganh da lan rong tr Kién Giang, Lao Cai téi Vinh Phuc,
Quang Ninh, Tuyén Quang, Bic Giang, Thai Nguyén va nhiéu tinh thanh
phd khéc.

Ngoai ra, sang kién cai cach PCI “made-in-Vietnam” nay ciing da duoc
xuat khau va budc dau trién khai tot ¢ 13 nudc trén thé gioi trong do co ca
nhitng nén kinh té dang cai cach manh mé nhu An Do, Trung Quéc, Ma-
lai-si-a, Indonesia, Sri-lanka, Bangladesh, Salvador, Kosovo, Myanmar,

Lao... va danh sach nay dang dai thém.
9. Mot s6 théng ké vé tac déng ciaa PCI

e Gén 100.000 doanh nghiép di tham gia tra loi khao sat PCI trong 11
nam qua. Nhu vay, néu tinh trén s lugng doanh nghiép dang hoat dong
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tai Viét Nam thi trung binh ctr 5 doanh nghiép s€ c6 1 doanh nghiép tirng
tham gia tra loi PCL Day 1a méu diéu tra doanh nghiép 16n nhat & Viét
Nam chi sau cudc tong diéu tra doanh nghiép cua Tong cuc Thong ké.

215 vian ban vé PCI duogc cac tinh, thanh phd ban hanh dé cai thién moi
truong kinh doanh tir PCI tinh toi 6/2016, tir Nghi quyét caa Tinh uy,
Nghi quyét caa Hoi dong nhan dan tinh... t6i Nghi quyét caa Chinh pha
nhu Nghi quyét 19/NQ-CP vé nhiém vu va giai phap dé cai thién moi
truong kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh cia cac dia phuong.
Toan b 63 tinh, thanh phd da ban hanh vin ban vé PCI. Hau hét cac
dia phuong déu chon viéc cai thién cac tiéu chi cua PCI 1am nén tang cho
hoat dong cai thién méi truong kinh doanh cap tinh. Pac biét, trong dip
dai hoi dang bo cac tinh, thanh phd nhiém ky 2015-2020 vira qua, 13 tinh,
thanh phé da dua muc tiéu cai thién chi s6 PCI 1am muyc tiéu phan dau
cua hé théng chinh tri va bo may chinh quyén cap tinh vao vin kién Dai
hoi dang bd nhu cac thanh phé TP.HCM, Pa Ning hay cac tinh mién nui
nhu Lam Pong, Hoa Binh, Son La....

350 h¢i thao vé PCI da dugc to chuc trén ca nudc voi sy tham du coa
gan 52.200 lwot can b & cac dija phuong da tham du hoat dong vé PCI.
Trén 1 triéu lwot bai bao va ban tin trén internet da dang tai cac su kién
vé PCI hoic st dung PCI nhu mét cong cu phan tich vé mai truong kinh

doanh cac dia phuong.

Céc chuyén gia noi gi vé PCI?

“PCI ngay cang duoc coi trong & cép tinh mét phén vi tinh hiu ich cda né déi véi chinh
quyén cdp tinh, gitp chinh quyén nhan rd nhitng linh vuc cén cai thién, cén thay déi tir
danh gia cda doanh nghiép dja phwong. Nhung ly do khac tao ra anh hwdng quan trong
cla PClI la né ngay cang duoc céc nha déu tw tham khao st dung trong cac quyét dinh
déu tw cda minh. Chi sé PCI c6 thé xem 1a mét dong luc quan trong cho qua trinh cai cach
méi trvomg kinh doanh cép tinh tai Viét Nam thoi gian qua.”

Ong Nguyén Cao Cwong
Téng bién tap, Tap chi Pau tw nwéc ngoai, thang 3/2013

“Céng bb PCI ¢6 y nghia hét strc quan trong trong viée tdng cuong vai trd, vi thé va tiéng
ndi cho céac hiép héi doanh nghiép tai dia phuong. Nhiéu tinh, thanh ma téi biét qua sic ép
tee PCI thi moi thay déi nhan thae va chi y hon té1 hoat ddng cda hiép hdi doanh nghiép tai



dia phuong minh. Chung téi dgc biét cdm on va danh gia cao VCCI vé sang kién tuyét voi
nay.”

Ong Nguyén Van Thoi o
Chu tich H@i dong quan tri, Cong ty Co phan Pau tw va Thwong mai TNG, Chu tich
Hiép hoi Doanh nghiép tinh Thai Nguyén

“ Péi véi nhiing nha déu tw nwéc ngoai nhuw ching téi, PCI gitp xac dinh va so sanh moi
triromg kinh doanh tai cac dia phwong khac nhau & Viét Nam. Ching toi stz dung di liéu
PCI nhir mét nguén thdng tin gia tri cho viéc xem xét ra quyét dinh dau tw hodc mé rong
dau tw tai mét dia phuong & Viét Nam.... ”

Ong Gaurav Gupta
Tong giam doc, Cong ty General Motors Viét Nam

“Qua thoi gian, PCI da tré thanh mét cdng cu quan trong gitp chinh quyén céac dia phuong
nhin nhén ré hon cac vén dé trong diéu hanh hoat dong kinh té ctia minh va dinh huéng
diéu chinh dé céi thién nang luc diéu hanh, thic day sw phét trién kinh té - xa héi cda dia
phuong. Véi doanh nghiép, PCI 1a cdng cu quan trong nhét dé ho néi [én tiéng néi va yéu
céu ctia minh déi véi chinh quyén. Vi nha nuéce, day la thude do cho thdy nhing khodng
cach phai I4p trong chinh sach gidra thiét ké va thi hanh, gida tap trung va phan quyén,
gilra y twdng chinh séch va doi hdi ciia cudc séng, cua doanh nghiép va nguéi dan — déi
tuong quan trong nhat ma moi chinh sach phai phuc vu.”

Ba Pham Chi Lan )
Chuyén gia kinh té cao cap, thang 3/2013

“PCI thuc hién mét str ménh xwng dang duwoc goi la cao ca: danh gia nang luc va hiéu qua
hoat déng cda chinh quyén nha nuéc trong viéc phuc vu nén kinh té thj truong, phuc vu
doanh nghiép thdng qua viéc cung cép khung khé thé ché va cac diéu kién kinh doanh cho
cac doanh nghiép. Gia trj thuc tién to 16m cda céc Bao céao PCI thuong nién khong gidi han
& viéc cung cap mot bire tranh “tinh” cda nhan dién, dénh gia hoat dong cua chinh quyén
nha nuéc néi chung, chinh quyén cép tinh néi riéng. Quan trong hon, ching chira dung
strc manh thic day qua trinh dé6i maéi tw duy phat trién va tao ra cudc canh tranh lanh
manh trong chinh khu vuc chinh quyén nha nuéc nhdm muc tiéu phuc vu doanh nghiép,
phuc vu thj truong tét hon.

O Viét Nam, trong qué trinh déi méi kinh té, cho dén nay, hiém thdy cong trinh nao c6 sic
thic day phét trién manh mé va truc tiép dén nhw véy.”

PGS.TS. Tran Dinh Thién
Vién trwéng Vién Kinh te Viét Nam

“PCI 1&a mét cbng cu hiru hiéu cho doanh nghiép, cdc nha hoach dinh chinh sach va cac
nha nghién ctu. Doanh nghiép c6 thé st dung PCI dé quyét dinh nén dau tw vao déu. Cac
nha hoach dinh chinh séch c6 thé s dung PCI dé danh gia kha nédng cda chinh quyén
tinh va xac dinh khu vyc cén céi thién. CAc nha nghién ctwu, nhw téi, st dung PCI dé chira
cach thirc chét lvong diéu hanh thac déy phat trién kinh té va xa hoi.”

GS.TS Tran Ngoc Anh
Pai hoc Indiana va Pai hoc Harvard, Hoa Ky



“PCI cung cép nédng luc can thiét dé giam sat cac né luc cai céch, déng gop vao qua trinh
chia sé va hoc tap kinh nghiém ¢& trong néi bé va gidra cac dia phuong, gidp Viét Nam
néng cao néang luc va tim ra hudéng phat trién trong thoi gian téi.”

Giao sw Hubert Schmitz
Vién Nghién ctru phéat trién, Pai hoc Sussex, Anh.

“Chi sé canh tranh cép tinh PCI [a d4du méc quan trong trong cong tac céi thién méi truong
kinh doanh trong cé nudc cua VCCI...Céng tac nay duroc cac nha tai tror danh gié rét cao.
Qua doé da tdng cwrong minh bach vé néng luc canh tranh, budc cac dia phwong phai tao
méi trivomg kinh doanh thuan loi va binh dang hon nira thi méi c6 thé thu hut dau tw trong
nwéc va nwdc ngoai.”

Ba Victoria Kwakwa .
Giam doc Quoc gia Ngan hang The giéi tai Viét Nam, ngay 28/3/2015 tai VCCI

“Phai thay rang, chi sé PCI rat dang duoc xem nhw mét “han thir biéu” do luong thai do
cda doanh nghiép déi véi chinh quyén, dé chinh quyén “béc thuéce” va “dung thubc” phu
hop cho nhitng truromg hop “néng sét” can diéu trj va phong ngira gitp co thé, méi trirong
dau tw cua dia phurong minh phat trién lanh manh, hap dén cac nha dau tu.

Ong L& Minh Hoan )
Bi thw tinh ay Pong Thap, Bao Dién dan Doanh nghiép ngay 21/3/2014



10. Quy trinh xay dung PCI

Quy trinh xay dung chi s6 PCI gém 3 budc:

[ Chiticu
ﬂ >[Ch| s6 thénh phén
[ Chiteun |}

Diéu tra + d@ liéu da cdng bé

Thu thap dir liéu

Trong

| Chi tiéu 1 i\ Trcppg
SO
ﬂ >[Ch| sb thanh pha /
| Chi tiéu n J

Buwéc 1-Thu thap dir liéu: Bé dam bao tinh khach quan, dit liéu dugc thu thap
tir 2 nguon: (i) qua diéu tra, khao sét bang thu dén hang chuc ngan doanh nghiép
tu nhan hoat dong trén 63 tinh, thanh phd trén ca nudc. Doanh nghiép tham gia
duoc lya chon ngau nhién nhung van dam bao dai dién twong ddi chinh xéc cho
toan bo doanh nghiép trén dia ban mot tinh vé cac diac diém nhu nganh nghé,
linh vuc hoat dong, loai hinh va tudi doanh nghiép. (ii) qua cac ngudn di dugc
cong bo: Tong cuc Théng ké, Bo Ké hoach va Pau tu, B Tai nguyén va Moi
truong, B Cong thuong, B Lao dong, Thuong binh va Xa hdi, Toa 4n nhan
dan Téi cao va trang thong tin clia cac tinh, thanh phd.
Két qua cua budc 1 1a cac chi tieu nhu sd ngay dang ky kinh doanh; ti 18 %
doanh nghiép cho rang chat luong dao tao day nghé 1a T4t hoic Rat tét. ...
Buwéc 2- Xay dwng chi s6 thanh phan
Chi tiéu, sau khi thu thap, s& duoc chuan hoa theo thang diém 10, theo do, tinh
c6 chi tiéu tdt nhat trén ca nudc sé dat diém 10, tinh c6 chi tiéu kém nhét dat
diém 1.
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Chi s6 thanh phan = 40% x trung binh cac chi tiéu “ctng” (chi tiéu da
dugc cac bo nganh cong bd) + 60% * trung binh cong cac chi tiéu “mém”
(chi tiéu thu duoc qua khao sat PCI).
Budéc 3-Tinh toan PCI: O budc nay, chi sé thanh phan duoc gan thém trong sd.
C6 ba mirc trong s6: cao (15-20%), trung binh (10%) va thap (5%), thé hién muc
dong gop va tim quan trong cuaa ting chi sé ddi véi su phét trién sé luong doanh
nghiép, von dau tu va lgi nhuan.
PCI ¢6 trong s6 = (chi s6 1 X trong sd 5% + chi s6 2 X trong s6 % +....+ chi sd

10x trong sb %)*100

Bang 1. Trong so6 ciia cac chi so6 thanh phan

1. Chi phi gia nhap thi truong 5
2. Tiép can dat dai 5
3. Tinh minh bach 20
4. Chi phi thoi gian 5
5. Chi phi khong chl’rJh thac 10
6. Canh tranh binh dang 5
7. Tinh nang dong va tién phong cua chinh 5
quyén tinh

8. Dich vy hé tro doanh nghiép 20
9. Pao tao lao dong 20
10. Thiét ché phép ly 5

11. PCI hop thanh béi nhirng chi sé thanh phian nao?

Cho tdi 1an cap nhat phuong phap luan gan nhat vao nam 2013, chi s6 PCI bao

gdém 10 chi s6 thanh phan, bao quat nhitng linh vuc chinh ctia diéu hanh kinh té

ctia cac tinh, thanh phé c6 lién quan t6i su phat trién ctia doanh nghiép.

Mot dia phuong duoc coi 1a c6 chat lwong diéu hanh tét khi cd: 1) chi phi gia

nhap thi truong thap; 2) tiép can dat dai dé dang va st dung dat 6n dinh; 3) moi
11



treong kinh doanh minh bach va théng tin kinh doanh cdng khai; 4) chi phi
khong chinh thuc thip; 5) thoi gian thanh tra, kiém tra va thuc hién cac quy
dinh, thu tuc hanh chinh nhanh chéng; 6) méi trudng canh tranh binh ding; 7)
lanh dao tinh ning dong, sang tao trong giai quyét van dé cho doanh nghiép; 8)
dich vu hd trg doanh nghiép phat trién, chit lugng cao; 9) chinh sach dao tao lao
dong tét; va 10) tha tuc giai quyét tranh chap céng bang, hiéu qua.

Cu thé gdm:

(1) Chi phi gia nhdp thi truong: Pénh gia sy khac biét vé chi phi gia nhap thi
trudng cua cac doanh nghiép maéi thanh 1ap giira cac tinh véi nhau, chi sd
thanh phan nay do ludong thoi gian mét doanh nghiép can dé dang ky
doanh nghiép, xin cdp dat (sé6 ngQay) va nhdn dwoc moi loai gidy phép,
hodan thanh moi thi tuc can thiét dé tién hanh hoat dong kinh doanh.
Ngoai ra, chi sb ciing danh gia hiéu qua cia bo phan Mot cira khi thuc
hién dang ky doanh nghiép thong qua cac ti€u chi nhu can bg tai bg phdn
Mgt cira than thién, nhiét tinh, am hiéu chuyén mén, hieong dan tha tuc tai
bo phan Mét cira rd rang.

(2) Chi s6 Tiép cdn dat dai va mire dé on dinh trong sir dung dat: Chi sb nay
danh gia hai goc do: (i) ghi nhan nhiing khé khan khi tim kiém mat bang
san xuat kinh doanh phl hop, nhitng kho khian nay khdng nhiing lam
doanh nghiép mat di co hoi dau tu ma con han ché kha ning tiép can
ngudn von tin dung do khdng c6 vat thé chap tai ngan hang. Theo dé, chi
s6 nay duoc tinh toan cin ¢t vao tinh trang doanh nghiép cé gidy chimng
nhdn quyén sir dung dat hay khéng, c6 du mat bang dé dap tmg nhu cau
mo rong mit bang hay khong, mirc gid thuc chat tai cdc dia phwong trong
méi twong quan giita nhu cdu va quy ddat ciia dia phiong va chat luong
thuc hién thi tuc hanh chinh vé dat dai qua tiéu chi ty 1é doanh nghiép
thiec hién tha tuc hanh chinh va khéng gap bdt cir khé khan nao (i) Panh
gid cac chinh sach lién quan dén dat dai co6 tao ra “sy 6n dinh trong st
dung dat”, liéu doanh nghiép c6 cam thiy an tdm d6i voi cac quyén su
dung dat dai han caa minh khdng? Khi doanh nghiép yén tdm vé tinh 6n
dinh ctia mat bang san xuat, ho s& tu tin dau tu 1au dai trén mat bang do.
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Theo d6, chi s6 ndy danh gia rui ro bj thu hoi mat bang va mire gid d@én bu
théa déng trong trirong hep bi thu hoi.

(3)Chi s6 tinh minh bach va tiép cdn théng tin: Minh bach 12 mét trong
nhitng yéu t6 quan trong nhat dé phan biét méi truedng kinh doanh nao tao
thuan loi cho sy phat trién khu vuc tu nhan. Panh gia tinh minh bach phai
hoi di ndm thudc tinh sau: tinh sin ¢d cua thong tin (hay kha niang doanh
nghiép tiép can thdng tin), tinh cdng bang, tinh én dinh, tinh tién liéu caa
viéc trién khai thuc hién cac chinh sach quy dinh va tinh c&i mé qua danh
gia mic do pho bién cia trang thong tin cuia tinh. Theo d6, cac chi tiéu sir
dung trong chi sé nay 1a: Kha ndng tiép cdn tai liéu quy hogch va tai liéu
phap ly dé hay khé; doanh nghiép c6 can phdi nho téi méi quan hé dé
tiep cdn tai liéu hay khdng; trong qua trinh kinh doanh c6 phdi thuwong
lirong Véi can bé thué hay khéng; vai trd cia hiép héi trong phdan bién va
tur van chinh sach va dé mé cua cac cong théng tin dién tit.

(4) Chi phi thoi gian dé thiee hién cdc quy dinh ciia nha nidc: do luong thoi
gian ma cac doanh nghi¢p phai bé ra khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh,
cling nhu muc d¢ thuong xuyén va thoi gian ma doanh nghi€p phai tam
dirng kinh doanh dé cac co quan quan 1y nha nudc cua tinh thuc hién viéc
thanh tra, kiém tra, vi du ti 16 doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian
trong ndm tim hiéu va thuc hién cac thi tuc quy dinh nha nieéc; sé cugc
thanh kiém tra hang ndm, thoi gian trung binh cua thanh, kiém tra thué;
va cac tiéu chi ddanh gia hiéu qua lam viéc cua can bg cong chuc noi
chung.

(5) Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc: do ludng muc chi phi khéng chinh thirc
ma doanh nghiép phdai tra cling nhu nhiing tré ngai do nhitng chi phi nay
gay nén d6i v4i hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Viéc tra nhiing
chi phi khéng chinh thirc ¢6 dem lai két qua hay “dich vu” nhu mong doi
khong va liéu cac can bd nha nudce ¢o st dung quy dinh phap luat dé truc

lg1 khong.
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(6) Chi s6 Canh tranh binh dang: Chi sd thanh phan nay dénh gia moéi trudng
canh tranh ddi véi cac doanh nghiép dan doanh trudc nhitng wu dédi danh
cho doanh nghiép nha nuwée (DNNN), doanh nghiép c6 von dau tw nuéc
ngodai (DN FDI) va cdc doanh nghiép than quen véi can bd chinh quyén
cap tinh, thé hién dudi dang cac dic quyén, vu dai cu thé khi tiép can cac
ngudn luc cho phét trién nhu dat dai, tin dung... va duoc uu tién doi xur
trong thuc hién cac thu tuc hanh chinh va chinh sach.

(7) Chi s6 Tinh ndng déng va tién phong ciia chinh quyén tinh: chi s6 nay do
ludng tinh sdng tao, sang sudt cia chinh quyén tinh trong qud trinh thuc
thi chinh sach ciia Trung wong, trong viéc dua ra nhimng sang kién riéng
nham phat trién khu vuc kinh té tu nhan, dong thoi déanh gia kha nang hd
tro' va ap dung nhitng chinh sach doi khi chwa ro rang cua Trung wong
theo hwong co loi cho doanh nghiép, cing nhu tinh hiéu lyc thuc thi cua

cdc cdp so, nganh va huyén thi voi cac chu truong cua lanh dao tinh.

(8) Chi 56 Dich vu hé tro doanh nghiép: Chi s6 thanh phan nay danh gia cac
dich vu hd trg doanh nghiép — nhitng dich vu c6 vai trd then chét dé
doanh nghiép thanh cdng trong hoat dong kinh doanh. Viéc danh gia cac
dich vu nay trén 3 phuong dién chinh: mic do phd bién cua dich vu
(doanh nghiép co sir dung dich vu tai tinh khéng), mac d6 tham gia cua
cac don vi cung cap tu nhan va chét luong dich vu (qua tiéu chi du kién
c6 sir dung lai dich vu trong thai gian téi). 6 nhém dich vu bao gom: Dich
vu tim kiém théng tin thi zrwong; Dich vu fur vén vé phap lugt; Dich vu hd
tro tim kiém doi tac kinh doanh; Dich vu xuc tién thirong mai; Dich vu
lién quan dén cong nghé; Pdo tao Vé Ké todn va tdi chinh va Pao tao vé
quan tri kinh doanh.

(9) Chi $6 Pado tao lao déng: Chi s6 thanh phan nay phan anh mitc dg va chdt
lirong hoat dong dao tao nghé va phdt trién kj ndng do tinh trién khai
nham hd tro cho cac nganh san xuét kinh doanh tai dia phuong, cling nhu

tim kiém viéc lam cho lao déng tai dia phuong.
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(10)Chi s6 Thiét ché phdp Iy: Chi s6 thanh phan nay phan anh long tin ciia

doanh nghiép din doanh déi véi cdc thiét ché phdp 1y cia dia phwong,

viéc doanh nghiép c6 xem céc thiét ché tai dia phwong nay nhu 1a cong cu

hiéu qua dé giai quyét tranh chip hodc 1a noi ma doanh nghiép c6 thé

khiéu nai nhitng hanh vi nhiing nhiéu cua can by cong quyen tai dia

phuong hay khong.

12. Hwéng dan khai théc dir liéu PCI

Phan dudi diy mé ta ngan gon céch thuc sir dung dit liéu PCI.

Truy cap vao website PCI
WWW.pcivietnam.org

_| pcivietnam.vn

PCI cHi S0 NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI

dia chi:

WWW.pcivietham.vn

Ve@Cl (S USAID

TRANG CHU THONG TIN PCI

HO SO TINH

DU LIEU PCI 1m kg Q

BIEU 86 CHI S6 PCI 2015

TS. Lé Dang Doanh
Chuyén gia kinh € cao cip

“Chic miing PCI Vigt Nam da Gugc 10 tudi, vugt qua
nhiing phan tng gay gat cita quan chiic ban dau, ngay
nay PCI dugc Chinh phii , UBND tinh, thanh phé trong ca
Khao trong cai cach hanh chinh, doanh nghiép trong nuidc
va ngoal nudc xem xét dé lya chon dia diém déu tu. PCI
Viét Nam c6 tiéng vang quéc 18, duge cac nudc ban tham
khao va van dung nh Indonesia.”

O00000O0O0

SU KIEN

= An Giang: Ki¢n toan Ban Chi go va T4 giup viéc thyc
hién cac nhigm vy, gidi phap cai thign moi truong dau
tu, kinh doanh, nang cao nang Iyc ....

*  Dék Nong: Cét giam 30% thdi gian giai quyét thi tye

hoac
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1. Pé tai cac bao cao PCI theo nim, nhap chudt vao Muc Béo co

pcivietnam.vn

enhe BB
PCI cHi S0 NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI VEecCl (EUsAID
TRANG CHU THONG TIN PCI HO SO TINH BAO CAO TIN TUC DU LIEU PCI m kg Q

TS. Lé Dang Doanh
Chuyén gia kinh 1é cao cap

“Chic miing PCI Viét Nam da dugc 10 tudi, vut qua
nhiing phan tng gay gat ciia quan chic ban dau, ngay
nay PCI dugc Chinh phit , UBND tinh, thanh phé trong ca
nu6c thiia nhan la mot cén ci dang tin cay cén tham
Khao trong cai cach hanh chinh, doanh nghiép trong nuidc
va ngoal nuc xem xét dé lya chon dia diém dau tu. PCI
Vigt Nam c6 tiéng vang qudc 1, duge cac nude ban tham
khao va van dung nh Indonesia.”

OO000000O0

BIEU DO CHI SO PCI 2015 HO SO TINH SU KIEN
A 8 & D 8 ) K C = An Giang: Kién toan Ban Chi dgo va T4 giup vigc thic
hién ca phap cai thién moi trudng dau
L . Q Li . . x tu, kinh doanh, nang cao nang Iyc ..

il o - .i:'lk ‘Nﬂnn: Cit giam 30% thdi gian giai quyét thi tyc

Chon Béo cdo PCl theo ndm, nhap chudt va tai vé:

] pcivietnam.vn/bao-cao-pci-c17.html
nhé BB

PCI cHi SO NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI VE@CI| (S USAID

TRANG CHU ~ THONGTINPCI  HO SO TINH BAO CAO TINTUC DU LIEU PCI Tim it Q

BA0 CAO PCI

Bao cao PCI

@ DANG KY NHAN TIN PCI

vecl SusAp @ vecl Fusan
BAO CAO PCI 2015 - HO SO BAO CAO PCI 2015 BAO CAO TOM TAT - HO S0
63 TINH THANH Luot téi: 2857 63 TiNH 2014

Lugt 1al: 6326 Lugt tal: 5744

2. Pé tra ciru nhanh két qua PCI cia mot dia phuong, ¢ 2 cach:

- Cach 1: Vao trang chi PCI, nhap vao ban do PCI bén gdc trai, nhap chudt vao

tinh can tra ctu. Vi du Pa Nang

- Cach 2: Vao muc Hb so tinh=> Danh sach tinh=> Chon tinh

16



BIEU 0 cHi SO PcI1 2015

Pa Nang
68.34

Céch 1

peivietnam.org/danh-sach-finh-thanh?letter=d

POI o ik L o T A v

VaC] Vs

AN
Nl

B =)

TRANGCHD  THONGTINPCI  HOSO TINH BAOCAO TNTUC DU LIEUPCI Q
XTI oo ci i i
st | Bng 69 hang | Tong hp chi s

ABCGD
MNoP
1|2

D BitofS3|
Ba i)
Dk k23|
Dkl
Ding KaifsT)
Ding Topl2)

Céach 2

Thong tin co ban vé PCI cia tinh can xem s& hién nhu sau:

| pcivietnam.org/da-nang

THONG TIN CO BAN

CHI TIET DA NANG

Viing: Duyan hai Mién Trung
Chi 56 PCI nam 2016: 68,34
Xép hang PCI nidm 2015: 1

Xép hang trong ving 2015: 1

BAO CHI

S0 néi v i Ning: Chi can nd nu cud

Nhung ngual 1én phong ong nann

Gng Bisi Quang Vinh

VAN BAN

trinh @6 mak: Ong Nguyén B3 Thanh va

Dirligu PCI | §4 ligu v bai vit | So sanhiinh
Téing hap cac chi sé ciia Da Nang qua cac ném

BANG THGNG KE CAC CHI S6 BUGC LUA CHON

ez Mor s Mo
Gia nhap i tueng 9.7 938 852
Tiép can dat dai .04 5.52 6.61
Tinh minh bach 718 792 728
Chi phi thot gian 761 593 86
1l phi khon chinh 604 658 564
Tinh nang cang 6.26 7.4 77
H8 tror doanh nghigp B39 79 658
Bao 1o lso séng 834 B4 7.69
Thiél ché phag 1§ 5.48 ©.55 531
Canh tranhbinh gdng WA Nia A
POl r2oe  F2is 7596
Xép hang 73 1 1

NAM NAM NAM 1AM NAM

2011 2012 2013 2014 2015
918 913 a4 2.03 919
6.11 5.67 7.90 642 6.35
7.8 6.58 649 6.58 733
6.68 6.03 186 r4r s
651 877 7.5 835 611
7.2 5.71 7.72 591 617
a2 178 538 616 600
5.69 557 6.53 7.53 762
635 305 X3 8.3 .40
A A s82 4.81 477
6658 6171 6545  B687 6834
5 12 1 1 1

Ngudn: pcivietnam.org

So sanh chi s8 PCI ciia DA Ning trong viing Duyén hai Mién Trun =
Nim 2014
Nim 2015 |

~ 1 S 0. 2 3
N N N | o | 50.7 2

2 % | 5. 3 4
ey ———————————————————

N T —— 57 .2
ey —————————————————— 58.19

5 o>a e 5 5, €; O
R ——————————————————————————————————— |3 %)

Nghé An

58.47

58.82

R ——————————————————————

Quang Binh

Quéang Nam

Ry

Quang Tri

. S S S 2
TT- Hué I 5 5.9 8

-, (O . 7 4
ey ————————————————————————— g

o

10

20 30 40

50

60 70 80

E|[F (6 001 K L
CRSTUVWI

Téng hop PCI
va cac chi sd
thanh phan qua

cac nam

Két qua PCI
tinh

tuong

trong
quan
Vung
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s

Diém s6

Biéu dd chi s6 thanh phan cta Da Nang

Gia

nhap
Canh thi Tiép
tranh trugng cin

binh dat
dang dai
Thiét
ché
phdp
y
Dao
tao
lao
dong
2 Chi
o phi
trg o
5 khéng
doanh ] g
nahié Tinh chinh
gniep nang thirc

dong

Tinh
minh
bach

Chi
phi
thoi
gian

Nhap chuét vao
Muc Biéu d6 chi sb
thanh phan dé ra
biéu d6 hinh sao, so
sanh két qua 10 chi
s6 thanh phan 2014-
2015

- Dé xem chi sé thanh phan theo thai gian cua 1 tinh, hodc so sanh vaéi tinh
khac, nhap vao So sanh tinh=> chon nam, chon tinh va thyc hién so sanh,

két qua hién thi nhu dudi day:

So sanh chi sd gida nhiéu tinh

Chon dia phudng Chon Nam

So sanh chi sé Gia nhap thj truong

10

Nam Nam Nam
2008 2009 2010

[ -e- Da Ning /

Biéu dé chi s& Gia nhap thi trudng
Tir 2007 dén 2015

Nam Nam
2014 2015
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3. Pé tra ciru két qua chi tiét vé PCI, vao muc Dir liéu=> chon Nam => Dién
cac thong tin co ban dé dang ky=> Tai du li¢u

P CJI cHi s6 NANG LUC CANH TRANH CAP TiNH PCI VecCl
TRANG CHU THONG TIN PCI HO SO TINH BAO CAO TIN TUC D LIEU PCI
DU LIEU PCI
D ligu PCI

& DANG KY NHAN TIN PCI

T1WH CHUBANE
Ciik DOANK NEHIER

. W

~Cl

sinca 2005

D LIEU PCI 2015
udt tai: 819

~Cl

since 2005

ol LIEu PCI 2014

Ludt tai: 1458

8n ha

=
=/ UsSAID
Q

~Cl

since 2005

Dif LIEU PCI 2013
Ludgt tai- 1382

Pé tra ciru két qua chi tiét caa 1 tinh, sau khi tai file excel vé, vao ting sheet
tong hop, danh tén tinh vao 6 mau vang, két qua PCI twong tng sé& hién th.
Tuong tu 4p dung ddi véi cac sheet chi s6 thanh phan: sau khi danh tén tinh vao
0 boi vang, s& hién thi két qua cac chi tiéu cua tinh d6, dong thoi co thé so sanh
véi chi tiéu tot nhat, trung binh va kém nhét.

ELS Indicator_ PC12015_VN_0404 - Excel 7. 7 x
{13 HOME INSERT PAGELAYOUT FORMULAS DATA REVIEW VIEW ABBYY FineReader 11 Sign in
— = ™ Mt p— —
w =Y 1J | p I =
j L Formula Bar Q o :Q - _ =
Nomal Page Break Page Custom [ cidlines Headings Zoom 100% Zoomto New Arrange Freeze Switch ~ Macros
Preview Layout Views Selection Window Al Panes - Windows -
Workbook Yiews Show Zoom Window Macros
B... - £ DaNang
A B C D F G H J K L M N -
Gia nhip Tiép cin Chi phi Chi phi khiing Canh tranh
1 Thirtr Tink thi triomg dit dai Tinh minh bach théi gian chinh thire binh ding ni
2 1 Hau Giang 9,23 BénTre 7.82 Da Ning 733 Ddng Thép 8.54 Séc Tréng 7.12 Bac Liéu 7.29 Bdng Thép
3 2 B4 Nang 9.19 Bac Litu 7.14 Bdc Ninh 7.11 Kién Giang 8.15 Tré Vinh 6.71 Béng Thép 6.69 B Ning
4 3 Quéng Ninh 9.18 Sée Trang 7.02 Quang Ninh 7.09 St Tréng 8.02 Long An 6.48 Lo Cal 6.44 Lao Cai
5 4 Binh Dinh 9,00 Vinh Long 7.01 Béng Thép 7.08 Vinh Long 7.90 Bén Tre 6.45 Tién Giang 637 Hau Giang
6 5 Tay Ninh 8.88 Tra Vinh 6.96 Binh Phude 7.00 Tra Vinh 7.81 Quang Nam 6.45 Kon Tum 6.14 Bac Lidu
7 6 Thai Nguyén 8.84 Ding Thép 6.81 Lao Cai 6.89 Bén Tre 7.80 Ddng Thép 6.31 Tra Vinh 6.11 Kién Giang
8 7 86c Trang 8.83 Thai Nguyén 6.67 Quang Binh 6.80 Tay Ninh 7.63 Vinh Long 6.17 Téy Ninh 6.06 Vinh Phic e
9 8 Yén Bai 8.82 Hau Giang 6.61 Ha Tinh 6.71 Ca Mau 7.58 Bac Liéu 6.17 Dak Lk 5.99 Binh Duong
0 9 Long An 8.76 Binh Duong 6.55 Hu Giang 6.70 Quang Nam 7.55 Ha Nam 6.17 Soc Trang 5.85 Lai Chau
n 10 Dién Bién 8.74 Quang Nam 6.52 Thanh Héa 6.70 Da Nang 7.50 Binh Thudn 6.15 Long An 5.83 Long An
63 62 Tp.HCM 7.57 Ha Giang 4.55 Dién Bién 5.31 Hoa Binh 5,13 Dk Nong 3,61 Thanh Hoa 3,44 Ha Giang
64 63 Ha Noi 7.56 Ha Ngi 4,12 Hung Yén 4.88 Lang Son 5.06 Ha Giang 3.53 Ha Tinh 3.35 Lang Son
65
Gia nhip Tiép cin Chi phi Chi phi khiing Canh tranh
thi trwomg dit dai Tinh minh bach thei gian chinh thirc binh ding ni
9.19 6.35 133 7.50 6.11 4
200 16.00 1.00 10.00 11.00 36.00
10
n
n
73
74
5
76 v
» Summary VN Chi phi gia nhap thi trddng  Tiép cin ddtdai  Tinh minh bach ~ Chiphi theii gian ~ Chi phikhéng chinh thic | Canh tranh binhdéng  Tinhnangdéng ~ @  « b
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13. Tham khao thong tin chi tiét ¢ diu?

An pham nay chi dua ra nhimg thong tin co ban vé Chi s6 Nang luc canh tranh
cap tinh. Thong tin chi tiét vé cac bao cao PCI di cong bd, dir lidu diéu tra qua
cac nim, ciing nhu nd lyc cai thién moi trudng dau tu kinh doanh cua cac tinh
thanh phd Quy doc gia co thé tham khao thém tai trang thong tin cua du an:
www.pcivietnam.vn. Néu can hd trg, giai dap thém thong tin, Quy doc gia c6 thé

lién hé véi nhom nghién ciru qua dia chi thu dién t&: pci@vcci.com.vn hodc

vcel.pci@agmail.com
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