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KE HOACH
C3i thién va ning cao Chi s0 ning luc eanh tranh
cap tinh (PCI) tinh Ca Mau nam 2015

L. KET QUA THUC HIEN CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP
TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2014

Theo ket qua cong bd cta Phong Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam
(VCCI), Chi sb Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Ca Mau ném 2014 dat
53 20 d1em ding thi 58/63 tinh, thanh trong ci nuéc (giam 02 hang) so v6i ndm
2013, xep thir 13/13 tinh, thanh trong khu vuc PBSCL, nam trong céac tinh thudc
nhém thép.

Két qua bso céo cho thdy mdi truong kinh doanh cta doanh nghiép trén dia
ban tinh tuy da thong thodng hon, doanh nghiép gia nhép thi trudng ngay cang
nhiéu va thuan loi hon trude (Chi phi gia nhdp thi truong tang 1,21 diém, xép hang
18/63; Canh tranh binh déng ting 0,68 diém, xép _hang 13/63; Chi phi thoi gian
thue hién cac quy dinh cta Nha nuéce ting 0,12 diém, xép hang 09/63) nhung két
qua PCI ndm 2014 co dén 05/10 chi sb giam diém. Trong 05 chi s6 gidam diém,
trong 4o ¢6 03 chi s6 giam diém manh gom cic chi s6: Tiép can dét dai giam 1,15
diém, xep hang 25/63 va 12/13 (so vdi DBSCL) Chi ph1 khong chinh thirc giam
1,68 diém, xép hang 11/63 va 08/13; Tinh nang dong giam 0,98 diém, xép hang
57/63 va 13/13; Dao tao lao dong giam 0,38 diém, xép hang 63/63 va 13/13; Thiét
“ché phép 1y giam 0,23 diém, xép hang 43/63 va 13/13.

K&t qua xép hang cho thdy céng tic cai cdch hanh chinh cia tinh con nhiéu
han ché, chua thét su mang lai sur hai long cho doanh nghiép, nha dau tu. D& néng
cao chét luong quan ly, didu hanh kinh té cua tinh, gop phn cai thién va ning cao
PCI, doi hoi cac cap, céc nganh cia tinh can co su quan tam dung mirc va su quyét
tam, nd luc cao hon nita trong viéc thuc hién ddng bd va c6 hidu qua cic giai phép;
nang cao tinh ning ddng, sang tao, trach nhiém trong diéu hanh, quan ly, tao didu
kién thuén lgi va thdo g ka th&i cac kho khin cho doanh nghiép, nha dau tu theo
chirc nang, nhiém vu duoc giao.

IL. MUC TIEU CAI THIEN VA NANG CAO CHi SO PCI TINH CA
MAU NAM 2015

‘ - Tang cuong trxen khai thyc hién c6 higu qua céc giai phap va Chuong trinh
hanh dong thuc hién P& 4n Nang cao Chi s0 Ning lyc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Ca Mau dén nim 2020.



- Tiép tuc nang diém cdc Chi s6 thanh phan da dugc cai thién; tich cuc cai
thién c4c chi s§ thanh phén giam diém nim 2014 nhu: 'Ilep can dat dai, Chi phi
khong chinh thirc, Tinh néng dong, Dao tao lao dong, Thiét ché phép 1y; phin d4u
nang vi tri xep hang va diém sb PCI chia tinh nam tr ong nhém dia phuong ¢ chét
luong diéu hanh kha.

III. NHIEM VU TRONG TAM TRONG CAI THIEN VA NANG CAO
CHI SO PCI TINH CA MAU NAM 2015

1. Chi phi gia nhip thj traong':
- DPon vi chu tri chiu trach nhiém chinh: S& Néi vu.

- Don vi phéi hop chiu trach nhiém trong céc chi tiu danh gia chi sd thanh
phén c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vu dugc giao: S K& hoach va Pau tu, S¢
Tai nguyén va Méi trudong, S& Thong tin va Truyén théng, S¢ Tu phap; céc sg,
ban, nganh lién quan; Uy ban nhén dén cac huyén, thanh ph. :

- N6i dung thuc hién:

+ Cac nganh, cac cép tién hanh ra soét, loai bod nhimg thd tuc hanh chinh
(TTHC) khéng can thiét; phan ddu rit ngin thdi gian thuc hién cidc TTHC sém hon
so v6i quy dinh, dic biét trong cp Gidy chiing nhan quyén st dung dit, Gidy chiing
nhén déng ky kinh doanh (khdng qué 03 negay lam viéce), Gidy chiing nhan diu tu:
trién khai hiéu qua va khuyén khich doanh nghiép dang ky kinh doanh, déu thiu
qua mang; cong khai r6 quy trinh TTHC déng ky kinh doanh, cAp Gidy chimg nhan
dau tu tai bd phén mdt cura va dang tai trén cong thong tin dién tir cta tinh; trang
thong tin dién tr ctia don vi dé cac doanh nghiép, nha dau tu dé tiép cén, tra ciu.

+ Khao sat ¥ kién doanh nghiép v& qua trinh duoc giai quyét hd so, tha tuc
hanh chinh tai by phan mdt cira, mot cira lién thong tai cac co quan quan ly nha
nude cac cip trén dia ban tinh; tir d6, d& xudt céc giai phép ning cao hiéu qua thyc
thi céng vu trong giai quyét TTHC.

+ B0 phan mot ctra thuc hién nghiém Chi thi s0 17/CT-TTg ngay 20/6/2014 cua
Thii tuéng Chinh phu v& mot s6 bién phap chén chinh tinh trang lam dung yéu céu
ndp ban sao c6 ching thuc dbi véi glay to, van ban khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

+ Tang cudng ung dung cong nghé tin hoc trong cong tac quan ly nha nuéc,
dac biét trong céac linh vuc c6 lién quan dén dang ky kinh doanh, dau tu, dat dai,
x4y dung, thué, hai quan...

+ Dao tao boi dudng nghiép vu chuyén moén, k¥ ning giao ti€p, ning cao
tinh than sang tao trach nhiém trong xr ly céng viéc cho can by, cong chirc, vién
chirc tai bo phan mét cira.

! Chi phi gia nhip thj trudng: Chi s6 c6 lién quan dén cic chi tidu danh gia ctia doanh nghiép vé thi gian diing ky
doanh nghiép, cip Gidy chirng nhan quyén sir dung dét; chuyén mén, thii dg, trich nhiém cia cin b, céng chirc; va
tmg dung cong nghé thong tin tai by phan Mot cira; cong khai TTHC va TTHC hop €.



+ Thu trudng co quan, don vi phai chiu trich nhiém truéc Chi tich Uy ban
nhén dan tinh trong truong hop d xay ra tinh trang nhiing nhidu, hach dich, quan
lidu, thiéu trach nhiém va thai do tmg x(r thidu vin minh trong xur ly cong viéc co
lién quan dén doanh nghiép, nha du tu.

2. Tiép cin dit dai va sy 6n dinh trong sir dung dit*:
- Co quan chu tri chiu trdch nhiém chinh: S& Tai nguyén va Mbi trudng.

- Don vi phéi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gid c6 lién quan dén
chirc ning, nhi€ém vu duge giao: S6 Xay dyng, S¢ Tai chinh, So K& hoach va Pau
tu, Cong thong tin dién t tinh va cac so, nganh c6 1ién quan; Uy ban nhén dan céc
huyén, thanh phé.

- No6i dung:
+ Tham muu, thuc hién viée xay dung gia dat phu hop gid thi trudng trén dia
ban tinh, diy nhanh tién do d&n b giai phéng mit bing, giao dat sach cho chii du tur,

+ Ra soét, bd sung, cong khai rd quy trinh TTHC, théng tin v& ph1 1€ phi Ve
d4t dai trén Cong Théng tin di€n tir tinh va Trang Thong tin dién tir cia nganh, Uy
ban nhén dan céc huyen thanh pho va tai by phén mét ctra 1am cén cir cho viéc giao
d4t, cho thué dét va cac dur 4n du tu, phuong 4n boi thudng trude khi thu hoi dat.

+ Ra soat cac van ban quy pham phép luat do Uy ban nhin dan tinh ban
hanh lién quan dén d4t dai, d& xudt ban hanh vin ban méi thay thé hoiic sira ddi, bd
sung, cho phut hop; diéu chinh quy hoach, ké hoach sir dung dét cda tinh pht hop
v6i quy dinh cua Lujt D4t dai nam 2013; huéng din chi dao lap ké hoach st dung
d4t hang nim & cip huyén d l1am cin cir cho viéc thu hbdi dét, giao dit, cho thué
dét, chuyen muc dich sir dung dat kiém tra viéc t6 chirc thuc hién quy hoach, ké
hoach sir dung dét.

+ Thyc hién cai tién c6 hiéu qué quy trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh
vé dét dai (Giao d4t, cho thué dt, thuc hién nghia vu tai chinh vé dit, cap Gidy
chung nhén quyén st dung dt,...) nhu giam thi.tuc hd S0, phén diu rat ngan thoi
glan giai quyet TTHC so véi quy dinh; nghién cim, dé xudt co ché chinh sach phu
hop tao quy dat sach nhim tao didu kién thuin loi cho san xuét kinh doanh va phat
trién ha tang kinh té - xa hoi ctia tinh.

+ Ra soét, sip xép, luan chuyen va xtr ly nghiém cong chic ¢6 hanh vi tic
trach, nhiing nhiéu trong viéc giai quyét cac thii tuc hanh chinh vé d4t dai.

+ Cbéng Théng tin dién tir tinh x@y dyng chuyén dé théng tin v& dét dai; S&
Tai nguyén va Moi truong, S& Xay dung, Uy ban nhan dén céc huyén, thanh phd
¢4 phiém vu cung cap day du, kip thoi cac Quy hoach, K¢é hoach sir dung dat; Quy
hoach d6 thi; Quyet dinh thu h(n dt, Ké hoach bdi thudng hd tro téi dinh cu; thoéng
tin vé giao dét cho thué dét dé ding tai trén Coéng Théng tin dién tir tinh.

* Tiép cén dit dai va sy 6n dinh trong sir dung dit: Chi s6 ¢6 lién quan dén céc chi tiéu dénh gid ciia doanh

nghiép vé nhu ciu Glay chiing nhén quyén sir dung dét, miit bang kinh doanh, bdi thudng va i ro trong thu hdi dét,
su phit hop ciia gi4 dit va TTHC vé dét dai.



3. Tinh minh bach®:
- Co quan chiu trach nhiém chinh: S& K& hoach va Dau tu.

- Don vi phéi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu dénh gid c6 lién quan dén
chirc néng, nhiém vu duge giao: Vin phong Uy ban nhéan dan tinh, S& Théng tin
va Truyén théng, Cuc Thué, Céng Théng tin dién tr tinh va céc s&, ban, nganh c6
lién quan; Uy ban nhéan dén céc huyén, thanh phd; Hiép hoi Doanh nghiép, Hoi
Doanh nhan tré, Hi Ché bién va Xuét khau thily san va cac Hoi nganh nghé khac
co lién quan.

- Noi dung:

+ Tiép tuc ning cép va hoan thién Cong thong tin dién t¥ tinh, de xuét ning
cap va hoan thién Trang Thoéng tin dién tir clia cdc sd, ban, nganh, Uy ban nhén
dén cac huyén, thanh phd; diy manh céng tac phéi hop thuc hién co hiéu qua Ké
hoach s6 19/KH-UBND ngay 09/4/2015 cla Uy ban nhan dén tinh vé thuc hién 16
trinh cung cip dich vu cdng truc tuyén trén Cong Thong tin dién tir tinh Ca Mau
niam 2015 va dén nam 2020.

+ Phéi hop cong khai ddy do, kip thoi trén Cdng Théng tin dién tir clia tinh
va Trang Thong tin dién tr va tai bo phan mdt cira cia cic sd, ban, nganh, Uy ban
nhan dan cac huyén, thanh phé theo chirc ning, nhiém vu quan 1y v& cac tai liéu
quy hoach, ké hoach, tai 1iéu phép Iy theo nganh, linh vuc quan ly va tai liéu ngin
sach; cac quy trinh va thu tyc hanh chinh quan 1y nha nudc trén dia ban tinh, phi va
1€ ph1 c6 lién quan dn doanh nghiép, nha dau tu dap mg nhu cdu khai thic thong
tin clia cic doanh nghiép, nha déu tu.

+ Phéi hop, diy manh cong téc tuyén tr uyén va ning cao hiéu qua trong thuc
hién chuyén muc trao dbi héi dap doi v6i doanh nghiép, nha ddu tur trén Cong
Thong tin dién tr tinh; dam béo trach nhiém trong viéc tiép nhan, phan loai cau hoi
chuyén &n cic co quan, don vi xit ly dung thoi gian quy dinh theo Quy ché phéi
hop ban hanh kém theo Quyét dinh sé 514/QD-UBND ngay 06/4/2012 ctia Uy ban
nhén dén tinh Ca Mau.

+ D& xuit xir ly nghiém can bd, cdng chitc ¢6 hanh vi nhiing nhifu dbi véi
nguoi dan, ho kinh doanh, doanh nghiép, nha dau tu.

+ Phéi hop huong dan tuyén truyén, cong kheu quy trinh, hd so va tha tuc
nép thué theo huéng dé tiép cén, dam bao tiét kiém thoi gian, chi phi cho cac
doanh nghiép dé hoan thanh thi tuc ndp thué.

+ Nang cao vai tro cia Hiép hoi Doanh ngh1ep, Hoi Doanh nhén tré, Hoi
Ché bién va Xuét khiu thily san va cac Hoi nganh nghé khac trong tu vén va phan
bién cac chinh sach cua tinh.

> Tinh minh bach: Chisb c6 lién quan dén céc chi tiéu danh gis cia doanh nghiép vé tinh cong khai minh bach ké
hoach, quy hoach, tai liéu phap ly, tai lifu ngén sach; 1am viéc voi can bd thué, dd ma trang web ciia tinh, vai trd cia
hiép hoi DN.



4. Chi phi thoi gian dé thwe hién cic quy dinh ciia Nha nuée’:
- Co quan chiu tradch nhiém chinh: S& N6i vu.

- Pon vi phdi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gia c6 lién quan dén
chitc ning, nhiém vu dugc giao: Van phong Uy ban nhén dan tinh, cic Sé: Ké
hoach va Pau tu, Céng Thuong, Tai nguyén va Moi trudng, Xay dung, Thong tin
va Truyén théng; Cuc Thué, Cuc Hai quan, va céc so, ban, nganh li€n quan; Uy
ban nhan dan c4c huyén, thanh phd.

- Noi dung;:

+ Phén dau rat ngfm thoi gian thuc hién TTHC so v6i quy dinh, giam TTHC
khong can thiét trong giai quyét cong viéc co lién quan dén doanh nghiép, nha dau tu.

+ Nghién ctru cai tién cé hiéu qua quy trinh giéi quyét cac thi tuc hanh
~ chinh & c4c co quan quan ly nha nudc, ké ca doi véi cac co quan dang thuc hién
quy trinh quan ly chat lugng theo tiéu chuén ISO.

+ Tham muu, dé xuét cAc gidi phap nhim thuc hién c6 hiéu qua quy ché van
héa cdng s trong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

+ Giam s6 cudc thanh tra, kiém tra néu théy khong cAn thiét; han ché va chim
dtt vidc thanh tra, kidm tra tring 18p tai doanh nghiép. Két hop thanh tra lién nganh
chi tip trung vao nhiing su viéc, dbi twong c6 nghi van, han ché viéc kiém tra tat ca
cc doanh nghiép thay vao d6 1a léng nghe va théo g6 kho khan cho doanh nghiép.

+ Py manh cdng tic trién khai thuc hién dich vu cdng truc tuyén mirc do6 3
tai c4c co quan hanh chinh cAp tinh, cép huyén va tién ti thuc hién dich vu cong
mitc @6 4 trén Céng Thong tin dién ti tinh; tiép tuc ning cAp va m& rong pham vi

sit dung phin m&m quén 1y hd so cdng viée lién théng VIC.

+ P4y manh thyuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu va giai phap chu yéu cai
thién méi trudng kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia hai nim 2015
_ 2016 trén dia ban tinh Ci Mau thuc hién Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay
12/3/2015 cia Chinh ph, trong d6 trong tm la: -

~ t+Rat ngén thoi gian ndp thué, xay dung va cdng khai co s& dit liéu vé hoan
thué, bdo dam thdi gian hoan thué theo ding quy dinh (90%); ning cao ty 1€ doanh
nghiép ké khai thué dién tir (trén 95%) va ndp thué dién tir (90%).

+ Cai tién quy trinh, hd so va thit tuc ndp thué, rit ngén thoi gian hoan thanh
th tuc khai thué, nop thué (bao gdm ca thué GTGT, thué thu nhdp doanh nghiép)
xubng con dudi 119 gio; giai quyét khiéu nai ctia ngudi ndp thué, dam bao yéu cau
it nhat 90% hd so khiéu nai ngudi ndp thué duoc gidi quyét ding thoi gian quy
dinh. Tuyén truyén, van dong, ning cao ty 1€ doanh nghiép dang ky khai thué dién
ttr. Thuc hién ng dung cdng nghé théng tin t61 thiéu dat 95% trong ndp t& khai,
nop thué, hoan thué.

* Chi pht thoi gian dé thue hién cdc quy dinh clia Nha nwdc : Chi 56 ¢6 lién quan dén céc chi tiéu danh gid cia
doanh nghiép vé thoi gian va cdn b¢ gidi quyét cde TTHC, quy dinh TTHC, cong khai phi va Ié phi, thoi gian va sé
lan thanh tra.
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* Phan dau giam manh thoi gian thong quan hang hoa xudt, nhip khdu dat
mirc t6i da 13 ngay d6i v6i hang hoa xut khdu, 14 ngdy dbi véi hang héa nhap khiu.

+ Rat thoi gian tiép can dién ning ddi v6i cac doanh nghiép, du 4n diu tu
xudng con t6i da 13 36 ngay lam viée.

+ Rut ngén thoi gian thanh 14p méi doanh nghiép va thay d6i ndi dung dang
ky kinh doanh khong qua 03 ngay lam viéc.

+ Don gian héa thu tuc va thue hién rit ngan thoi gian tiép can dit dai, tha
tuc dang ky va cap Gxay chirng nhén quyen str dung dét, quyén s& hitu nha & va tai
san khac gin lién vai dat 14n dau, tha tuc thdm dinh nhu ciu sir dung dét dé xem xét
giao dat, cho thué dat, thdm dinh diéu kién giao dét, thud dit,... xudng con 25 ngay.

+ Phin déiu rit ngén thoi gian giai quyét TTHC tir 15% dén 25% theo thoi
gian quy dinh vé linh vyc: xay dung, quy hoach x4y dung, kinh doanh bt dong
san, nha dat va dam bao 100% TTHC dugc chuén héa, kip thdi cong bb, cong khai
trén co s& dit liéu quoc gia. Diy manh Ung dung cong nghé thong tin trong clp
phep x8y dung. Pon gian thl tyc va rit ngan thoi gian xin cap phép xay du‘ng (bao
gbm thoi gian 14y ¥ kién cia céc co quan lién quan nhu chép thuan ddu ndi dién,
nuéc, moi trudng, phong chdy, chita chay,...).

5. Chi phi khéng chinh thirc’;
- Co quan chiu trach nhiém chinh: S& N6i vu.

- Don vi phdi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gia c6 lién quan dén
chirc ning, nhiém vu du()'f; giao: S& Tu phap, S& Tai chinh, Thanh tra tinh; cac so,
ban, nganh ¢6 li€n quan; Uy ban nhén déan céc huy¢n, thanh pha.

- No61 dung:

+ Ra sodt, bb sung, cdng khai, minh bach TTHC, phi va 18 phi; kiém soat
cht ché cic khoan thu ¢6 lién quan dn cic loai phi, 1& phi ding quy dinh; xur ly
nghiém nhitng can bd tu y dit ra cic khoan thu, tha tuc, didu kién ngoai quy dinh,
cac thu tuc gdy kho khin hojc c6 hanh vi nhiing nhidu trong giai quyét TTHC cho
doanh nghiép, nha dau tu. Tha tfruong co quan, don vi phai chiu trach nhiém trude
Chu tich Uy ban nhén dén tinh v€ cac vi pham ciia can b, céng chirc, vién chirc
thudc don vi minh.

+ Ting cudng cdng tac kiém tra cai cich hanh chinh, trong tam la viéc ra
soat quy trinh, thdi gian thuc hién céc thi tuc hanh chinh; d3m bao niém yét cong
khai, minh bach TTHC tai bo phdn mét ctra; d&dm bao thuc hién hiéu qua co ché mét
cira, mot cira lién thong theo mé hinh néng cao chat luong va hi€u qua phyc vy,
Tiép tuc thuc hién ¢6 hiu qué viée chAm diém, danh gia chi s6 cai cach hanh chinh.

SChi phi khéng chinh thizc: Chi sb ¢6 lién quan dén cdc chi tiéu danh gia ctia doanh nghiép v& chi phi phat sinh
khong chinh thirc phdi tra dé gidi quyét cong viéc.



+ Tai bd phin méft cita phai niém yét cong khai s6 dién thoai duong day
néng, hop thu gép v d& ngudi din, doanh nghiép phan anh khi can thiét. Thuc hién
t6t viéc kiém tra, giam sat, xir Iy nghiém cic truong hop loi dung vi tri lam viéc
nhiing nhiu gay khé khin cho céc doanh nghiép.

-+ Tiép tuc ra soat vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han, co ciu t§ chirc
bién ché cua cic co quan, don vi trén dia ban tinh theo hudng tinh gon, hiéu qua,
bao dam khong chdng chéo, tring Iip vé chirc ning, nhiém vu, quyén han gifra céc
co quan hanh chinh nha nuéc.

+ Tang cudng cbéng tac phong va chéng tham nhiing; x4y dung d6i ngii c4n
bd, cong chirc thét sur trong sach, dd nang luc dép ing yéu ciu cong tac.

6. Tinh niing ddng va tién phong ciia linh dao tinh®:
- Co quan chiu trach nhiém chinh: Vin phong Uy ban nhén dan tinh.

- Pon vi phdi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gi c6 lién quan dén
chirc ning, nhiém vu dugc giao: cac sd, ban, nganh 1ién quan; Uy ban nhan dén cac
huyén, thanh pho.

- NOi dung;:

+ Lanh dao cac nganh, cac cip thudng xuyén nghién ciru cdc vin ban quy
pham phép ludt c6 lién quan dén chirc ning, nhiém vu cta don vi; dam bao giai
quyét ding quy dinh, ddng thoi xem x¢€t vén dung cdc quy dinh ctia Nha nude mot
cach phu hop véi diéu kién thyc t€ va cic van G& méi phat sinh tai dia phuong; chu
dong d& xuit co ché, chinh sich va gii phap thuc hién dé phat tridn doanh nghiép.

+ Tang cudng su pho1 hop chét ch€ gifra cac cép, cac nganh trong viée giai
quyét kip thoi khé khin, vuéng méc cho doanh nghiép, nha dau tu.

+ Tang cudng cong tac dbi thoai v6i doanh nohlep trén cac linh vuc ngén
hang, dit dai, thué, hai quan va céc linh vuc khac 6 lién quan doanh nghlep nha
dau tu; thye thi nghiém tic y kién chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh va van dung
linh hoat, sang tao, dong bd cédc chinh sach, giai phap cia Trung uong trong phat
trién khu vuc kinh té tu nhin dam bao hai hoa loi ich gifta nha nuéc va doanh
nghiép, doanh nghiép va nguoi dan.

i Thiét‘ lap duong day n(')ng, hép thu tiép nhin nhitng phan 4nh cia doanh
nghiép, nha dau tu trén trang thong tin dién t&r cta don vi tai bo phin mot cia.

+ Phén d4u cai thién PCI cia tinh thdng qua nghién cir, x4y dung K& hoach
cong viéc cu thé; gén chirc ning, nhiém vu duoc giao v6i timg chi sé thanh phin
cia PCI ¢6 lién quan va phan cdng r6 trach nhiém, b6 phén, don vi, thdi gian thyc
hién; dong thoi, giam sat, kiém tra viéc thuc hién dé diéu chinh, xir 1y kip thoi cac
trudng hop nhiing nhiéu trong giai quyét cong viée déi v6i doanh nghiép, nha du tu.

Tml: ndng dpng va tién phong ciia linh dgo tinh: Chi s c6 1ién quan dén cac chi tidu danh gia cuia doanh nghiép
vé sur linh hoat, ndng dong, séng tao clia Lanh dao tinh trong van dyne phip luat/ van ban, chinh sich cia Trung
wong tao thudn lgi cho DN va cong tac trién khai thuc hién cac chinh sach ciia tinh.



7. Thiét ché phap Iy";
- Co quan chiu trdch nhi€m chinh: S& Tu phép.

- Pon vi phéi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu ddnh gia c6 lién quan dén
chirc nang, nhiém vu dugc giao: Thanh tra tinh, Toa 4n nhan dén tinh, Vién Kié
sat nhan dan tinh, Cuc Thi hanh 4n tinh; cac s&, nganh 1ién quan va Uy ban nhén
dan cAc huyén, thanh phs.

- No6i dung:

+ Thanh tra tinh phéi hop céc don vi ¢6 lién quan tham munu, xéy dung Quy
ché dé doanh nghiép thyc hién quyén t6 céo, khiéu nai cac hanh vi tham nhiing,
sach nhilu, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong viée, gy khé khian, thiét hai
cho doanh nghiép.

+ Phdi hop néng cao hoat dc")ng clia cic co quan tu phép, nhét 1a néng cao
chét luong thue hanh quyen cong t va klem sat cac hoat dong tu phap, chét lugng
hoat dong xét xr cac vu an, déy nhanh tién d6 thi hanh 4n trong viéc giai quyet cac
tranh chip v& kinh t& dé cai thién 1ong tin cia doanh nghiép vao hé thong thiét ché
phap 1y tai dia phuong. Nang cao vai trd hoat dong ctia Trung tdm hd trg phép 1y,
mé& rong pham vi hoat déng dé doanh nghiép c6 thé d& dang tiép cin va nhan duoc
nhitng hd tro thuc sur can thiét; x3 hoi héa mdt phin cac dich vu hd trg phap 1y cho
doanh nghiép, khuyén khich mé& céc van phong luit su hd trg phép ly cho céac
doanh nghiép.

+ Céng bd cong khai trinh tu, thi tuc t tung, khiéu nai, t6 cdo va quy dinh
10 thoi glan giai quyét cac vu viée duge nhanh choéng, cong bang, hO’p 1y; hd trg,
huéng din doanh nghiép trong viée 1ap thi tuc, hd so khiéu nai, gidi quyét
tranh chép.

+ Phéi hop néng cao hi¢u luc xét xir clia tda 4n v& céc vu an kinh té, vu
viéc tranh chip thuong mai; tranh hinh su héa cic vu 4n kinh t&, tranh chép
thuong mai.

+ P& xuét sira do1 béi bo cic van ban quy dinh khong phu hop, dam béo su
thong nhét ciia hé thong phép luft, thdo g& nhimg kho khén, vudng mac vé co ché,
thi tuc hanh chinh; tiép tuc thuce hién t6t cong tac tu vén phap luit, chi trong ting
cudng hd tro phép 1y, tuyén truyén phd bién phép luat cho doanh nghiép.

+ Nghién ciru, tham muu dé xuét co ché gidm sét va kiém tra dinh ky dé bao
dam moi phan anh, khiéu kién déu dugc ghi nhén va tra 16i cho doanh nghiép.

7 Thiét ché phdp Ij: Chi s6 c6 lién quan dén cac chi tiéu danh gia cia doanh nghiép vé quyen ctia DN dugc to cao
hanh vi tham nhiing ciia can bd, cong chirc; niém tin cia DN Ve xét xir cac vu kién kinh té ciia Toa an cac cép trén
dia ban tinh; cong tic hd trg phéap 1y cho DN trong giai quyét tranh chip; Thoi gian va phan quyét cia Toa 4n la
nhanh chéng va cong bang.
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8. Canh tranh binh ding®:
- Co quan chiu trach nhiém chinh: S& K& hoach va Dau tu.

- Pon vi phdi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gia c6 lién quan dén
chirc ning, nhiém vu duge giao: Van phong Uy ban nhan dén tinh, Ngén hang Nha
nude Chi nhanh Ca Mau, S& Tai nguyén va Méi truong; cac sg, ban, nganh 11en
quan va Uy ban nhan dan cc huyén, thanh phd.

- N6i dung:

+ Tao diéu kién dé cac thanh phén kinh té phat trién binh dang, khéng phan
bigt, d6i xir trong giai quyét cong vidc gitta doanh nghiép cé vdn dau tv nudce ngoai
vOi doanh nghlep trong nudc, gilta cac doanh nghiép ¢6 quy md 16n v6i doanh
nghiép c6 quy moé nho va vira; dic biét 1a trong linh vuc tiép can cac co hoi dau tu,
ché @9 chinh sach, thii tuc hanh chinh, tiép c4n dét dai, tin dung,...

+ Tiép tuc thuc hién nhiém vu dugc giao tai Ké hoach s6 02/KH-UBND
ngay 05/01/2013 cua Uy ban nhén dan tinh Ca Mau vé thyc hién Chuong trinh hanh
dong s6 17-CTt/TU cua Ban Thucmg vu Tinh @y thuc hién Nghi quyét sb 09-NQ/TW
cia B Chinh tri v& xdy dung va phat huy vai trd cta ddi ngli doanh nhan Viét
Nam trong thoi ky day manh cbéng nghiép héa, hién dai héa va hoi nhap qubc té.

9. Dich vu hé tro doanh nghiép9:
- Pon vi chiu trach nhiém chinh: S& Céng Thuong.

- Pon vi phéi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu danh gia c6 lién quan dén
chirc néng, nhiém vu dugc giao: cac S6: Ngoai vy, K& hoach va Pau tu, Khoa hoc
va Céng nghé, Céng Thuong, Tu phép, Thong tin va Truyén théng, Lao dong -
Thuong binh va X3 hdi, Tai chinh, Gi4o duc va Pao tao; Ban Quan 1y Khu kinh t4,
céc s, nganh lién quan, Uy ban nhén dén céc huyén, thanh phd.

- Noi dung:

+ Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua K& hoach phat trién doanh nghié€p nho va
vira tinh Ca Mau nam 2015.

+ Pay manh va trién khai hiéu qua cong tac xuc tién thuong mai, du lich va
d4u tu, cung cip thong tin lao dong, viéc lam, xuat khiu, du béo thi truong, dau tr
hd trg ¢6 hiéu qua doanh nghiép tim kiém va ndm bit kip thdi théng tin thi trudng,
co héi kinh doanh va déu tu, tim kiém ddi tac kinh doanh; tham du cac héi cho
trong va ngoai nudc.

%Canh tranh binh ding: Chi so c6 lién quan dn cac chi tiéu danh gia cua doanh nghiép vé sur tu 4i cia tinh danh
nhiéu hon cho Tép doan kinh té ciia nha nuéc, Tong cong ty trong tiép can dét dai, tin dung, khai thac khoang san,
c6 TTHC don gian, dé ky hop dong; quan tdm thao g& kho khin va thu hat ddu tr DN nuéc ngoai hon trong nudc
va phét khu vire tu nhan; DN FDI thuén lgi vé txep cin dit dai, mlen thué TNDN, TTHC don gian, dwoc quan tim
nhiéu hon, phéan biét vu dai déi véi DN c6 lién két véi chinh quyén.

. Dich vu hd trg doanh nghiép: Chi 50 c0 lién quan dén céc chi tiéu dénh gi cila doanh nghiép vé s6 luong hoi chg
td chirc cia dia phuong, hd trg cung cdp dich vu tim kiém thong tin thi trudng, ddi tac kinh doanh; hé trg tu vén
phap luat, dich vu ké toan va tai chinh, mé c4c 16p quan tri doanh nghiép.
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+ Nang cao hiéu qua img dung cong nghé thong tin trong doanh nghiép, ho
trg thiét ké website cho doanh nghiép quang ba san pham, thuong hiéu.

+ Hb trg mé céac khoa dao tao bdi dudng ngudn nhan luc cho DNNVV trén
dia ban tinh; phat huy vai tro, chirc ning nhiém vu cta cac co s¢ dao tao cua tinh
dé khuyén khich doanh nghiép sir dung dich vu dio tao vé ké toan, tai chinh, quan
tr1 kinh doanh.

+ T#ng cudng cong tic cung cip dich vu tu van vé thong tin phap luét cua
Nha nuée cho doanh nghiép.

+ C6 ké hoach khuycn khich doanh nghiép sir dung céc dich vu ¢4 lién quan
dén khoa hoc, cong nghé; hd tro thong tin v€ rao can k¥ thuat va quang ba thuong
hiéu; 4p dung cac hé thdng quan 1y chit luong theo tiéu chuin qubc té;.

10. Dao tgd lao dong":
- Co quan chiu trach nhiém chinh: S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi.

Don vi phdi hop chiu trach nhiém trong chi tiéu dénh gia co lién quan dén
chiic néng, nhiém vu duge giao: S& Gido duc va Pio tao, S& Ké hoach va Diu tu;
céc 6, nganh lién quan, Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé.

- N6i dung:

+ Thuyc hién c6 hiéu qua Quy hoach phat trién ngudn nhan lyc tinh Ca Mau;
néng cao nang luc céc co s& day nghé.

+ Co6 K& hoach gin két cac truong ddo tao nghé véi cdc doanh nghiép.
Thuong xuyén thong bao cong khai v& két qua, chét luong, nganh nghe loai hinh,
s0 lugng dugce dao tao trén cac phuong tién thong tin dai ching dé doanh nghiép
ném bét thong tin, phuc vu céng tac tuyen dung. T4 chirc hdi nghi gifra cdc truong
dao tao, day nghé trén dia ban tinh véi cic doanh nghiép c6 nhu cau sir dung iao
dong lon. Phét huy vai tro cia cac Trung tim gidi thidu viéc lam, phéi hop thong
tin v€ lao dong va viéc lam.

+ Xay dung Pé 4n mé rong hop tac lién két trong dio tao nghé, tao co che
khuyén khich d thu hit dau tu phat trién cac trung tdm day nghé, trudng trung cép
chuyén nghiép ph hgp vé6i nhu ciu thuc té dia phuong.

+ Ra soat, hoan thién céc thu tuc, diéu kién thanh 1ap, hoat dong déi v&i
cac co s¢ gido duc va dao tao; khuyen khich va tao diéu kién thuén loi dé céc co
s& gido duc trong, ngodi nudc lién két, m& co s& gido duc dao tao trén dia ban

' Pao tao lao dong: Chi s6 c6 lién quan dn cac chi tiéu danh gid cua doanh nghiép vé chét lugng gido duc phd
thong, day nghé, dich vu gidi thiéu vige lam; mirc d§ hai long vé chét lwong lao déng; DN chi phi cho dao tao va
tuyén dung; ty 1€ lao dong tdt ‘nghiép trudng dao tao nghé/lao déng chwa dao tao; ty 1€ lao déng trung cip chuyén
nghigp, cao ding, dao tao nghé ngén han dai han/téng luc Iugng lao dong; sb lao dong da hoan thanh khoa dao tao
tai c4c truomg day nghé.
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tinh; bii bé theo thdm quyén hoic klen nghi co quan cé thdm quyén bai bé cac
thu tuc, diéu kién bat hop ly, khong cin th1et don gian hoa, thi tuc, didu kién tao
thuén lgi cho khu vuc tu nhan va cic td chirc x& héi tham gia cung tmg dich vu
gido duc, dao tao theo co ché thi trudng gin véi viéc kidm soat chit ch& chét
luong va dau ra.

+ Néng cao chét luong d3o tao, day nghé, tao diéu kién thuén loi trong cung
ung dich vu gido dyc, dao tao theo co ché thi trudng. Khuyén khich, hd trg doanh
nghiép 6 chirc dao tao lao dong tai chd, dic biét 13 lao dong k§ thuit cao.

+ P4y manh x& hoi hoa cong tac dao tao nghé, khuyén khich cac thanh phan
kinh té tham gia dao tao nghé, céc doanh nghi€p tu dao tao nghé cho nguoi lao
dong; da dang hoéa céc loai hinh va nganh nghé dao tao dé dap Umg nhu cau sir
dung lao dfng. ‘

+ Thuc hién khao st dé danh gia dang nhu cdu d3o tao nghé dam bao cung
cap théng tin chinh x4c va dy di cho doanh nghiép.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu tredng céc s&, nganh, don vi dugc giao chiu trach nhiém chinh vé céc
chi sb thanh phan:

- Khan truong phéi hop v6i cac don vi c6 lién quan xdy dung Ké hoach/
Chuong trinh hanh dong cu thé @& thuc hién ni dung cai thién chi s6 duoc giao.
Ké hoach/Chuong trinh hanh dong giri vé S& Ké hoach va Dau tu truéde ngay
25/7/2015 dé theo dai, tng hop, bo céo Uy ban nhén dén tinh.

- Ting cudng kiém tra, theo d&i va chu dong ph(')i hop véi cac don vi c6
lién quan trong thyc hién nhiém vy duge phén cong dé trién khai va t§ chuc
thuc hién déng b, hiéu qué céc nhiém vu trong tAm gbp phin cai thién PCI tinh
Ca Mau.

2. Thu truong cdc s&, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan céc huyen
thanh phé, don vi c6 lién quan, trén co s cic giai phap ciia K& hoach nay va Ke
hoach/Chuong trinh hanh dong ctia don vi chju trach nhiém chinh, thuc hién t6t
cdng tac phdi hgp véi don vi dugc giao chiu trach nhiém chinh, tap trung chi dao
va thuc hién hi€u qua cic giai phap, béo cao két qua thue hién gii don vi chiu
trach nhiém chinh; ddng thoi, chiu trach nhiém trude Uy ban nhén dén tinh v& két
qua thuc hién céc chi ti€u danh gia ¢6 lién quan cta don vi.

3. Céc td chirc Hiép hoi, Hoi nganh nghé néng cao vai trd 12 dai dién tiéng
noi chung cho cong dong doanh nghiép ctia tinh va cic doanh nghiép dang hoat
dong san xuit kinh doanh trén dia ban tinh tich cuc hop tac, tang cuong ddi
thoai véi cac clp chinh quyén, tao co ché thong tin hiu qua, gép phan céi thién
tich cuc méi truong dau tu va kinh doanh, ning cao chét lugng diéu hanh kinh

t& cta tinh.
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4. Giao S¢ Ké hoach va Piu tu 1am dAu méi, chi tri phm hop v6i s6, ban,
nganh, Uy ban nhén dan céc huyén, thanh phd va céc don vi ¢6 lién quan thuong
xuyén theo ddi, bdo cdo Chii tich Uy ban nhén dan tinh két qua thuc hién Ké hoach
trudc ngay 25/12/2015./.

NO: nhin: 2o et KT. CHU TICH
- Thudng truc Tinh uy (b/c);

- Thuong truc HDND tinh (b/c); PHO CHU JECH
- Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (b/c);
- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh cép tinh;

- UBND cac huyén, thanh phb Ca Mau;

- Cac T4 chiic higp hdi doanh nghiép tinh;

- CVP, cac PVP UBND tinh;

- Céng TT-BT tinh;

- Trung tdm CB-TH;

- Chuyén vién céc khéi;

- Phong KT-TH (T,);

-Luu: VI. T17/7.

Dwong Tién Diing
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