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UY BAN NHAN DAN CONG IIOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG THAP Bgc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 450 /KH-UBND DPéng Thdp, ngay L5 thang 5 nam 2017
KE HOACH

-_ Tiép tuc cai thién mdi trudng diu tw, ning cao ning lye
canh tranh (PCY) ctia tinh Dong Thip niam 2017

“Nam 2016, Chi sb PCI tinh Ddng Thap tiép tuc nam trong nhom 05 tinh,
thanh phé dat chit lwong diéu hanh rat tét (xép thtr 03/63 tinh, thanh phd). Pidu
nay cho thy mdi trudng kinh doanh, cdng tac quéan 1y, diéu hanh ctua b9 may
chinh quyén ctia Tinh da dugc cdc doanh nghiép, nha dau tu ghi nhan va danh

gia cao.

/ Mic du chi s0 PCI ndm nay x¢p O vi trf cao, nhung tong so diém chi dat

.6 T

64.96/100 diém, giam 1,43 diém so voi nam 2015, trong d6 co dén 07 chi sb
thanh phan gidm diém (céc chi so: “Tiép can d4t dai”; “Tinh minh bach”; “Canh
tranh binh déng”; “Tinh ning dong”; “Dich vu ho trg doanh nghigp”; “Dao tao
lao dong”; “Thiét ché phép 13”), 03 chi sé thanh phan ting diém (céc chi s6:

“Gia nhép thi truong”; “Chi phi thoi gian™; “Chi phi khong chinh thirc”).

V& tht bac cac chi sb thanh phén, nim 2016, Pong Théap c6 08 chi 56
thanh phan ndm trong top 06/63 tinkh, thanh ph6; 02 chi 0 nam & nhom 35-40/63
tinh, thanh pho (kém theo Phy luc ).

Pé tiép tuc duy tri va nang cao chit lugng chi sb nang hrc canh tranh cip
tinh (PCI) nam 2017 va nhimg nam ticp theo, Uy ban nhan dan Tinh ban hanh
K& hoach tiép tuc cai thién moi truong dau tu, ndng cao nang luc canh tranh cip
Tinh ndm 2017 nhu sau:

1. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

Nang cao nhéan thirc, trach nhiém va hanh dong cua cac nganh, cac cap
xdy dung chinh quyén than thién voi doanh nghiép, nham cai thién mdi truong
dau tu, kinh doanh thuc su thong thoang, minh bach, hip din, thuan loi, tao diéu
kién thu hut dau tu va khuyén khich cac thanh phan kinh t€ cung phat trién binh
ddng, gop phan nang cao ning luc canh tranh cta Tinh.

2. Muc tiéu cu thé

Phén d4u chi s& ning luc canh tranh (PCI) cua tinh Pdng Thap xép trong
nhém cé chét luong diéu hanh “rat 16t” so voi ca nude; diém so dat tu 67,50
didm tré 1én (ting tir 2,54 diém trd 1én so voi ndm 2016). Theo do, tap trung
thuc hién cac ndi dung, cu thé:

- Tap trung cai thién diém s va thir hang ctia cdc chi so thanh phén c6

trong sO cao, anh hudng truc ticp dén tong diém so PCI nhu: “Dich vu hd trg



doanh nghiép”, “Dao tao lao dong”, “Tinh minh bach”, “Chi phi khong chinh
thirc” (04 chi s6 ndy chiém dén 70% tong dicm s6 PCI).

- Cai thién diém s va tht hang cac chi s0 sut gidm trong nam 2016 nhu:
“Tiep can dat dai”, “Canh tranh binh dang”, “I'inh nang dong”,“Thiét ché phap
1y”.

- Duy tri va tiép tuc ning cao cdc chi s6 tdng diém nhu: “Chi phi thoi
gian”, “Chi phi gia nhép thi truong”.

II. YEU CAU

1. Tha trudng cac so, ban, nganh Tinh va Chu tich UBND huyén, thi x4,
thanh phd quén triét dén can bd, cong chic, vién chitc nghiém tac trién khai
thue hién Ké hoach dam bao hiéu qué, phu hop voi tinh hinh thyc té nham tiép
tuc cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh cta Tinh.

2. Pon vi dugc giao chu tri lam dAu mdi thuc hién cai thién diém sb va
thir hang moi chi s6 thanh phan ciia Chi s6 PCI c6 trach nhiém phoi hop voi cac
don vi lién quan dé trién khai thwe hién cac nhiém vu, giai phap cu the. Cac don
vi lién quan c6 trich nhiém phdi hop tot voi don vi chu tri va chiu trach nhiém
vé céc chi tiéu thanh phan thudc linh vyc phu trach.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Chi s6 “Dich vu hd tr¢ doanh nghiép”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 5,94 diém trd 1én (ting 0,45 diém trd 1€n so Vol
nam 2016).

Dé cdi thién chi sé ndy, giao Gidm doc S¢ Cong Thuong chu tri, phoi hop
véi Trung tdm Xuc tién Thuong mai, Du lich va Pau tw va cdc don vi lién quan
thiee hién:

- Khuyén khich phét trién thi truong dich vu h3 trg doanh nghiép, tao dicu
kién céc thanh phan kinh té tham gia cung cip céc san pham dich vu hd tro
doanh nghiép, cac dich vu tu vén phép 1y va cung cip thong tin phéap luat, thdng
tin thi truong. ..

- Nang cao chit luong cé4c hoat dong hd tro doanh nghiép, dic biét la dich
vu cdng nham dap tmg nhu ciu cuia doanh nghiép voi chéit luong cao, thi tuc
don gian; tu vAn hd tro cac doanh nghiép tim kiém mit bing, déi méi cong
nghé, may moc thiét bi, ung dung tién bd khoa hoc k¥ thuat vao san xuét; dao
tao nang cao nang luc quén 1y.

- Pam bao kha nang cung cdp bn dinh va nang cao chét lwgng céc dich vu
dién, nude, vien théng, tin dung, ngan hang... phuc vu hoat dong san xudt, kinh
doanh ciia cac td chite, doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Trién khai céc giai phap hd trg phét trién hé thong phan phdi, tiéu thy
hang hoa; hd trg doanh nghiép mé rong va tiéu thu hang hoa trong thi truong ndi
dia nham thic d4y san xudt; khuyén khich cac doanh nghiép lién két nganh, lién



két ving, cum, chii yéu tap trung vao cic nganh nghé co tiém nang, thé manh va
c6 gié tri xuat khau cao cua Tinh.

- Phéi hop v6i cac s6, nganh lién quan trong viéc cu thé hoa va 16ng ghép
céc chuong trinh ho tro doanh nghiép, nhét 1a cic doanh nghiép nho va vura,
doanh nghiép khoi nghiép vé céc linh vuc nhu: Thoéng tin thi trudng, ddi tac
nudc ngoai, tw van xdy dung chién lugc kinh doanh, chién luoc san phém, quang
bé san phim, tmg dung khoa hoc cong nghé¢, cai tién bao bi sdn phém va quang
b4 thuong hiéu, cac hé théng quéan ly chét luong theo tiéu chudn qudc té, dao tao

k¥ ning lanh dao quan ly, khai sy doanh nghiép...

- Tu van, huong d_?m doanh nghiép vé nhitng chinh sach ho trg cua Nha
nude va tao diéu kién dé doanh nghiép tiép cén, thu huong day du céac chinh
sach ho tro. :

- Phét huy hon nita vai tro ctia Hiép hoi doanh nghiép, cac hoi nganh nghé
trong hd tro, lién két san xuat kinh doanh, thuc hién du an dau tu.

- Tao diéu kién cho céc Poan Luft su, cdc tO chic tu van phép ly trong
viéc cung cap cic dich vu tu véan phép 1y cho doanh nghiép, nha dau tu, dong
thori, bao vé quyén lgi hop phap cho doanh nghiép.

- Tang cudng hidu qua cdng tac quan Iy thi truong, chong budn ban hang
14u, hang gia, vi pham ban quyén, gian 1an thuong mai... nham tao mdi trudng
kinh doanh lanh manh cho doanh nghiép phét trién.

2. Chi so “Pao tao lao dng”

Muc tiéu cu thé: Dat tir 5,71 diém tr¢ 1€n (ting 0,05 diém tré 1€n so vol
nam 2016). . .

a) Giao Gidm doc S6 Lao déng - Thiwong binh va Xa héi chu tri, phoi hop
Véi cae don vi lién quan va UBND huyén, thi xa, thanh pho

- Thuc hién tét cong tac du béo, khao sat nhu cau tuyén dung lao dong cua
doanh nghiép va nha dau tu d¢ do tao lao dong phu hop v&i nhu cau.

- Cong tac ddo tao ngh€ phai luén bam st vao cac nganh nghé linh vuc co
thé manh caa Tinh nhu: Ché bién thuy san, rau qua, nong nghiép, dich vu nong
nghiép...

- Pau tu dang mitc vao cac co s giao duc nghé nghiép, tiép tuc cung cd
va phét trién mang ludi co s¢ gido duc nght nghiép san c6 trén dia ban; tang
cudng huy dong ngudn lyc, dau tu phét trién nguon nhén luc, nhat 1a céc trudong
duoc lua chon nghé trong diém, cdc nganh nghé c6 nhu cau st dung lao dong
cao.

- Néng tan suat va chét luong céc phién giao dich viéc lam, tao diéu kién

thuén loi cho nguoi s dung lao ddng tiép cén voi ngudi lao dong dé tu van va
tuyén chon theo nhu cau. Lién h¢ voi cac truong dao tao thong ké so lao dong da

qua dao tao, nganh nghe, gidi tinh... dé cac doanh nghiép biét, tuyén dung qua
phién giao dich viéc lam hang thang.



‘ - Trién khai thuc hién t6t cac co ché, chinh sach I{huyén khich x& hoi hoa
vé dao tao nghé nghiép, gido duc. Ho trg cic trung tdm day nghe nhdm néng cao
chat luwong dao tao dap ing nhu cau ngay cang cao cta doanh nghiép va xa hoi.

- Khuyén khich dau tu hop tac véi cic truong dai hoc, co so giéo duc
nghe nghiép cé uy tin trong khu vuc dat co so tai Tinh; ndng cao hiéu qua hoat

dong cua h¢ thong thong tin vé thi trudong lao ddng, dich vu gidi thiéu viéc lam
nhim tao cu ndi gifra doanh nghiép, nha dau tu véi nguodi lao dong.

b) Giao Gidm déc S¢ Gido duc va Pdo tao thuc hién tdt cong tic quan ly
nha nude vé linh vuc gido duc, dao tao; ap dung ddng bd cic giai phap dé nang
cao chit lwong gido duc phd théng trén dia ban Tinh.

3. Chi s6 “Tinh minh bach”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 7,08 diém tré 1én (ting 0,16 diém tro 1én so voi
nam 2016). _

Pé ,cciz' thién chi 56 nay, giao cdc sd, nganh Tinh va UBND huyén, thi xd,
thanh pho thuc hién:

- Cong khai, minh bach théng tin ve quy hoach, ké hoach phat trién kinh
té - x4 hdi cua tinh, huyén; quy hoach, ké hoach str dung dat; quy hoach xay
dung; quy hoach, ké hoach phat trién céc khu, cum cong nghiép; quy hoach, ké
hoach phat trién nganh, linh vuc; danh myc céc dy an kéu goi dau tu.... bing

nhiéu hinh thic (cac phuong tién thong tin dai ching; Cdng Théng tin dlen tu
Tinh; Trang Thong tin dién tu cta céc s, nganh Tinh va huyén, thi x4&, thanh

pho).

- Cong khai tAt ca cdc goi thiu sir dung von ngan sach nha nude. Thuc
hién du thau qua mang trén 50% géi thau chao hang canh tranh, 30% goi thau
dAu thau rong rii.

- Trién khai nhanh cac dich vu hanh chinh cdng truc tuyen muc 4o 3 trd
[én. Tich hop cac dich vu hanh chinh céng mtc df 3 vao phan mém mot cira
dién tir, ddng thoi lién két véi Cdng Thong tin dién tir Tinh dé tao thuan loi cho
c4c doanh nghiép khai thac, sir dung va tra ctru két qua hd so.

- Hoan thién, ning cao chit lugng ndi dung va hinh thic cua Cong Thong
tin dién t¢ Tinh va Trang Thong tin dién t& cta cac s¢, nganh Tinh, UBND
huyén, thi xa, thanh phoé.

- Tao diéu kién trong viéc tiép cin va ap dung cac chinh sach uu dai déu
tu dam bdo binh dang gifta céc doanh nghiép, nhit 1a céc uu dai vé dat dai, tin

dung, thué. Té chirc thuc hién tbt cong tic boi thuong, giai phong mat bang, tai
dinh cu, tao moi diéu kién gitip nha dau tu déy nhanh tién d6 trién khai dy 4n.

- Thuc hién hiéu qua hon nita cong tdc tuyen truyén, pho bién cac quy
dinh phép luét, co ché chinh séch clia Tinh v& hd tro va phat trién doanh nghiép,

doanh nghiép khdi nghiép.



- Tiép tuc néng cao vai tro cua cac Higp hoi, to chire xa hoi trong viée lién
két phat trién, trao ddi thong tin, kinh nghiém hoat dong va kién nghi d€ xuat,
gop v stra doi céc chu truong, chinh séach khong con phu hop.

4. Chi so “Chi phi thoi gian”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 8,69 diém tr¢ 1én (tuong duong nam 2016).

a) Giao Giam déc S¢ Tuw phdp chi tri, ti€p tuc ra soat, danh gid thu tuc
hanh chinh dé kip thoi kién nghi stra doi, bo sung, thay thé hodc bdi bd cac quy
dinh, tht tuc hanh chinh khéng con phi hop, géy phién ha, ton kém veé thoi gian
va tai chinh cua t0 chuc, cong dén.

b) Giao Gidm doc S¢ Noi vy chu tri, tiép tuc dénh gia, xép hang chi so cai
cach hanh chinh & tit ca cdc co quan hanh chinh nha nudc. Quy trinh danh gia
phai thét sy khach quan, chit ché.

¢) Giao cdc 56, nganh Tinh va UBND huyén, thi xd, thanh pho

- Tiép tuc cling ¢o va hoan thién co ché “mbt clra”, “mot ctra lién thong”
nhim nang cao chit lugng va hiéu qué gidi quyet thu tuc hanh chinh theo chtrc
ning, thAm quyén dugc giao, dam bao dung thoi gian theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién tiép nhin ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh c¢dng ich nhim tao thuin loi cho nguoi dén, doanh
nghiép.

- Tdng cudng su phéi hop gifta cdc co quan nha nude ddi vo1 cdng tac
thanh tra, kiém tra nham tranh chéng chéo va tranh giy blrc xtc cho doanh
nghiép.

d) Pé nghi Cuc truong Cuc T hué Tinh: XKét hop kiém tra, thanh tra lién
nganh nhim gidm thoi gian thanh tra, kiém tra, tranh anh hudng dén cong viéc
kinh doanh ctia doanh nghiép. Bao dam moi doanh nghiép chi thanh tra, kiém tra
01 1an trong ndm va cong khai K& hoach thanh tra, kiém tra cho t6 chirc, ca nhan
biét (trix treomg hop thanh tra, kiém tra dot xudt).

5. Chi so “Tiep can dat dai”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 7,08 diém tré lén (tang 0,51 diém trd 1én so voi
nam 2016). .

a) Giao Giam doc S¢ Tai nguyén va Moi truong chu tri, phoi hop voi cdc
don vi lién quan .

- Minh bach hoa viée tiép can ngudn luc dat dai cho nha déu tw, doanh
nghiép. Pam bdo co s& cho viée giao dat, thué dat, chuyén muc dich sir dung dat
d& nha diu tu, doanh nghiép c6 thé khai thac, gidam sat thuén tién, tao sy binh
dfing cho doanh nghiép, nha déu tu ticp cén dat dai dé phuc vu san xuat, kinh
doanbh.

- Ra soat, thong ké va thu hoi déat cac du én khong trién khai; dong thot,
dé xut cac bién phap thdo g& kho khan cho cac du an trién khai cham vi 1y do
khéach quan lién quan dén linh viyre dét dai.



- Qu,y dinh cu thé trinh tu tha tuc g1a0 dét, cho thué dét, chuyén muc dich
stt dung dat va thoi gian hoan thanh céc thi tuc; thuc hién chat ché vi¢e giam
sat, kiém tra, phé binh cac bo phén chuyén mdn, cong chic, vién chirc tham
muu gidi quyét chdm céc thu tuc, gy anh hudng dén hoat dong dau tu cla
doanh nghiép.

- C6 bién phap kiém soat va khic phuc tinh trang nhiing nhiéu, vo1 vinh,
quy trach nhiém ctia ngum ding dhu, xur 1y theo thdm quyén hoic dé xuat xir ly
nghiém cac truong hop vi pham, nham giam ty 1& % doanh nghiép phai chi "lot
tay" dé duoc cap Gidy chtng nhin quyén st dung dat.

b) Giao Gidm déc S¢ Céng Thirong phéi hop véi cde don vi lién quan

- Xay dung co ché khuyén khich thu hit cac nha dau tu trong va ngoai
nude ¢ ndng luc va kinh nghiém dau tu ha ting khu cong nghi€p, cum cdng
nghiép trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi UBND huyén, thi x&, thanh phd s dung quy dat dé xay
dung cdc cum cong nghiép dé ho trg cho doanh nghiép, ddc biét la doanh nghiép
nho va vira, doanh nghiép khoi nghi€p. :

¢) Giao Gidm déc Tr ung tdm Phdt trién Quy nha ddt Tinh phoi hop vdi
cdac don vi lién quan thuc hién tot cong tac boi thuong, giai phong mat bing, tao
quy d4t sach cho nha dau tu trién khai du 4n; trién khai thuc hién viéc thu héi
dét va bdi thuong theo ding quy dinh ctia phap luat, ddm bdo cong khai, minh
bach va d¢am bao quyén loi ctia doanh nghiép, nha déu tu, cong bd cdc phuong
4n bdi thuong trude khi thu hoi dat, -

6. Chi sd “Canh tranh binh ding”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 6,69 diém trd 1én (ting 0,07 diém tré 18n so véi
nam 2016).

Dé cdi thién chi s6 nay, giao Chanh Viin phong UBND Tinh chit tri, phéi
hop voi cac don vi lién quan:

- Tiép tuc tham muu cho UBND Tinh thue hién hiéu qua cong tdc quan ly
nha nuéc trén cac linh vuc, tao diéu kién thuan lgi cho cac thanh phan kinh té,

c4c nha dau tu trong nudc va ngoai nudc ludn ludn binh ding trong viéc tiép can
cac théng tin vé co ché, chinh sach, dat dai, giai quyet thu tuc hanh chinh, tin

dung, khai thac tai nguyén,...

- Tham muu thuc hién l{lem soét chdt che viéc st dung m01 quan hé¢ de
gidm ty 1¢ doanh nghiép cho ring hop déong, dat dai, ... va cdc nguon lyc kinh z‘e
khdc chii yéu roi vao tay cic Doanh nghiép co lién ket chiit ché véi chinh quyén
Tinh.

- Tiép tuc tham muu trién khai viéc ¢ phan hoa cac doanh nghiép cb
100% v6n nha nude do Tinh quan Iy theo 16 trinh dd dwoc phé duyét.

7. Chi s6 “Tinh ning déng va tién phong cta lanh dao”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 7,10 diém tré 1én (ting 0,84 didm tro 1en so voi
nam 2016).



Pé cdi thién chi s6 ndy, giao cic s6, nganh Tinh va UBND huyén, thi xa,
thanh pho thuc hién.

- Chu dong giai quyét cac cdng viéc theo thdm quyén cua nganh, dia
phuong, khong dun day trach nhiém. Phat huy tinh nang dong, sang tao cua lanh
dao cac cap trong viéc thuc thi cic chinh sach phap luét nham ho trg phat trién
doanh nghiép.

- X4c dinh 5 trach nhiém giai trinh cua nguoi ding déu co quan, don vi
trong viéc thao g& kho khin cho doanh n ghiép, trong viéc to chure trién khai thuc
hién chi truong va chi dao cia Uy ban nhan dan Tinh, d¢ dam bao sy nhat quan
trong thye hién chu trwong, chinh séch tu Tinh dén co s0.

- Tang cudng su phdi hop gilta céc cap, cac nganh trong giai quyét cac
yéu cau, kién nghi ctia doanh nghiép.

- Chu dong dé xuat cac co ché, chinh sach va giai phdp nham tao ldp moi
trudong dau tu, kinh doanh “minh bach, thong thoang va than thién” trén dia ban
Tinh.

- Tiép tuc thyc hién chi truong “ddng hanh cung doanh nghi¢p”. Chu
dong gdp g0, tiép xc, ddi thoai voi doanh nghiép thong qua nhiéu kénh giao
tiép nham ling nghe ¥ kién phan 4nh, kip thoi hd tro, thao g& kho khédn cho
doanh nghiép.

- Xay dung va nang cao nhén thic, trach nhiém va chét lwong ddi ngii can
bd, cong chirc, vién chir, nhéat la can bo lanh dao cép 1y, chinh quyér}, cac ¢o

quan, don vi; dam bdo ti€u chuan vé trinh do, ning luc, phém chat, nim ving
cac quy dinh ctia phap luét thude linh vure phy trach.

8. Chi sb “Thiét ché phép 1y”

Muc tiéu cu thé: Dat tir 7,44 diém tr¢ lén (tang 0,67 diém tr& 18n so voi
nam 2016).

Dé cdi thién chi sé nay, giao Gidm dée S¢ Tuw phdp chii tri, phoi hop véi
cac don vi lién quan.

- Thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh tu phap theo dung tinh than cia
B6 Luat Dan sy 2015, Ludt Phd sdn 2014.

- Py manh cong tac tuyén truyén, pho bién kién thirc phép luét cho cong
dong doanh nghiép, tao sy minh bach trong viéc 4p dung phap luét.

- Néng cao ning lyc va hiéu qua hoat dong dbi v6i hé thdng co quan tu
phép trén dia ban tinh, bao dam céc thict ché phap 1y duoc thyc thi dung quy
dinh, khach quan, cong tim, tao niém tin d€ doanh nghiép san sang str dung cac
thiét ché phap 1y trong gial quyét cic tranh chap lién quan dén hoat dong san
xuat, kinh doanh.

9. Chi s6 “Chi phi gia nhip thi trudng”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 9 diém trd 1én (ting 0,02 diém tré 1én so véi ndm

2016).



a) Giao Giam doc So Ké hoach va Pau tu

Nghién ciru xay dung Quy ché pho1 hop giai quyet thi tuc hanh chinh sau
dang ky thanh 14p doanh nghiép nhiam giam hd so, thi tue, rat ngan thoi gian dé
doanh nghi€p chinh thirc di vao hoat dong (cu thé nhu: cdp cdc loai gidy phép,
gzay chung nhgn vé an ninh trét tu, hé chiéu, thé tam trii cho lao dong nudc
ngoai, danh gid tac dong moi truong, chiing chi hanh nghé, glay chung nhan du
diéu kién kinh doanh xing ddu, khi; gidy chimg nhdn @i diéu kién kinh doanh
van tai...).

~ b) Giao Gidm déc S Tuw phdp thudng xuyén kiém soat thii tyc hanh chinh,
kiém tra viéc tuan thu thi tuc hanh chinh tai bd phan “mot ctra”, nhit 1a viée dang
tai ddy du céc loai thu tuc hanh chinh trén Céng Théng tin dién tir Tinh va ting
s&, nganh, dia phuong dé cac nha dau tu, doanh nghiép tiép can d& dang va thuén
loi.

¢) Giao Thil trudng cdc sé, nganh Tinh va UBND huyén, thi xd, thanh phé

- Lua chon, bd tri cdng chire, vién chire co pham chat dao dtc, ning lue
chuyén mén, nghiép vy, lam viéc tai bd phin mot ctra, mot ctra lién thong. Tiép
tuc ning cao hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Hanh chinh cdng Tinh.

- Thue hién rat ngin thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh so véi quy
dinh. Khong dit ra cac khoan thu, di¢u kién rang budc ngoai quy dinh.

10. Chi s6 “Chi phi khéng chinh thic”

Muc tiéu cu thé: Pat tir 7 diém tr& 18n (ting 0,14 diém trd [én so v6i ndm
2016).

Pé cdi thién chi s6 nay, giao cdc s, nganh Tinh va UBND huyén, thi xd,
thanh phé thuc hién:

- Thudng xuyén kiém tra viée thuc thi cdng vu cua cén bd, cong chirc,
vién chirc trong hé thong céc co quan Nha nudc, ting cuong ky luét, ky cuong,
nham xay dung d6i ngll can b, cong chuc that su trong sach, bdo dam c6 du
ning lyc dap Gmg yéu cdu cong tdc. Kip thoi phat hién va dé xuit thay thé ngay
nhu'ng can bd, cong chuc, vién chiic kém pham chit, yéu ning luc, nhiing nhiu
gdy kho khan cho cac doanh nghiép.

- Thye hién tét vide kiém tra, gidm sat, dé xuét xr 1y nghiém cac trudong
hop loi dung vi tri lam viée gdy kho khan cho doanh nghiép; cht trong cong tac
tap hudn, bdi dudng ning cao nhan thirc chinh tri, pham chit dao duc cho doi
ngill can b, cong chtrc, nhét 13 nhiing ngudi truc tiép giai quyét cac thi tuc cho
doanh nghiép.

- Niém yét cong khai, minh bach mdc thu céc loai phi tai bd nhan mot cira
de doanh nghiép biét, thuc hién va giam sat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cdc s, nganh tinh va Chu tich UBND huyén, thi xa, thanh
pho can ¢t ndi dung ké hoach ndy, xay dung ké hoach cu thé ctia nganh, dia



phuong dé thyc hién c6 hi¢u qua cac ndi dung thanh phan cta Chi s6 PCI theo
nhiém vy dugc phan cong; donfr thol b4o cho két qua thue hién vé UBND Tinh
(qua S¢ Ké hoach va Péu tu) dé tong hop chim nhit vao ngay 15/11/2017.

2. Giao S& Ké hoach va Déu tu phéi hop voi cac nganh c6 lién quan tb
chire trién khai va theo ddi, don dée vice thue hién K& hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu co phat sinh vén d& khoé khin, vuéng mac,
kip thoi phan anh vé UBND Tinh (qua S& Ké hoach va Pau tu) dé huéng dan,

giai quyét./.»

Noi nhan:

- Vén phong Chinh phi;

- B6 K& hoach va Pau tu;
-TT/TU, TT/ HEND Tinh;

- CT va cac PCT/UBND Tinh;
- Phong TM&CN Viét Nam;

- Céc s0, ban, nganh Tinh;

- UBND huyén, thi xd, thanh phd;
- LBVP/ UBND Tinh;

- Cac CVNC/UBND Tinh;

- Luu: VT, TH (Phong).

TM. UY BAN NHAN DAN
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o)

Phuy lucI

2iiP HANG CHI SO NANG LUC CANH TRANH PCI TINH PONG THAP
) s6: NNO/KH-UBND ngay,25 /5/2017 ciia Uy ban nhdn dén Tinh)

Niim 2014 | Nim 2015 Nim 2016 KH nim 2017
; v | Ting Dl
TT Chi 50 piém | Xép | Diém | Xép | Pidm | Thir | T | gidm | Dibm | Thi Sl e
s6 |nang| s6 |hang| sb | hang g hang so| s hang thye hi¢n
2015 | 2015
Piém sb tdng c6 trong sb 100 |6528| 2 |6639| 2 | 6496 | 3 |-143| -1 | 67,50 2-3 Tinh Dong Thép
Cic s&, nganh Tinh vi UBND huyén, thi
1 |Chi phi gia nhap thi trwomg s losr| 1 | 87| 13| 898 | 4 [o028|] 9 [ 900/ 34 ngand Linh va To XD iy, T
xd, thanh pho
S& Tai Nguyén & Moi trudng chi tri
2 |Tiép cin dit dai 5 708 | 3 | 681 | 6 6,57 4 |-024| 2 7,08 2-3 phdi hop véi S& Cong Thuong, Trung
tim phit trién Quy nha dét Tinh.
Cic s, nganh Tinh va UBND huyén, thi
3 |Tinh minh bach 0 |es7| s |708| 4 | 692 | 4 |-016| o | 708 | 23 [MnTEM Tinh vi UBND huyén, thi
xa, thanh pho
S& Tuw phap, S& Noi vu, Cue Thué Tinh,
4 |Chi phi thoi gian 5 8,45 1 8,54 1 8,69 1 0,15 0 8,69 1 cdc sé, nganh Tinh va UBND huyén, thi
X, thanh ph
5 |Chi phi khong chinh thitc 10 |660] 3 |631| 6 | 686 | 1 foss| 5 | 7.00 y |Ghestngioh Tink v UBND kuye, ti
xi, thanh pho
6 |Canh tranh binh ding 5 664 | 3 | 669 | 2 | 662 | 3 |-007| -l 6,69 2 Viin phong UBND Tinh
7 |Tinh ning dong s 662 1 | 704) 1 | 626 3 [-078] 2 | 7,00 5 |GAe0smpAnh Tl vi DBIND hiyed, thy
x4, thanh pho
S& Cong Thuong chi tri phoi hop véi
8 |Dich vu Ho tro doanh nghiép 20 5,01 35 5,94 14 5,49 35 |-0,451]-21,00 | 5,94 10-14 Trung tim Xic tién Thuwong mai, Du
lich va Piu tu
Sé Lao dong - Thwong binh & Xa hoi
9 |Pao tao lao dong 20 53 45 | 5,71 33 5,66 40 | -0,05 -7 5,71 38 chu tri, —u_:ﬂ hgp S¢ Gido duc va Dao
tao, UBND huvén. thi xd, thinh phd
- . - o ~ A o .
10 |Thidt ché phép 1y s {701 | 1 |744] 2 |67 | s |067] 3 | 744 | 1 | SOTphapchutr, phothepvoicic
don vi lién quan
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Chi s6 2: Tiép can dat dai

So 2016

Niim 2014 Nim 2015 2016 i KH 2017
voi 2015
Pon vi
— i tri i
TT Chi tiéu Gid Gii Gia O(_w ¥ E‘«.u:m L thue hién
. | Hang . | Hang . |Hang| ting- |ting- | Gid tri | Hang
tri tri tri . Le
giam | giam
5 Tai "
Téng diém 708 | 3 |68t | 6 |[657]| 4 | 024 | 2 | 708 | 1 B0 AL nEnyen &
Mbi trudng
% DN cé mit bing KD (vén 12 TS ctia c4 nhan/gia dinh hoic do NN giao, c6 thu tién 62.12 60.81 66, 67 5,86 66,67 I -
U o , i i ' : 3. | 5 3 17 4 10 . 15-17|  Sé Tai nguyén &
SD dét hodic DN nhén chuyén nhwgng QSD dat) va c6 Gidy CNQSD % %o %o Yo %o M truong; UBND
; : ; huyén, thi, thanh phd
2 |% dién tich dét trong tinh c6 Gidy CNQSD dit (BTNMT) 99.1%| 2 |99.1%| 2 omvs 2| 0% | o @w_c y s F
0 0
3 |DN dénh gia rii ro bi thu hdi dét (1: rét cao dén 5: rét thip) 225 | 41 | 245 | 17 | 1,55 | 58 | -090 | 41 | 245 1 S& Ti nguyén &
g 7 s i g _ is . o o B . . 18 14 .48 37,70 322 Mai truong; S Tai
4 |Néu bi thu hoi dit, DN s& duce bdi thudmg thoa dang (% ludn ludn hofic thudng xuyén) o 22 Y 17 o 1 Ly 16 38% 1 |chinh, UBND huyén, thi,
(] 0 0 0 5 % =
thi &, Trung Té
2y i : o 3 L 85 77.01 82,22 5,21 _;:_.m ﬂr.m_w ::._IM M_E
5 |Su thay d6i khung gid dat cia tinh phu hop voi su thay doi gid TT (% dong ¥) o 2 y 24 o 3 o 21 85% 1 Phit trien Quy Dit
(i) 0 (i) (]
6 _WZ :mo..: .OU khéng gip can try vé tiép cin dat dai hofic mo rong mit bang kinh doanh 34 7 \G:._c 1 41,27 2 3,83% | 45.10% |
(% Pong ¥) % Yo % o
7 _xu UZ~ zﬁ.ﬂn Em,: nmpn :.wr._ tuc HC vé dat dai trong vong 2 nim qua nhung khéng gip bit 47 18 30.30 41 wm:.oo 53 | 421% | 12 47% 7.8 7%.“ .MH”.%:mm—“uﬁWWU
ky kho khin nao vé tha e % % Yo N A .
= . huyén, thi, thanh pho
% DN c6 nhu cau duge cip GCNQSDD nhung khong cé do thu tuc HC rudm ra/ lo ngai 20.93 23,08 2,15
8 2 .z 9% | 16 29 -13 9% 2-3
CB nhiing nhiéu. % % %
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Chi s6 4: Chi phi thoi gian

Nim2014 | Nim2015 | Niim 2016 216 % Niim 2017
voi 2015
— ot Pon vi
Ll i Gid Gid Gid kil v IO thye hign
trj Hang e Hang tri Hang | ting - |ting- | Gid tri | Hang
: : giam | gidm
S& Tw phap, S& N§i vu,
Tong didm 8,45 1 8,54 1 8,69 1 0,15 0 8,69 1 Cuc Thué, UBND cic
huyén, thi xi, thanh phd
0 N 0, = . . A .3 A § . ’ Q ) 3 R < "
I %o muZ danh hon 10% quy thoi gian de tim hiéu va thuc hign cdc quy dinh PL cla Nha 3% | 54 um\uc 50 Nqavmm 4 293% | 46 |27.66%| 4 S Ngi vu; Cée S&,
nudc 9 2 nganh, UBND huyén,
2 |S6 cude thanh tra, kidm tra trung vi (tit cd cdc co quan) 1 40 1 22 I 2 0,00 20 I 2 thi, thanh phd
3 |Sb gior trung vi 1am viéc voi thanh tra, kidm tra thué 3 10 35 18 8 27 5,50 -9 3 6-7 Cuc Thué
S e el s, .06 . s
4 |Can bd nha nuéce gidi quyét cong vide hidu qua (% hoan toan dong ¥ hofic dong ¥) mm_u\c 2 m‘.“._\wm 1 mW\_umm 1 -4,711% 0 |87,36% |
(1] (1]
) . . 2. 3
5 |Cin bo nha nude thin thién (% hoin toan dong ¥ hodc dong ¥) ¢ Qmm 1 mu:\NN 1 mm..%m 1 4,94% 0 | 88,66% 1
0
6 W,z E.&:m ciin phai di lai nhiéu 14n dé lay dau va chir ky (% hodn toin dong ¥ hofic 1_:_%6 7 20% | mm_u_\hu 1 5.42% 0 |8s42%| 1 Cac 86, nganh,
dong ¥) o o UBND huyén, thi, thanh
. o S . .s g s s p3 . = 3 ; 70.11 74,23 _w_:.w
7 |Thi tuc gidy t& don gian (% hodn todn dong y hoic dong ¥) 6477 2 Iy 2 % 1 4,12% 1 74,23% 1
0
8 |Phi, 12 phi dugc cong khai (% hodn todn déng ¥ hodc déng §) @@ﬁ 0 |? _owm 14 S__wm 1L | 6,10% | 13 [97,96%| 1
0 0 0
9 |Knhéng thiy bit ki sy thay déi déing k& ndo (% hodn toin déng ¥ hodic déng ) 2.56%| 15 |3.66%| 25 N%o 15 | -1,46% | 10 0% 1
0
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Chi s6 8: Dich vu hd trg doanh nghiép

Nim 2014 | Nim2015 | Nim 2016 g KH 2017
véi 2015 Do vi
2 i e on vi
T Chi tiéu Gi4 Gi Gia Q...w . mm&:m - thue hién
. | Hang . | Hang . |Hang| ting- |ting- | Gia tri | Hang . :
tri tri tri Ik o
gidm | gidm
& Con
Téng Diém s61 | 35 | 504 | 14 549 35 | 045 | 21 | 594 |14-16 Hirtng
Thuong
i Wm_, Wo_ chg TM do tinh t6 chitc trong nim trude hofic ding ki to chirc cho nam nay (B 2 2 12 27 12 3 0,00 4 12 31
S £ 2 .., 0,66 0,68
2 |Ti I& 50 nha cung cap DV/téng s6 DN 0.60%| 47 10.43%)] 51 % 49 0,23% 2 % 47
(] (1]
. P . . 5 * 43 y
3 |Ti 1 nha cung cdp DV TN va c6 von dau tw nude ngoai/tong nha cung cap DV (%) UM\wm 38 mmﬁmwc 20 L _qx_ 26 |-17,46%| -6 mmﬁww 7-8
. o 45.50 492 ; 49,28
4 |DN di timg st dyng DV tim kiém thong tin thi truong (%) o 18 N\a m 3 mw\wm 29 |-1595%| -26 v 3-4
¢ : 41,94 4.12 34,78 44,12
5 |DN di sir dung nha cung cap DV tu nhéin cho DV tim kiem TT TT(%) %aw 41 ho\a_ 11 o 46 | -9,34% | -35 % 24-25 (g Céng Thuong , S&
2 2 . 4,19 82,61 ' pha ¥ a
6 |DN cé ¢ dinh tiép tuc sir dung dich vu tim kiém théng tin TT (%) i g |TOATL 5 |B2S1) 45 | 6ran | 4 5 g | T HUAG, TrEng
% Yo % Yo xuc tién thuong mai
- 71 5 46,2 : A pA
7 |DN da timg sir dung dich vu twr ven v& phap ludt (%) uw 47 ka,.vﬁ 11 va 21 63 |-2568%| -52 @\ 7 110-11| Dulich va Biu tu
0 0 0 0
¢ PR 2.2
8 |DN di st dung nha cung cip DV tur nhén cho viée tw van vé PL (%) _\Mwm_ 50 . ._w o 9 u_owﬁ 45 |-10,83%| -36 um,_wmo 25-26
0 0 0 0
: : . 4 3 :
9 |DN cé y dinh tiép tuc sir dung dich vu tw van phap luat (%) mm,vm\_.. 18 oqsw.\ 18 w‘_”_wﬂ 42 |-10,60% | -24 o..“..\.\.a 22-23
0 0 2 0 0
" G ok 4 43,04 4
10 |DN da timg sir dung dich vy ho trg tim kiém d6i tac kinh doanh (%) a\o 11 ﬂvw 3 MNW 41 |-16,40%| -38 RGMK 3-4
0 0 0 0
11 |DN da sir dung nha cung cép TN cho DV hd trg tim ki¢m dbi tac KD (%) m].“vE 15 uwwou 56 umomma 52 | -1,09% 4 mwmz 14-15
(] 0 a 0
s o » . 64 8
12 |DN c6 ¥ dinh tiép tuc sit dung DV ho trg tim kiem doi tac KD (%) ﬂvwo 36 mm.\cq 27 ougm_ . 46 | -5,81% | -19 . evoq 30-31
0 0 0 0
13 |DN da timg st dung dich vu xiic tién thuong mai (%) u“_\u 8 umbwﬂ 2 Nm.__ﬁ 20 |-12,10% | -18 mw,mq 3-4 ;
- T a: = mw ma NNMN Trung Tim Xic tien
14 |DN di sit dung nha cung cip tu nhin cho dich vu xtc tién thuong mai (%) .vo 47 .mu 20 v 61 |-22,22%| -41 __bm 23-24 | Thuong Em.:. Du lich
. . va Pau tu
15 |DN ¢6 v dinh tiép tuc st dung dich vu xiic tién thuong mai (%) mwﬂ_vom 7 Amaw_m 36 w\o 43 1,85% -7 mww@m 13-14
0 0 0 0
. . ; 39,1
16 |DN da timg sir dung dich vu lién quan dén cong nghé (%) Nv 5 32 umu.wq_ 14 uwwuw 24 | -6,38% | -10 uwvﬁ 10-11
0 0 0 0
17 |DN da st dung nha cung cép TN cho DV lién quan dén CN (%) u.wvob 58 mu,_wmu 59 uocw_w 45 | 9,50% | 14 uoav_m 45 Sé¢ Cong
0 0 0 0
) e ) Thwong, Sé Tai chinh
18 [DN cé v dinh tiép tyc SD nha cung cap trén cho cac DV lién quan dén CN (%) u“mu 20 mm_uwum 13 mu,uwmm 3 9,66% 10 om.gwmm 3 '
0 (1] 0 0
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