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Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) cong bb, chi s6 PCI nam 2017
cua Hung Yén dat 59,09 dlem diém; xép vi tri th 56/63 tinh, thanh pho giam
06 bac so voi nam 2016; Xep ¢ nhom tuong doi thap Trong 10 chi s6 thanh
phan, Hung Yén c6 03 chi so tang diém, gom cac chi sd: Tiép can dat dai (tang
1,02 diém), dich vu hd tro doanh nghiép (tang 1,15 dlem), dao tao lao dong
(tang 0,71 diém); 07 chi s6 giam diém, gom céc ch1 s0: Chi phi gia nhép thi
truong (giam 0,89 diém), tinh minh bach (giam 0,06 diém), chi phi thoi gian
(giam 0,46 dlem) chi phi khéng chinh thire (giam 1 diém), canh tranh binh dang
(giam 0,02 diém), tinh ning déng ctia chinh quyén tinh (giam 0,5 diém), thiét
ché phép 1y va an ninh trat tu (giam 0,21 diém).

Pé ning cao Chi sé ning luc canh tranh (PCI) cua tinh trong nim
2018, kip thoi khéc phuc nhiing han ché, bt cép trong cong tic chi dao, didu
hanh va t6 chirc thuc hién cia céc cap, céc nganh UBND cdc huyén, thanh phd,
Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach nang cao chi sé ning luc canh tranh
cap tinh ctia tinh Hung Yén ndm 2018 véi cc ndi dung sau:

I. MUC PICH

- Nam 2018 phén déu tang téng diém PCI 1én 4,16 diém so v6i nam 2017
(tlr 59,09 diém 1én 63,25 diém), cai thién vi tri xép hang chi s6 PCI tir 8 dén 10
béc so vo1 nam 2017.

- Pbi voi 10 chi sb thanh phém phal dugc cai thién vuot bac vé thu hang
(tang tor 10 dén 15 béc); tang diém so v6i nam 2017 trén co s& phat huy nhiing
chi s6 tang diém: Tiép can dit dai, dich vu hd tro doanh nghlep, dao tao lao
dong; khic phuc, cai thién manh mé cac han ché cta 7 chi s6 giam diém: Chi phi
gia nhép thi trudong, tinh minh bach, chi phi thoi gian, chi phi khong chinh thiic,
canh tranh binh déng, tinh ning dong ctia chinh quyén tinh, thiét ché phap ly va
an ninh trat tu.

IL YEU CAU

- Tiép tuc thue hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét s6 19, 35 cta Chinh phu
vé tao 1ap moi truong dau tu kinh doanh, hd tro doanh nghiép, cac Quyét dinh
ctia UBND tinh: S6 922/QD-UBND ngay 27/4/2015, s& 1124/QD-UBND ngay
13/6/2016 va s6 850/QD-UBND ngay 16/3/2017 vé K& hoach thuc hién Nghi
quyét 19/NQ-CP ctia Chinh phti vé nhitng nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién
moi1 truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh; Chuong trinh hanh-dong s6



1333/CTr-UBND ngay 28/6/2016 thyc hién Nghi quyét sb 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 cua Chinh phu vé& hd trg va phat trién doanh nghiép dén nam 2020,
Quyét dinh s6 2382/QD-UBND ngay 28/10/2016 vé viéc ban hanh Pé an Cai
cach hanh chinh tao méi truong dau tu thudn loi, néng cao chi s6 nang luc canh
tranh c4p tinh (PCI) giai doan 2016-2020; Ban cam két giita tinh Hung Yén voi
Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI) ngay 22/9/2016 vé tao 1ap
moi truong kinh doanh thuén lgi cho doanh nghiép.

- Néng cao trach nhiém nguoi ding dau cdc cap, cac nganh trong viéc cai
thién cac chi s6 thanh phén ctia chi s6 PCI, coi ddy 12 nhiém vu chinh trj cua tat
ca cac cip, cac nganh. Thu trudng, ngudi ding dau céc co quan, don vi chiu
trach nhiém trude Ban Thuong vu Tinh uy, Hoi dong nhan dan, UBND tinh vé
nhiing viéc, nhiing ndi dung con yeu kém anh hudng té1 moi truong dau tu kinh
doanh va chi sb PCI; trién khai dong bd céac giai phép cai thién moéi trucmg dau
tu, kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh cap tinh & co quan, don vi; chi dao
quyét liét nham tao sy chuyen bién cin ban, 16 nét vé tu duy, nhén thirc trong
doi ngfli can bg, cong chirc ve thai d9, trach nhiém, tac phong thuc hién cong vu.
Téng cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thai do phuc vu than thién; xy dung
nén hanh chinh phuc vu.

- Ung dung cdng nghé thong tin bao dam cac dich vu cong co ban dugc
cung cap truc tuyén & muic do 3 va mot sé dich vu & mic d 4. Cong khai, minh
bach, day du kip thoi céc co ché, chinh séch; thi tuc hanh chinh; quy trinh giai
quyét thi tuc hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cua tinh, s6, ban, nganh,
UBND huyén, thanh pho. Day nhanh tién do thanh lap, trlen khai hoat dong
Trung tdm hanh chinh céng cap tinh va huyén, nhim giai quyet hd so mot cra
nhanh chéng, thuén tién cho nha dau tw, ngudi dan va doanh nghiép.

- Thuc hién nghiém Chi thi s& 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cua Thu tudng
Chinh pht trong céng tac thanh, kiém tra, tranh tring lap, gAy phlen ha cho
doanh ngh1ep Xt ly nghiém céc truong hop loi dung thanh tra, kiém tra dé séch
nhidu, gay kho khan, phién ha cho doanh nghiép.

II1. NOI DUNG VA PHAN CONG NHIEM VU

1. Tap trung khic phuc cac chi s6 bi giam diém nim 2017

1.1. Chi so “Chi phi gia nhip thi truong”

a) So Ké hoach va Pau tu:

- La dAu mdi theo dbi, tdng hop vé viée cai thién diém chi sb thanh phan
“Gia nhap thi truong”; cac so, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phd tham gia ning cao céc tiéu chi thanh phan theo nhiém vu phan cong.

- Pay manh trién khai thuc hién dang ky kinh doanh qua mang dién tu. Tur
thang 6/2018, cip déng ky doanh nghiép (cAp moi va thay dbi) qua mang dat
trén 40% sb luong ho so.

- Chu tri, phéi hop v6i Cuc Thué tinh hoan thanh viéc cép dang ky doanh
nghiép xuong dudi 02 ngay lam viéc.



b) S¢ Tai nguyén va Mai truong thyc hién cac bién phap day manh cong
tac ké khai, cap Glay ching nhan quyén su dung dat. Pon dbc ké khai, giam s6
ngay cho dugc cap Glay ching nhan quyen sir dung dat, day nhanh tién do cap
Gidy chung nhén quyén su dung dAt dbi véi céc thira dét do td chire kinh té quan
ly, str dung; cac thira dat ma cic hg gia dinh chua thyc hign ké khai dang ky cap
Gidy chimg nhén quyén st dung d4t trén dia ban céc huyen thanh phd.

¢) Cuc Thué tinh khan truong thuc hién cép mi s6 thue tur dong cho doanh
nghiép trong ndm 2018; trong thoi gian chua thuc hién cip ma s6 thué tu dong,
phai rit ngan tdi da thoi gian cip ma s6 thué doanh nghiép (khéng qua 01 ngay
lam viéc).

d) S0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Bao hiém x4 hoi tinh thuc hién
két ndi cac tht tuc, nham rat ngdn thoi gian khéi su kinh doanh va dang ky
thanh lap doanh nghiép.

d) S¢ Cong Thuong nang cao hiéu qua cong tac nam thong tin, du béo thi
truong tiéu thy, nhit 14 c4c san phdm xuét khau chi yeu cua tinh; cdp nhat, tap
huén, huéng dan ap dung céc quy dinh hang rao thué quan thuong mai cua cac
nuée nhap khiu cac san phim xuét khau cua tinh.

e) Céc s, nganh c6 lién quan, UBND céc huyén, thanh phd can cir chirc
ning, nhiém vu duogc giao ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh trong linh
vuc chuyén mén dé rit ngén thoi gian khéi sy doanh nghiép; déc biét 1a cac linh
vuc nganh, nghé kinh doanh c6 diéu kién sau ding ky thanh 1ap doanh nghiép.

1.2. Chi sé6 “Tinh minh bach”

a) S& Théng tin va Truyén thong 14 dau mdi theo ddi, tong hop vé viée cai
thién diém chi s6 thanh phan “Tinh minh bach”.

- Tham muu UBND tinh thuc hién Quyét dinh sb 846/QD-TTg ngay
09/6/2017 ctia Thu tudng Chinh pha vé viéc ban hanh Danh muc dich vu cong
truc tuyén mirc do 3 va 4 thuc hién tai cdc bd, nganh, dia phuong nam 2017.

- Xéy dung ké hoach phét trién chinh quyén dién tt, nang cao chét lugng,
higu qua hoat dong cua cac co quan nha nudc, phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép ngay cang tot hon. Céng khai, minh bach hoat dong cla cac co quan nha
nudc trén moi truong mang. Trude mat tap trung adi moi, tang cuong ung dung
cong nghé¢ thong tin trong cong tac quan ly nha nuorc nhat 1a trong giai quyet
thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong truc tuyén dbi véi cac linh vuc biic
thiét, lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép, hoan thanh trong quy 3/2018.

- Thudng xuyén kiém tra cong tac cung cip thong tin trén cong/trang
thong tin dién tr thanh phé"m cua cac s0, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh
phd, hoan thanh trong quy 3/2018.

b) Véan phong Uy ban nhan dén tinh, cac sg, ban, nganh, Uy ban nhan dan
cac huyén, thanh phd, Trung tdm Xuc tién Pau tu va HS tro doanh nghiép cong
khai 100% thong tin, tai liéu (trur tai li€u mét): Cac ké hoach phat trién kinh té -
xd hoi, cac quy hoach, ké hoach sir dung dat, quy hoach cac khu, cum céng
nghiép; cac van ban quy pham phap luét, cac du an x4y dung co s¢ ha tang moi,
cac chinh séch wu dai dau tu cua tinh.... Cong khai quy trinh, thu tuc hanh chinh



va cac biéu miu huéng dan bang nhleu hinh thtrc: Niém yét tai tru s, dua lén
trang thong tin dién tu. Cac biéu méu hudng dan phai ding quy dinh, day du, dé
thue hién, thuong xuyén dugc cap nhat. Doanh nghiép chi phai thuc hién ding
nhitng quy dinh d3 dugc cong bo cong khai.

- Giao Van phong UBND tinh:

+ X4y dung ké hoach cu thé viéc thuc hién ra soat, cép nhat, b sung cac
danh muc, chuyén muc trén Cong thong tin dién tur tinh. Bo sung cac dich vu
cong muc do 3 va 4 1én Cbong théng tin dich vu cdng truc tuyén va mot mot ctra
dién tir, hoan thanh trong quy 3/2018.

+ Xay dung chuyén muc “PCI Hung Yén” trén Cong thong tin dién t
tinh dé dang tai céc thong tin lién quan dén PCI ctia tinh. Khén truong xay dung,
dua vao van hanh Céng thong tin khdi nghiép tinh Hung Yén, hoan thanh nhiém
vu trong quy 3/2018.

- Theo déi, kiém tra, don dbc tinh hlnh trién khai thuc hién.

¢) Cuc Thué tinh tlep tuc day manh cOng tac cong khai, minh bach thu tuc
hanh chinh, chinh séch vé thué, nhét 1a chinh sich giam thué, gidn thué cho
doanh nghiep, da dang hinh thirc hd trg, tao diéu kién cho doanh nghiép cap nhat
kip thoi cac chinh sach thué va thuc hién ding quy dinh. Tiép tuc xay dung moi
trudng quan 1y thué dién tu trong hé théng thué, hé théng co quan quan ly nha
nuée theo Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh pht vé Chinh
phu dién tir nganh thué nhu: Khai thué, ndp thué dién tir; ting cudng umg dung
cong nghé théng tin trong cai cach thti tuc hanh chinh nganh thué; khuyen khich
ngudi ndp thué sir dung héa don dién tir va ap dung hoan thué qua Cong thong
tin dién tir Tong cuc Thué.

1.3. Chi sé “Chi phi thoi gian”
a) Van phong UBND tinh la dau mdi theo ddi, tong hop vé viéc cai thién
diém chi sé thanh phan “Chi phi thoi gian dé thyc hién cac thu tuc hanh chinh”.

- Tham muu UBND tinh xdy dung, ban hanh quy ché phdi hop gitra cac
nganh, dia phuong trong lién théng giai quyét thi tuc hanh chinh, trong giai
quyét khé khin, vuéng méc cua doanh nghiép, hoan thanh trong quy 3/2018.

- Tham muu UBND tinh ban hanh ké hoach khéo sat mirc d6 hai long cta
td chirc, ca nhan déi vdi sy phuc vu clia co quan quan ly hanh chinh nha nuée dé
xc dinh cac giai phap trién khai thuc hién trong ndm 2018, hoan thanh trong
quy 3/2018.

b) Céc s0, ban, nganh; Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé ra soat,
giam thoi gian, thi tuc hanh chinh cta don vi dé c6 bude dot pha trong giai
quyét tha tuc hanh chinh so véi quy dinh. P&i voi hd so qua han giai quyét, lanh
dao co quan c6 van ban xin 131 ca nhan, td chirc trong d6 néu rd 1y do qué han va
thoi gian tra két qua 1an sau.

Chi tiét thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh cta cac don vi nhu sau:
- S& Ké hoach va Dau tu:



+ Rut ngén thoi gian trung binh cap, diéu chinh Gidy chimg nhin dang ky
doanh nghiép tir 03 ngay lam viéc xudng dudi 02 ngay lam viéc;

+ Pbi voi truong hop cép Quyét dinh chu truong dAu tu thude thAm quyén
cia UBND tinh xuong khong qua 15 ngay lam viéc (quy dinh 1a 25 ngay lam
viéc); d1eu chinh Quyet dinh chu truong dau tu thudc thim quyén cia UBND
tinh xudng khong qua 12 ngay lam viéc (quy dinh 1a 20 ngay lam viéc);

+ Dbi v6i trudong hop cap Gidy chung nhén dang ky dau tu khong phai
quyet dinh chu truong dau tu cia UBND tinh xuong khong qua 10 ngay lam
viéc (quy dinh la 15 ngay lam viéc); diéu chinh Gidy chting nhéan dang ky dau tu
xubng khong qua 07 ngay lam viéc (quy dinh la 10 ngay lam viéc).

- S& Théng tin va Truyen théng rat ngén thoi glan trung binh cép Gidy
phép nhap khau xuét ban phadm khoéng kinh doanh t6i da la 13 ngay lam viéc;
Giy phép xuét ban tai liéu khong kinh doanh t61 da 14 13 ngay lam viéc.

- S& Tu phap:

+ Rat ngén thoi gian giai quyét thi tuc thanh 1ap Vin phong Giam dinh tu
phap la 25 ngéy lam viéc.

+ Rt ngén thoi gian cap Gidy xac nhan co quoc tich Viét Nam ¢ trong
nudc ddi véi truomg hop cé di co s& xac dinh quéc tich Viét Nam 13 04 ngay
lam viéc.

+ Rut ngén thoi gian cAp Gidy xdc nhan 1a ngudi gbc Viét Nam & trong
nudc la 04 ngay lam viéc.

- S& Khoa hoc va Cong nghé rit ngan thoi gian thay ddi, bd sung Gidy
chimg nhéin ding ky hoat dong khoa hoc va cong nghé t61 da la 07 ngay lam viéc.

- Cuc Thué tinh:

+ Céng khai co s¢ dit liéu vé& hoan thué, bao dam 100% hd so hoan thué
dugc k1em tra theo quy dinh va 100% hd so khiéu nai ctia ngudi ndp thué duoc
giai quyet ding thoi gian quy dinh cta phap luat.

- So Xay dung

+ Rt ngin thoi gian cap Gidy phép xay dung dbi voi cong trinh thudc
dién S& X4y dung cép phép xudng khong qua 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan
du hé so hop 1é.

+ Rat ngan thoi gian cap Giay phép hoat dong xay dung cho nha thau
nude ngoai xudng con khong qua 12 ngay lam viéce ké tir ngay nhan du ho so
hop 1&€.

- So Tai nguyén va Moi truong:

+ Thoi gian giai quyét thu tuc ding ky, cap Glay ching nhén quyén st
dung dit, quyén s& hitu nha 6 va tai san khac gén lién véi d4t cho ngudi nhan

chuyén nhuong quyén st dung dét, mua nha &, cdng trinh x4y dung trong céc du
an phat trién nha & khong qua 15 ngay lam viéc.



+ Thoi gian giai quyét thi tuc Cap Glay ching nhan quyen sir dung dat,
quyen s& hitu nha & va tai san khéc gén lién v6i dat khi thay d6i tai san gan lién
v6i dat khong qua 15 ngay lam viéc;

+ Thoi gian giai quyét thi tuc téch thia, hop thira dat; thi tuc dang ky dat
dai d6i vé6i truong hop duge Nha nuée giao d4t dé quan ly khong qua 15 ngay
lam viéc;

+ Thoi gian giai quyét thii tuc gia han st dung d4t khong qua 07 ngay lam
viéc.

+ Thoi gian giai quyét thu tuc ding ky bién dong quyen sit dung dét, tai
san gén lién s dat do thay doi thong tin vé nguoi duge cap Gidy chimg nhén
(do1 tén hodc gidy t& phap nhan, gidy to nhan than, dia chi); giam dién tich thua
dat do sat 1& tu nhién; thay doi v€ han ché quyen str dung dat; thay doi vé nghia
vu tai chinh; thay d6i vé tai san gan lién voi dit so véi ndi dung da dang ky, cap
Giy ching nhan khong qua 10 ngay lam viéc;

+ Thoi gian giai quyét thu tuc xoa dang ky gop vén bang quyén sir dung
dit, quyen s¢ hitu nha & va tai san gén lién véi dat khong qué 03 ngay lam viéc;

+ Thoi gian giai quyét thi tuc cap lai Gidy chtng nhéan hodc cip lai trang
bd sung cuia G1ay ching nhéan do bi mat khéng quéa 10 ngay lam viéc.

+ Rat ngén thoi gian thdm dinh va phé duyét bdo cdo danh gia tac dong
moi truong xuong dudi 15 ngay lam viéc.

- S& Giao thong vén tai:

~+ Thu tuc dang ky xe may chuyén dung: Rat ngan thoi gian tlr 15 ngay
xuong con 14 ngay lam viéc;

+ Thu tuc dang ky thiét ké hoan cai dang ky rat ngén thoi gian gidi quyét
tir 10 ngay xudng con 09 ngay lam viéc.

- S6 Van hoa, Thé thao va Du lich rit ngin thoi gian trung binh thim
dinh, phan loai xép hang co s& luu tra du lich (tir 2 sao tro xuong) xuong dudi
25 ngay lam viéc; thoi gian thuc hién thu tuc ddi thé huéng dan vién du lich
dudi 14 ngay lam viéc.

-SO Y té rat ngén thdi gian cip Gidy phép hoat dong kham chita bénh cho
doanh nghiép xuong duéi 05 ngay lam viéc so véi quy dinh.

- Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh rat ngan thoi gian giai quyet thu
tuc ding ky déu tu dbi véi du an khong thude dién quyét dinh chu truong dau tu
nhu sau: Thoi gian giai quyét thii tuc cap Gidy chimg nhén dang ky dau tu tir 15
ngay lam viéc con khong qua 10 ngay lam viéc; didu chinh Gidy chtng nhan
dang ky dau tu tir 10 ngay lam viéc con khong qué 07 ngay lam viéc.

- Chi cuc Hai quan Hung Yeén rut ngan thoi gian thong quan hang héa qua
bién gidi con 70 gio dbi voi hang héa xuét khau va 90 gio ddi véi hang hoa nhap
khau.

- Kho bac nha nuéc Hung Yén:



+ Péi véi kiém soat chi thuong xuyén: Thoi han xir Iy hd so tbi da 1a 02
ngay lam viéc di v6i cac khoan tam Umg va thanh toan truc tiép; 03 ngay lam
viéc dbi véi cac khoan thanh toan tam Ung.

+ Dbi v6i kidm soat thanh toan von dau tu, von sur nghiép c6 tinh chat dau
tu qua hé thong Kho bac nha nuéc, thoi han xir 1y hd so tdi da 1a 03 ngay lam
viée ké tir khi Kho bac nha nudc nhan di hd so thanh toén theo quy dinh do chu
dau tu giri dén.

- Céng an tinh t6 chirc ra soéat, chuan hoa céc tha tuc hanh chinh thude
pham vi chirc néng cua Canh sat PCCC tinh theo hudng tinh gian, rat ngan thoi
gian giai quyét cac tha tuc hanh chinh, tao didu kién thuén loi nhat cho nguoi
dan va doanh nghlep Thoi gian phé duyét phuong an PCCC xudng khéng qué
05 ngay lam viéc.

- Thanh tra tinh chu tri, phdi hop véi thanh tra cac s&, nganh; Uy ban nhén
dan céc huyén, thanh phd x4y dung ké hoach thanh tra hang nim khéng qua 01
ln/ndm d6i v6i doanh nghiép theo Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 ctia Thu
twéng Chinh phti v& viéc chan chinh hoat dong thanh tra, kiém tra ddi véi doanh
nghiép; cac hoat dong thanh tra, kiém tra phai c6 trong tam, trong diém; ké hoach
thanh tra phai bam sat chuong trinh, ké hoach ctia Thanh tra Chinh phu va thong
bdo trudc cho doanh nghiép theo quy dinh; qué trinh x4y dung ké hoach thanh tra
can phdi hop véi Cuc Thué tinh, thanh tra cic s&, nganh dé tranh tring lap, gay
kho khan, phién ha cho doanh nghiép.

- Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé:

+ Cép Gidy chting nhan dang ky kinh doanh hé kinh doanh c4 thé xudng
duéi 02 ngay lam viéc tir khi nhan day du hd so hop 1€.

+ CAp Gidy chtmg nhén diang ky kinh doanh hop tic xa trén dia ban tir 03
dén 04 ngay lam viéc tir khi nhan day du hd so hop 18.

+ Cép Gidy phép xay dung nha & riéng 1é trén dia ban t6i da 10 ngay lam
viéc tur khi nhan dﬁ"iy du ho so.

+ Cép Giéy ching nhén quyén sir dung dit: Cip méi xubng dudi 30 ‘ngay
Jam viéc, chuyén nhuong xubng dudi 10 ngay lam vi€c hodc 05 ngay (ddi véi
truong hop d3 c¢6 Gidy chimg nhin quyén st dung dét, nép du thué, c6 xéc nhan
mdc gidi, khdng cé tranh chép), giao dich dam bao thuc hién trong ngay va
khong qua 1/2 ngay hom sau.

¢) S& Cong Thuong hudng dén chi ddu tr céc du 4n cong trinh dién thuc
hién lap bd sung, diéu chinh quy hoach, gui S& Cong Thuong thdm dinh, trinh
UBND tinh phé duyét trudc khi thuc hién dau tu, xay dung dbi véi céc cong
trinh TBA c¢6 dung luong > 2000 KVA.

Cong ty Dién luc Hung Yén thuc hién viée kiém tra, xem xét su phii hop
quy hoach trudce khi thoa thuén dau ndi. Néu khong pht hop, phai d& nghi chu
dau tu lam van ban dé nghi S& Céng Thuong trinh UBND tinh diéu chinh, b
sung quy hoach.



d) Céc s6, ban, nganh; Uy ban nhén dan cac huyén, thanh pho cong khai
tién do giai quyét hd so hanh chinh cla céc s&, ban, nganh, dia phuong trén
Cong théng tin dién tlr clia tinh.

Giao S& Théng tin va Truyén thong theo ddi, tong hop tinh hinh, céng
khai tién d6 giai quyét hd so hanh chinh trén Cong théng tin dién tir tinh cta céc
don vi, bao cao Uy ban nhan dan tinh.

1.4. Chi sé “Chi phi khéng chinh thirc”

a) Thanh tra tinh la diu mbi theo dai, tong hop vé viée cai thién diém chi
s6 thanh phén “Chi phi khéng chinh thirc”.

b) Van phong UBND tinh phéi hop véi S& Noi vu khéan truong tham muu
thanh 14p Trung tdm hanh chinh céng tinh Hung Yén, hoan thanh trong quy 3
nam 2018.

- Tham muu glal phép néng cao hiéu qua, chit luong co ché mot cira, mot
ctra lién théng, mot cira hién dai de giai quyét tha tyc hanh chinh déi véi doanh
nghiép, nha dau tu theo nguyén téc: Cong khai - minh bach - chét luong - ding
hen; thuc hién nghiém viéc hen va tra két qua mot lan.

~¢) S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan day nhanh viéc

tham dinh phuong an chuyén tr phi sang gia dich vu theo quy dinh ciia phap luét.

d) Cac s, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé:

- Cong khai thong tin duong day nong tai B phén tiép nhan va tra két qua
thu tuc hanh chinh.

- Cong khai, minh bach cac chu truong, chinh sach, thi tuc hanh chinh de
ngudi dan, doanh nghiép chi phai thuc hién nhiing ndi dung nhu di niém yét,
cong khai.

- Chuén héa doi ngll can bo, cong chirc vé thai dd, trinh d@, nhan thic va
k¥ nang dé dap mg yéu cau trong viéc huéng dan, xir ly hd so cho nguoi dén,
doanh nghiép.

- C6 co ché kiém tra, giam sat cac bd phén lién quan dén viéc giai quyét
cac thi tuc cho nguoi dan, doanh nghiép; c6 quy dinh thudng, phat cong khai,
nghiém khic dbi v6i nhitng truong hop loi dung vi tri 1am viéc gy kho khin
cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Xur 1y nghiém nhiing co quan, don vi, ca nhan va dia phuong tuy tién dat
ra cac quy dinh tréi phap ludt, trai tham quyen Kién quyét xit ly nhitng hanh vi
kéo dai thoi gian giai quyet hd so, gdy phién ha, nhiing nhidu, c¢é thai d6 cira
quyén dbi véi ngudi dan va doanh nghiép.

- Thyuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh, ké hoach phong, chéng tham
nhiing.

1.5. Chi s6 “Canh tranh binh ding”

a) Cac sé, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh phd tiép tuc chi dao giai
quyét cong viée thude linh vye, pham vi quan ly trén nguyén tdc khong phan
biét dbi xur gifra cac thanh phén kinh té, dam bao quyén va loi ich hop phap cia
doanh nghiép; cong bang, canh tranh binh dang trudc phap lut.



b) Hi€p hdi doanh nghiép tinh, cac Hoi doanh nghiép, nganh, nghe trén
dia ban tinh thuc hién tét cong tac phat trién hoi vién, phét huy t6t vai tro dai
dién, 1a cAu nbi gitta doanh nghiép véi cac co quan quan 1y nha nuéc. Tham gia
tich cuc vao viéc phan bién chinh sach, cai cach ,thﬁ tuc hanh chinh cuda tinh.
Tong hop, phan anh céac kho6 khén, vuéng mac, kién nghi cua doanh nghiép vai
co quan quan ly nha nudc (qua S& Keé hoach va Dau tu tong hop).

¢) Giam déc Ngan hang nha nuéc Viét Nam chi nhanh Hung Yén:

- Bam sét chi truong, chi dao cua Chinh pht, Ngan hang nha nude Viét
Nam, Uy ban nhén dén tinh trong viéc hd tro doanh nghiép, tiép tuc té chirc thuc
hién c6 hidu qua Chuong trinh két ndi Ngan hang - Doanh nghiép trén dia ban
tinh.

- Chi dao céc td chuc tin dung tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac
chinh séach tin dung ngén hang; kip thoi thdo g& nhiing kho6 khan, vuéng mic
trong quan hé tin dung gitta doanh nghiép vo1 ngén hang; tao di€u kién thuén loi
cho céc loai hinh doanh nghiép tlep cén tin dung ngén hang. Tang cudng thanh
tra, gidm sét, chdn chinh kip thoi cac ton tai, thiéu sét trong hoat dong tin dung
ngan hang trén dia ban tinh.

1.6. Chi s6 “Tinh niing dpng cita chinh quyén tinh”

a) Vin phong Uy ban nhan dan tinh:

- La dAu méi theo ddi, tong hop vé viéc cai thién diém chi s thanh phan
“Tinh nang ddng cua chinh quyén dia phuong”; cac sd, ban, nganh; Uy ban nhan
dan cac huyén, thanh pho va dorr} vi lién quan chiu trach nhién tham muu cai
thién, nang cao thir hang diém so tinh ndng ddng cua chinh quyén tinh so véi
nam 2017.

- Lang nghe y kién cta cong dan, doanh nghiép, xem day 1a kénh phan
bién veé cong tac chi dao, diéu hanh cua tinh; vén dung linh hoat, sang tao chinh
sach cia Trung uong vao tinh hinh thyc té cta tinh, dua ra cac sang kién riéng

nhim phat trién khu vuc kinh té tu nhan. Thuc hién nghiém thoi gian giai quyét
cdng viéc quy dinh trong quy ché 1am viéc cta co quan, don vi.

- Hang ném, t6 chirc khao sét 14y thong tin tir cac doanh nghiép dang hoat
dong san xuét, kinh doanh trén dia ban tinh; qua d6 ném bét duoc nhitng kho
khan, vudng méc cta doanh nghiép dé tham muu ldnh dao UBND tinh c6 céc
hinh thirc td chirc d6i thoai gitta 1anh dao tinh véi cong dong doanh nghiép thiét
thue, hiéu qua.

b) S¢ N@j vu thuc hién ché do khao sat vé su hai long ctuia nhan dan va
doanh nghiép doi véi co quan quan ly nha nudec.

¢) Céc sd, ban, nganh; Uy ban nhan dan cic huyén, thanh phd tdng cuong
ky cuong, ky luét hanh chinh. Thyc hién cé hiéu qua cac Nghi quyét s6 19 va
Nghi quyét s6 35 ctia Chinh phu.

d) Lanh dao tinh, cdc s6, ban, nganh; Uy ban nhan dén céc huyén, thanh
phd cht dong bé tri thoi gian, td chirc déi thoai véi doanh nghiép bing nhiéu
hinh thirc phong phti dé ling nghe phan 4nh, qua d6 xir Iy kip thoi nhitng kho



kh#n, vuéng méic doanh nghiép gip phai trong qua trinh hoat dong dau tu, san
xuét kinh doanh.

1.7. Chi s6 "Thiét ché phdp 1y va An ninh trat tu”’

a) So Tu phép

- La d4u mdi theo doi, tdng hop vé viéce cai thién diém chi sb thanh phan
“Thiét ché phép ly va an ninh trat tu”; cdc so, ban, nganh; Uy ban nhén déan céc
huyén, thanh phé va don vi c6 lién quan chiu trach nhiém tham muu cai thién va
néng cao thir hang, diém s6 theo nhiém vu phén cong.

- Tiép tuc néng cao chét luong thdm dinh cic van ban quy pham phép
luat; day manh thuc hién x4 hoi hoa cic hoat dong bd tro tu phap ly trén dia ban
tinh.

b) Yéu cdu cac s, ban, nganh; Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé c6
co ché giam sat, kiém tra dinh ky dé bao dam moi phan 4nh, kién nghi déu duoc
ghi nhéan va tra 161 cho doanh nghiép.

2. Cai thién diém s6 cac chi s6 thanh phan PCI
2.1. Chi sé “Tiép cdn dit dai”

a) S¢ Tai nguyén va Moi trudng 1a dau mdi theo dai, tong hop vé viée cai
thién diém chi s8 thanh phan “Tiép can dit dai”, cu thé:

- T chirc cong khai, minh bach va trién khai thyc hién tét Quy hoach st
dung dat tinh Hung Yén dén nam 2020 (diéu chinh) va Ké hoach sir dung dat 05
nam giai doan 2016-2020 cua tinh.

- Tham muu giai quyet céc vudng mic vé cong tac boi thuong, giai phong
mat bang, tai dinh cu, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép dé dang tiép cén
céc nguodn luc dat dai thuc hién cic du 4n dau tu, kinh doanh. Nghién clru xay
dung co ché tao quy dit sach, ban g1a0 mit bang sach cho nha déu tu.

- Tang cudng phdi ‘'hop cac cép tinh - huyén - xa trong viée giai quyét thi
tuc hanh chinh va cac van de ¢6 lién quan dén dat dai cho doanh nghiép. Rt
ngén 1/3 thoi gian danh gia thc dong moi truong (dudi 20 ngay lam viéc).

- Thue hién lién thong, két n01 mang dién tu trong giai quyét thii tuc hanh
chinh vé cép glay ching nhan quyén st dung dét, giao dét, cho thué dat, dang ky
d4t dai, chuyén muc dich st dung dét, gidy ching nhén s¢ hitu cong trinh xay
dung vai cac thu tuc xac dinh nghia vu tai chinh vé dat dai dam bao thuan loi,
nhanh chong, dung quy dinh; phat huy vai tro nhiém vu ciia Trung tdm phat trién
quy dat tao quy dt.

- Cung cac huyén, thanh phd tip trung théo g& kho khan, d4y nhanh tién
d6 giai phéng mat bang cac dy an 16n, trong diém cua tinh.

b) S& Néng nghiép va Phat trién nong thén chu tri, phéi hop voi So Tai
nguyén va Moi truong tham muu, dé xuét UBND tinh ban hanh co ché, chinh
sich tao diéu kién thuén loi dé doanh nghiép tiép cén, str dung dat dai san xuét
trong linh vuc nong nghiép hiéu qua, nhét 12 néng nghiép tng dung cong nghé
cao, hoan thanh trong quy 4/2018.
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c) 8¢ Cong Thuong khén truong 1ap va trinh UBND tinh phé duyét Pé 4n
Piéu chinh, bb sung quy hoach phat trién cum céng nghiép tinh Hung Yén dén
nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030 trén co s& ra sodt, bd sung, diéu chinh quy
hoach cac cum cong nghiép, phu hop véi didu kién phat trién cua dia phuong
theo hudng wu tién két ndi ha tang hién c6 va tai khu vuc phat tr1en cong nghiép
trong tuong lai; céng bd cong khai quy hoach dugc duyét trén cbdng thong tin
dién tr cua tinh.

d) Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh ra soat, don déc cac chu dau tu
day nhanh tién do trién khai hoan thanh dau tu, xay dung co s¢ ha tang (dién,
nudc, vien thong, van tai...). dé tlep nhén cac du an dau tu vao cac khu cong
nghiép; tao didu dé doanh nghiép 6n dinh san xuét, kinh doanh.

@) Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé:

- Cong khai diéu chinh quy hoach sir dung d4t dén nam 2020 va ké hoach
sir dung dAt giai doan 2016-2020 trén Cong théng tin dién tir clia huyén, thanh
phd tai tru s¢ co quan cting nhu cac hinh thirc cong khai khac, nham minh bach
héa viéc tiép cén dat dai, mat bing san xuét, 1am co sé cho viéc giao dat, cho
thué dat, chuyén muc dich str dung dat.

- Ra soat, thong ké va dé xuét thu hdi du 4n hodc thu hdi dat (theo thim
quyén) cac du an khong trlen khai theo quy dinh cuia phap luat.

- Kip thoi giai quyét ho so bdi thuong, dy nhanh tién d6 giai phong mat
bing cac cong trinh, du 4n da duoc UBND tinh chép thuan dau tu, tao diéu kién
thuan loi cho nha dau tu ddy nhanh tién d6 thuc hién du 4n.

- Can cir Quyét dinh s6 20/2018/QP-UBND ngay 21/5/2018 ciia UBND
tinh vé viéc thanh lap va quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu to
chic cia Ban Quan ly du an dau tu xdy dung, Uy ban nhén din céc huyen
thanh pho khan truong thanh 1ap Ban quan ly du 4n dau tu, xdy dung cua dia
phuong. Trén co s& quy hoach cum cdng nghiép dugc phé duyet trude mat moi
huyén, thanh phd chon 01 cum coéng nghiép dé 1ap phuong an quy hoach xay
dung ha tAng k¥ thuét, hoan thanh trong quy 3/2018. Riéng huyén Van Lam, An
Thi hoan thanh lap phuong an quy hoach xay dung ha ting k¥ thuét 02 cum
cong nghiép theo dung chi dao cta Ban Thuong vu Tinh uy tai Thong bao 56
1123-TB/TU ngay 02/5/2018.

- Phéi hop véi S& Cong Thuong xay dung, thyre hién t6t Quy che quan ly
cum cbng nghiép va Théng tu hudng dan ciia B4 Coéng Thuong. Dé xuit co ché
khuyen khich, hd trg cac thanh phan kinh té dau tu xay du’ng va phat trién ha
tAng cum cong nghiép; khuyen khich céc du 4n céng nghiép cong nghé cao, tiéu
thu céng nghiép, lang nghé vao dau tu trong cic cum cong nghiép.

2.2. Chi sé “Dich vu hé tro doanh nghiép”

a) SO Ké hoach va PAu tu 12 diu méi theo dbi, tdng hop vé viéc cai thién
diém chi sb thanh phan “Dich vu hd trg doanh nghiép”

- Chu tri tng hop kién nghi cua doanh nghiép/tra 16 kién nghi doanh
nghiép cua cac sg, ban, nganh; Uy ban nhén dén cac huyén, thanh phé. Tham
muu Uy ban nhén dan tinh dinh ky t6 chirc d6i thoai doanh nghiép, nham kip
thoi théo g& kho khén, vudng méc cho doanh nghiép.



- Chu tri, pho1 hop voi céc sO, ban, nganh téng cudng cac hoat dong
quéang ba, xtic tién dau tu, ning cao cac hoat dong dich vu xic tién, hd tro dau
tu.

b) S¢ Cong Thuong chu tri, ph01 hop véi cac don vi lién quan tdng cuong
tuyén truyén, tdp huén pho blen kren thire vé& hdi nhap quoc té, vé chinh sach
lién quan hoi nhép, cam két quoc té, nhét 1a trong khudn kho cong dong ASEAN
va cac Hiép dinh thuong mai ty do (FTA) cho céc co quan quan ly nha nude va
doanh nghi€p; nang cao nhén thirc cua doanh nghi¢p v€ céc rao can thuong mai,
xu ly hiéu qua cac vu diéu tra chdng ban phé gi4, trg cép, tu vé clia nudc nhip
khiu, quan 1y va quang ba thuong hiéu.

c) S6 Tu phap chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh, dia phuong va céc
co quan don vi ¢6 lién quan xay dung, (’1'01 mdi ndi dung, hinh thirc, bién phap
hd trg phap Iy cho doanh nghiép nhu: TG chirc tuyén truyén phap luat két hop
vOi tu van, giai dap cho timg timg doanh nghiép, nhom doanh nghiép; boi dudng
kién thirc phap ludt cho can bo lanh dao, quén tri doanh nghiép nhim nang cao y
thirc chép hanh phap luat trong hoat dong san xuét kinh doanh, hoan thanh trong
quy 3/2018.

d) S& Khoa hoc va Cong nghe chu tri, phéi hop véi cac sd, ban, nganh,
dia phuong va cac co quan, don vi ¢6 lién quan td chirc khao sat, danh gié trinh
d6 cong nghé san xuat cua cac doanh nghiép dé tham muu, dé xuit cac giai phap
néang cao trinh do cong nghé san xudt, két ndi cung - cdu cong nghe, hd trg doanh
nghiép d6i mdi cong nghé. Tham muu xay dung trung tam d6i méi sang tao,
vudn uwom cdng nghé tai tinh; khuyén khich, hd tro cac t6 chire, ca nhan thanh lap
trung gian cia thi truong cdng nghé, hoan thanh trong quy 4/2018.

d) Hiép hdi doanh nghié€p tinh, cac Higp hoi, nganh nghé, Hoi doanh
nghiép cac huyén, thanh pho can phbi hop VOl cac co quan nha nudec, tich cuc
kién nghi, phan anh nhiing co quan, don vi, t6 chirc, c4 nhan giy kho khan khi
thuc hién tht tuc hanh chinh lam anh huéng dén hoat dong cua doanh nghiép,
dong thoi néu cao tinh than trach nhiém trong viée trién khai, tuyén truyen
huéng dan cac hoi vién khi tham gia danh gid chi s6 nang lyc canh tranh cap
tinh do Phong Thuong mai va Cong nghlep Viét Nam phai t6 chirc phai nghién
ctru, ndm 13 ndi dung, phan cong ngudi ¢d trach nhiém, hidu biét dé tra 1oi déy
du, chinh xac, khach quan va trung thyec.

e) Uy ban nhan dan cdc huyén, thanh phb chi dao cac phong ban chirc
nang tao diéu kién cho céc doanh nghiép hoat dong va kip thdi thao g& kho khan
vuéng mic cho doanh nghiép.

2.3. Chi sé “Pao tao lao dpng”

a) S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi la diu mdi theo dai, tbng hop vé
viéc cai thién diém cua chi s& thanh phan “Déo tao lao dong.

Van hanh hiéu qua hé thdng thong tin thi truong lao dong. Nﬁng cao hiéu
qua hoat déng cia Trung tdm Dich vu viéc lam Hung Yén va San giao dich viéc
lam Hung Yén. Tang cudng cdng tac tuyén truyén, dinh huéng hoc nghé cho
nguoi lao dong. Xay dung va thuc hién Pé 4n Quy hoach mang luédi co s& giao
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duc nghé nghiép tinh Hung Yén giai doan 2018-2025, dinh huéng den nam 2030
dé dao tao ngudn nhan luc chét luong cao phuc vu sw nghiép phét trién kinh té -
x4 hoi cla tinh. Tiép tuc déi mdi, ning cao chit luong dao tao giao duc nghé
nghiép tai cac truong day nghe truong cao dang, trung cip nghé dap Ung yéu
cau doanh nghiép. Giao quyén tu chu, tu chiu irach nhiém cho cac co sd gido
duc nghé nghiép cong lap; thuc hién tét chinh sach hd tro hoc nghé.

Xay dung ké hoach té chuc tuyen sinh dao tao nghé theo nhu ciu cia
doanh nghi€p, thi truong lao dong, gan dao tao nghé cho lao déng véi chién
luoe, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa héi cua tinh.

b) 8¢ Gido duc va Pao tao chi dao cdc trudng trung hoc co s& va trung
hoc pho thong trén dia ban tinh lam t6t cong tac gido duc hudng nghiép cho hoc
sinh, gitp hoc sinh hiéu duoc hé théng nghe nghiép trong x& hoi dé cha dong
lya chon nghe nghiép cho pht hop; ciing Uy ban nhén dan céc huyen thanh phé
thue hién tét cong tac quan Iy nha nudce va nang cao chét luong gido duc dao tao
trén dia ban tinh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giam dbc cac s6, ban, nganh; Chu tich UBND céac huyén, thanh phc’")
can ctr chirc néang, nhiém vu dugc giao chi dao xay dung ké hoach trién khai
thuc hién Ké hoach nay tai don vi va chiu trach nhiém truge Tinh ty, HDND,
UBND tinh vé thuc hién cac nhiém vu, giai phap lién quan dén don vi minh
vé cai thién méi trudong dau tu kinh doanh va chi 6 PCI ndm 2018,

2. Cac don vi thuc hién bdo cdo theo nhiém vu dugc giao tai Ké hoach
nay; cac don vi duoc giao 1a diu mdi vé 10 chi s6 thanh phan PCI bao gdm céc
s0, nganh: K& hoach va Dau tu, Tai nguyén va Méi truong, Thong tin va Truyén
théng, Tu phép, Van phong UBND tinh, Thanh tra tinh, Lao déng - Thuong
binh va X4 hoi tdng hop bdo cdo danh gid tinh hinh thuc hién céc ndi dung chi
dao tai Ke hoach nay trwée ngay 10 thang 12 hang nam, gui S¢ Ké hoach va
Pau tu tong hop chung, béo cao Uy ban nhan dén tinh.

Trong qua trinh thyc hién néu gép kho khan, vudng mic, cic co quan,
don vi cén phan anh vé S& Ké hoach va Pau tu dé téng hop, béo cdo UBND tinh
xem xét, quyét dinh stra ddi, b6 sung cho pht hop./.w/

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; KT. CHU TICH
- Phong Thuong mai va Cong . > gt
nghiép Viét Nam; PHO CHU TICH THUONG TRUTC
- Thuong tryc Tinh dy;
- Thuong truc HDND tinh;
- Chu tich, cac Pho Chu tich
UBND tinh;
- Céc s¢, ban, nganh tinh;
- UBND cac huyén, thanh phé;
- Bao Hung Yén; Pai PT-TH tinh;
- Lanh dao VP UBND tinh; e B
- Céc chuyén vién VP; “Piano Neoc Quvn
- Luu VT, TH®, #ug Ngoe Quynh







