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27/11[13 I. THUC TRANG KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH
CAP TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2017

MTID Bang 1: Két qua xép hang PCI tinh Ca Mau giai doan 2006 - 2017
/@’f&/ Nam Piém sb Ket qua xoé{p h?ng St ¥l Nhém diéu hanh
ca nuoc
2006 43,99 57 | Tuong ddi thip
2007 56,19 56 Kha
2008 58,64 18 Kha
2009 61,96 22 Tét
2010 53,57 51 Kha
2011 5043 32 Khé
2012 53,76 49 Kha
2013 53,8 56 Tuong d6i thip
2014 53,22 58 Thap
2015 54,40 59 Tuong ddi thép
2016 56,36 54 Trung binh
2017 59,83 51 Trung binh

(Nguén: Trich bdo cdo PCI giai doan 2006 - 2017 cua VCCI).

Theo ket qua cong bd cla Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
(VCCI), Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Ca Mau ndm 2017 dat
59,83 diém (tang 3,47 diém so v6i nam 2016), xep thir 51/63 tinh, thanh trong ca
nuoc (tang 3 hang so voi nam 2016), ndm trong c4c tinh, thanh phé thudc nhém
trung binh, xép thir 13/13 tinh, thanh trong khu vuc dong bang song Curu Long.



Bang 2: So sanh xép hang, diém s6 cac chi s6 thanh phin ciia tinh Ca Mau
va diém trung vi ¢a nwéc qua 2 nim 2016 - 2017

ko Piém sb Piém Xép hang So sanh
. x trungvi | Phénnhém chisd hang nim
TT | Chisb thankphan nim 2017 | thanh phin ciia 2017 so
' 2016 | 2017 PCI v6i nim
2016 | 2017 1016
1 | Tinh minh bach 586 | 5,81 6,34 Nhém Chi s thip | 53/63 | 56/63 -3
hon diém trung Vifﬁ
b K ; nudc va giam diém
2 | Thiét ché phép ly 575 | 545 5,94 st véd mam 2016 21/63 | 49/63 )
Dich vu hd trg '
3 | o nehidp 535 | 63 6,61 39/63 | 43/63 <
Tiép tuc &
4 | Dao tao lao dong 4,46 5,09 6,45 63/63 | 63/63 cu’ﬁi béang
x€p hang
Nhém Chi sb thip
; ~ = hon diém trung vi
5 | Tinhnéng dong 48 | 521 544 | canuée 34/63 | 43/63 -9
6 | Tiép can dat dai 6,14 | 6,19 6,33 17/63 | 39/63 Bl
;7 |Chiphigianhdpthi| o | 797 | 784 38/63 | 23/63 | +15
truong ’ T
Nhém Chi so gidm
Chi phi thdi gian i vl nam
8 | thuc hién cic quy | 7,03 | 7,01 6,48 14/63 | 21/63 -7
dinh ctia Nha nudc
Chi phi khong Nhém Chi s& ting
9 | chink thie 588 | 6,42 5,31 ik w0l 1 14/63 | 8/63 +6
20_16 va cao hon
Canh tranh binh diém trung vi ca
10 | gine 6,06 | 6,17 5,14 i 6/63 | 8/63 8

(Nguén: Bdo cdo PCI 2016 - 2017 ciia VCCI).

K&t qua PCI tinh Ca Mau nam 2017, ¢6 06/10 chi s6 thanh phin tang diém
so v&i nam 2016 (tht tw tir 3, 4, 5, 6, 9, 10 tai Bang 2), ¢6 2/10 chi sb vira ting
didm va vira cao hon diém trung vi so v6i ca nuée ndm 2017 (tha tu 9, 10 tai Bang
2). Két qua nay dé ghi nhén nhiing nd luc phan dAu cua céc cAp, cAc nganh cua tinh
trong cong tac céi thién va nang cao PCI cla tinh Ca Mau trong thoi gian qua.

Tuy nhién, phan tich tai Bang 2, cho thdy két qua PCI cua tinh Ca Mau
n3m 2017 ¢6 8/10 chi sb thanh phan gidm diém so v6i nam 2016 va thap hon
diém trung vi ca nuéc, duge xép theo 3 nhém dAu tai Bang 2 gém: nhdm Chi s&
thap hon diém trung vi ca nudc va giam diém so v6i nim 2016; nhém Chi sé
thap hon diém trung vi ca nuéc; nhom Chi sé giam diém so v6i nam 2016. Day
13 cac nhom chi s thanh phé.n tinh can tich cuc quan tAm, uu tién céi thién trong
nam 2018.
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II. PANH GIA KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP
TiNH (PCI) TINH CA MAU NAM 2017

1. Két qua dat dugc

Nhém chi so thanh plzan nam 2017 ¢6 dzem s tang so véi ndm 2016 va
cao hon diém trung vi so véi ca nwwéc gom 2 chi s

a) Chi phi khéng chinh thirc, gdm 9 chi tiéu (c6 4 chi tiéu moi), trong dé céd
1/9 chi tiéu chuyén bién tiéu cuc va 8/9 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém
sb trung binh ca nude

b) Canh tranh binh ding, gom 14 chi tiéu, trong d6 co 1/14 chi tiéu chuyen
bién tiéu cuc va 13/14 chi tiéu chuyén bién tich cuc so vdi diém s6 trung binh ca nuée.

2. Nhirng han ché

Bén canh 2/10 chi sb ting dlem so v&i ndm 2016 va cao hon diém trung vi
so v&i ca nude, con lai 8/10 chi s6 thanh phan PCI ndm 2017 bi giam diém so véi
nim 2016 va thap hon so véi diém trung vi ca nude. Cu thé chia theo 3 nhém:

a) Nhém chi sé thanh phan nam 201 4 thap hon diém trung vi cd nwéc va
giam diém so véi nim 2016, gom 2 chi s0:

- Tinh minh bach: Gdm 12 chi tiéu (cd 3 chi tiéu mdi), trong do c6 6/10 chi
tiu chuyén bién tiéu cuc va 6/10 chi tiéu chuyén bién tich cuc so v6i diém sb
trung binh ca nudec.

- Thiét ché phap ly: Gom 17 chi tiéu danh gia (cd 5 chi tiéu mdi), trong do
c6 9/17 chi tiéu chuyén bién tidu cyc va 8/17 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi
diém sb trung binh ca nudc.

b) Nhom chi sé thanh phan nim 2017 thip hon diém trung vi cd nuéc,
gom 04 chi so:

- Dich vu hd trg doanh nghiép: Gom 24 chi tiéu, trong do6 c6 14/24 chi tiéu
chuyén bién tiéu cuc va 10/24 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung
binh ca nudc.

- Pao tao lao dong: Gom 11 chi tiéu, trong d6 ¢ 10/11 chi tiéu chuyén bién
tiéu cuc va 1/11 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung binh ca nudc.

- Tinh néng dong: Gdm 9 chi tiéu (c6 3 chi tiéu maoi), trong d6 c6 4/9 chi tiéu
chuyén bién tiéu cyc va 5/9 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung binh

ca nuaoc.

- Tiép cén dt dai: Gom 11 chi tiéu (cé 3 chi tiéu méi va 01 chi tiéu thudc
chi 56 thanh phan CPGNTT chuyen qua), trong d6 c6 6/11 chi tiéu chuyén bién
tiéu cuc va 5/11 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung binh ca nuée.

© Nhém chi sb thanh phan nim 2017 giam diém so véi nim 2016, gom 02
chi s6:

- Chi phi gia nhép thi truong: Gém 10 chi tiéu (c6 1 chi tiéu mcrz) trong do
¢6 3/10 chuyén bién tiéu cuc va 7/10 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém s0
trung binh ca nudc.
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- Chi phi thoi gian thuc hién cdc quy dinh ctia nha nude: Gém 11 chi tiéu (¢4

3 chi tiéu moi), trong do co 3/11 chi ti€u chuyén bién tiéu cuc va 8/11 chi tiéu
chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung binh ca nudc.

(Chi tiét danh gid tai Phu luc 1).

Nhin chung, tir két qua phan tich PCI cho thay Ca Mau c6 cai thién vé diém
sb va thir hang trong ndm 2017 la do ¢6 6/10 chi s6 thanh phan tang dlem so voi
nam 2016, c6 4/10 chi s6 cao hon diém trung vi ca nudc va c6 02 chi sb thanh
phén ¢6 vi tri xép hang cao so véi cac tinh, thanh phé ca nuéc gdm céc chi sb: Chi
phi khéng chinh thirc (8/63) va canh tranh binh dang (8/63).

Tuy nhién, két qua phan tich PCI cua tinh Ca Mau nam 2017 van con tiém
4n nhidu nguy co, thach thirc, tbc do cai thién PCI ctia tinh Ca Mau van con chdm
so vé6i céc tinh, thanh phd ca nudc néi chung va so véi cée tinh, thanh phb khu vue
DBSCL noi riéng. Bén canh két qua téng diém va hang khéng cao la do van con
6/10 chi s6 thanh phan c6 diém sb thip hon diém trung vi ca nuée, gbm céc Chi sb:
Pao tao lao déng (63/63), Tinh minh bach (56/63), Thiét ché phap ly (49/63), Tinh
ning ddng (43/63), Dich vu hd trg doanh nghiép (43/63), Tiép can dat dai (39/63).

Do d6, dé cai thién va nang cao PCI cua tinh Ca Mau nam 2018, doi hdi céc
cép, céc nganh ctia tinh can c6 nhiing quyét tAm, nd luc cao vdi nhitng dé xuit giai
phép, hanh dong mang tinh dot pha va c6 co ché kiém tra glam sat qua trinh thuc
hién cong tac cai thién céc chi ti€u dugc giao cua don vi noéi riéng va trong cai
thién moi trucng dau tu kinh doanh cua tinh néi chung theo chirc ndng, nhiém vu
ctia don vi minh dé tlep tuc tao nhiu didu kién t6t hon nita cho doanh nghiép, nha
dau tur hoat dong san xuét - kinh doanh trén dia ban tinh.

III. MUC TIEU

Nang cao nhén thic, trach nhiém va hiéu qua hanh dong cua cac co quan,
don vi vé thuc hién nhiém vu céi thién méi trudng dau tu kinh doanh va ning cao
su hai 10ng cua ngudi dén, doanh nghiép déi véi dich vu cong cua dia phuong

P6i v6i nhom 6 chi sb thanh phén dang c6 diém s6 thap hon diém s trung
binh ca nudc nam 2017, phén déu ndm 2018 cai thién dat tir trén 50% cac chi s6
thanh phan c6 dlem s6 cao hon diém so trung binh ca nudc. Tlep tuc cai thién va
duy tri 04 chi s6 thanh phan c6 diém sé ting va cao hon dlem sO trung vi ca nudc.
Phan d4u ting hang va dua PCI cua tinh Ca Mau dugc xép vao nhém tlr trung binh
tré 1én so véi cac tinh, thanh phd ctia ca nude nam 2018.

IV. GIAI PHAP CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2018

1. Nhém wu tién tap trung cai thién ngay (nhém chi s0 thanh phan nam
2017 giam diém so véi nim 2016, thip hon diém trung vi ca nwéc), gom 06 chi
s6 thanh phan

1.1. Tinh minh bach
- Pon vi dau moi: S¢ Tw phdp
- Don vi chiu trach nhiém chinh vé céc chi tiéu duoc giao thude chi sé thanh
phin nay gom: Van phong UBND tinh, S& Tu phap, Hiép hoi Doanh ngh1ep tinh,
Ho6i Doanh nhan tré, Hoi Ché bién va Xuat khéu thiy san, Cuc Thué tinh; céc s,
ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phd, don vi ¢6 lién quan.
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- N6i dung thuc hién:

Van phong UBND tinh tham muu UBND tinh chi dao cac sd, ban, nganh
cép tinh, UBND cac huyén, thanh phé:

o Nang cao chit luong d6 mé cia Cbng Thong tin dién tir tinh, Trang Thong
tin dién tir cta cac cdc s&, ban, nganh, UBND cédc huyén, thanh phé théng qua
cdng tac thuong xuyén cap nhét, cdng khai 100% tht tuc hanh chinh, phi va 1€ phi,
cAc tai liéu quy hoach, ké hoach, tai liéu phép ly, tai li¢u ngén sach theo chirc nang,
nhiém vu quén ly cua don vi trén Céng Thong tin dién tu tinh va Trang Théng tin
dién tir thanh phéan theo huéng gitip doanh nghiép, nha déu tu d& tiép can.

+ Tiép tuc diy manh trién thuc hién c6 hiéu qua 16 trinh cung clp dich vu
cong truc tuyen trén Cong Thong tin dién t& tinh Ca Mau ndm 2015 va dén nam
2020 theo K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 09/4/2015 ctia UBND tinh.

+ Tuyén truyén, nang cao hiéu qué hoat dong thuong xuyén chuyén muc trao
ddi hoi dap dbi voi doanh nghiép, nha dAu tu trén Cong Théng tin dién tir tinh,
Trang Thong tin dién tir thanh phén ctia cac co co quan, don vi ddm bao trach
nhi¢m trong viéc tiép nhan, xir ly va phéi hop xtt ly kip thoi dé thdo g& kho khin,
vudng mac cho doanh nghiép, nha dau tu.

S¢ Tu phap ph01 hop véi cac don vi 6 lién quan ning cao hiéu qua cong tac
quan ly nha nudc vé xay dung, kiém tra, ra sot, theo ddi cong tac thi hanh vin ban
quy pham phép ludt va thuc hién cong khai déng bo céc tai liéu phap ly cb lién
quan chirc ning, nhiém vu cta céc don vi.

Cuc Thué thuong Xuyén kiém tra, gidm sét dbi v6i cong chirc c6 quan hé
truc t1ep voi ngum nop thué, xtr Iy nghiém cong chirc sai pham trong thuce thi cong
vu. Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan td chtrc huéng dan, cung cap, cép nhat
day du théng tin, quy trinh, hd so va thu tuc ¢ lién quan dén thué gitp doanh
nghiép, nha dau tu dé tiép can, nam bit kip thoi.

Hlep hoi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhén tré, Hoi Ché bién va Xuét khau
thily san va cac Hoi nganh nghé khac ¢ lién quan tich cuc tham g1a xdy dung va
phén bién cac chinh sach cta tinh, néng cao chét lugng hd tro va bao vé quyén loi hop
phép cho cac doanh nghiép; tdp hop, phan anh y kién, nguyén vong ctia d6i ngil
doanh nhan dén co quan c6 thdm quyén d c6 giai phap thao g& khé khan kip thoi.

Céc sd, ban, nganh UBND céc huyén, thanh phd, don vi c6 lién quan nang
cao trdch nhiém trong cong tac tiép nhan va xur ly thong tin, vin ban tir doanh
nghiép, nha dau tu, dam bao tinh k1p thoi, hiéu qua; dam bao cdng khai minh bach,
day du thong tin trong cdng tac mdi thau.

1.2. Thiét ché phap ly
-Don vi dau méi: Toa dn nhin dan tinh

- Pon vi chiu trach nhiém chinh vé cac chi tiéu duoc giao thudc chi s6 thanh
phén ndy gdm: Tda 4n nhan dan tinh, S& Tu phap, Thanh tra tinh, Cuc Thi hanh an
dan su tinh, Cong an tinh.
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- Noi dung thuc hién:

Thanh tra tinh phé)i hop véi don vi ¢6 lién quan tao co ché thuan loi &
doanh nghiép thuc hién quyén td céo, khiéu nai cdc hanh vi tham nhiing, sich
nhiéu, thiéu trach nhiém cua mot sé bd phén thudc co quan, don vi trong thuc thi
cdng vu dbi véi doanh nghiép.

S& Tu phap phdi hop v6i don vi ¢6 lién quan néng cao cbét lugng tu van
phap luét, ho tro phap ly, ddy manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap
luat dén cong déan, doanh nghiép.

Tda 4n tinh phdi hop véi don vi ¢6 lién quan ra soat, day nhanh tién do giai
quyet nhitng vu 4n tranh chép trong kinh doanh thuong mai va cac tranh chép khac
c6 lién quan dén doanh nghiép dam bao dung phap ludt, giai quyét nhanh chéng,
cong bing, tao niém tin cho doanh nghiép, nha dau tu. Tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghié€p lya chon toa an hodc trong tai dé giai quyét céc tranh chip vé kinh
té. Thuong xuyén kiém tra, gidm sat va xtr Iy nghiém cong chirc gdy nhiing nhleu
gay phat sinh cdc chi phi khéng chinh thirc trong thuc thi céng vu; dam bao vé ty
16 giai quyét 4n kinh doanh thuong mai dat trén 85%. Bay manh viéc u'ng dung
cdng ngh¢ théng tin vao hoat dgng cia Toa an hai cap dé g1am bat thoi gian giai
quyét nhing cong viéc trong t6 tung, han ché téi da thoi gian di lai cta nhing
ngum tham gia t5 tung tai Toa 4n, ning cao chat luong hiéu qua ung dung dé
ngudi dan, doanh nghiép c6 thé tra ctu thong tin giai quyet vu viéc trén Trang
Théng tin dién tir ciia Toa 4n tinh ma khéng can truc tiép dén Toa 4n.

Cuc Thi hanh an Qé.n su tinh ph6i hop céc d()’n‘ vi ¢c6 lién quan ra soat, déy
nhanh cong tac giai quyét h6 so thi hanh an c6 du diéu kién thi hanh va tap trung
giai quyet dit diém céac vu viée khieu nai to céo, phirc tap, kéo dai.

Codng an tinh tham muu, d& xudt v6i Tinh Gy, HDND, UBND tinh vé céng
tidc bao v¢ an ninh chinh tri, bdo dam trat tu, an toan x& hoi, tao modi trudng an
toan, lanh manh, phuc vu hiéu qué sy nghiép phat trlen kinh té, dam béo trat tu
cong cong, gilt gin trét tw d6 thi trén dia ban tinh; trlen khai ddng bd cac bién phap
nghiép vu dé trén 4p cac loai t§i pham nhu: Trém cép, cudp giit, bang nhom hoat
ddng theo kiéu xa hoi den, tu diém phirc tap v& té nan xa hoi,...; 6 ké hoach h3 tro,
tap huén, hudng din doanh nghiép trong viéc ddm bao an nmh, trat tu trong hoat
dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

1.3. Dich vu hd trg' doanh nghiép

- Pon vi dau moi: S¢ Cong Thwong

- Bon vi chiu trach nhiém chinh cac chi tiéu duogc giao thude chi s6 thanh
phan nay gom: S& Cong Thuong, S& Ké hoach va Pau tu, S& Tu phép, S& Khoa
hoc va Coéng nghé, S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi; cdc sd, ban, nganh,
UBND céc huyén, thanh phd, don vi c6 lién quan.

- N6i dung thuc hién:

S¢ Cong Thuong ph01 hop céc don vi ¢é lién quan to chuc céc 10’p tuyén
truyén, tap huan pho bién kién thirc, chinh sch lién quan vé hoi nhap va cam két

hdi nhap qubc té cho céc co quan quan ly nha nudc va doanh nghiép. Nang cao
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hiéu qua chuong trinh xtc tién thuong mai, du lich va dau tu, ho tro dganh nghiép
tiép can khach hang, mé rong thi trudng va quang ba san pham, ho trg doanh
nghiép tim kiém thong tin thi truong.

S& Ké hoach va Pau tu phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan tham muu thuc
hién m& cac khoa dao tao Quan tri doanh nghiép cho DNNVV va hé tro khéi
nghiép trén dia ban tinh, ddm bao chét lugng, hiéu qua. Khuyén khich, tao diéu
kién thuén lgi thanh 18p cac t4 chirc kinh té cung cép c4c dich vu hd trg va phat
trién doanh nghiép. Nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cia Trung tam trg
giup phat trién doanh nghiép.

Sé& Tu phéap phdi hop céc don vi co lién quan dbi moi ndi dung, hinh thuec,
bién phap hd trg phap 1y cho doanh nghiép. Nang cao chat lugng hoat dong cia
Trung tidm trg gitp phép ly.

S& Khoa hoc va Cong nghé phbi hop véi céc don vi c6 lién quan nghién ctru,
td chirc, khao sat danh gid trinh d0 cong nghé san xuét cia cac doanh nghiép dé
tham muu, d xudt cic giai phap nang cao trinh d¢ Ung dung cong nghé san xuét,
hd trg doanh nghiép ddi méi cong nghé, két ndi cung ciu cong nghé; tao diéu kién,
khuyén khich doanh nghiép sir dung céc dich.vu co lién quan dén cong nghé; hd
trg théng tin v& rao can k¥ thuét va quang ba thuong hiéu; ap dung cac hé théng
quan ly chét luong theo tiéu chudn qudc té.

S& Lao doéng - Thuong binh va X4 hoi phdi hop véi céc don vi c6 lién quan
x4y dung K& hoach dao tao nghé theo nhu cau cta doanh nghiép (dac biét vé ké
to4an va tai chinh), thi trudng lao dong, phu hop vo6i quy hoach, ké hoach phat
tridn kinh & - xa héi cta tinh. Khuyén khich, tao diéu kién dé céc t6 chirc kinh
doanh linh vuc cung Ung nhin su ddp Ung nhu ciu doanh nghiép trong tuyén
dung lao dong va khuyén khich doanh nghiép st dung dich vu dao tao vé ké toén,
tai chinh.

Céc sd, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén, thanh phé:

+ Tiép tuc thuc hién dong bd, c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong sd
06/CTr-UBND ngay 30/6/2016 ciia UBND tinh vé thyc hién Nghi quyét s6
35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé& hd trg va phét trién doanh nghiép dén
nam 2020; Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu vé tiép
tuc thuc hién nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién mdi truong kinh doanh,
ning cao nang luc canh tranh qubc gia ndm 2018 va nhiing ndm tiép theo; K&
hoach s& 58/KH-UBND ngay 13/6/2018 ciia Uy ban nhan dan tinh Ca Mau thyc
hién Nghi quyét s& 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phu.

+ Trién khai c6 hiéu qua dudng day néng, hop thu tiép nhén nhitng phan
anh, kién nghi ctia doanh nghiép, nha dau tu tai don vi va trén Trang Thong tin
dién tir ctia don vi dé thdo go kip thoi kho khén, vuong mac cua doanh nghiép.

+ Péy manh cong téc hd trg doanh nghiép tiép cén voi cée thong tin vé co
ché, chinh sach cua tinh theo chirc nang, nhiém vu cua don vi.



1.4. Pao tao lao dong
- Pon vi diu moi: Sé Lao dpng - Thuwong binh va Xa hji

- Pon vi chiu tradch nhiém chinh va danh gia cac chi tiéu dugc giao thudc chi
s0 thanh phan nay gom: S& Gido duc va Pao tao, S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi.

- Noi dung thuc hién:

S Gido duc va Pao tao phdi hop véi céc don vi ¢ lién quan ning cao chét
luong dich vu gido duc phd théng trén dia ban tinh. Pon gian TTHC & ¢4 3 cép c6
lién quan dén quan Iy nha nudc vé linh vuc gido duc, rat ngan thoi gian thuc hién
TTHC so véi quy dinh.

S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi:

+ Phéi hop véi So Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Nong nghiép va Phat
trién nong thoén ra soat nhu cu lao dong vé Iinh vuc néng nghiép, du lich dé xay
dung Ké hoach dao tao dap ting y&u cau lao dong trong thdi gian téi cua tinh, dédc
biét 1a phat trién noéng nghiép céng nghé cao; ndng nghiép hitu co, phét trién manh
céc diém du lich trén dia ban tinh.

+ Phébi hop vé6i Hiép hdi doanh nghiép hd trg ddo tao nghe theo nhu cau,
theo don dét hang ctia doanh nghiép. Thuc hién dao tao nghé theo nhu ciu cia
doanh nghi¢p khoang 400-500 lao dong tur nguon kinh phi dao tao nghé cho lao
dong nong thon. Nang cao chét luong hé théng thong tin, t6 chirc céc phién giao
dich gi6i thi¢u viéc lam va hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Dich vu viéc lam.
Nghién ciru, t& chirc diéu tra, khao sét thong tin vé nhu cu ddo tao, nhu ciu tuyén
dung cta cic doanh nghiép trén dia ban tinh, nham hd trg dao tao cho cic doanh
nghiép, co so san xuét kinh doanh, tao diéu kién d& doanh nghiép hoat dong giam
dan chi phi kinh doanh ctia doanh nghiép trong linh vuc dao tao.

+ Thuce hién khao sat mirc do hai long cia doanh nghiép dbi véi lao dong
cla tinh, td chirc ddo tao cac nganh nghé mang tinh dac thu cua nhiéu doanh
nghi¢p tai dia phuong nhu: Cac nganh nghé ché bién, san xuit, dich vu... TS
chuc toa dam, gap g& truc tiép dé tiép nhan kién nghi cia doanh nghiép, kip
thoi trao ddi, giai dap, thdo g& khoé khin, vuéng mac cua cdc doanh nghiép vé
lao dong.

+ Nang cao sb luong va chét lugng dao tao lao dong lam viée tai cac doanh
nghiép trén dia ban tinh, chu trong cac nganh nghé trong diém gin véi nhu cau sir
dung nhiéu lao déng trén dia ban tinh. Diu tu tap trung céc trudng trong diém dé
dao tao cac nganh nghe ¢4 nhu cdu st dung lao dong cao, theo dinh huéng cia
tinh, dép ng yéu cau cua doanh nghiép, cua xa hoi; khuyén khich céc doanh
nghiép st dung dich vu dao tao vé ké toan va tai chinh va nang cao chat luong dao
tao cua c4c trudng vé dio tao ké toan va tai chinh; nang cao chét luong hé théng
dit liéu viéc tim I’lgU.’Ol va ngudi tim viée, hé théng thong tin thi trudng lao dong
v6i toan hé thdng ctia tinh, clia viing va ctia nganh.



1.5. Tinh ning dong

- Don vi diu moi: Viin phong UBND tinh

- Pon vi chiu tx:éch nhiém chinh va danh gié céc chi tiéu dugc giao thudce chi
sé thanh phan nay gém: Vin phong UBND tinh; céc so, ban, nganh, UBND céac
huyén, thanh pho, don vi ¢6 lién quan.

- N6i dung thuc hién:

Vin phong UBND tinh phéi hop cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND tinh:

+ Téng cuong cong tac chi dao thuc hién cong tac d6i thoai véi doanh nghiép
trén nhiéu linh vuec ma doanh nghiép, nha dau tu quan tdm, kho khan, vuéng mac.

+ T4 chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong so
06/CTr-UBND ngay 30/6/2016 ciia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét sb
35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh phu vé& hd trg va phat trién doanh nghiép den
nam 2020 va xay dung Ké hoach/Chuong trinh hanh dong thuc hién va chi dao t6
chire trién khai thuc hién Nghi quyét sb 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua
Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, gidi phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh quoc gia ndm 2018 va nhiing
nam tiép theo trén dia ban tinh Ca Mau.

+ Nang cao hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Giai quyét TTHC tinh. Van
dung linh hoat, sang tao chinh sach cua Trung uong, ¢6 nhiing sang kién riéng
nhim phat trién khu vuc kinh té tu nhan.

-+ Téng cuodng ph01 hop véi Hiép hoi doanh nghiép néng cao vai trd va hiéu
qua hoat dong cia don vi 1a cdu ndi hiéu qua trong tiép nhan thong tin, phan 4nh,
kién nghl ctia doanh nghiép dé bao cdo UBND tinh chi dao cac don vi ¢6 lién quan

c6 giai phap théo g& kip thoi.

+ Tham muu Thuong truc Uy ban nhén dan tinh kién nghi véi cac B9, nganh
Trung wong sira doi, bd sung cac co ché, chinh sach phap ly khong phu hop, gay
khé khin cho doanh nghiép, nha déu tu; hoan thién cc quy trinh, loai bé cic thu
tuc hanh chinh chdng chéo, phtc tap, hét hiéu luc thi hanh.

Thu trudng cac sd, ban, nganh c4p tinh, UBND c4c huyén, thanh phé:

+ Tap trung bam sét cac chi dao diéu hanh cta Chinh phd vé phét trién kinh
t& - x4 hdi, vé cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, hd trg doanh nghiép; cac chi
dao ctia Tinh ty, HDND tinh, UBND tinh vé nhiém vu phét trién kinh té, nhiém vu
cai thién moéi truong d4u tu kinh doanh, ting cudng cong tac hd trg, thio g& khé
khan vuéng mac doanh nghiép, khuyén khich va tao diéu kién thuc day khu vuc

kinh té tu nhan phat trién.

+ Nang cao chét lugng chi dao, gidm sat va van dung linh hoat, c6 hiéu qua
céc chu truong, chinh sach phép luét nha nude, ké hoach, chuong trinh hanh dong
ctia tinh phd hop véi chirc nang, nhiém vy, diéu kién thuc té ctia don vi, dia
phu’ong T chirc d01 thoai va nang cao chét lugng t6 chirc dbi thoai voi cong dan
va doanh nghiép vé TTHC. Néng cao tréch nhiém trong cong tac phdi hop chit
ché, kip thoi gifra cac cap, c4c nganh trong giai quyét cac kho khan, vudng mic
cho doanh nghiép, nha dau tu.



+ Quaén triét dén cac don vi, bd phén truc thudc, can bj, cdng_chure, vién

chitc nang cao nhan thuc, trach nhiém trong thuc thi cong vu gop phén céi thién
Chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) ctia tinh Ca Mau theo nhi¢m vu dugc giao.

1.6. Tiép can dat dai
- Don vi dau moi: S¢ Tai nguyén va Moi truong

- Pon vi chiu trach nhiém chinh va dénh gia cac chi tiéu dugc giao thudc chi
so thanh phén nay: S& Tai nguyén va Moi trudng.

- Noi dung thuc hién:
S& Tai nguyén va Mbi trudng phéi hop véi céc don vi lién quan:

+ Xay dung kénh trao dbi thong tin de kip thoi trao doi, cung clp théng tin,
huéng dan, giai dap céc kho khan, vudng méc cho doanh ‘nghiép trong linh vuc dit
dai. Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cac hop dong dich vu cua céac Chi
nhanh Van phong Dang ky dAt dai & céc huyén, thanh phd Ca Mau va céc don vi
su nghiép cong 1ap truc thudc S&; qua d6 kip thoi phét hién va xir ly nghiém nhimg
trudng hop thuc hién chadm thoi gian so v6i hgp dbng da ky két.

+ Théng ké céc t6 chic, doanh nghiép c6 chtic ning do dac, ban d6 (dugc
B6 Tai nguyén va MBbi trudmg cp gidy phép hoat dong) dang hoat dong trén dia
ban tinh dé coéng khai trén Trang thong tin dién tir clia S&, qua do giup cac t chirc,
doanh nghiép va ngucn dan biét d& chu dong lua chon, dong thoi thudng xuyén
kiém tra hoat dong ctia c4c doanh nghiép do dac, ban d6 trén dia ban tinh.

+ Nang cao chét lugng hoat dong cua T6 tu vén tai Vian phong Déng ky dat
dai tinh dé t6 chirc hudng dan céc doanh nghiép hoan chinh hd so trude khi ndp
vao Trung tdm Gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh, phéi hop véi cac s&, nganh lién
quan kip thoi thao g& khé khan cho doanh nghlep Pam bao cong tac giai quyét thu
tuc hanh chinh vé dit dai dung va trude thoi gian quy dinh. Nghiém cam céc don
vi yéu cdu doanh nghiép bd sung thanh phan hd so ngoai quy dinh, hodc goi y sir
dung dich vu.

+ Kidm tra tién do cac td chirc, doanh nghiép dugc Nha nudc giao dat, cho -
thué d4t dé thuc hién du 4n dau tu trén dia ban tinh; ra soat cac trudng hop khéng
hogc chdm thyc hi¢n thu tyc st dung d4t; hodc sir dung dét sai muc dich dé kip thoi
chén chinh. Kién quyét thu hdi d4t cac du an vi pham quy dinh cua Luét Pit dai,
tao co hdi cho nhitng chu dau tu c6 ning luc va thuc hién ddy dua trach nhiém cia
minh trong viéc st dung d4t c6 hidu qua.

+ Thuc hién t6t cong tac giai phong mét bing, déy nhanh tién d6 trién khai
thyc hién dy én cua doanh nghiép. Phéi hop chit ch& véi cdc co quan c6 lién quan
trong viéc trién khai thuc hién chinh sach boi thuong, hd tro tai dinh cu va véin
dung linh hoat cdc chinh sdch dén by, giai phéng mat bang Cong khai quy hoach,
ké hoach str dung dat va céac théng tin c6 lién quan vé dét dai trén Cong Théng tin
dién tir tinh, Trang Théng tin dién tr cta don vi. Thuc hién va giam sat thuc hién
quy hoach, tang cuong két néi, chia sé théng tin quy hoach dn cac huyén va thanh phd.
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+ Tham muu vé didu chinh, bd sung Béang gié dét, pht hop véi gid thi truong
trén dia ban tinh; tham muu thuc hién tét cac chinh sé‘ch uu dﬁ} vé dit dai, nham
thu hat dau tu vao cac nganh, linh vue khuyén khich déu tu; phoi hop véi cac don
vi ¢6 lién quan rat ngén thoi gian dinh gia dét cu thé dbi véi cdc cong trinh dy an;
ra soét, thao g& nhimg khé khén, vudng méc vé co ché, chinh sich trong cong tac
dinh gi4 dét dé phuc vu cho viéc giao dht, cho thué dt, bdi thuong giai phong mit

bang, dau gid quyén st dung dat, dam bao hai hoa quyén loi cua doanh nghiép va
Nha nudc.

2. Poi voi nhémocé“m duy tri, phat huy thém (nhém céc chi s6 thanh
phin nim 2017 ting diém so v6i nam 2016 va cao hon diém trung vi ca nudc),
gom 4 chi s0:

2.1. Chi phi gia nhap thi truwdong
- Don vi diu méi: S& Ké hoach va Piu t

- Pon vi chiu trach nhiém chinh va danh gia cac chi tiéu duoc giao thude chi
s6 thanh phan nay gom: S& Ké hoach va Pau tu, S& Thong tin va Truyén thong;
céc so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho va don vi ¢6 lién quan:

- N6i dung thuc hién:
Céc s8, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phf) va don vi ¢6 lién quan:

+ Cong bd 100% thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ciia céic co
quan, don vi phai dugc niém yét, cong khai ding quy dinh va dang tai diy da trén
Cdng thong tin dién tir cia tinh, Trang thong tin dién tr ctia cac don vi. Tiép tuc
thuc hién rit ngén 20 - 30% thoi gian thuc hién cic TTHC thuong xuyén giai
quyét c6 lién quan dén doanh nghiép, nha dau tu.

+ Sép xép, b tri can bd, cong chirc ¢6 du nang luc, trach nhiém, nhiét tinh,
than thién thuc hién cong tac giai quyét TTHC. Thudng xuyén theo dai, kiém tra
can bo, cong chirc trong giai quyét TTHC, dic biét la cac TTHC co lién quan
doanh nghiép, nha dAu tu; thyc hién nghiém tic vé viée xin 16i td chirc, c4 nhan
bang vin ban trong viéc chdm tré trong giai quyét TTHC.

S& K& hoach va Diu tu phdi hop véi cac don vi c6 lién quan don gian hoa
TTHC trong dang ky va thay ddi ndi dung dang ky kinh doanh (phén d4u thuce hién
rit ngin con 2 ngay lam vidc hofic t6i da 12 3 ngay lam viéc theo quy dinh). T
chtre, huéng dan, khuyén khich doanh nghiép dang ky kinh doanh theo phuong

thirc mai (truc tuyén hoic thong qua Buu dién).

S& Théng tin va Truyén thong phdi hgp véi cac don vi c6 lién quan tich
cuc trién khai thyc hién c6 hiu qui K& hoach s6 122/KH-UBND ngdy
30/11/2017 ctia UBND tinh vé ting dung va phét trién cong nghé thong tin trong
hoat dong cta co quan nha nuée tinh Ca Mau nam 2013; tang cuong cong tac
tuyén truyén, phd bién huéng dan cho to chic, cé nhan bict va dang ky sir dung
dich vu cong truc tuyén.
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2.2. Chi phi thoi gian thwe hién cac quy dinh ctia nha nudec
- Pon vi diau moi: Vin phong UBND tinh

- Pon vi chiu trach nhiém chinh va danh gia céc chi tiéu duoc giao thudc chi
sO thanh phan nay gom: Thanh tra tinh, Cuc Thué tinh, S& N6i vu; cac sé, ban,
nganh, UBND céc huyén, thanh pho va don vi c6 lién quan.

- N1 dung thuc hién:

Thanh tra tinh phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung Ké hoach thanh
tra, kiém tra c6 trong tAm, trong diém, ding quy dinh va tmg dung cong nghé
thong tin trong quan ly thanh tra, kiém tra tranh ndi dung trang lap tai doanh
nghiép. Céng tac kiém tra doanh nghiép khéng qua 1 lan/nam theo Chi thi sb
20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cia Tha tuéng Chinh phu vé viéc chén chinh hoat
déng thanh tra, kiém tra dbi véi doanh nghiép.

Cuc Thué phdi hop véi céac don vi lién quan nghién ciu, ra soat, cit giam
thoi glan thanh tra, kiém tra thué tai doanh nghiép nhung phai ddm bao hiéu qua
céc cude kiém tra, thanh tra thué tranh thit thu thué.

S¢ Noi vu phbi hop V0l céc s0, nganh va don vi c6 lién quan tham muu

UBND tinh tb chirc cac khéa bbdi dudng vé néng cao k¥ nang giao tiép, dao dirc
cdng vu cho cong chirc, vién chirc tiép xtic thudng xuyén véi doanh nghiép, nha
dau tu (ddc biét la cong chire, vién chire thyc hién nhiém vu tai B6 phan tiép nhén

va tra két qua).
Céc sd, ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phé va don vi c6 lién quan:

% T1ep tuc thuc hién ddng bd, c6 hidu qua cdc chi tiéu, rut ngén thoi gian
thuc hién céc thu tuc hanh chinh theo tinh thin ndi dung Ké hoach s6 19/KH-
UBND ngay 21/3/2017 cia UBND tinh Ve thuc hién Nghi quyét s6 19-2017/NQ-
CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vu, giai
phap cht yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh quoc
gia nim 2017, dinh huéng dén nam 2020 trén dia ban tinh Ca Mau va K& hoach sb
58/KH-UBND ngay 13/6/2018 ctia Uy ban nhan d4n tinh Ca Mau thyc hién Nghi
quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh ph.

+ Tang cudng cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh va hé théng quan ly
chat lugng ISO trong cai cach hanh chinh; d4y manh cung cap dich vu cong truc
tuyen ¢ mirc d9 3, mure d6 4 nhim cét gidm chi phi, thoi gian, s6 1an doanh nghiép,
nha dau tu dén truc tiép co quan nha nudc thuc hién cac TTHC. Cong khai day da
ding qui dinh tat ca céc phi, 1€ phi tai B6 phéan tiép nhan va tra két qua theo hudng
gitip doanh nghiép dé tiép can.

+ Nang cao hiéu qua va chét luong hoat dong cua T cong tac lién nganh
giai quyét cac vudng mac cua nha dau tu trong qua trinh thuc hién cac du an dau
tu, san xuét kinh doanh trén dia ban tinh Ca Mau theo Quyét dinh sé 1838/QP-
UBND ngay 01/11/2017 cia Cht tich Uy ban nhén dén tinh.
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2.3. Chi phi khéong chinh thirc
- Don vi diu méi: Thanh tra tinh

- Pon vi chiu trach nhiém chinh va danh gia céc chi tiéu dugc giao thudc chi
sb thanh phan nay: Thanh tra tinh, S& Tai nguyén va Méi trucmg, Toa an nhén dén
tinh; c4c s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé, don vi cé lién quan.

- Ndi dung thuc hién:

Thanh tra tmh ph01 hop céc don vi ¢6 lién quan ting cudng cdng tac phong
chéng tham nhiing, t6 chirc thanh tra, kiém tra, xt 1y nghiém nhimg can bd, céng
chirc, vién chirc loi dung vi tri viéc lam gdy kho khén dbi v&i doanh nghiép, nha

dau tu.

S¢ Tai nguyén va Mai trudng pho1 h0'p véi cac don vi co lién quan ting
cudng cong tac kiém tra giam sat ddi véi cong chuc, vién chic trong giai quyet
TTHC c6 lién quan d4t dai ddi véi doanh nghiép, nha déu tu; xtr Iy nghidém d6i véi
cdng chirc, vién chuc nhiing nhiéu, tw dit ra cdc céc khoan chi phi khéng chinh
thire trong thyuc thi cdng vu. ‘

~ Toa é4n tinh néng cao chit lugng trong cong tac xét xir, giai quyét céc loai

4n; dam bao phan quyét ciia Toa an phai dung phép luét, dam bao cong ly, bao vé

cac quyén con ngudi, quyen cong dén. Dac biét tap trung trién khai c6 hiéu qua cac

giai phap nham dua ra giai quyet xét x1r c4c loai vu viéc dang tam dinh chi, qua

han luat dinh; nghién ctru va phat huy hi¢u qua tung dung cong nghé théng tin
trong quan ly cc hoat ddng ctia Toa 4n nhén dén cac cap.

Céc sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va don vi ¢6 lién quan day
manh cdng tac tuyén truyén vé Luat D4u thau, Lu4t Khiéu nai t6 cdo, Luat Thanh
tra, Ludt phong, chéng tham nhiing. Xay dung K& hoach phong chong tham nhung,
dam bao tinh minh bach trong cong tac dAu thiu dugc tién hanh céng khai & tat ca
cac khau. Tang cudng cong tac kiém tra g1am sat, x{r Iy nghiém cac truong hop can
bd, cdng chirc nhiing nhiéu, tu dit ra céc chi phi khéng chinh thic dé tb chir,

doanh nghiép dugc tring thau.
2.4. Canh tranh binh ding
- Don vi diu mdi: S¢ Ké hoach va Dau tw

- Pon vi chiu trch nhiém chinh va dénh gia cac chi tiéu dugc giao thudc chi
sb thanh phén nay: Vin phong UBND tinh, S& K& hoach va Pau tu, S& Tai nguyén
va Moi trudng, Cuc Thué, Ngan hang nha nuéc Chi nhanh Ca Mau.,

- N6i dung thyc hién:

Vin phong UBND tinh tham muu UBND tinh ting cudng cong tac chi dao
céc sd, ban, nganh, UBND cac huyén thanh pho va don vi co lién quan nang cao
trach nhiém, chat luong, hiéu qua trong thuc hién ddng bd cac nhiém vu, giai phap
theo Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 26/3/2018 ctiia UBND tinh vé trién khai Ké
hoach s6 66-KH/TU ngay 26/01/2018 cia Ban Chép hanh Pang bo tinh va Nghi
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quyét s6 98/NQ-CP ngay 03/10/2017 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh
dong thue hién Nghi quyet s6 10-NQ/TW ngdy 03/6/2017 cua Hoi nghi Ban Chép
hanh Trung wong Péang lan tht 5 khoa XII vé phat trién kinh té tu nhan trd thanh
mot dong luc quan trong cua nén kinh té thj truong dinh huéng xa hoi chu nghla
Ra soat, c@p nhét, cong khai, minh bach cdc chu truong, du an kéu goi dau tu, céc
chinh sach vu dii dau tu dé tao moi trudng dAu tu kinh doanh thuén loi, binh ding.
Tao diéu kién cho doanh nghiép, nha dau tu (khoéng phan biét loai hinh doanh
nghlep) trong hd trg thuc hién céc thu tuc hanh chinh c¢é lién quan dén hoat dong
san xuét - kinh doanh trén dia ban tinh.

So Ké hoach va Pau tu phdi hop cac don vi ¢6 lién quan tich cuc tao didu
kién dé cac thanh phan kinh té phat trién binh dang, khong phén biét, d6i xir trong
giai quyét cong viéc gitta doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai véi doanh
nghiép trong nudc trong tiép can cac co hoi d4u tu, ché d chinh sich uu dai, thu
tuc hanh chinh va thoi gian thyuc hién tha tuc hanh chinh.

S& Tai nguyén va Moéi truong ph01 hop céc don vi cé li€n quan hd trg, tao
didu kién thuén loi, dbi xr binh déng ddi véi cac loai hinh doanh nghiép trong tiép
can thong tin vé dét dai.

Cuc Thué tinh ph01 hop cac don vi ¢6 lién quan day manh cong tac tuyén
truyén dén cac loai hinh doanh nghiép d&u duoc thu huéng mién, giam thué thu
nhép doanh nghiép theo quy dinh phap lut, khong phan biét vu dai thué d6i voéi
timg loai hinh doanh nghiép.

Ngén hang Nha nuéc Chi nhdnh Ca Mau phdi hop céc don vi ¢6 lién quan
tao didu kién thudn lgi cho céc loai hinh doanh nghiép tiép can v6i cac khoan tin
dung, dic biét 1a cac DNNVV trén dia ban tinh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& giai phap cai thién céc chi s6 thanh phén, cac don vi dugc phan
cong chiu trach nhi¢m chinh, danh gia tai Bang phén cong cua Phu Iuc 2 phbi hop
véi cac don vi 6 lién quan ra soat, diéu chinh, bd sung K& hoach ctia don vi minh
v6i nhimg giai phap chi tiét, cu thé, dam bao tinh kha thi, hiéu qué trong t6 chirc
trién khai thuc hién. Trong K& hoach chi tiét cAn x4c dinh rd chi tiéu dugc giao, dé
ra nhiém vu, giai phép thuc hién cu thé dbi véi cac chi tidu (nhom chi tiéu), phan
cong 10 don vi, b phén chiu trach nhiém thuc hién, b phén dau mbi theo doi,
kidm tra, gidm sat, tong hop danh gid; bao cdo két qua cu the tinh hinh tr1en khai
thue hién nhiém vy, giai phap dugc g1a0 tai phu luc 2 gui vé don vi diu mdi chi s6
thanh phin téng hop, ddng thoi gii S& Ké hoach va DPiu tu fruéc ngay
30/12/2018.

2. Cac don vi lam ddu mdi céc chi sb thanh phén theo Phu luc 1 co trach
nhiém phdi hop véi cac ‘don vi dugc phan cong chiju trach nhiém chinh vé cai thién
céc chi tidu thude chi sé thanh phan ctia don vi lam dau méi, tong hop va béo cdo
danh gid tinh hinh thyc hién chi s6 thanh phan duoc giao déu mdi g ve S Ké
hoach va Pau tu frude ngay 10/01/2019 dé téng hop, danh gi4 chung vé két qua
thuc hién cong téc cai thién PCI tinh Ca Mau ndm 2018.
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3 Trén co s& Ké hoach dugc phé duyét, SO K& hoach va Péu tu phdi hop
vGi cac don vi chiu trach nhiém chinh va don vi dAu mdi theo ddi, tong hop, béo
c4o danh gia tinh hinh trién khai thyc hién K& hoach va béo céo phén tich, danh gia
két qua PCI tinh Ca Mau ndm 2018 sau khi VCCI cong bd két qua d& bao cdo
UBND tinh xem xét, chi dao.

4. Van phong UBND tinh chit tri, phoi hop S& Ké hoach va Pau tu tham
muu UBND tinh t& chire Hoi nghi giao ban voi cac doanh nghiép, nha dau tu hang
quy vao tuin du tién ctia thang dau tién mdi quy va td chtrc hop, bdo céo danh gia
cong tac cai thién PCI cua tinh nam 2018 sau khi VCCI cong bd két qua; tham
muu UBND tinh chi dao céc don vi dAu méi cac chi sb thanh phan tham du d€ hoc
tap kinh nghiém théng qua cic Hoi nghi phén tich két qua PCI do VCCI hoéac
VCCI chi nhénh tai Can Tho t6 chirc hang ndm.

5. Céc Hiép hoi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhén tre, Hoi Ché bién va
Xuét khiu thay san va céc Higp Hoi nghé nghiép khac c6 lién quan ning cao vai
trd va hiéu qua hoat dong theo ton chi muc dich ctia Hoi, thudng xuyén gén gili,
tong hop cac van d& cta doanh nghiép dé phan anh, kién nghi chinh quyén tho g&
vuéng mic, kho khan cho doanh nghiép; cac doanh nghiép trén dia ban tinh tich
cuc hop tac voi chinh quyén va cac co quan ¢ dia phuong dé gop phé“m cai thién
Chi sb PCI cua tinh.

6. Cac co quan Béo, Dai phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trén dia ban
tinh ddy manh tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, cong tac cdi thién va
nang cao Chi s6 PCI cta tinh nam 2018.

Ké hoach nay thay thé Ké hoach sd 62/KH-UBND ngdy 20/6/2018 cua
UBND tinh vé cai thién va ning cao Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI)
tinh Ca Mau nim 2018. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vudng mac

cAn didu chinh, sira d6i bo sung, cac don vi c6 lién quan tong hop, phan énh vé S&
K& hoach va Pau tu dé bdo céo Uy ban nhan dan tinh xem xét, c6 y kién chi dao
thuc hién./.

NO: nhff‘g-‘ . - KT. CHU TICH
- Phong Thuong mai va Cong ng iép Viét Nam; A -

- TT. Tinh 4y, HDND tinh (b/c); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh;

- VCCI Cn Tho;

- Cac ban HPND tinh;

- Céc co quan nganh tu phap;

- Cac s&, ban, nganh cép tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd Ca Mau;
- C4c Hai, Hiép hdi doanh nghiép tinh;
- Céc co quan Bao, Dai;

- CVP, cac PVP UBND tinh;

- Céng Théng tin dién tr tinh;

- Cac phong nghién ctru TH;

- Phong KT (T3/04);

- Luu: VT. Tr 70/11.
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Phu luc 1

Bang _Em: cong don vi dau moi, don vi thwe hién cai thién PCI tinh Ca Mau nam 2018
(Kem Theo K& hoach sé 422 /KH-UBND ngay 22/ A4 /2018 ciia Uy ban nhan dan tinh Ca Maw)

ianh phin nim 2017 thap hon diém trung vi ca nwée va giam diém so v6i nim 2016, gom 2 chi so:

Nim 2016 Niam 2017
. So voi Diém s So véi Don v chiu
Noi dung chi sb thanh phin Piém sb trung Dinh gia MMM = trung | Ddnh gis trich nhiém Ghi chi
(Xép hang) binh cé a::w&: p binh chuyén chinh dinh gid
3 hang) " <X
) . nuéc bién ! cd nuée bién
| TINH M _.2_._ BACH 5,86 - 5,81 -
(Pon vj diu méi - S& Tu phip) (53/63) (56/63)
Kha niing c6 thé dy dodn duge trong thuc thi phap luft cia tinh d8i véi vai quy < : . N o
: dinh phép ludt cia Trung wong (% ludn ludn hodc thudng ,Ewm:v 7,78% - el % Tiehiaue S&Tur phip
5 cm:_vw minh bach cia cic tai lidu phdp 1y (1: tiép cdn d€ dang; 3: khong thé c% 3.02 5 Tiéu cye . ) Ticheue
3 hzo_u”“:_ raw ve ngdn sach du chi tiet d& DN sir dung cho hoat dong kinh doanh 88.80% - Tichieye 74% o Tidu cire
n.
4 Ticp can tai liéu quy hoach (1: tiép cin dé dang; 5: khong thé tiép nmsv 2,34 < Tich cue 2.42 < Tich cye
5 | Diém so vé d6 mo va chilt lugng trang web cua tinh 29 < Tiéu cuc 36 > Tich cuc Vién phong
. . : tinh
6 | % DN truy cdp vio website cila UBND 73,12% < Tieu cyc 61% < Tigueye | CPND N
._m: A "mAT 2 A' AR ~4 . n‘ a1 11 F 7 0, A ; i
E M_._.__._usr”_,.s:zmw: quan h¢" d¢ ¢6 dugc céc tai liéu cua tinh (% quan trong hogc rit 77.42% - Tigw ejre 79% s Tt Rt

Hiép héi Doanh
nghiép, Hai
: ; Doanh nhén tre.
Y < Tié X o, < Tiéu cuc et
37.66% liéu cuc 36% liéu cuc :om.n..:m.v_.m: i
Xuat khau thay

g Vai tro Higp hdi doanh nghiép trong vige xdy dung va phin bién cic chinh sach
cua tinh (% quan trong hodc v6 cling quan trong)

: sin
Thuong leong voi cdn b thué 12 phan thiét yéu trong hoat dong kinh doanh (% N - — S
) ——— na::  hotic dbng ) 59,34% > Tiéu cyc 64% > idu cuc Cuc Thué tinh
. " N ) . Cic sd, ban. I
10| Thong tin mdi thau duge cdng khai(%) - - - 57% > Tich cye nganh: UBND Chi tiéu mai
Ti [&¢ DN nhéin dugc théng tin. van ban sau khi dé nghi C ia ti ) cac huyén. TP, L N
1 ﬁ%.ﬂa\& in duge g tin. van ban sau khi d€ nghi CQNN cia tinh cung ) . ) 62% & Tibucwe don vi o6 lién Chi titu mai
y g ) . i quan
12| SO ngay dé nhdn dugc thong tin. vin ban sau khi da dé nghi cung cap (trung vi) - - - 2 < Tich cuc Chi tiéu méi
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A L A £ . R . - A - K
2 thanh phan thap hon diém trung vj ca nwée, gom 04 chi so:
Nim 2016 Niam 2017
Pon vi chiu
Diém sb Sovéi | p.o .| Diémsd Sovéi | Pdnhgid | trach nhi¢m
(Xép trung nﬂu_ mw_“ (Xép trung chuyén chinh ddnh gid
hang) binh ca _NWH. hang) binh ca bién
nudce nuwoe
= : , 5,35 6,3
| DICH VU HO TRQ DOANH NGHIEP (39/63) < (43/63) <
(Pon vi dau mdi - S& Céng Thuong)
| S6 hdi cho thuong mai do tinh td chirc trong nim trude hodc ding ky t& chic 15 - Tich cye 13 Tich cuc
cho ndm nay (B Cong thuong) 2
2 Doanh nghiép da sit dung dich vu tim kiém théng tin thi truong (%) 15,94% < Tiéu cuc 63% > Tich cuc
5 | Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc sir dung dich v hd tro tim déi tac kinh doanh | ¢ 670, < Tidiiie 71% > o
(%) Tich cyc
4 DN da sir dyung djch vy xtc tién thuong mai (%) 17,39% < Tiéu cyc 65% > Tich eue P
r , y T
5 Oo,%: .:mr m.m% da str dung nha cung cdp dich vu tu nhén cho dich vu tim kiém 45,45% S Tich cuc 60% Tiéu cuc A Cong. Thsong
théng tin thi truong (%) <
6 AU.%W:: nghiép cd y dinh zmv tuc str dung dich vu tim kiém théng tin thi trudng 72.73% < Tiéu cue 50% ) Tiéu cuc
0
v _.uho.m:‘r :.m:mm_u da sur acsm. nha cung om% dich vu tu nhén cho dich vu hd trg tim 66,67% 5 Tich cuc 58% < Tiéu cuc
doi tac kinh doanh (%)
g Doanh zm:.mm_u dd sir dung nha cung cép dich vu tu nhin cho dich vu xtc tién 16,67% < Tiéu cyc 31% < Tiéu cue
thuong mai (%)
9 Doanh nghiép da sir dung &os vu hd tro tim ddi tac kinh doanh (%) 17,14% £ Tiéu cuc 45% < Tiéu cuc
[0 | Doanh nghiép c6 y dinh tiép tuc str dung dich vu xtic ti€n thuong mai (%) 41,67% < Tiéu cuc 69% > Tich cyc
11 | DN da timg sir dung dich vu d4o tao vé& quan tri kinh doanh (%) 21,13% < Ti€u cuc 52% = Tich cyc bt v
12 DN cé y dinh :m_u tuc str dung dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh (%) 53,33% > Tich cuc 42% < Tiéu cuc 5 %w:ow% s
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Nim 2016 Nam 2017
: . x Piem so Sovéi | Danhgis | Diém so Sovéi | Dénh gid | Donvichju trich
Noi dung chi so thanh phén (Xép hang) ditm chuyén | (Xép hang) diém chuyén | nhiém chinh dinh gid
trung ién trung bién
binh ci binh cé
nudc nudc

Il [ PAO TAO LAO PONG 4,46 _ 5,09

(Pon vi ddu mbi - S¢' Lao ddng - Thuong binh va Xi hdi) (63/63) (63/63) b

Dich vu do cac co quan Nha nuéc tai dia phuong cung cdp: Giso duc phé - ; S¢ Gido duc va
_ thdng (% Tt hodc Rét tét) L - Heheye 57% < Tiéu cuc Pio tao

Dich vu do cac co quan Nha nuée tai dia phuong cung cép: Day nghé (% Tét ;
3 i 5 p ¢ ] g )
- hodc Rat tot) 37,65% - Tich cye 30% E Tiéu cuc

Mirc do hai long voi lao dong (% ddng y ring lao déng dap tng dugc nhu o o
2 cAu str dung cua DN) 90,12% - Ticu ciye 86% < Tiéu cuc
e Ti 1& lao dong qua dao tao dang lam viéc tai DN (%) 49,92% - Tich cuc 47% < Tiéu cuc
5 % tong chi phi kinh doanh danh cho dao tao lao dong. 4,29 2 Tich cuc 3,87% = Tich cuc
ﬂ m. ’ . . g —_— .n N £ - . 5\ e . )
5 O.z Qu m_._ﬁU dung dich vu gidi thiéu viéc [am néi trén ctia nha cung cap dich vu 12,5 & Tieu cyre 46% ~ Tieu cuc

tu nhan (%) * . N

Sé Lao déng - TB
Ti 1& ngudi lao déng qua dao tao /sé lao ddng chwa qua ddo tao (%) Vi XH
v v ) ¥ 0 o H L
7 (BLDTBXH) 1,.9% < Tiéu cyc 2% < Tiéu cuc
8 Ti 1€ lao dong qua dio tao trén tdng lyc lugng lao dong %(BLDTBXH) 3,06% < Tiéu cyc 3% < Tiéu cuc
: DN da su dung dich vu gidi thidu viéc lam (%) 11,59% < Tiéu cuc 529 - Tiéu cuc
(+]

10 DN cé y dinh s& str dung dich vu gidi thiéu viéc 1am (%) 37.5% < Tiéu cuc 31% 2 Tiéu cuc
11 % tong chi phi kinh doanh cho tuyén dung lao déng 3,06 < Tiéu cuc 4,42% < Tiéu cuc
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Nim 2016 . Nim 2017
) ) Pidm 6 | SoV6i | Danh mmm Diém | So véi Diénh gia o
N@i dung chi s§ thanh phin e 0 | trung | chuyén s6 | trung | chuyén bién | Pom vi chiu o
(Xep bink bién AXm,_u biiih trach nhiém Ghi chd
hang) i hang) i chinh danh
nwéce ] nuwdée -l
. . 6,19
v FCAN PAT DAL 6,14 > (39/63) | <
(Don vi ddu mdi - Sé' Tai nguyén vh Mai truomg) (17/63)
% DN ¢6 mit bing kinh doanh (vén la tai san cia c4 nhan/gia dinh
| hogc do nha nuéc giao, ¢é thu tién sir dung dét hosic DN nhén chuyén | 75,61% > Tich cuc 62% > Tich cuc
nhuong quyén st dung dat) va c6 Gidy chimg nhan Quyén st dung dit.
5 w.”_q o“_umum %Mm”wﬁwwm gia dat cua tinh pht hop voi sy thay ddi gi4 thj 80% 5 Ticheye 78% _ Tich cye
0 =3 .
3 % DN :Jm.o :_m“: owa Eﬁ_ z.._o hanh .nr_\sy: <<m dat dai trong 2 nim qua 33.33% _ Tk i 19% & Tiéu cite
nhung khong giip bat ky khé khan nao vé tha tuc.
% DN c6 nhu cau duoc cip GCNQSDD nhung khéng cé do thu tuc ) 70 -
) x 8 . e
4 hanh chinh ruérm r&/ lo ngai can b nhiing nhiéu, 35,48% - Tiéu cyre L - Tiku oue
S| DN dénh gia rti ro bj thu hdi dét (1: rdt cao dén 5: rat thép) 1,74 > Tich cuc 1,47 < Tiéu cuc So Tai
nguyén va
Lo Rl ok ? P 5 F . o o A Méi trudng
6 W%J:n w_“:ﬁ”mrmr_c\wﬂw DN s& dugce boi thudng théa dang (% ludn ludn 24.64% < Tiéu eye 31% = Tfch cue
DN ngoai quéc doanh khéng gip can trd vé tiép can dét dai hodc mo Fi . o .
) % g Z > < y
L rong mit bang kinh doanh (% Bong y) 37,66% Tich cyc 2% Tiéu cuc
8 | SO ngay cho doi dé duoc cdp GCNQSDD (trung vi) 30 = Tich cyc 15 < Tich cyc
9 Viéc cung cép thong tin vé dat dai khdng thuan loi, nhanh chéng(%) - - - 28% < Tich cuc Chi tiéu moi
10 Giai phéng mit _uwsm chdm (%) - - - 23%, > Tiéu cuc Chi tiéu méi
11 Kho khan vé thidu quy dat sach(%) - - = 17% > Tiéu cuc Chi tiéu méi
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Niim 2016 Niim 2017
) . Pon vi chiu
Diém s6 So véi Pénh gid w_ﬁm 80 So voi Phnh git Q.»ns =_:..:d: Ghi chi
£ 5 Z (Xeép trung z chinh dénh gid
(Xép hang) | trung binh chuyén . p chuyén
cd nude bié hang) Bl 63 bié
ién o ién
O1 GIAN THUC HIEN CAC QUY DINH
v 7,03 7,01
A NUUC . . (14/63) - 21/63) -
(Pon vi ddu moi - Viin Phong UBND tinh)
| Thi tyuc gidy t& don gian (% hoan toan ddng ¥ hodc déng y) 55,43% - Tich cuc 59204 = Tich cue
5 DN r:o:,m ows _u.,_.:: ,a_ _cm.: _“_ﬁm‘: lan dé hoan tat thi 61.7% ~ L — . S
e (% hoan toan dong y hodc dong y) < : Cac so, ban,
: - nganh, UBND
% DN sir dung hon 10% qu¥ thoi gian dé tim hi€u va thuc . 5 . céc huyén,
3 | hién cic quy dinh ciia Nha mude % Titwepe 25% < Tichoye | thanh phd va
don vi co lién
4 Phi, 1 phi duge cong khai (% hoan toan dong y hodc dong y) 92,39% > Tich cuc 929 - Tich e quan
5 Thoi gian thue hién TTHC duge rat :mm.: hon so v&i quy . - -
5 dinh(%) - - - 74%, > Tich cuc Chi tiéu méi
6 No6i dung thanh, kiém tra bi trung l&p (%) _ ~ . Tiéu cuc Chi tiéu mdi
17% > '
7 | Thanh, kiém tra tao co h@i cho can b nhiing nhiu DN(%) - - - 26% > Tiéu cuc Thanh tra tinh Chi ti€u méi
s . I s Thay d6i don
8 Ty 1€ DN bj thanh kiém tra tir 5 cudc trd 1én trong ndm 2 . Tiéu cue 6% - Tich cyc vi tinh trong
khao sdt
9 S gitr trung vi lam viée véi thanh tra, kiém tra thué 7 < Tich cue 4 < Tich cuc Cuc Thué tinh
an bd nha nudc than thién (% ong v 5
10 MVS bd nha nudc than thién (% hoan toan dong y hoac dong 74.74% 5 Tich sigo _— o Tick efe
S& Noi vu
4 - X Teaes e & ~Anp vide hid * 10, N
¥ Og,o nmy: _uo. nha nude giai quyét céng viéc hiéu qua (% hoan 72.34% 5 Tich cuc s THil G
toan dong y hodic dong ¥) 77%
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o ik o A Niim 2016 Niim 2017 N
0i dung chi so thanh phiin Dimsé | Sovéidiém | Danhgis | Diémss | Sovéidiém | Panh gia oL e
(Xép hang) | trung binh h (Xép bang) | trung binh hive teach: sigm
2 ) chuyén : : chuayen chinh d4nh gia
ci nuée bidn ci nuge bién
RANH BINH DANG 6,06 % 6,17 >
idf¥u mdi - S K& hoach va Déu tu) (6/63) (8/63)
. :sz L\& dic quyén trong mién/giam thué TNDN(% Déng ¥) 16,87% < Tich cuc 7% < Tich cuc | Cuc Thué tinh
2 SSEHRIN thudn lgi hon trong viée thue hién cic TTHC (% Déng ¥) 14,77% < Tich cuc 19% = Tich cyc
s . = iy PP : 110
3 <._rr :pz_d z.: »_(rrc JZ ZE =yc.@o m&\ kho khin cho doanh nghiép cua ban 30.59% ~ Tlehieye 33% - Ticeme
(% Dong y hodc Hoan toan dong v)
4 | DNNN thugn lgi hon rong viée c6 duoe cac hop ddng tir CQNN (% Ddng ¥) 23,86% < Tich cuc 15% = Tich cyc Vin phong
3 DN FDI dugce wu tién giai quyét cdc kho khiin hon DN dén doanh (% Béng ¥) 36,49% < Tich cuc 34% < Tich cuc UBND tinh
6 | Uu dai DN lgn(nha nu6e va tu nhan) 13 tré ngai cho ban than DN (% Déng ¥) 50,65% < Tich cuc 49% % Tich cuc
7 mm,mom lye kinh doanh (hop ddng, ¢t dai...) chu yéu roi vio DN, than quen | 77 gos < Tich cure 78% > Tiéu cuc
8 Tinh wu tién thu hat FDI hon 14 phat trién khu vyc tu nhan (% Ddng ¥) 36,25% < Tich cuc 33% = Tich cyc )
9 | DNFDI thudn loi hon trong thye hi¢n cic TTHC (% Déng y) 18,07% < Tich cuc 13% < Tich cuc mo,x% ,,_,ow%
- . va Pau tu
Hoat dong ctia cic doe iép FDI nha ié Am hd 9 . 23% <
10 a%:W Mwﬁm ctia cde doanh nghiép FDI nhin duge nhiéu quan tAm hé trg hon (% 3133% < Tiéu cure o Tich cue
5 = Ngin hang
11 DNNN thuan lgi hon trong tiép can cac khoan vay (% Ddng ¥) 26,14% < Tich cuc 29% Tich cuc Nha nuéce Chi
nhanh Ca Mau
.v ma . : i -nw M‘ Mn ﬁ. 0 A Y _
12 DNNN thudn lgi hon trong tiép cin dit dai (% Dong ¥) 21.59% & Tich cue 9% & Tich cuc
13 | PN FDI thugn lgi hon trong tiép can dét dai (% Ddng y) 21.69% - Tich cur 15% _ Fielven S6 Tai nguyén
: a0 el FUe et e va M3i truong
14 DNNN thudn lgi hon trong cap phép khai théc khodng sén (% Bong y) 10.23% 2 Tich cue 14%, < Tich eyc

11
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Phu luc 2
hng phan cong nhiém vu céi thién cdc chi tiéu clia cac chi so thanh phan PCI tinh Ca Mau nam 2018

(Kém theo Ké hoach sé /12 /KH-UBND ngay 2%/ /172018 ciia Uy ban nhan dan tinh Ca Maw)
AN CONG CAC PON VI CHIU TRACH NHIEM CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2018

Nim 2017
I e ; Chi tiéu Chi tiéu Chi tiéu phin Ghi chu
et 0 ¥ GHEWIRER: fitiGre Shif chuyén bién chuyén bién cong nam 2018
tiéu cuwe tich cuc
1 | S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi 11 2 13
) Céac mw, F&m nganh, UBND céc huyén, thanh pho va Q 15 23 C68 chl tidn mdh
don vi ¢o lién quan

3 | Vin phong UBND tinh 7 8 15
4 | S Tainguyén va Moi truomg 6 9 15 C6 4 chi tiéu moi
5 | Toa an nhan dén tinh 5 5 10 C6 1 chi tiéu moi1
6 | So Cong Thuong 5 5 10
7 | Thanh tra tinh 4 7 11 C6 4 chi tiéu moi
8 | Cong an tinh 2 | 4 Co 4 chi tiéu mai
9 | S& Khoa hoc va Cong nghé 2 I 3
10 | S¢ K& hoach va Pau tu 2 6 8 Cé 1 chi tiéu méi
11 | S6 Tu phéap 1 5 6
12 |‘Cuc Thué tinh 1 2 3
13 | Cac Hiép hoi, Hoi doanh nghi€p 1 0 1
14 | S6 Gido duc va Pao tao 1 0 1
15 | S0 Noi vy 0 2 2
16 | S& Thong tin va Truyén théng 0 1 I
17 | Ngéan hang Nha nudc chi nhanh Ca Mau 0 : 1
18 | Cuc Thi hanh an dan sy tinh 0 1 |

Téng chi tiéu 57 71 128
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thanh phd (23 chi tiéu

Nam 2016 Nam 2017
Sovéidiem | o o | pao e | Sovéidiem | Danh gid
trung binh o wm.m;- trung binh chuyén Ghi chu
ca nudc Y cid nuwdc ién

- O ] :gm: :mw. & cap :.,:: :r::»m n:‘qm dugce thyc thi ot & 74.36% & Tich cye 74% & Tich el
céc So, nganh (% hoan toan dong ¥ hofc dong y)
- Lanh dao .m_:r...no, n_»E ﬂq:o,am“ n:_:,r mmmw mw_sm mw:._ :::..,:m W.:osm 57.14% r Tk are 599 _ Tich cye
dugc thye hién tot ¢ cdp huyén (% hoéan toan dong y hodc dong y)
N z T E = e — T : Chi tiéu
O%N_.uwhwm mic, kho khdn ctia DN dugc thdo g& kip thoi qua Poi thoai ) ) i 3% N Tich eute _”“M_ﬁ !

a (4]
- DN nhén dugc phan hdi cia CQNN tinh sau khi phan dnh kho khin, Chi tiéu
vudng mac(%o) 89% < Tiéu cuc moéi
- Ti 1¢ DN hai long véi phan héi/cach giai quyét ciia CQNN tinh(%) . ) i Chi tiéu

79% > Tich cuc moéi

Dich vy hd tro doanh nghiép
T 1A oA : z : W X Py

Ti 1€ s0 nha cung cap dich vu trén tong s6 DN (%) 0.94% & Tibiuene 0.87 P Tibueye
- Ti 1& 56 nha cung cdp dich vu tu nhan va c6 von dau tu nude ngoai . o

i . 0 ! & i

trén tong s6 nha cung cép dich vu (%) 60,57% Ticu gy 63% < Tiéu cuc
mhww__grﬁ&ﬂﬁ dung nha cung cip tu nhin cho dich vy dao tao vé quan tri kinh 13,33% < Tiéu cuc 58% = Tiéu cuc
Tinh minh bach
- Ti 18 DN nhA 'c thd in, vin ba i dé i [ i hi tiéu

Tile n :.M_ dugc thong tin, van ban sau khi dé nghj CQNN cla i i i 62% » Tlwee G _
tinh cung cap (%) mai
2 hwo :.,m.mw &m nhdn dugc théng tin, vin ban sau khi da dé nghj cung i i i ) é Tich oye Chi ﬁ,m.m:
cap (trung vi) mol
- Thong tin mdi thiu duge cong khai (%) - - - 57% > Tich cuc Chi tiéu mai
Chi phi khong chinh thie

Chi trd CPKCT la diéu bt budc dé dam bao triing thiu (% Ddng § , Chitch
- Chitra a di€u bat bude dé dam bao friing thau (% Dong ¥) - - - 52% < Tich cue

moi




Sudp je0Y nEp

RHIRGL “ - SRR %0 18 9P 911 QU O8> B 1g1 YR ULOY 9P Fup v UOY QYD 12y NI % -
; ; . Suop 1e0Y NEP 18q
210 Y21 L > %01 ano N, %E9 11 9P ori3 1 9p B9 183 YL UROY P Supy 10w woy Qup reyd N % -
10 Yor ], 04€ )
! : e o1d YOLL %L'TY (£ SuQp %) UATY By} ‘Yup 121U B0 IO ueyd 0q 183 0q ueD -
210 UL 0/ 6 (£ Sugp
o110 Y] < %b6 UL %608 | o) np Aup va Suer o1 w0d 1IN UEYd 0Q 1) O Yy QA uEp SuoNH -
219 4ol 0
Pl b 7oL ono N1, %1T6T £ Suop o4 ) oW UPANYD 9A N1Y wre end IO utyd oq 183 6q ued -
0 2A NR1Y q 1209
0
S L g Bl afid ngL, %P 6y (£ Bugp 9) rew| Sugo 194 wigru 00np end 3O ugyd 0q 18} o 1L, -
Suonay iyy dgyu e ryd 14D
2119 Y21 :
oL > 04CT 55 1QIT, V6 LE ) o PPN RN B0 YUIp
. Anb ogo ugIy o1iys 9p uwIB 10y) Anb 040 uoy SUAp NS NA % -
oo N1y > %78 ofio TSI %L19 (£ Buop ooy A ugp ugo) ugoy
. ! 05) 913 0} 1) ugoy 9p ug| nryu ref 1p reyd ugo Suop| NA -
ot L = %es ono Yoy, %EH'SS (& Sup ooy £ Sugp uro} ugoy %) ueld uop o) ApiB oy Ny -
= %26 .
. ono YL %6ET6 (£ Sugp 8oy £ Sugp ugoy ugoy %) reyp| 5ugd 26np 1yd 9| fd -
< %L = -

(9%)yuip Anb 194 0s w0y ugSu u OONP DHLL ULy oxiyp ueis (U, -

sonu gyu yuip Anb ogd udry iy uetd 1oy fyd 14D




Nam 2016 Niam 2017
. So véi ) ) Ghi
Nhém chi tidu duoc gi Piém s diém DPiénh gia Di¢m | So véi diém | Pénh gia chii
AL GRAHEAU e SR trung binh | chuyén bién s0 trung binh | chuyen
cd nuée ca nudc ién
+ A 4 a - . A ] Al 2. . | 2 () ’ 250,
_.g ,WM:MN. wﬁ_mﬂ: i vé thai do cua chinh quyén tinh d6i véi khu vue tu nhan (% Tich cuc 46,39% 5, Tich cue 35% z Ti6u cye
- UBND tinh linh hoat trong khudn khd phap ludt nhim tao méi trudng kinh doanh thudn lgi ” -
i : LT - ‘ ,24% < i < Tiéu cuc
cho cédc doanh nghiép tu nhan (% hoan toan dong y hoic dong y) g M A 65%
- 5 % Ao uA oA R A oias A e A X et 0

sz_mu zﬂ_._ _mm ning myozn.,e.m sdng tao trong viéc giai quyét cdc van dé madi phat sinh (% 51.25% - ‘Tidu cure . Tich cuc
hoan toan dong y ho#ic dong y) 64%

- .“w:ms. tmg cia ,‘::: _,.%_ om Bm“: n,r:m o :.o.mmaos_:r sdch/vdn ban trung wong: “tri hoén thuc 40% > Tiéu cuc - > Tiéu cuc
hién va xin y kién chi dao” va “khong lam gi” (% lya chon) 37%

Canh tranh binh diing

- Viéc tinh wu 4i cho DN Nha nudc gy khé khin cho doanh nghiép ctia ban” (% Pong ¥ hozic I Tich cuc .

Vi ! : : g n & L & ;
Hoan toan dong y) 30,59% 339 Tich cuc
- "Hop déng, dét dai,... va cac nguon luc kinh té khac chi yéu roi vao tay cac DN c6 lién két . ) L
chat ch& véi chinh quyén tinh” (% dong y) I - e 78% > Tiew cue
= A 1 : 1A L . ’ A . % A . -

DNNN thudn lgi hon trong viée ¢6 dugc céc hop dong tir CQNN (% Bong y) 23.86% - Tichite - Tieh eife

(1]
- DN FDI duge uu tién giai quyét cac kho khan hon DN dan doanh (% Ddng y) 36,49% < Tich cuc 34% < Tich cuc
- U ddi véi cac cong ty 16n (nha nudce va tu nhan) Ia tré ngai cho hoat déng kinh doanh ctia 5 ; g

. ; : : < : < !
ban than DN (% déng ¥) 30,65% Ticheye 1 400, Tich cye
- DNNN thuén lgi hon trong viéc thuc hién cac TTHC (% Déng y) 14,77% & Tich cue 19% < Tich cuc
Tinh minh bach
- Céc tai liéu v& ngan sach du chi tiét dé DN st dung cho hoat dgng kinh doanh (% Bdng v) 88,89% > Tich cyc 4% A Tiéu cuc

(H]
- Tiép can tai lidu quy hogch (1: :m_u cin dé dang; 5: khong thé :mw cén) 2,34 < Tich cuc 2,42 < Tich cuc
- Can c6 "mbi quan hé" dé co duoc cde tai liéu cla tinh (% quan trong hoc rét quan trong) 77.42% . Tiéu cuc 299 N Tiéu cuc
(1] P
- % DN truy cip vao website ciia UBND 73,12% < Tiéu cuc 61% < Tiéu cyc
ﬁ- Diém o vé do md va chat luong trang web ctia tinh 29 < Tiéu cuc 36 > Tich cuc
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n tinh (10 chi tiéu

Nim 2016 Niam 2017
So v&i ) So voi
hém chi tidu dwoc o Diéms6 | diém trung | Ddnh gid biém | diém trung | Pdnh gid
10m chi tiéu dwoe giao binh chuyén bién $0 binh chuyén | Ghicha
ca nuodc ci nwoe bién
- Ty 1é vu 4n da dugc giai quyét trong nam (TATC) 70,93% < Tiéu cyuc 66% < Tiéu cyc
- Doanh nghiép tin tudng <moo kha nidng bao vé cla phap lut vé& ban 80.61% - Tl 3% - Tien oye
quyeén hodic thuc thi hop dong (% Ddng y/ Hoan toan dong y)
- Toa 4n céc cdp cla tinh xét xir cic vu kién kinh té dang phap luat (% 83,33% _ Tich cuc 849 < Tidu cuc
A 3 - N s A , - 0
dong y hodc hoan toan dong y) .
- Toa an céc cap cua tinh xir cac vy kién kinh té nhanh chéng (% déng y Tich cuc e
i Loanieap Fua L & gy 65,52% > 64% < Tiéu cuc
hodc hoan toan dong y) ’ ’
- Phén quyét ctia toa an 12 cdng bang (% ddng ¥ hodc hoan todn ddngy). | 72,41% < Tiéu cue 84% o Tich cuc
- h nghiép st dung toa an dé giai ét tranh chap (¢ " - .
Doanh nghiép st dung toa an de giai quyét tranh chéap (%) 33.33% ) TiBoge 45% i Tich exo
- Cac chi phi chinh thirc va khong chinh thirc la ormn nhéan dugc (% mm:m i . .
y hodc hoan toan déng ¥) 68,60% < Tiéu cue 81% > Tich cye
- Ti 1€ % nguyén don ngoai qu tl ha nu €n tC - o y
o nguyeér goal 00 doanh khéng thudc nha nude trén tong 72.95% i Tieu cuc 100% o Tich cye
nguyén don tai Toa an kinh t& cip tinh .
- Sb lugng vu <mmo tranh chip cia cac doanh nghiép ngoai qudc doanh - - ik
5 > : - > ;
do Tda én kinh té cap tinh thu ly trén 100 doanh nghiép. (TATC) 3.6 Hisee 40 e gge
Chi phi khong chinh thirc
- DN lo ngai tinh trang ‘chay dn’ 1a phd bién (% 0 “hi tia
y ang “chay p (%) " ; - 18% 2 Tich ey | Chitiéu

méi
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h (11 chi tiéu

; Niam 2016 Niam 2017
. Danh So véi Danh Ghichu
Nhém chi tiéu duge giao Pidm sb So véi diém gia_ Piém sb dieém gia
trung binh chuyén trung chuyén
ca nude ien binh ci bién
nuée
Chi phi khéng chinh thde
- % DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi khéng chinh thirc 4.88% < Tich cuc 20 < Tich cuc
o
B . B Lk oias £ . N FURTES S X . N
Howhdmwma:wv_o: khi giai quyét thu tuc cho DN la phd bién (% Déng y hoic Hoan 55.68% 2 Tich cue 0o, o Plok cue
- Cong viée dat duoc két qua mong doi sau khi da tra chi phi khéng chinh thic . P o
(%ethutmg xuyén hodc lubn ludn) 34,43% ; Titmope 55% < Tiéu cuc
- % DN cho ring cac DN cung nganh thuong tra chi phi khéng chinh thirc (% hoan " ;
N A A ’
toan dong y hodc dang y) 57,61% Tich cuc 54% < Tich cuc
- Cac khoan chi phi khong chinh thitc & mac chip nhan duoc (% Ddng ¥ hodc Hoan ;
toan ddng ¥) ’ N RIS g 79,78% = Tich cue -— > Tich cuc
=1
, . ) Chi tiéu méi
- Ti 1€ DN ¢6 chi tra CPKCT cho cén bg thanh, kiém tra(%) = B, . 36% <
Tich cuc
Thiét ché phap Iy
- Hé théng tu phdp cho phép cic doanh nghiép t& céo hanh vi tham nhiing ctia can . 5 ;
o A : . i 43,169 > Tich cu 5 .
bd (% ludn ludn hodc thudng xuyén) 0% Sl 33% > Tich cuc
- Lanh dgo tinh s& khong bao che va nghiém tic ky ludt cén b nhiing nhiu DN oy o a
(%) ’ : ® - - 33% < iucuc | Chitiéu méi
Chi phi thoi gian thye hién cdc quy dinh ciia nha nude
: Thay doi don
- Ty l& DN bi thanh kiém tra tir § cude trd én trong ndm 2 = Tiéu cuc 6% < Tich cuc | vitinh trong
khao sat
- N§i dung thanh, kiém tra b trong lap (%) - - - 17% > Tiéu cuc Chi tiéu moi
- Thanh, ki¢m tra tao co hgi cho can bd nhiing nhidu DN(%) i : ) 26% 5 Tiéu cuc

Chi tiéu moi




01

; . . , (%) 9yBSu Zugd ugp uenb ugl[ A
I N9LL %29 09 HRLL % %91E9 4oip 22 oo ugyu M AA yoip deos Fund eyu Sunp ns oy den yuip £ 0o dérydu yueoq -
; (o) 9ySu Sugo
0 ¥ y 3
o Nl > %C9 S5-I < HEITS ugp uenb ugt] A Yaip 920 oyo ugyu 1 ia (oip ded Suno gyu Surip ns gp dirysu Hueo -
> o .
SUERIONE %65 200 ngLY v1°LT (%) ySu Sug> ugp uenb ugl[ fia yaip 9go Surp 0s gp NQ -
d3ySu yueop o143 oYy 1A Yaiq
20nu Bd
uot uiq Sunag uLq uAnyo S0 g3
uAnyd 4 ,M_u_ m_w .5 4 yuiq sun.ay
I3 queg 20 0s WG ¥1o va wRIP LOA 0§ 0s WG oeIg 20mp NN 1Yd WOYN
LOA 08§ EA ¥ ¥ ¥
L10T WEN 910T WEN
. (n9n 140 €) JyBu Bug) BA 20Y BOYN 9S 6 -
ownR Iy | 26 na > 0 - - - 9%)UEs 12] woa 1ew A enb ndiy 124nb rers Ng 01 oy ue Sugo 0D -
I gLl %€9 %JUES 1 g 2nb nIy g e o :
fournau Iy | omd ngIL < %LT - - 5 (%) enb g ues 1g) wOn Jpw iq N 9] 1L -
owIn ) | ondngrL > %y % : - (%) 39 I Yqun Te3 A3 181 yuru ue quiy yuif, -
ow gl Yy | ano Yol 0 - ; } (%) ug
R e . ol gy ug ugk 9p Uap 107 BX ‘9P UQd Woyu Sugq oyd 93 08q, UIN B4 1Ry -
. A deyd 9yd 391,
y a.;x ,. ,.-n,f. donu ed ugIq Fu.%_.:._u 2.0nuU B2
nyd 1y : fuiq Sunty o yuiq sun.ay
WoIp igaog | 95 WRIG 713 qurq walp LoA og Ps ugld 0BI3 2.0Np N3Ny 1D WOUN
2 1107 WEN 9107 WEN

(nan 142 §) yup ue 3ug) 'g




MK ehoach va Dau tw (8 chi tidu

Nim 2016 Nim 2017
Nhém chi tiéu duge giao pitms§ | S0 ey Danh gid | Bifm s | 30 I | DA Ghiend

" ¢ nudc Ehuycn bisn cil nude ién

- Hoat déng cia cac doanh nghigp FDI nhan duge nhiéu quan tdm h tro hon (% déng ¥) 31,33% > Tiéu cue 23% < Tich cuc

- Tinh uu tién thu hit FDI hon 14 phat trién khu vure tr nhan (% Ddng ¥) 36,25% < Tich cyre 33% < Tich cyc

- DN FDI thudn lgi hon trong thue hién céc TTHC (% Déng ¥) 18.07% < Tich cuc 13% < Tich cuc

Chi phi gia nhip thi trudmg

- Thoi gian dang ky doanh nghigp (ngay) 7 = Tich cuc 7 = Tiéu cuc

- Thoi gian thay déi ndi dung dang ky doanh nghiép (ngay) 3 < Tich cue 3 < Tich cuc

- Ti1¢ DN lam thu tuc DPKDN qua phuong thirc méi (truc tuyén, TTHCC, buu dién (%) - - - 22% > Tich cuc Oﬁﬁwﬂm:

Dich vu hd trog doanh ,=m_:m_u

- DN da timg str dung dich vy dio tao vé quan tri kinh doanh (%) 21,13% < Tiéu cye 32% = Tich cuc

- DN ¢6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu ddo tao vé quan tri kinh doanh (%) 53.33% > Tich cyc 42% < Tiéu cyc
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Niam 2016 Niam 2017
L So véi Danh i | Didm Sovéi | Panh gi:
Diém so trung chuvén <& trung i
binh ca Y binh ca chuyén
i en i A
nuéc nudc bién
- Thuong lwong véi can bo .:Em 1a phan thiét yéu trong hoat dong kinh doanh
(Yohoan toan dong y hodc dong y) 59,34% > Tiéu cuc 64% > Tiéu cuc
Canh tranh binh dang
_ - X . 4 e A N - “ A 0
p?rﬂm giam thué TNDN la dac quyén danh cho cdc doanh nghiép FDI (% 16,87% & Tichievc 7% & Tich euie
dong ¥)
Chi phi thoi gian thue hién cdc quy dinh ctia nha nudéce
- $6 gio trung vi 1am viée v6i thanh tra, kiém tra thué 7 _ < 4 Tich cuc 4 < Tich cuc
13. Hiép hi Doanh nghi¢p, Hyi Doanh nhén tré, Hdi Ché bién va xuét khiu thiy sén (1 chi tiéu
Nim 2016 Nim 2017
Nhém chi tiéu dwgc giao w::m $0 m,c <c._.\:.==.m w..ﬁ: UE_W_ 0 So voi binh gid
’ (Xep binh ci nwéc gia_ (Xeép trung binh chuyén
hang) chuyén hang) ca nuéce ién
bién
Tinh minh bach
<m,p tro ﬁawq r@_ aom%r nghiép trong <<mmm xm% dung va phan bién céac 37.66% ~ Tieneye | 36% p T e
chinh séach cta tinh (% quan trong hodc v6 cling quan trong)
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Nim 2016 Nam 2017
o Panh So véi ; P
.z« | Sovodidiém o - ok Panh gia
Diém so ” gia Diém s6 diém trung z
trung binh £ i chuyén
Al chuyén binh ok
cia nwée e a— bién
bién cd nuwoce
- Ung dung cong nghé théng tin tai bd phan Mot cira tt (% ddng v) 19,1% < Tiéu cuc 60% = Tich cuc
17. Ngian hang Nha nuwéc Chi nhanh Ca Mau (1 chi tiéu)
Niam 2016 Nim 2017
. Soval s Ummwr So voi Dénh gia
Nhom chi tiéu dwoe giao Piémso | .. P &4, Diém so | trung binh | chuyén
: binh cd nwée | chuyén § o o
. ca nuwoce bién
ien
Canh tranh binh ding
- DNNN thudn lgi hon trong tiép cén céc khoan vay (% Ddéng ¥) 26,14 < Tichcuc | 299, - Tich cuc
18. Cuc Thi hanh 4n déan sy tinh (1 chi tiéu
Niam 2016 Niam 2016
Nhim: ohi tigu dirge gigo i 5 |Soveigidm| THON L | DOVl pih o
Diém so6 . gia Diém s6 | diém trung z
trung binh z g chuyén
o= chuyén binh i
ca nuoe i B o bieén
o bién ci nwoc
Thiet ché phap ly
Phan quyét cta toa dn duoc thi ha ; % ddng ¥ hoi o ;
an quy 0a an duogc thi hanh nhanh chéng (% dong y hodc 60.47% « Tiéu cuc 68% _ Tich cure

hoan toan dong y)







