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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG DPoc 1ip - Tw do - Hanh phiic
S$6: 1107/BC-BCD PCI Cao Béng, ngay ol thing 4 ndm 2018
BAO CAO

Két qua thuc hién Pé 4n Niang cao chi s6 nang lwe
canh tranh cap tinh (PCI) nim 2017

Nhim tiép tyc thuc hién higu qua Nghi quyét sé 19-2017/NQ-CP ctia Chinh
phi vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, gidi phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh quéc gia ndm 2017, dinh
huéng dén nim 2020; Nghi quyét sb 35/NQ-CP v& hd trg va phét trién doanh
nghiép dén nim 2020; Dé 4n Néng cao chi s6 ning luc canh tranh cap tinh cta
Cao Bang giai doan 2017-2020; cin ctr két qua béo cdo chi sb ning luc canh
tranh c4p tinh PCI nam 2017 do Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
cong bd, Uy ban nhan dan tinh bio cdo két quéa ning cao chi sb nang luc canh
tranh cap tinh nim 2017 cda tinh Cao Bing va dé ra phuong hudéng, nhiém v,
giai phép thuc hién cai thién chi s nang lyc canh tranh ndm 2018 nhu sau:

I. KET QUA NANG CAO CHIi SO NANG LUC CANH TRANH CUA
TINH (PCI) NAM 2017

1. Nhin dinh chung

Trong nhiéu nam trd lai day, xép hang chi s6 ning luc canh tranh cip tinh
(PCI) cia Cao Béing déu & phia cudi. C6 3 chi sé thanh phan luén bi danh gi4 thip
diém, d6 14 tinh nang dong, chi phi khong chinh thitc va canh tranh binh dang,
Tinh tong diém nim 2016, tinh Cao Bing duoc danh gia dat 52,99 diém, thép hon
so v6inam 2015 14 1,45 diém, tut xubng cudi bang xép hang 63 tinh, thanh phé.

Buéc sang ndm 2017, c4c cép chinh quyén tir tinh dén co s& da théng thén
nhin nhén lai nhitng han ché, yéu kém, dong thdi néu cao quyét tdm chinh tri,
tap trung néng cao hiéu qua cong tac cai cdch hanh chinh nhim ci; thién chi sb
PCI. Lanh dao tinh tich cuc ddi méi, sang tao trdng cong téc chi dao, didu hanh,
chuyén tu duy tir “quén ly doanh nghiép” sang “ddng hanh cung doanh nghiép”
theo dling tinh than cta Thi tuéng Chinh pht dang x4y dung. Thue hién phuong
chém ctia by mdy hanh chinh phai coi “thanh cong ctia doanh nghiép chinh 1a
thanh cong cua tinh”. Cao Béng quyét tdm xdy dung phong c4ch phuc vu cia bd
may chinh quyén céc cép ddi véi nha dau tu, doanh nghi¢p (DN) va cong dan
theo hudng thén thién, chuyén nghiép va tao thuéan loi tdi da va chuyén dén sang
co ché uu tién phuc vu DN,




Ben canh d6, UBND tinh ban hanh Dé an Nang cao chi sé ning luc canh
tranh cdp tinh ctia Cao Bang giai doan 2017-2020 dé 1am r& Val tro, chirc néng,
nhiém vu cla timg s&, nganh, dia phuong ddi vm cdc chi sb thanh phan PCI;
théng qua nhiéu kénh khac nhau nhu Ban tu vin chinh séch cép tinh, T8 cdng
tac hd trg doanh nghiép tich cuc td chiic nhiéu cudc hoi thao khoa hoc, gép gb&
d6i thoai doanh nghiép tir quy mé nho dén 16n dé tién hanh tham vén cac chuyen
gia, nha khoa hoc, d6i ngii doanh nghiép g1al quyét khé khin, vudng méc cho
doanh nghlep, HTX trén dia ban tinh; tim hiéu, hoc tap cac mo hinh tur céc tinh,
thanh dé van dung hiéu qua tai dia phuong, tdng cudng tinh hiéu qua cta Td
cong tdc hd trg doanh nghiép tinh Cao Bing nhu mé hinh “Bac si DN”; b Chi
s0 danh gla néng lyc canh tranh cac so, nganh va UBND cép huyén (DDCI) cuia
c4c tinh Béc Ninh, Quang Ninh.

Vi nhung nd lyc néu trén, nam 2017 PCI tmh Cao Bing ting 05 bac so véi
nam 2016, xep thir hang 58/63, chuyen vi tri xep hang tir nhém thap l1én nhém
twong dbi thdp. Cao Bang ¢6 06 chi sb thanh phan ting diém, 03 chi sb thanh phan
glam diém va 01 chi sé thanh phan gitt diém bang nam 2016, tr ong d6 chi sd ting
diém, tang vi tri cao nhét 1a dich vu hd trg doanh nghiép, canh tranh binh dang va
dao tao lao dong. Nhung mic du PCI Cao Bing c6 gia ting vé thi hang nhung thuc
su chua bén viing bai con nhiéu chi s thanh phan giam diém va nim & vi tri cudi
SO vOi cac tinh, pho trong ca nudce. Vi vay, trong thoi gian téi tinh s& tiép tuc dua ra
cac g1al phap dé néng cao hon nita chit luorng diéu hanh, quan ly cua chinh quyén
céc cép, kién tao va cai thién moi tmong dau tu kinh doanh dé ting s6 lugng doanh
nghiép, thu hiit thém cac nha dau tu tiém tang, xdy dung céc thuong hiéu san phdm
hang hoa dia phuong, tao nhidu cong an viée lam, thu nh@p cho nguoi dén, hudng
t6i sy phat trién xanh va bén viing.

2. Két qua thwe hién Pé an PCI niam 2017
2.1. Céng tac chi dao, didu hanh

UBND tinh tip trung ning cao chét lugng chi dao, diéu hanh nham tang
cuong tinh nang dong, sang tao, cua chinh quyen cac cap, nhét 12 tai cép co sd,
g6p phan ning cao chi s6 ' nang luc canh tranh cap tinh. Trong ndm 2017, UBND
tinh d& ban hanh cac quyét dinh, ké hoach cu thé nhu sau:

- K¢é hoach s 469/KH-UBND ngay 27/02/2017 thyc hi¢n Nghj quyét 19-
201 7/NQ CP ngay 06/02/2017 cta Chinh pht vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém
vu, giai phdp chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh Quéc gia ndm 2017, dinh huéng dén nam 2020 cta tinh Cao Bang;

Quyet dinh s6 510/QD- UBND ngay 12/4/2017 phé duyét Dé 4n Néng cao
chi so nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Cao Béng giai doan 2017-2020
bao gbém 111 nhiém vu dugc giao cho cdc co quan chu tri phéi hop véi cac don
vi lién quan trién khai thuc hién;



- Quyét dinh s6 512/QD-UBND ngay 13/4/2017 v& viéc thanh 14p T4 cong
thc hd tro doanh nghiép do ddng chi Chénh Vin phong UBND tinh l1am T4
truéng nham nim bit, tong hop tinh hinh, tiép nhan y kién cua cdc doanh
nghiép, dén déc giai quyét kién nghi cta doanh nghiép; céng bd dudng day
néng cta tinh d tiép nhan y kién cta céc doanh nghiép;

- T6 chtre hoi nghi gip gd, dbi thoai véi cac doanh nghiép 1an thir nhét nim
2017 vao ngay 14/4/2017. Hoi nghj quan trigt, trién khai thuc hién P& 4n ning
cao PCI dén céc s, ban, nganh, cac huyén, thanh phé. Tuyén truyén, phd bién
két qua thuc hién cai thién moi truong kinh doanh dau tu nim 2016, phuong
hudéng nhiém vy ndm 2017 tai Hai nghi bdo cédo vién cép tinh;

- Thanh 18p T6 kiém tra, gi4m sét, thiét 1ap duomg day néng tiép nhan phan
anh kién nghj cua nguoi dan. Xay dung ké hoach t8 chic hoi thao cai cach hanh
chinh ndm 2017;

- K& hoach sb 1086/KH-UBND ngay 14/4/2017 v& t& chiic céc hoat dong
xtc tién dau tu, thuong mai va du lich tinh Cao Béng nam 2017 nhim gi61 thiéu
tiém ning, co hoi hop téc, thu ht dau tur trén dia ban tinh Cao Bing;

- K& hoach sb 878/KH-UBND ngdy 29/3/2017 kiém tra viée td chirc thue
hién mot s6 du an dau tu trén dia ban tinh Cao Béng; K& hoach sé 1511/KH-
UBND ngay 23/5/2017 ctia UBND tinh vé ra so4t tinh hinh thyc hién cc dir 4n
dau tu trong khu kinh té ctra khau;

= Té cong tac hd tro- doanh nghiép thuc hién ra soat céc du an duoc cép
quyét dinh chu truong dau tu, gidy chimmg nhén ding ky ddu tu tr sau khi ban
hanh Nghi quyét s6 08/2014 ciia HDND tinh (co quan chuyén mén di c6 bdo
cao danh gia kho khan vuéng mac trong tri€n khai thyc hién céc du 4n; dé xuit
kién nghi UBND tinh thdo g& cho doanh nghiép);

- Quyét dinh s6 1721/QD-UBND ngay 17/8/2017 v& Kién toin 4 cong tac
hd trg doanh nghiép; ‘

- X4y dung Ké hoach t& chirc budi Toa dam cai thién chi s nang luc canh
tranh cap tinh(PCI) tinh Cao Béng - thuc trang va giai php véi su tham gia cla céc
chuyén gia hang dau VCCI (TS. Pau Anh Tuén) va chuyén gia kinh t€; Hoi nghi
quan tri€t giao nhiém vu cho cac s, nganh thuc hién dé an PCI (ngay 19/8/2017);

- Trinh Héi dong nhéan dan tinh ban hanh Nghi quyét 10/2017/NQ-HDND, ngay
14/7/2017 bai bd Nghi quyét s6 0,8/2()14/NQ—‘I—H9ND ctia Hoi dong nhan dan tinh dé
ap dung mirc uu dii dau tu cao nhét cho nha diu ti theo quy dinh ctia Chinh phu;

- Uy ban nhén dén tinh d& ban hanh mét s6 quyét dinh v& co ché, chinh
sdch dong hanh, hd trg doanh nghiép nhur:

+ Quyét dinh sb 241/QP-UBND ngay 08/3/2017 vé Ké hoach hanh déng
thuc hién tai co cau nganh Cong thuong giai doan dén nim 2020, tAm nhin dén
nam 2030 tinh Cao Biang;

+ Quyét dinh s 565/QD-UBND ngay 25/4/2017 v& trién khai D2 4n “M6 hinh thi
diém tiéu thu ndng san va cung tmg vét tw ndng nghiép” trén dia ban tinh Cao Bang”;
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+ Quyét dinh s6 1135/QD-UBND ngay 28/7/2017 v& viéc phé duyét danh
sach céc hop tdc xa néng nghiép thuc hién thi didm hd tro vé lao dong cd trinh
do t6t nghiép Dai hoc, cao déng vé lam viée c6 thoi han & hop tac x4 trén dia
ban Cao Béng giai doan 2018-2020:

+ Quyét dinh sb 1793:/QB-UBND ngay 19/10/2017 vé phé duyét ké hoach
thuc hién mé hinh lién két trong san xuét va tiéu thu lac giong vu xuin niam
2017 tai x4 Phu Ngoc, huyén Ha Quang;

+ Quyét dinh s 2206/QD-UBND ngay 29/11/2017 ban hanh K& hoach
thuc hién Nghi quyét 97/NQ-CP ngay 02/10/2017 ctia Chinh pht veé tiép tuc co
cau lai, doi méi va ning cao hiéu qua Doanh nghié€p Nha nudc;

+ Quyét dinh 56 2221/QD-UBND ngay 30/11/2017 v& Phé duyét ké hoach
trien khai thue hién Dé an “Co cau lai hé thdng céc td ght’l’c tin dung gan véi xur
1y ng xau giai doan 2016-2020” trén dja ban tinh Cao Bang;

~ + Quyét dinh s6 2239/QP-UBND ngay 01/12/2017 vé Ban hanh ké hoach
tri€n khai thuc hién chuong trinh phat trién Cong nghiép ho tro trén dia ban tinh
Cao Bang giai doan 2017-2025;

+ Quyét dinh sb 2240/QDb-UBND ngay 01/12/2017 ctia Uy ban nhén dan
tinh vé vigc ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi quyét 98/NQ-CP ctia Chinh pht
vé phat trién kinh té tu nhan trd thanh mot dong luc quan trong ctia nén kinh té
thi trudng dinh hudng xa hdi chi nghia;

.+ Quyet dinh s6 2465/QD-UBND ngdy 21/12/2017 v& Ban hanh P2 4n phat
trién ving san xuét rau an toan tép trung theo quy trinh VietGAP giai doan 2017-2020;

~+ Quyét dinh s6 2468/QD-UBND ngay 25/12/2017 phé duyét Dé 4n “Tim
kiém thi trudng tiéu thu nodi dia va xdy dung thuong hiéu cho céc san phim hang hoa
cua tinh dic biét 1a cac san pham tir linh vuc nong, 1lam nghiép giai doan 2017-2020;

+ Quyét dinh s6 2470/QD-UBND ngay 21/12/2017 phé duyét D& 4n
“Nghién ctru mét s6 md hinh phat trién kinh té rung gan voi trong ring va bao
v€ moi trudong giai doan 2016-2020.

2.2. Két qua cu thé:

2.2.1. Nhén thirc va phén dinh trach nhiém cia ldnh dao cé‘ip iy, chinh
quyén, ddi ngii can by, cdng chirc trong cong tic ning cao chi s6 PCI cap
tinh dwgce niang 1én

Trong nam 2017, UBND tinh tiép tuc chi dao trién khai quyét liét thuc hién
Nghi quyét 19/NQ-CP; Nghj quyét 35/NQ-CP; P& 4n PCI tinh giai doan 2017-
2020 da phan dinh rd trach nhiém, nghia vu cta ting co quan déi véi viée ning
cao cdc chi s6 thanh phdn PCI; nhin manh vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg
déau céc co quan don vi, ndng cao y thirc trdch nhiém, thai d9, rng XU cla tirng
can bg, cong chirc lam cdng téc thi tuc hanh chinh, thuong xuyén tiép xtc véi
doanh nghiép va nguoi dan. Két qua bude dau tao chuyén bién tich cuc trong tu
tuong, nhan thire clia ddi ngili can bo, cong chuc, vién chirc céc cép, dic biét vé
18 161, tac phong, théi d6 phuc vu dbi vdi nguoi dan va doanh nghiép.
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Céc cép, cic nganh, co quan don vi ngoai viéc thuong xuyén td chire cac
cudc hoi nghi quén triét chu treong, chinh séch ciia Pang, phép luat ciia nha
nude, ma con uu tién hd tro ddi véi doanh nghiép thdng qua céc kénh théng tin
nhu Ban tu van chinh sach cép tinh, T4 cdng téc hd trg doanh nghiép, co quan
bdo, dai, cong théng tin dién tir...nhim huéng dan kip thoi va nang cao chit
lugng théng tin dén véi doanh nghi¢p, nguoi dan.

2.2.2. Cac cz”'lpz cac nganh dia phuong phét huy ning dong, sang tao trong ci
thién méi trwong dau tw, kinh doanh, hj trg tich cuc cho ddi ngii doanh nghiép

Nam 2017, Uy ban nhan dan tinh d3 t§ chirc 01 cude dbi thoai véi cac
doanh nghiép véi trén 150 doanh nghiép tham dy; 01 budi toa dam vé caj thién
moi trudng kinh doanh véi trén 120 doanh nghiép tham dy; chi dao dén dbc cac
sO, nganh t6 chire thue hién gip g& dbi thoai theo chuyén d&, 1inh vire nhu: Hai
quan: 02 cudc véi trén 50 doanh nghiép tham du; S& Nong nghiép va PTNT té
chtic 01 cude ddi thoai véi khoang 30 doanh nghiép tham gia; Cuc Thué tinh t4
chitc 05 Hoi nghi tép hudn huéng din quyét todn thué, chinh sich méi cho
doanh nghi€p; 11 hdi nghj déi thoai v&i ngudi ndp thué véi hon 1.850 ngudi ndp
thué tham du; UBND céc huyén, thanh phd td chirc gap mit, dbi thoai véi cac
doanh nghiép diu xuan két hop chung tay xay dung ndng thén méi trén dia ban,
mbi dot khoang 30 doanh nghiép tham gia.

Péng thoi, théng qua kénh Ban quan Iy dy én x4y dung va diéu phéi hoat
déng Ban tu vin chinh sich cap tinh, T8 cdng tac hd trg Doanh nghiép thudng
xuyén td chirc cac cudc gip gd, dbi thoai v6i doanh nghiép, hgp tac xa theo tung
linh vyc, nganh nghé san xuét kinh doanh dé lang nghe cac kho khan, vuéng
mic, kién nghi va tham muu cho lanh dao UBDN tinh céc phuong 4n dé giai
quyét. Cudi nam 2017, ddu 2018 d3 t6 chirc 03 cudc gap gd, dbi thoai véi DN,
HTX trong cac linh vuc x4y dung co ban; ndng nghiép, dich vu-du lich; thuong
mai xudt nhap khiu hang héa. Trong 38 doanh nghié€p, hop tdc x3 tham gia
khong chi hoat dong trén dia ban Thanh phd Cao Bing, ma con cé cac dia ban
huyén Hoa An, Ha Quang, Tra Linh, Quéng Uyén, Tring Khanh, Phuc Hoa,
Thach An, Nguyén Binh; trén 45 y kién phat biéu ctia cdc DN, HTX tap trung
vao van dé sira ddi phap luat, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, cai cich
hanh chinh, céc co ché, chinh sich dinh hudéng, hd tro, vu dai tir cac CO quan
quan Iy Nha nuéc dia phuong. Sau céc cude trao ddi, tb thu ky da hoan thién
bdo cdo, kién nghi dé xuét cua DN, HTX gtri 1anh dao UBND tinh va céc cg
quan chuyén mén tra 161 trong Hoi nghi gdp g& DN dau nam 2018 ctia Cha tich
UBND tinh.

UBND tinh da chi dao Thanh tra tinh ra soét K& hoach thanh tra, kidm tra oiia
cac so nganh, UBND céc huyén, thanh phé dbi véi céc doanh nghiép trén dia ban
tinh dam bao khong c6 sw chdng chéo, khong dé xay ra tinh trang thanh tra, kidm
tra qué 01 1an/nam; két hop thanh tra, ki€m tra lién nganh nhidu ndi dung trong mot
dot thanh tra, kiém tra trir trudmg hop thanh tra, kidm tra dot xuit khi c6 ddu hiéu vi
pham phép ludt 15 rang.

Trong ndm 2017, cac s&, nganh da thuc hién 52 cudc thanh tra, 54 cudc kiém
tra @i véi 79 doanh nghiép (chua tinh s6 liéu thanh tra kiém tra chuyén nganh
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thué, bao hiém x4 hoi), trong d6 c6 06 doanh nghiép dugc thanh tra, kiém tra 2 14n
nhung khéng trung vé ndi dung thanh tra.

Z2.2:.3, Déy manh cai cach hanh chinh, cong khai minh bach thong tin

Chu tich Uy ban nhan dan tinh da ban hanh 17 quyét dinh C(")ng bd Tha tuc
hanh chinh (TTHC) trong cac linh vuc quan ly nha nudc thude cic nganh: Tu
phap, Nong ngh1ep va phat trién néng thon, Tai nguyén va Moi truong, Y té,
Giao thong vén tai, Gido duc va Dao tao, Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Cong
thuong, Ban quan ly Khu kinh té, Lao dong, thuong binh va x& hgi. Trong dé
TTHC quy dinh méi: 805; TTHC stia d6i, bd sung: 76; TTHC bi bii bd: 596.

Thuc hién co ché mét cira lién thong tai 19/19 s6, ban, nganh va 13/13
huyén, thanh phé, 100% TTHC thudc thim quyen giai quyét duge thyc hién
theo co ché mot ctra; 170/199 don vi hanh chinh cap x& gidi quyet TTHC theo
co ché mét ctra. Thi diém giai quyet tht tuc hanh chinh qua h¢ thong phan mém
mdt ctra lién thong hién dai; trién khai thuc hién tiép nhan hd so, tra két qué
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich clia Buu dién tinh dugc thuc hién tai 08
s0, ban, nganh voi 146 TTHC.

Nam 2017, toan tinh d& cung cap hoan toan céc dich vu hanh chinh céng
truce tuyén muc do 2; ¢6 970/1.466 (66,17%) dich vu coéng dugc cung cép truc
tuyén & mirc do 3.

Phé duyét va cong b cong khai Quy hoach téng thé phat trién kinh té - x&
hoi thanh phd Cao Bang, huyén Thach An dén nam 2020, tdm nhin dén nim
2025; phé duyét diéu chinh Quy hoach phat trién giao thong vén tai tinh Cao
Bang den nam 2020, tdm nhin dén nam 2030; phé duyét quy hoach thuy loi tinh
Cao Bang dén nam 2020, tAm nhin dén nim 2030; phdi hop véi Bo Xay dung t6
chirc cong bo Quy hoach chung xay dung Khu du lich Thac Ban Gidc va Quy
hoach chi tiét Trung tdm du lich thdc Ban Gidc; cong khai ké hoach phat trién
kinh té - x4 hoi nam 2017; ké hoach dau tu cong giai doan 2017-2020, ké hoach
dau tu céng ndm 2017; cong khai bao céo kinh té - x4 hoi hing thang, quy... dé
céc doanh nghiép, cdc nha du tu tim hiéu théng tin, thuc hién cac du 4n dau tu
trén dia ban tinh.

Rt ngan thoi gian thanh l4p doanh nghiép, thoi gian thay déi néi dung
dang ky doanh ngh1ep 02 ngay (quy dinh 1a 03 ngay); gidm thoi gian thong
quan hang hoa véi hang xuét khau 1a 4 ngay, hang héa nhap khiu con 8 ngay
(mot sO mat hang théng quan dat tiéu chuan trung binh cua ASEAN 4 la 70-90
gi®); ty 18 ndp ho so khai thué dién tor dat 95 82%/tong s6 ho so khai thué phai
ndp, hai quan dién tr dat ty 1é 100% qua hé théng VNACCS/VCIS...

2.2.4. Nang cao chit lwgng va kha niing cung cap dich vu cho doanh nghiép

HO tro vé ding ky xdc 1ap quyén sé hitu cong nghiép cho 01 doanh nghiép.
Hb trg doanh nghiép tu ngudn khoa hoc va cdng nghé Trung wong véi téng kinh
ph1 hon 7 ty ddng dé thuc hién 02 dy 4n xdy dung md hinh Ung dung khoa hoc va
cong ngh¢; 02 doanh nghiép dang duge phé duyét danh muc nhiém vu dé dua vao
xem xét ho tro theo “Chuong trinh hd trg ing dung, chuyen giao tién bo khoa hoc
va cong nghé thic day phat trién kinh & - xa hoi néng thén mién nui, ving dén
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toc ﬂlié}l s6 giai doan 2016-2020"; Xay dung Ké hoach nhu ciu vén hj tro cho
phat trién doanh nghiép va HTX giai doan 2017-2020.

HJ tro td chirc lai, chuyén dbi cac HTX, lién hiép HTX hoat dong theo Luit
Hop tac xd nam 2012. Tich cuc vén dong thanh 14p méi HTX; giup d& cac HTX
tham gia héi chg quang ba gisi thidu sén pham, x4y dung mo hinh HTX kiéu
méi gan véi chudi gid tri san pham.

Tao diéu kién cho gin 350 doanh nghiép, hop téc x3 tiép can vay von va hon
40 HTX c6 hop dong tin dung tai cic Ngan hang thuong mai véi sb du no dén
31/12/2017 khoéng 3.247 ty déng, chiém 33% du no tai NHTM: trong ndm, da
giai ngén cho vay theo chuong trinh Két néi Ngén hang - Doanh nghiép dat 1.044
ty dong, du no cho vay méi dat 716 ty ddng, didu chinh giam 1ai vay dat 173 ty
dong, sb khéch hang duge hudng wu déi tir chuong trinh 1a 190 khach hang,

HO6 tro vé du lich, xc tién thuong mai, ndng nghiép: Gisi thiéu, huéng dan
cac doanh nghiép tham gia Hoi chg, xtc tién thuong mai, du lich nhur: Chuong
trinh du lich “Qua nhitng mién Di san” 1dn tht IX nam 2017 tai tinh Bic Kan;
Trién 13m gidi thiéu Du lich Cao Béng tai L& hdi Thanh minh x3 Phtc Sen; Hoi
nghi giéi thiéu Dy an Hb trg nong san tai trung tam Hoi nghj tinh va trién 14m tai
Hoi nghi Mang lu6i Cong vién Pia chit Chau A - Tha; Binh Duong tai Trung
Quéc; LE héi Du lich thée Ban Gide. Thue hién céc dé 4n xic tién thuong mai, t3
chtrc phién ban hang Viét tai cac huyén trén dia ban tinh. T4 chirc 19 Hbi cho tai
cac huyén trén dia ban tinh. Thoéng qua céc hoat dong trén da g6p phan diy manh
va tang cudng lién két, giao luu trao ddi hang hoa gira cac ving mién trong ca
nuc, gilip doanh nghiép quang bé gisi thiéu san phm, tim kiém déi tac, ban hang.

Thuodng xuyén thuc hién cong téc tu vén vé thi truong, thuc hién lién két
sén xudt gin véi tiéu thu néng san; phdi hop véi du 4n VIE/036 tinh Cao Bing
tién hanh hd trg xdy dung théng tin vé san phdm, quy trinh san xuit, dia didm
san xudt, cAp ma QR-code cho san phém, tem truy xuét sén phim... Phéi hop
VGl cac S&, nganh, dia phuong t6 chic trién khai hop tac phat trién san Xuét
néng nghiép gitra Cao Bang va tinh Quang Tay (Trung Quéc), thic day doanh
nghiép hai bén tham gia vao qué trinh hop téc va tiéu thu san pham.

Hoan thién D én Chinh sach khai thac Vit liéu xdy dung (VLXD) tai chd

phuc vu cdc cong trinh thudc chuong trinh muyc tiéu quoc gia.
2.2.5. Hoan thién co ché chinh sich thu hit diu tu

Ban hanh Nghi quyét 10/2017/NQ-HDND, ngay 14/7/2017 bai ba Nghi
quyét sb 08/2014/NQ-HDND cuia Hoi déng nhdn dén tinh vé uu dai diu tu trén
dia ban tinh Cao Bing, theo dé, cic nha diu tu duoc hudng mirc vu dai dau tur
cao nhét theo khung quy dinh.

ng x4u giai doan 2016-2020; d 4n phat trién ving san xuat rau an toan tip trung

theo quy trinh VietGAP giai dogn 2017-2020; dé 4n “Tim kiém thi trudng tidu

thu ndi dia va xdy dung thuong hiéu cho cic san pham hang héa cia Cao Béng,

ddc biét 1a cac san phém tur linh vire néng, lam nghiép; Pé 4n “Nghién ctru mot

s6 m6 hinh phat trién kinh t€ rirng gan véi trong rimg va bao vé moi trudong giai
)

Ban hanh céc dé an co cau lai hé thong cdc t6 chire tin dung gén véi xir ly



doan 2016-2020. B tri von dau tu phét trién dé hd tro cic doanh nghiép dau tu
vao ndng nghiép néng thon.

2.2.6. Cong tac dao tao, nang cao~ch5t lwong ngudn nhan lwe co ban
dap ing nhu cau quéan 1y, phuc vu va ho trg doanh nghiép

Tinh da thuc hién ddo tao bdi dudng nang cao trinh dé chuyén mén nghiép
vu cho hon 11.500 luot d6i ngli can bg, cong chirc vién chic (CBCCVC); trén
50% CBCCVC su dung hop thu dién tir cong vu cho cong viéc; 100% cic co
quan chuyen mén cia tinh va UBND cép huyén, thanh phé duy tri, cip nhat
thong tin v€ hoat ddng cta co quan, don vi trén Trang thong tin dién tir.

B6 tri 400 tridu dong tir ngudn kinh ph1 st nghiép thuc hién ChuO'ng trinh
muc tiéu Quoc gia xay dung ndng thon méi nam 2017 dé hd tro vide dao tao,
nang cao chat lugng ngudn nhan lye cho cac HTX trong tinh. T6 chiic tap huén,
tuyén truyén, phd bién Iuat HTX nam 2012, Luat H3 trg Doanh nghiép nho va
vira, cac van ban hudng dan cua Trung wong; cac co ché, chinh sach hd tro,
khuyen khich phat trién kinh té tap the b01 dudng kién thtre vé& phuong thire
quan 1y, kinh té thi truong, hoi nhép qubc t& nham néng cao cht luong doi ngti
can bd quan ly HTX. Bdi dudng nang cao trinh do, kién thitc cho céan bd, quan
ly doanh nghlep va HTX nhu: Hoi nghi tap huin nang cao nhén thirc vé bao vé
moéi truong va phat trién bén virng trong bdi canh bién dbi khi hau; 02 16p tuyén
truyén cac quy dinh cta phéap ludt vé tai nguyén va moi truong cho cac don vi
san xudt, kinh doanh trén dia ban tinh; 01 1op “Bao vé quyén s¢ hitu tri tu¢ cho
doanh nghiép trong diéu kién hoi nhap”; td chirc khéa dao tao nang cao nang luc
cho 60 hoc vién la can bd lam cong tac hd tro DNNVV ctia cac Ban chi dao kinh
té tap thé, hd tro doanh nghiép va hop tac x4, cic s&, nganh, huyén, thanh ph.

Trong nam 2017, ho trg tao viéc lam thong qua cdc chinh sach day nghé
dugce 10.720 lao dong, 5O hoc vién duge dao tao nghé la 6.250 ngudi, trong d6
cao dang: 311 ngudi, trung cap nghé 334 ngudi, so clp nghe va dao tao nghé
dudi 3 thang 1a 5.605 nguoi; ty 1& lao dong qua dao tao nghé nim 2017 1a 28%.
T4 chirc 04 phién giao dich viéc 1am luu dong c6 850 nguoi tham gia; td chirc
16ng ghép 29 hoi nghi tuyén truyén, phd bién chinh sach viéc lam, thong tin thi
truong lao dong, tu van viée lam, hoc nghé nam 2017 tai cac huyén, x&, cum x&
voi 1.946 nguoi tham gia.

2.2.7. Viéc huy dong ngudn lye diu tw co sé ha tang kinh té - xa hoi
trén dia ban tinh dat két qua kha quan

Tinh dd bd tri 2.279,3 ty dong vén dau tu cong tir ngudn ngan séch nha
nuoc; thu hit duge 32 du 4n dau tu ciia cac doanh nghiép, cac nha dau tu véi
tong sé vbn dang ky trén 9.238 ty dong, t6ng vbn diu tu toan x& hoi dat 7.605 ty
déng dé dau tu co s6 ha tang kinh té - x4 hoi, thuc ddy san xuit, kinh doanh, tao
viéc lam, tao thu nhép cho nguoi lao ddng dja phuong.

Ban quan 1y du 4n xdy dung va diéu phdi hoat dong Ban tu van chinh sach cép
tinh-trye thude Van phong Tinh ty, thong qua Ban tu van chinh sich cdp tinh
(BTVCS cap tinh thanh lap tai OB 1186/0D-TU ngay 6/10/2017 cua Ban Thuong
vu Tinh 1y; I t6 chire bao goém cdc nha khoa hoc, chuyén gia kinh té trong va ngodi
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tinh) dd va dang st dung hiéu qua ngudn vén dau tu clia Du an str dung nuée sach
thong minh (VIE036)-Ltc Xam Bua (Bi) (150.000 EURO) dé hd trg 06 chuong
trinh trong tdm Tinh Uy giai doan 2016-2020; tién hanh céc hoat dong Hoi nghi, hoi
thao, xtc tién diu tu, gép g0, dbi thoai doanh nghiép nhim tang cudng chét luong
cong tac tham muu, tir vén, phén bién chinh sach cho 1anh dao tinh; cung cép kién
thitc chuyén mén, co sé ly luan va thue tidn cho cac cén b9, cong chiic, vién chirc dé
quén 1y va hd tro hidu qua hon cho doi ngli doanh nghi€p va nguoi dan trén tit ca cac
[inh vue, nhét 1a néng nghiép, thuong mai va dich vu-du lich: ddng thoi 12 kénh tiép
thu, lé.ng nghe céc v kién cta cac DN, HTX trén dia ban tinh mét céch khach quan,
trung thue, tng hop céc kién nghi, d& xut va tham muu mdt s& giai phép chuyén
lanh dao UBND tinh chi dao céc co quan chuyén mén giai quyét,

2.2.8. Hiéu lyc quan Iy nha nuée trong linh vie dau tw, kinh doanh
dwoc nang cao

Thyc hién gidi quyét thi tuc hanh chinh qua hé théng phdn mém mot ctra lién
thong hién dai lién quan dén linh vuce dau tu qua do6 day nhanh tién do gidi quyét hd
so' cho doanh nghiép va ngudi dan.

H¢ thong tiép nhan, xi Iy phan 4nh, kién nghj cia doanh nghiép tur
01/01/2017 dén 31/12/2017 (qua s& Ké hoach va Pau tu) tiép nhan va chuyén
cdc s0, nganh, dia phuong 85 kién nghj cta cic doanh nghiép, trong dé cé 78
kién nghi da dugrc xir Iy, giai quyét, tra 1oi (dat ty 16 88,23 %).

UBND tinh chi dao céc co quan chuyén mén thudng xuyén ndm bt thong tin
va xir 1y kip thoi cc van d& vudng méc, kho khin ctia doanh nghiép, ngudi dén.
Trong ném tinh d4 chi dao s¢ Giao thong vén tai phéi hop véi cac co quan chic ning
lam 18 sy viéc nhiing nhiéu doanh nghiép vén tai tai Bén xe khach Cao Béng, qua do
da tién hanh kiém diém, rtt kinh nghiém véi Ban giam déc va tap thé cong chire,
vién chire, ngudi lao dong Bén xe khach Cao Béng, xir ly ky luat 04 cd nhan (01
canh cdo; 03 khicn trach). Déng thoi, DA kiém tra tién do thuc hién mét b dur 4n déu
tw trén dia ban tinh, nhdm ndm bt kho khin, thdo g& vudng méc trong qué trinh
trién khai thyc hién cac dy 4n du tw ciia céc doanh nghiép dong thoi cling xem xét
thu héi cac du 4n khéng thyc hién ding tién do, ding cam két da ky véi tinh.

3. Két qua thye hién cac chi s6 ning cao niing luc canh tranh cap tinh

Theo Két qua béo céo chi sé nang luc canh tranh cép tinh PCI nam 2017
cua Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI), tinh Cao Bing xép
thtr hang 58/63 (tdng 05 bic so véi nam 2016), chuyén vi tri xép hang ttr nhém
thap 1én nhom tuong d6i thap. Cao Béng c6 06 chi sb thanh phén ting diém, 03
chi s6 thanh phan giam diém va 01 chi s5 thanh phn gitt diém bang niam 2016;
vé vi tri, 6 05 chi sb thanh phan ting vi trf xép hang, 03 chi s6 thanh phin giam
vi tri xép hang, 02 chi s thanh phan giit nguyén vi tr{ so véi ndm 2016; trong d6
chi sb ting diém, tdng vi tri cao nhit 1 Dich vu hd trg doanh nghiép, Canh tranh
binh déng va Dao tao lao dong. Pay la nhitng két qua nd luc rit 16n ctia cic clp,
céc nganh trong viée cai thién cac chi sb nang luc canh tranh cta tinh Cao Bing,
cu thé theo bang sau: '



So svz'mh ) . S’o sanh
R oF diem Xep | Xep | xep hang
Chi 6\ Diém\Xép hang | DA | DI 2017 | hang | hang | 2017 véi
v6i 2016 | 2016 | 2017 | 2016
(+/-) (+-)
Chi phi gia nhap thi truong (1) | 827 | 728 | -0.99 48 | 54 -6
Tiép cén dit dai (2) 478 | 435 | -043 61 63 -2
Tinh minh bach (3) 552 | 572 +020 63 | 59 +4
Chi phi thoi gian (4) 5.03 | 5.03 0 63 | 62 +1
Chi phi khong chinh thire (5) 334 | 4.10 +0.76 63 63 0
Canh tranh binh ding (6) 377 | 449 | +0.72 60 | 49 +11
Tinh nang dong (7) 341 | 3.63 +0.21 63 63 0
Dich vu H6 trg doanh nghiép (8) | 5.36 | 7.18 | +1.82 38 7 +28
Dao tao lao dong (9) 6.22 | 6.89 +0.67 24 16 +8
Thiét ché phap 1y va ANTT (10) | 5.62 | 5.61 | -0.01 27 | 44 -17
Chi s6 PCI 52.99 158.89 | 5.90 63 | 58 +5

Phan tich theo tirng chi s6 thanh phén

3.1. Chi 56 chi phi gia nhip thi truong

Nim 2017, chi s6 Gia nhép thi trudng ctia tinh theo danh gié cua cac doanh
nghiép chua dugc cai thién, dat 7,28 diém, giam 0,99 diém so véi nim 2016,
xép thir hang 54/63. Trong do thoi gian dang ky thanh 1ap doanh nghiép van 1a
05 ngay (nim 2016 1a 05 ngay; quy dinh 12 03 ngdy lam viéc), thay dbi noi dung
ddng ky doanh nghiép 1a 07 ngay (ndm 2016 la 03 ngay, quy dinh l1a 03 ngay
lam vi€c); ty 1€ doanh nghiép phai chd hon 1 thing dé hoan thanh tit ca cac thu
tuc dé chinh thirc hoat dong 1a 17,24% (nam 2016 1a 7,14%; muyc tiéu la 0%).

Nam 2017, tinh da tich cue thuc hién cai cach hanh chinh, thyc hién co ché
mot cira, thi diém giai quyet thu tyc hanh chinh qua hé thong phan mém mot cira
lién thong hién dai; trién khai thuc hién tiép nhén hd so, tra két qua TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich ctia Buu dién tinh nén cdc doanh nghiép d& danh gia
t6t hon so voi nam 2016 nhu: c6 75% DN dong ¥ thu tuc tai bd phan mét cira
dugc niém yét cong khai (ndm 2016 la 61,63%; muc tiéu dat trén 70%); co
70,37% DN dénh gia can b tai bd phan mdt cira am hiéu v& chuyén mon (n&m
2016 la 31,4%; myc tiéu trén 50%); 54,17% DN dénh gia tng dung coéng nghé
thong tin tai bo phan mét cira tot (nam 2016 1a 17,44%; muc tiéu dat trén 40%).

Nim 2017, VCCI bo 03 chi s6 thanh phan thoi gian che doi dé duge cép gidy
chimg nhén QSDD; DN dang ky hodc sta d6i PKKD théng qua bd phén mot cua
va chi so khéng dap ting bét cir tiéu chi nao; dong thoi bd sung 01 chi sd thanh
phan v ty 1é DN lam tht tuc PKDN qua phuong thirc méi (tryc tuyén, TTHCC,
buu dién), nam 2017, Cao Bang ¢6 11,7% hd so ding ky thanh 1ap DN qua mang.

3.2. Chi sé tidp cin dit dai

Nam 2017, chi s6 Tiép can dat dai tinh dat 4,35 diém, giam 0,43 diém so
vo1 nam 2016, xep thtr hang 63/63. Trong d6 co ban céc chi tidu thanh phin céc
doanh nghiép déu danh gia chua c6 cai thién diém so véi nim 2016 nhu chi c6
38,24% DN ddng y 1a ¢6 mat bang kinh doanh va c6 GCNQSDD (ndm 2016 la
48,44%; muc tiéu t6i thiéu dat 70%); 18,33% DN dénh gi4 néu bi thu hoi dat thi
duoe bdi thudng thoa dang (nam 2016 1a 13,33%; muc tiéu 13 trén 35%); 12,9%
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DN dénh gid thuc hién cdc TTHC vé dét dai khong giip khé khin (nim 2016 13
24,14%; muc tiéu tdi thiéu trén 40%).

Ném 2017, VCCI b6 01 chi tiéu thanh phin vé& dién tich dét trong tinh c6
GCNQSDD va bo sung 4 chi tiéu méi: s6 ngay ché doi dé duoc cép GCNQSDD
Cao Bing hién dat 15 ngay; kh6 khin v& thiéu qu§ dét sach Cao Béng hién nay
chi 56 nay 1a 37,88%; giai phong mit bing chdm Cao Bing hién nay chi s6 nay
la 31,82%; viéc cung ca"ip thong tin v& dét dai khong thuén loi, nhanh chéng Cao
Bing hién nay chi sb nay 1a 31,82%.

3.3. Chi 56 tinh minh bach

Nzm 2017, chi s6 Tinh minh bach ctda tinh di c6 su chuyén bién tich cure
hon so véi ndm 2016, dat 5,72 diém, ting 0,22 diém, xép thir hang 59/63. Trong
d6 kha ning tiép can tai liéu vé ké hoach, quy hoach, phép 1y ctia cic DN duoc
cdi thién hon (Ngén sach, quy hoach va ké hoach phét trién kinh té - xa hdi; quy
hoach va ké hoach str dung dat, cac du 4n xady dung co sé ha té“mg, cac chinh
sach vu d&i dau tu, cc vin ban phép ly cia TW, cua tinh, cong bao tinh, bidu
mau TTHC...). Tuy nhién, 46,42% DN danh gia thuong luong véi can bd thué 13
phén thiét yéu trong hoat dong kinh doanh; vai trd ctia hdi doanh nghiép dia
phuong trong xay dung va phan bién chinh sach thép.

Nam 2017, VCCI bé 01 chi tiéu vé tai liéu ngén sach duge cong bb sau khi
phé duyét; bd sung 04 chi sb thanh phan méi 1a: théng tin moi thau duoc cong
khai Cao Béng dat 48%; Ty 18 DN nhéan dugc thong tin, vin ban sau khi dé nghi
CQNN ctia tinh cung cip Cao Biang dat 58%; Sé ngay dé duogc nhan thong tin,
vin ban sau khi di dé nghj cung cip Cao Bing dat 3 ngay.

3.4. Chi s6 chi phi thoi gian

N&m 2017, chi s6 chi phi thoi gian khong c6 su thay d6i vé diém sé so véi
nam 2016, dat 5,03 diém, xép thir hang 62/63. Trong d6, 58% DN déanh gia can
bd nha nudc giai quyét cong viée hidu qua (nam 2016 la 45,36%; muc tiéu trén
70%); 45,54% DN cho ring khong can phai di lai nhiu 1an dé &y d4u va chi ky
(ndm 2016 1a 46,39%; muc tiéu trén 70%); 40,4% DN dénh gid thu tuc gidy to
don gian (ndm 2016 la 36,17%; muyc tiéu trén 65%); 85% DN danh gia phi va lé
phi dugc cong khai (nim 2016 1a 78,72%; muc tiéu trén 90%)...

Nam 2017, VCCI b6 02 chi tiéu thanh phan 14 s6 cuge thanh tra, kidm tra trung
vi clia tit ca céc co quan va chi tiéu khong théy bat ki sur thay doi dang ké nao; dong
thoi bo sung 04 chi tiéu méi: thdi gian thuc hién TTHC duge rat ngén hon so véi
quy dinh Cao Béang hién 53%; tj 1& DN bj thanh tra, kiém tra tir 05 cude trd 1én Cao
Bing hién 10%; ndi dung thanh tra, kiém tra bi tring 13p Cao Bang hién 14%: thanh
tra, kiém tra tao co hdi cho cin bd nhiing nhidu Cao Béng hién 22%.

3.5. Chi sb chi phi khéng chinh thirc

Nim 2017, chi sé Chi phi khong chinh thirc méc db c6 su cai thién vé
diém s, dat 4,10 diém, ting 0,76 diém so voi nam 2016. Tuy nhién, vé th hang
vAn xép 63/63 tinh, thanh. Cy thé: c6 67,68% DN ciing nganh phai tra thém chj
phi khéng chinh thirc (ndm 2016 1a 70,59%; muc tiéu dudi 50%); 17,02% DN
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cho ring phai tra trén 10% doanh thu cho cac loai chi phi khéng chinh thirc
(nam 2016 la 24,72%; muc tiéu 13 dudi 10%); 70% DN cho rang nhiing nhiéu la
pho bién (ndm 2016 1a 73%; muc tidu duGi 45%); 68,97% DN dénh gi4 cong
viée dat két qua sau khi dd trd chi phi khong chinh thirc (ndm 2016 1a 57,47%:
muc tiéu dudi 40%)...

Nam 2017, VCCI b sung 04 chi tiéu thanh phdn méi trong bd chi sé Chi
phi khong chinh thic: ty 18 DN ¢6 tra chi phi khéng chinh thirc cho cén bo thanh
tra, kiém tra Cao Béng hién 05,17%; ty 1¢ DN ¢6 chi tra chi phi khéng chinh
thirc trong thyc hién thi tuc dat dai Cao Bang hién 33,33%; chi tra chi phi khéng
chinh thire 1a didu bét bude dé dam bao tring thiu Cao Bing hién 63,64%: DN
lo ngai tinh trang chay 4n 13 phd bién Cao Bang hién 45,48%.

3.6. Chi sé canh tranh binh ding

Nim 2017, chi s6 canh tranh binh dang c6 su cai thién dang ké vé diém sb
va thir hang so v6i nam 2016, dat 4,49 diém, ting 0,72 diém, xép ther hang
49/63. Cu the, c6 45,98% DN cho ring tinh uu &i cho cac tdng cong ty, tip doan
nha nwéc (ndam 2016 la 51,69%; muc tiéu dudi 25%); 57,14% DN dénh gia wu
dai voi cac cong ty 16n (nha nude va tu nhan) 13 tré ngai cho hoat dong kinh
doanh ctia ban thdn DN (ndm 2016 13 65,06%; muc tiéu dudi 40%); 24,71% DN
cho ring tiép can tin dung 1 dic quyén cta tdp doan kinh té nha nudc (ndm
2016 1a 33,33%; muc tiéu dudi 20%); 38,58% DN danh gia thuén loi trong tiép
can dat dai 1a dac quyén cla tap doan kinh t& nha nuéc (ndm 2016 la 44,44%;
muc tiéu dudi 20%).

3.7. Chi s tinh nang dong

Nzm 2017, chi s6 tinh nang dong co su cai thién nho vé diém sé so véi nim
2016, dat 3,63 diém, ting 0,21 diém. Tuy nhién, chua cé su thay déi v& vj tri
trén bang xép hang, van ding tha 63/63. Trong dé, c6 55,79% DN dénh gid
UBND tinh linh hoat trong khudn khé phép luét thudn lgi cho DN tu nhan (nim
2016 1a 48,35%; muyc tiéu trén 75%); 38,89% DN danh gid UBND tinh nang
ddng, sang tao trong giai quyét van dé méi (nam 2016 1a 32,56%; muc tiéu trén
75%); 81,91% DN cho ring sang kién & cdp tinh chua dugc thyc thi tét & sd,
nganh (ndgm 2016 1a 72,53%; muc tiéu dudi 70%); 59% DN danh gia chu
truong, chinh sich ding dén, khéng duoc thue hién tbt & cép huyén (ndm 2016
1a 51,69%; muc tiéu dudi 50%)...

Nam 2017, VCCI b sung 03 chi tiéu thanh phin mdi trong b chi s6 Tinh
nang dong, do la: vuéng méc, khé khan cia DN duge thao g& kip thoi qua déi
thoai DN Cao Béng hién c6 52,87% DN; DN nhan duoc phan hdi cia CQNN
sau khi phan dnh kh6 khan, vuéng méc Cao Bing hién c¢6 91,67%; ty 16 DN hai
long voi phan hoi, cch giai quyét cia CQNN tinh Cao Bing hién c6 63,64%.

3.8. Chi s6 dich vu hé tro doanh nghiép

Nam 2017, chi sé dich vu hd tro doanh nghiép c6 su cai thién rd rét nhat
trong bd chi sd PCI cua tinh, dat 7,18 diém, ting 1,82 diém so véi nim 2016,
xép thir hang 7/63. Su cai thién diém sb nay dén tir viéc chét lugng cung cip céc
dich vu tim kiém théng tin thi trudng, tu van phap Iudt, hd tro tim kiém ddi tac
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kinh doanh, stt dung dich vu xtc tién thuong mai, dich vu dao tao vé quan tri
kinh doanh, ké toan - tai chinh cho cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

3.9. Chi s6 dao tao lao dong

Nam 2017, chi sé dao tao lao dong cling ¢6 su cai thién déng ké vé diém sé
va thir hang so v6i nam 2016, dat 6,89 diém, tang 0,67 diém, xép hang 16/63.
Céc DN dénh gia cao vé cac dich vu gidi thiéu viéc lam, tong chi phi kinh doanh
danh cho dich vu giéi thiéu viée lam, tuyén dung lao déng, murc d6 hai long véi
lao dong. Tuy nhién, mét s chi tiéu chua dat ké hoach nhu ty 1€ nguoi lao dong
qua dao tao, ty 1& lao dong tdt nghigp Trung hoc chuyén nghiép va Cao Béng
(TCCN, CB)...

3.10. Chi s thiét ché phdp ly va an ninh trit tw

Nam 2017, chi sb thiét ché phap 1y c6 su giam diém va thi hang so vdi
ndm 2016, dat 5,61 diém, giam 0,01 diém, xép thi hang 44/63. Trong d6,
26,88% DN danh gia tinh c6 co ché gitip DN té cdo hanh vi tham nhiing (nim
2016 1a 33,7%; muc tiéu trén 35%); 84,62% DN dénh gia toa an cac cép cua tinh
xét xtr dung phép ludt (ndm 2016 1a 73,56%; muc ti€u trén 85%); 50,56% DN
dénh gia phan quyét cta tda 4n duoc thi hanh nhanh chéng (ndm 2016 13
49,04%; muc tiéu trén 70%); 58,43% DN dénh gia co quan trg gitip phép 1y hd
trg DN khi ¢c6 tranh chép (ndm 2016 14 48,78%; muc tiéu trén 70%); 79,07% ND
cho ring chi phi chinh thirc va khéng chinh thirc ¢6 thé chép nhén duoc (nam
2016 1a 53,09%; muc tiéu trén 75%)...

N&m 2017, VCCI b6 sung 05 chi tiéu thanh phin méi trong bd chi sb thiét
ché phap ly va an ninh trat twr gém: lanh dao tinh s& khong bao che va nghiém
tac ky ludt can b nhiing nhifu Cao Béng hién c6 28,89%; tinh hinh an ninh trat
tu tai tinh 14 t8t Cao Béng hién ¢6 56,86%; ty 18 DN bi mit trdm tai san ndm qua
Cao Béng hién ¢6 11,0%; co quan cong an hé trg DN giai quyét hidu qua vu mét
trém tai san Cao Bﬁng hién c6 74,07%; phai tra tién bao ké cho bang nhém con
d0, x4 hdi den dé yén 6n l1am in Cao Bang hién c6 2,08%.

(Chi tiét dinh gid cdc chi s6 thamh phén theo phu luc kém theo)
II. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoec

Trong ndm 2017, UBND tinh Cao Bz“ing tich cuc, quyét liét trong cong tac chi
dao, diéu hanh, kip thoi ban hanh Quyét dinh, K& hoach hanh dong nhim cai thién
va nang cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh; coi day 1a nhiém vy trong tam, cép
bach va chién lugc; 1a dong luc cbt 18i thiic ddy kinh 16 - x4 héi ciia tinh phét trién
nhanh, bén vitng; 1a co s& cling ¢6 niém tin, tang cudng sy dong thuin ciia cac cép
chinh quyén, dia phuong nhét 1a doi ngil doanh nghiép va nhan dan trong tinh.

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) di ghi nhan nhiéu
chi s6 thanh phan PCI ctia Cao Béng tang diém va th béc so v6i nim 2016 nhu
chi s4 tinh minh bach ctia tinh da c6 su chuyén bién tich cuc hon so v4i nim
2016, dat 5,72 diém, tang 0,22 diém, xép thtr hang 59/63: chi sb canh tranh binh

ding dat 4,49 diém, tang 0,72 diém, xép thir hang 49/63; chi sb dich vu hd tro
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doanh nghiép c6 su cai thién rd rét nhét trong b chi s& PCI clia tinh, dat 7,18
diém, ting 1,82 diém so véi nim 2016, xeép thtr hang 7/63; chi sO dao tao lao
dong dat 6,89 diém, ting 0,67 diém, xép hang 16/63.

Dat dugc nhiing két ‘qua dang ghi nhdn néu trén la do céc cép, cac nganh
trong tinh thudng xuyén t6 chic quan triét nang cao nhén thirc clia can bd, cong
chirc, vién chirc trong viée xay dung méi trudng diu tw, kinh doanh thuin loi cho
doanh nghi€p; ra soat cac van ban quy pham phap luat dé kip thoi stra @i, bo sung
phu hop v6i quy dinh hign hanh, tao diéu kién cho t6 chiic, doanh nghlep tiép cén
va 4p dung. Pdy manh cai cach hanh chinh trong do trong tdm 1a cai cach thu tuc
hanh chinh véi phuong chdm hanh dong "Tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, d6i méi sang tao, hanh dong quyét liét, nang cao nang luc quan ly, phuc vu
cong dan va doanh ngh1ep" don gian hoa hd so, thi tuc, rt ngdn thoi gian giai
quyét cong viée & mot s6 don vi: 8¢ Xay dung, ban Quan ly khu Kinh té tinh, S&
Cong Thuong..., gidm sO lan di lai, tiét kiém chi phi cho cac nha dAu tu; tung budce
ning cao chit luo'ng co s& ha tAng, d6i mé6i cong nghé, tiép cén tin dung, an ninh
trét tu va céc giai phdp nham néng cao nang luc canh tranh, ning lyc ddi méi sang
tao; tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong céc hoat déng ciia cac co quan
quan ly nha nude, cong khai minh bach théng tin cho doanh nghiép va thuc hién
Chinh phu dién t; ting cuong quan ly, ning cao trach nhiém cta cén bo, céng
chiic, vién chtrc trong thuc thi cong viée.

Cong khai dudng dy nong tiép nhan kién nghi, phan énh cua t6 chire, doanh
nghiép tai mot s6 don vi (Céng thong tin dién tr tinh; S& K& hoach va Pau tu, S& Tai
nguyén va Moi truong). Thuye hién cong khai cac chinh sach, phap luat, quy dinh ctia
tinh ¢6 lién quan dén doanh nghiép trén cdng théng tin dién tr cua tinh va trang
Website céc so, nganh, don vi (nhw quy hoach, ké hoach phdt trién kinh té - xa héi;
dy todn thu - chi ngdn sdach nhe nude; ké hoach dau tw cong giai doan 2016-2020,
ké hoach déu tw cong hang nam; ké hoach sir dung dat...).

T4 chic cac Hoi nghi gép g& (1‘01 thoai vdi cac doanh nghlep (toan thé va
cdc héi nghi theo nganh, linh vic), tiép nhan va giai quyét céc v kién kién nghi
cua doanh nghiép co ban kip thoi; da dang hoa céc hinh thirc tlep nhan phéan anh
ctia cac doanh nghiép (qua Ban tu véan chinh sach cép tinh, T4 cdng tac hd tro
doanh nghiép...) dé kip thoi giai quyét vuéng méc cho doanh nghiép.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

Méc du tinh da nd luc ting cuong cong tac chi dao, diéu hanh nhim cai
thién chi s6 ning lwc canh tranh cép tinh ca vé vén ban chi dao, hudng dan va
cac hoat dong thuc tién, tuy nhién van con mét sb céc co quan, don vi, chinh
quyén cac cip chua thue sy vao cudc, néi chua di doi véi 1am, con ning vé trién
khai trén van ban, gidy to, vi thé tinh nang dong, sang tao, linh hoat trong céng
tac chi dao, diéu hanh chua duoc phét huy trong thuc tién.

Theo danh gia cua Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI)
mac du 2017 chi s6 PCI ctia Cao Bang co tang 5 bac so véi nam 2016 nhung rat
nhleu céc chi s6 thanh phan van thip va khong c6 su thay dbi déng ké nhu: chi
sO gia nhap thi trudng cta tinh theo danh gia ctia cdc doanh nghiép chua dugc
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cai thién, dat 7,28 diém, giam 0,99 diém so v&i nam 2016, xep thir hang 54/63;
chi s6 Tiép can dat dai tinh dat 4,35 diém, giam 0,43 diém so vOinam 2016, xép
thir hang 63/63; chi sb chi ph1 thot gian khong cé su thay doi vé& diém sb so voi
nidm 2016, dat 5,03 diém,  x&p thr hang 62/63; chi s6 chi phi khéng chinh thirc
mac du co su cai thién vé dlem 50, dat 4,10 diém, tang 0,76 diém so véi nim
2016, tuy nhién, vé thir hang vin xép 63/63 tinh, thanh; chi sb thiét ché phap ly
cO sur giam diém va thi hang so v6i ndm 2016, dat 5,61 diém, giam 0,01 diém,
xép thir hang 44/63.

Céac chi so trén phan anh chi s& PCI tinh ¢6 tang nhung chua thuc sy bén
viing, cdc chi s6 cbt 18i nhu chi phi gia nhap thi _truong- diéu kién co ban dé gia
ting s luong doanh nghiép trén dia ban tinh van chua duge cai thién; chi phi
khong chinh thic van 0 Vi tr cudi so v6i toan québc; dleu kién tiép can dAt dai
ctia cac doanh nghiép van gip nhiéu khé khan... nhiing ton tai, han ché trén xuét
phét tir cac nguyén nhan nhu sau:

V& nguyén nhan khéch quan: Cao Bang 14 tinh c6 diéu kién kinh té xa hoi
gip nhiéu khé khan, nhét 1a vin d8 két néi giao théng (chi cé _duy nhét dudng
bg), v6i 95% dién tich 1a d6i nui, mat khac do céc du 4n ddu tu clia doanh
nghiép khoéng cé trong quy hoach, ké hoach st dung dit hang ndm cua cac dia
phuong phuc vu phat trién kinh té x& hoi hodc khong thude doi twong duge thu
hdi dét nén khong thude dién nha nude dung ra thu hoi dét, phai thda thuén, dé
nghi chuyen nhucmg v6i ngudi dan, chu dét nén gap nhiéu kh6 khin va tha tuc
mét nhiéu thoi gian vi vy kho co thé tao ra quy dit “sach” cho doanh nghiép
hoat dong san xudt kinh doanh, ngan séch Tr ung uong hd trg ¢6 muc tiéu hing
nam chi du chi tra cho cac hoat dong quan trong va thuong xuyén nhu duy tri,
bao dam an ninh qudc phong an ninh, ché do chinh sach x hoi, x6a doi giam
ngheo trén dia ban tinh.

Vé nguyén nhén chu quan:

- Lanh dao mét s6 s, nganh, dia phuong chua quyet liét trong thyc hién Pé
an PCI cua tinh; chua tich cyc va chu dong truc tiép giai quyet kho khan vudng
méc cho doanh nghiép thudc thim quyén; viéc ddnh gia qua trinh thyc hién
nhiém vu va lam rd trach nhiém cy thé cho tap thé, c4 nhan trong vi€c cai thién
va néng cao timg chi sb thanh phan PCI con chua triét dé, sdu sat.

- Viée cung cap, chia sé thong tin, phm hop gilta cac co quan, don vi trong
tinh khi gidi quyét tho tuc hanh chinh, hd trg° doanh nghi€p con chua thye sy
chét ché va hiéu qua. Mot phan do cdng tac thuc hién co ché mét cira, mdt clra
lién théng dé duoc trién khai thue hién nhung chua phat huy hét cong ning va
tmg dung, nhiéu doanh nghiép va t6 chirc cong dén van phai lién hé véi cac by
phan chuyén moén, cén by, cong chiic, vién chuc trong viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh; mét ) TTHC trong qua trinh c6 lién quan dén nhiéu sg, nganh
giai quyet nén viéc giai quyét hd so con chim han theo quy dinh; cong tac trién
khai img dung céng nghé thong tin trong glal quyét TTHC mirc 3, mirc 4 & mot
50 linh vyc lién quan dén doanh nghiép con cham. Sé lugng cac TTHC duoc
cung cap true tuyén mac do 3, 4 con it.
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- M6t s6 trung tam hd tro, tu van, théo g0 kho khan cho doanh nghiép hoat
dong chua hiéu qua, chua phat huy dugc vai tro, trach nhi¢m, nhét 13 & cac hoat
dong tu van trinh tu thd tuc, phap ly; trién khai céc théng tu, nghi dinh cta Trung
uong trén thuc t&; hd trg nghiép vy vé ké toan, kiém todn, thué, hai quan, tim kiém
thi truong ti€u thuy, xdy dung-xtc tién va quang ba san phim, thuong hiéu dia
phuong hodc cung cap céc dich vu gia tri gia tang (thué chuyén gia tu van, chuyén
gia kinh té...) chua dap Gng duoc yéu cdu ciia céc doanh nghiép.

- Tinh d& thanh 1ap Hoi Doanh nghié€p tré tinh, Cau lac bd Nir doanh nhan
tinh nhung tinh dai di¢n chua cao, nhiéu doanh nghiép, hop tac x& do diéu kién
khé khin vé khoang cach dia ly, thong tin lién lac nén chua dugc tiép can day du
v&i cac thong tin kinh te xa hoi, hoat dong xtic tién dau tu, hd tro sin xuit kinh
doanh cua tinh. Véi gan 2.000 doanh nghiép, hop tac x& hoat dong trai trén dia
ban 13 huyén thanh phd, trong d6 9/13 huyén bién gidi nén cong tac quan ly gap
nhiéu kho khan, viéc cung cap thong tin doi khi khong t6i duoc diing dbi tuong
do han ché vé phuong tién lién lac, cac Hoi nghi 16n thuong chi t6 churc tai trung
tdm thanh phd hodc doanh nghlep, hop tdc xa thay dbi chd &, noi dit co quan dai
dién nhung khong théng bao véi co quan chirc ning.

Vi vy, van dé dat ra 1a tr ong nam 2018 va cdc nam tiép theo, dé cai thién
chi s6 PCI cap tinh, Cao Bang can tap trung lam tét cong tac lanh dao, chi dao,
dua ra cac giai phap thyc chit va hiéu qua hon nita nhdm tlep tuc duy tri, va néng
cao chi s thanh phin PCI ting d1em va thlr bic so véi nim 2017; khéc phuc
nguyén nhéan khach quan va giai quyﬂt triét dé c4c nguyén nhan chu quan de cai
thién va gia ting cac chi sd thanh phan nhu chi phi gia nhép thi truong, tiép can
dit dai, chi phi khéng chinh thirc; xay dung ké hoach thuc hién nim 2018 thiét
thuc hiéu qua va chi tiét trong danh gia trach nhiém cua ting co quan don vi.

Trén day 1a Bao c4o tinh hinh va két ‘qua thuc hién cai thién méi trudng
d4u tu, kinh doanh va Dé 4n Néng cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI)
nam 2017 cua tinh Cao Bang Yéu cau Thu truong cac sd, nganh, Chu tich
UBND cac huyén, thanh phé theo chirc nang, nhiém vu duogc giao co trach
nhiém trién khai thuc hién céc gidi phap phan d4u cai thién diém sb va vi trf xép
hang PCIT ctia tinh ndm 2018 va cac niam tiép theo./ ﬁ,

Noi nhin: CHU TICH

- Cuc PTDN-B6 KHDT;

- Phong TM va CN Viét Nam; =y
- Thuodng truc Tinh ty; 2y Ve— >
- Thuong tryc HDND tinh; a3

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh, doan thé (scan);
- UBND huyén, thanh phé (scan);

- HGi DN tré tinh; CLB N@ doanh nhén;
- Cac thanh vién Ban chi dao

PCI tinh Cao Bing;

- VP: CVP, cac PCVP UBND tinh;

Cac CV, Cong TTPT tinh (scan);

- Luu VT, TH(D2).

Hoang Xuén Anh
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