UBND TiNH BAC LIEU CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc 1ip — Tu do — Hanh phic
SH:464 /BC-SKHDT Bac Liéu, ngay 0,3 thdng 7 nam 2019
BAO CAO

Tinh hinh thyc hién Chuwong trinh hanh dong s0
01/CTr-UBND ngay 16/8/2017 cua UBND tinh vé viéc ning cao chi 50
nang lwe canh tranh c¢ip tinh (PCI) nim 2017 dén nim 2020 quy 11/2019

, Thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 01/CTr-UBND ngay 16/8/2017 cua
SUN UBND tinh (Chuong trinh hanh dong) vé viéc nang cao chi s6 nang luc canh tranh
9 fdr (PCI) ndm 2017 dén nam 2020. Theo d6, S& Ké hoach va Pau tu duoc giao la co
e quan dau mdi chiu trach nhiém theo ddi, don dbc cac So, Ban, nganh cép tinh,
AKX UBND céc huyén, thi x4, thanh phé xay dung ké hoach hanh dong cu thé trién khai

thue hién Chuong trinh hanh dong néu trén.

S& Ké hoach va Pau tu ¢ vin ban so 687/SKHDT-KTDN ngay 29/5/2019
gui 25 co quan don vi co lién quan yéu cau bao cao viéc trién khai thuc hien cac
nhiém vu nang cao chi sé nang luc canh tranh PCI quy 11/2019. Pén ngay
20/6/2019, c6 14/25 don vi gui bdo cao vé SO (con lai 11 don vi chua gui bao
cdo). Dé cd du co so béo cao Uy ban nhan dan tinh, ngay 21/6/2019 S¢ tiép tuc c6

van ban so 799/SKHDT-KTDN ngay 21/6/2019 gui 11 co quan don vi c6 lién
quan yéu cdu bdo cdo viéc trién khai thue hién cac nhiém vu nang cao chi s6 nang
luc canh tranh PCI quy 11/2019. DPén hét ngay 28/6/2019, co 21/25 don vi gui bao
cdo vé So, con lai 4 don vi chua béo céo (kém theo phu luc chi tiét).

Qua tong hop bdo céo cla céc co quan, don vi, SO Ké hoach va Pau tu bao
cdo UBND tinh tinh hinh trién khai thuc. hién céac nhiém vu nang cao chi s6 nang
luc canh tranh PCI quy 11/2019, cu thé nhu sau:

L KET QUA TINH HINH THUC HIEN CAC GIAI PHAP CHUONG
TRINH HANH DONG:
1. Tinh hinh xAy dung K& hoach thyc hiégn Chuong trinh hanh dgng.

Tinh dén thoi diém hién nay, héu het céc don vi da xay dung Ké hoach va
trién khai quan triét, tuyén truyen pho bién sau rong dén tat ca can bo, cong chic,
vién chirc ctia don vi minh nhat l1a can b9, cdng chue, vién chire 1am cong viéce lién
quan dén doanh nghlep, nha dau tu. Ddng thoi, cdc co quan don vi da long ghép
cac chi tiéu dugc giao trong Chuong trinh hanh dong vao nhiém vu chi dao, diéu
hanh hang nam cua don vi minh, xem viéc thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong
trong Chuong trinh hanh dong 1a mét tiéu chi danh gia mic d6 hoan thanh nhiém
vu ting ndm cla cac co quan, don vi. .

2. Cai cach don gian tha tuc hanh chinh

- Nhim don gian hoa céc thu tuc hanh chinh, trong thoi gian qua tinh da tich
cuc chi dao cac S6, Nganh, cac don vi tiép tuc tép trung vao viée rut ngén thoi gian

giai quyét cc thi tuc hanh chinh lién quan dén cdng dong doanh nghiép, nha dau
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tu. Qua do, c6 nhiéu thu tuc hanh chinh thugc linh vue déng ky doanh nghiép va
dang ky déu tu, dat dai, xdy dung, ... rat ngan dugc thoi gian giai quyét, tao duogc
su hai long tir phia cong ddng doanh nghiép, nha dau tu, cu thé nhu:

* S¢ Ké hoach va Diu tu:

+ V& cip méi G1éy chimg nhén dang ky doanh nghiép rut ngén xuéng con 4
gidr lam viée. D6i v6i hd so thay dbi ndi dung, khi hd so doanh nghiép day da va
hop 1€, chu dong xur ly dé doanh nghiép c6 thé nhan két qua vé ngay. Ngoai ra, con
ho tro gl két qua doanh nghiép qua Buu dién khi doanh nghiép khéng thé truc
tiép dén nhén; xem, chinh sitra 16i h6 so doanh nghiép qua hop thu email ciia Phong
Ping ky kinh doanh dé trénh doanh nghiép phai di lai nhiéu lan.

+Vé chp Glay Chung nhén dang ky dau tu: Thoi gian cdp méi va diéu chinh
gidy ching nhén dau tu 14n luot 1a 03 ngay lam viée va 01 ngay lam viéc ké tir khi
nhan du ho so hop 18 (gidm 12 ngay lam viéc va 09 ngay lam viée so véi Ludt Ddu

tw nam 2014).

* 86 Tai nguyén va Moi truong: Qua ra soat két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh, céc linh vuc duoc rit ngin, cit giam thoi gian so véi quy dinh, cu thé nhu:

- Thu tuc dang ky giao dich bao dam, theo quy dinh thdi gian giai quyét 13
03 ngay lam viéc, thuc té thuc hién tlir 01- 02 ngay (100% hoé so tiép nhén).

- Thu tuc x4c nhan tht tuc sir dung dat ndng nghiép ciia hd gia dinh, ¢4 nhan
khi hét thoi han sir dung, theo quy dinh thoi gian giai quyét khéng quéa 05 ngay lam
viéc, thuc té thuc hién tir 03 ngay.

- Thii tuc déing ky bién déng do doi tén ngudi sir dung dét hogic thay doi s
hiéu, dia chi thira dat, hoac thay d6i han ché quyén sir dung dat, hoac thay doéi vé
nghta vu tai chinh so v&i ndi dung d& diang ky, theo quy dinh thoi gian giai quyét
khéng qua 10 ngay lam viéc, thuc té thuc hién tir 07 ngay.

- Thil tuc chuyén nhuong, thira ke tang cho gidy chimg nhan quyén su dung
dat, theo quy dinh thoi gian giai quyét khéng qua 10 ngay lam viée, thuc té thyuc
hién tir 08 - 09 ngay.

- Thu tuc cép lai trang bd sung cua Glay chimg nhan, Gidy chimg nhan
quyen s6 hiru nha ¢ va tai san khac gan lién voi dat do bi mét, theo quy dinh thoi
gian giai quyét khong qua 10 ngay lam viéc, thuc té thuc hién tir 08 - 09 ngay.

- Thu tuc dinh chinh G1ay chung nhan quyén str dung dét, quyen s¢ hitu nha
¢ va tai san khac gén lién véi dat, Gidy ching nhén quyén su dung dat Gidy chimg
nhén quyén sé hitu dit ¢, Gidy chimg nhén quyén s& hitu nha 6, Glay chimg nhén
quyén so hitu cong trinh xdy dung da clp, theo quy dinh thoi gian giai quyét khéng
qua 10 ngay lam viéc, thuc té thuc hién tir 08 - 09 ngay.

- Tiép tuc chi dao Vin phong Pang ky dat dai xéy dung phuong an don gian
hoa thi tuc hanh chinh, trong d6 tép trung rut ngan thoi gian giai quyét thu tuc cap
gidy ching nhan quyén st dung dat theo Ké hoach sé 28/KH-UBND ngay

26/02/2019 ctia Uy ban nhén dan tinh.



- V& cong tac thu hdi dét, giao dat, cho thué dt, chuyén muc dich sir dung dat
duoc phéi hop chit ché véi cdc nganh, don vi ¢6 lién quan, kip thoi phuc vu cho
trién khai cac du 4n dau tu trén dia ban tinh, dac biét la cac dy 4n trong diém cua
tinh cu thé: Trong quy II ndm 2019, da trinh Uy ban nhéan dan tinh thu hoi dat, giao
dat, cho thué dat, cho phép chuyen muc dich su dung dat va cap Giay chung nhéan
quyén sur dung dat déi vé6i 20 t6 chire, véi téng dién tich 745.788, 84m’ (trong do:
Thu héi dat 01 6 chikc va gzao cho Trung tam Phat trién Qui nha va Pat z‘mh quan
Iy, voi dién tich 6.030, 00m’; giao dat 06 16 chitc véi dién tich 42.209,44m’; Thué
dat 06 16 chire voi dién tich 575 768 9m cho phép chuyén muc dich su dung dat
01 to chuce, voi dign tich 4177, 3m’; cap G:ay chitng nhdn quven su dung dat cho
06 16 chire véi tong dién tich 117.603, 2m’ d@é trién khai cde du an dau tw trén dia

ban tinh).

- Vé cong tac déng ky, Glay chiing nhan quyen sir dung dat, quyén so hiru
nha & va tai san khéc gén lién véi dét dbi véi cac to chic, hd gia dinh, cd nhén trén
dia ban tinh dugc quan tam chi dao thuc hién. Két qua trong quy II nam 2019, da
cap 6.439 Glay ching nhén quyen su dung dat, quyen so hiru nha ¢ va tai san khac
gan lién vai dat doi véi cac to chuc, ho gia dinh, ca nhan; xac nhan dang ky giao
dich bao dam bang quyén st dung dat va tai san gén lién véi dat 5.773 trudong hop.

* S0 Cong Thuong:

- Thyc hién nghiém tic viéc huong dan, tiép nhan va g1a1 quyét hd so cia
cong dén lién quan dén nganh Céng Thuong theo co ché mot cira, dam bao thuc
hién rut ngén thoi gian, khong gy phién ha cho cic doanh nghiép va nguoi dan.
Trong nam Quy II nam 2019, S& Cong Thucmg da tiép nhan, xr 1y va tra két qua
dung quy trinh 517 hé so.

- Trong Quy II ndm 2019 nganh dién tiép tuc cung cip dich vu cap dién truc
tuyen Véi dich vu truc tuyén (0 mure do 3), khach hang khong phai den Dién luc
dé dang ky mua dién hodc yéu cdu thuc hién cdc dich vu lién quan vé dién (xu Iy
mat dién, kiém tra cong to, thay doi muc dich sir dung dién, ...). Dé yéu cau dlCh
vu khach hang chi can dang ky thong tin trén chuyén muc chh vu triee tuyén’”’
cua website http://pcbaclieu.evnspc.vn  hodc  http://cskh.evnspc.vn  hodc
http://baclieu.gov.vn; Ngoai ra, khach hang c6 thé thanh toan tién dién, tién mua
cong suat phan Khang, tién dong cat dién “moi lic, moi noi” qua cac kénh:
internet, ATM, diém thu cua cac Ngéan hang va to chirc trung gian thanh todn, vi
dién tu, kénh Bankplus cua Viettel, Viettel Pay, ... Sau khi thanh toan 15 phut,
khach hang c6 thé tai hoa don dién tir tir website http //cskh.evnspe.vn nham giam
thiéu s lwong chimg tir va dir liéu khai bao, gitip giam thoi gian, sé luong hé so
ma doanh nghiép va ngudi dan phai ndp; dé dang tra clru thong tin moi lic moi
noi.

- Trong thoi g1an t6i, tiép tuc rat ngan thoj gian giai quyét cua nganh dién va
cac co quan quan ly nha nudc khong qua 10 ngay (hién dang trinh Uy ban nhén
dan tinh phé duyét Quy trinh phéi hop thuc hién "mét cia lién théng” giita co
quan nha nuée va nganh dién trong giai quyét cdc thi tuc cdp dién qua ludi dién
trung dap trén dia ban tinh Bac Liéu).
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*So Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich:

- Hién nay, Cdng dich vu céng truc tuyén cua tinh dang duoc trién khai va
cung cap cua tinh, dam bao 100% TTHC cua cdc co quan nha nude trong tinh dugc
cung cap truc tuyen o muc do 1, 2. Ben nay, d& trién khaj thir nghiém 110 dich vu
cdng truc tuyén murc do 3, 4 cho mdt s6 co quan nha nude cap tinh va huyén tai dia

chi http://dichvucong. baclleu oov.vn

- Hé théng phin mém Mot cura dién tur d& duoc trién khai dong bo, thong
nhét theo m6 hinh tép trung cho tat ca céc co quan nha nudc cdp tinh, mét so
UBND cap huyén va 54 UBND clp x4 va két ndi lién théng véi Cong dich vu cong
truc tuyén tinh. Hién phan mém duogc khai thac, st dung tuong 601 hiéu qua, hau
hét cac quy trinh, thu tuc hanh chinh da dugc cap nhat vao phan mém, phuc vu giai
quyet h6 so, thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cua lién théng, gép phan
giam thiéu thoi gian, chi phi, giam dang ké tinh trangho so tré hen. Cu thé: dén
thoi diém hién nay (11/6/2019), c6 5917 hd so duoc tiép nhan qua Hé théng phan
mém Mot cira dién tir trén pham vi toan tinh va 4520/5917 ho so duoc giai quyét

dang han, dat ty 1é: 96 %.

* S0 Giao thong vin tai: Cac thu tuc hanh chinh déu duge S& huéng din va
hd tro t6 chire, ca nhan dén giai quyét theo huoéng don gian va rit ngén thoi gian;
huéng dan t6 chirc, ca nhan c¢6 phan énh, kién nghi vé thuc hién thu tuc hanh chinh
thudc tham quyen quan ly cua tinh den co quan ¢6 chure nang xem xét xu ly, Pén
nay, tong so TTHC thuge tham quyén giai quyét ctia S& GTVT la 94 TTHC va da
duoc niém yét cong khai trén bang tai B phén “Nhén va tra két qua "cua S& va
trén Cdng Thong tin dién tu ctua Sa. Ket qua giai quyét TTHC tur d4u nam dén thoi
diém bao cdo: 1.643 hd so, trong d6 so hé so giai quyet dung han la 1.643 ho so.
Téng hd so thue hién dich vu cong cap do 3 1a 48 hd so (bao gom: cap giay phép
ldi xe, cap d6i phit higu), chp d6 4 1a khong hd so.

* So Xay dwng: Thuc hién tot Quyet dinh sb 252/Qb-UBND ngay
27/11/2018 cua Uy ban nhén dén tinh, rut ngan thoi gian cap gidy phép xdy dung
xuong con 15 ngay. Thuc té thi thoi gian cép gidy phép xdy dung tir 03 - 07 ngay
(ké tir ngay nhdn hé so hop 1¢), thoi gian quy dinh trong Luét X&y dung (30 ngay
lam viéc). Bén canh d6, trinh Uy ban nhén dén tinh diéu chinh khu cho tam Tran
Huynh va try sé Dién luc Bac Liéu thanh khu t6 hop Khéch san, trung tAm thuong
mai, dich vy va nha phé. Chi dong phdi hop véi céc don vi lap céc phuong an didu
chinh quy hoach cuc bd 04 khu vuc (Khu Trung tdm Hanh chinh — Thuong mai
thanh pho mdi 205 ha thanh khu dé thi du lich sinh thdi; Khu phia Tdy duong Cao
Vén Lau thanh khu do thi mdi; Khu phia Dong dwong Bach BPing thanh khub dén
cw cdo cdp; Khu 419ha gidp dé bién Péng tai x& Hzep Thanh thanh khu dé thi nghi
dudng va vui choi, gidi tri cdo cdp), hién dang 14y v kién cong ddng dan cur va céc

t6 chirc, don vi ¢6 lién quan.

* 8¢ Tw phdp: Thuc hién niém yét cong khai tai b phén Mét cura 171/171
tht tuc hanh chinh thuge thdm quyén giai quyét ciia S& Tu phép (trong ds cong bo
niém yét tai Trung tém dich vu hanh chinh cong tinh 1o 155 thit tuc theo Quyét dinh sé
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584/0D-UBND ngay 25/3/2019 cua Chu tich UBND tinh; niém yét tai b phan mot
cua cua Phong Céng chimg s6 1 (So Tu phdp): 1 16 thu tuc, ddc thi cua Phong cong
chimg s6 1 va Trung tam Tro givip phdp Iy nha nuée khong dwa ra Trung tam dich vu
hanh chinh céng). Tiép nhan va hoan tra hd so TTHC thuéc tham quyén giai quyet
cua S¢ Tu phép tai Trung tam dich vu hanh chinh céng va Phong Céng ching s6 1

hudng dan vé thu tuc hanh chinh rd rang va day du.

* Cuc Thué tinh:

- Tap trung chi dao, thyc hién c6 hiéu qua cong tac Cai cach thu tuc hanh
chinh, huéng dan thi tuc hanh chinh vé thue va tra 161 két qua theo co ché ° ‘mot
cua’” “mot cua lién théng”, dam bao rut ngan thoi gian theo quy dinh; giai quyét,
hd tro thdo gd nhiing kho khin, vuéng méac cua NNT trong viéc thuc hién cac
chinh sach phap luat vé thué dé NNT hiéu va thuc hién dung quy dinh cac chinh
sach thué di ban hanh va cé hiéu luc thi hanh ciing nhu cac chinh sach thué da
duoc stra doi, b sung. Quy 11 nam 2019, nganh Thué Bac Liéu da hé trg NNT
dudi nhiéu hinh thire nhu: Tra 16 truc tlep tai co quan thué; Tra 101 qua dién thoai;
Tréa 161 bang van ban, cu thé da hudng dan la:

+ Hudng dan tai co quan thué 618 luot ngudi ndp thué duogc phuc vu.
+ Hudng dan qua dién thoai 824 lugt ngudi ndp thué duoc phuc vu.
+ Huéng dén bing van ban 13 luot ngudi nop thué duoc phuc vu.

- Cuc Thué thudng xuyén theo doi, kiém tra cdc doanh nghiép cé dau higu
lién doanh lién két, cac doanh nghiép c6 rii ro cao vé thué, cdc doanh nghiép mua
béan, su dung héa don bét hop phap, cac doanh nghi¢p loi dung ké ho cua phap luat
lam &n gian déi..v.v... nham dam béao su cong bang, binh dang trong kinh doanh
gifra cac doanh nghl ép.

- Thuong xuyén cap nhat va tuyén truyén cac chinh sach thué méi, chinh
sach thué da dugc stra doi bo sung dé NNT kip thoi nim bat va thue hién, dac biét
la chinh sach vé wu dai mién giam thué TNDN, mién giam tién thué dat déi voi cac
doanh nghiép khéi nghiép, doanh nghiép c6 du an dau tu trén dia ban tinh Bac
Liéu; Chinh sach wu dai déi véi ho kinh doanh chuyen ddi thanh doanh nghiép.
Nhim tao diéu kién cho doanh nghiép manh dan dau tu san xuét kinh doanh, tao
hanh lang phép ly va su cong bang, binh dang cho céc doanh nghiép kinh doanh,
hoat ddng.

* Ban Quan ly cdc khu cong nghiép tinh: Thuc hién Ké hoach sé 28/KH-
UBND ngay 26/02/2019 cua UBND tinh thue hién Nghi quyét 12-NQ/CP ngay
18/12/2018 cua Ban Thuong vu tinh uy vé tip trung ning cao ning luc canh tranh
va cai thién méi trudng dau tu kinh doanh tinh Bac Liéu dén niam 2020 va dinh
hudng dén nam 2030, Ban Quan 1y céc khu cong nghlep d4 ban hanh Ké hoach sé
90/KH-KCN ngay 21/3/2019, theo d6 thuc hién cét giam dang ké thoi glan giai
quyét dbi v6i mot sb TTHC thude linh vue dau tu, xay dung, viée lam, cu thé:

- Linh vuc dau tu: Rat ngan thoi gian cdp mai Gidy chung nhén dang ky dau
tu (doi véi du dn khong thude dién Quyét dinh chi tr uong dau tu) tir 15 ngay giam
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con 03 ngay; diéu chinh Gidy ching nhan dang ky ddu tu (doi véi z‘ru’owg hop
khéng diéu chinh quyét dinh chi truong dau tu) tir 10 ngay giam con 01 ngay.

- Linh vuc viée lam: Rat ngén thoi gian cép gidy phép lao déng cho nguoi
lao dong nude ngoai 1am viée tai Viét Nam tlir 07 ngay lam viée xudng con 05 ngay
lam viéc.

- Linh vuc x4y dung: Rat ngén thoi gian cép gidy phép xdy dung cho céc t6
chirc, doanh nghiép tir 30 ngay lam viéc xudng con 03 dén 10 ngay lam viéc ké tur
khi nhan du hé so hop 1é.

- Thudng xuyén cép nhét, thong ké kip thoi cac TTHC trinh Uy ban nhén
dén tinh cong bo cu thé: Sira ddi, bd sung dia diém thuc hién 39 TTHC thudc thdm
quyén giai quyét cua co quan tai Trung tdm phuc vu hanh chinh c¢éng tinh, chuén
hoéa 04 TTHC thudc linh vuc viéc lam, ban hanh mé&i 07 TTHC thudce linh vuc hoat
dong xay dung va 03 TTHC linh vuc lao dong — tién luong, bai bo 03 TTHC thude
linh vyc xdy dung va 01 TTHC linh vyc viéc lam. Ra soat trinh Uy ban nhén dan
tinh cong b Danh muyc TTHC thyc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 theo
Quyet dmh so 846/Qb-TTg va Quyet dmh 50 877/QD -TTg cua Thu tuéng Chinh
pht. Téng sé6 TTHC thude thim quyen g1a1 quyet cua co quan hién nay la 45
TTHC va thuc hién tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC thudc thAm quyén cua
co quan tai Trung tAm phuc vu hanh chinh céng tinh.

* Uy ban nhén dén thanh phd Bac Liéu: Thuc hién don gian hoa, céng
khai héa thu tuc hanh chinh theo hudng cu thé quy trinh, hé so thi tuc gon nhe,
don gian, minh bach va rit ngén thoi gian dé tao diéu kién cho nha dau tu va doanh
nghiép. Chu dong thuc hién nhanh, gidm thoi gian cép glay phép xay dung so voi
quy dinh, gidi quyét thi tuc hanh chinh dam béao thoi gian quy dinh voi tiéu chi:
"Nhanh — gon — ding phdp ludt”, giup cho nguoi dan va doanh nghi¢p nim rd
chinh sach, thii tuc can thiét ddi vdi timg linh vuc lién quan dén Iinh vuc xay dung.

* Uy ban nhin din huyén Hoa Binh:

- Uy ban nhan dén huyén da chi dao céc Phong, Ban, Nganh huyén va Uy ban
nhan dan cac x4, thi trén day manh Ung dung cong ngh¢ théng tin trong giai quyet
thi tuc hanh chinh, cai tién rut ngan thoi gian th tuc cip gidy phép xdy dung, glay
chimg nhén dang ky hd kinh doanh va céc thii tuc hanh chinh khac. Day manh tng
dung céng nghé théng tin trong viéc ké khai thué va ndp thué dién tu, tao d1eu kién
thuén loi cho doanh nghlep rit ngan thoi gian khai, nop thué va thoi gian tlep xuc
gitta ngudi ndp thué véi co quan thué. Dén nay da cap 107 gidy chung nhén dang
ky ho kinh doanh, trong do dang ky mai 73, thay d6i, bb sung 34, tong sb von dang
ky 1a 10 ty 623 triéu dong T6 van dong phat trién doanh nghiép, tuyén truyén, van
dong, khuyen khich cac hé kinh doanh, cac ho san xuit mo rong quy mo hoat dong,
khoi day y chi khoi nghiép chuyén déi 1én doanh nghiép, dén nay trén dia ban
huyén c6 08 doanh nghiép thanh 14p méi, trong dé ¢6 01 doanh nghiép chuyén ddi
tir h¢ kinh doanh.

- Trung tdm hanh chinh céng ctia huyén da di vao hoat déng; ning clp va dau
tu trang thiét bi phuc vu cho bé phan tiép nhén va tra két qua & cdc x4, thi trdn. Tir
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dau nam dén nay, Trung tdm hanh chinh cong cta huyén da tiép nhén va tra két qua
11.742 hé so gdm céc linh vue: giao dich dam bao; dét dai; Bao hiém x& hoi; Lao
dong ~ Thuong binh va X& héi; Tu phap; thué; ding ky kinh doanh, xay
dung...khong co hd so nao qua han, tré han.

* Uy ban nhin ddn huyén Phudc Long: Tap trung cai thién moéi truong dau
tu, kinh doanh, rat ngan quy trinh, giam thoi gian va chi phi thuc hién TTHC, cu
thé: thu tuc cap gidy phép kinh doanh, ban I¢ san pham thudc 14, rugu, thol gian
gia quyét theo quy dinh 1a 10 ngay, nay rut ngan con 01 ngay; thu tuc cap phep du
diéu kién kinh doanh Karaoke, thoi gian giai quy ét theo quy dinh la 07 ngay, nay
rut ngan con 01 ngay; Thu tuc chuyén quyén sir dung dat, quyen s& hitu tai san géan
lién véi dét cua vo hodc chong thanh cua chung vo va chéng, thoi gian giai quyet
theo quy dinh la 10 ngay, nay rut ngén con 02 ngay; Thi tuc ding ky h¢ kinh
doanh c4 the, thoi gian giai quyet theo quy dinh la 05 ngay, nay rut ngan con 04
gio.... Trong quy II ndm 2019 tiép tuc dang ky mdi 130 giay phép hoat dong san
Xuat kmh doanh, ning téng sb trén dia ban huyén cé 7.138 co so san xuat kinh

doanh.

* Uy ban nhdn dan huyén Vinh Loi:

- Cong b cong khai }ét ca céc thu tuc hanh chinh va niém yét cong khai tai
Bo phan tiep nhén va tra ket qua tao diéu kién thuén lgi cho h¢ gia dinh, cd nhin
khi ¢6 nhu cau. Két qua tiép nhan va giai ‘quyét thu tuc hanh chinh tai B phan tiép

nhan hd so “Mgt cira” ctia huyén (trong linh vyc dat dai) tr ong Quy II nam 2019
la: 307 hd so, trong d6 da giai quyét xong 241 hé so, ¢6 15 truong hop da tré han.

- Trong qué trinh tiép nhan hd so lién quan dén thu tuc cép glay ching nhan
dang ky kinh doanh cua h¢ kinh doanh ca thé, don vi ludn gial quyeét kip thoi va tra
két qua sém hon thoi gian quy dinh tai cdc vin ban huéng dan trong 01 ngay lam
viée (Theo quy dinh la 03 ngay lam viéc). Trong Quy I ndm 2019, huyén da tiép
nhan 60 hd so dang ky thanh lap méi va bo sung thong tin déi véi cac ho kinh
doanh va Hop tac x&. Trong d6 da giai quyét ding hen 60 hd so, khéng co truong
hop tré hen; d6i voi linh vue tham dinh du 4n, cdp phép xdy dung, cap phép du
diéu kién ban 1é gas, huyén tiép nhén 51 ho so lién quan dén, da giai quyét 51 hd
so hoan thanh dung hen, khéng ¢6 hé so tré hen.

* Uy ban nhdn dan huyén Hong Ddn: Hién nay, huyen da thanh lap Trung
tdm hanh chinh cong cap huyén ti€p nhan va tra két qua, moi thu tuc hudng dan
duoc niém yét rd rang va day di; can b tai bd phén Trung tdm nhiét tinh, than
thién, ing dung céng nghé thong, tin tot. Trong quy I va quy II nam 2019, thanh lap
ma&i duge 02 doanh nghlep, giai thé 06 doanh nghiép. Dén nay trén dia ban huyén
co 97 doanh nghiép, cong ty, hop tac xa hoat dong, von dang ky hon 142 ty dong.
Céc thu tuc dé xudt vé tinh cp gidy chimg nhén quyen sir dung dat cho cac doanh
nghiép trén dia ban duoc thuc hién nhanh chéng, dé dang.

3. Nang cao tinh minh bach

- Tap trung trién khai thyc hién Ké hoach sb 03/KH-UBND ngay
09/01/2018 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Két ludn s6 64-KL/TU ngay
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25/10/2017 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh khéa XV vé tlep tuc ddy manh phat
trién cong nghiép — tiéu thu cong nghiép trén dia ban tinh dén nam 2020 va dinh

hudng dén nim 2025.

- T1ep tuc trién khai thuc hién cac quy hoach lién quan dén phét trlen cong
nghiép — tiéu thu cdng nghiép da dugc phé duyét nhu: Quy hoach phat trién dién
luc tinh giai doan 2016 — 2025, co xét dén 2035; Quy hoach phat trién cong nghiép
— tiéu thu cong nghiép cua tinh giai doan 2011 — 2020, tam nhin dén nim 2030 va
Quy hoach phat trién Dién gi6 tinh Bac Liéu giai doan dén nam 2020, co xét dén
2030; ph01 hop voi Bo Céng Thuong lap dé an Quy hoach phat trién dién mit troi
qudc gia dén nim 2025, tAm nhin dén ndm 2035. Coéng bo cong khai diéu chinh
Quy hoach sir dung d4t dén nam 2020 va ké hoach sir dung dat 05 nam (2016 -
2020) tinh Bac Liéu (dugc xét duyét theo Nghi quyeét sé 101/NO-CP ngay

03/8/2018 cua Chinh phu).

- Tép trung hb tro cac nha dau tu day nhanh t1en d6 xay dung cac du an
trong diém vé phat trién cong nghiép, nhat 14 céc du 4n vé ning luong tai tao (dién

gio, dién mdt troi).

- Dleu chinh, bd sung cac quy hoach nganh, quy hoach vung, quy hoach
phat trién kinh te x& hoi, quy hoach xay dung, quy hoach ké hoach sir dung dét
hang nam, . . déu duge coéng khai rong réi tai bo phén tiép nhén va tra két qua,
cong thong t1n dién tir tinh, céc so, ban, nganh nham tao diéu kién cho doanh

nghiép, nha dAu tu tim hiéu, tiép can théng tin dé dang.

- Tiép tuc diy manh cong tac ra soét viéc niém yét cong khai cdc thu tuc
hanh chinh tai Trung tAm hanh chinh céng cac huyén, thi x&, thanh phé, tinh, trén
Cbng théng tin dién tir cua tinh va Cbng thong tin dién ti cua céc co quan, don vi.

4. HO6 tro doanh nghiép

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Nghj quyet 35/NQ-CP, K& hoach sé 37/KH-
UBND ngay 12/3/2019 cua UBND tinh vé trlen khai thuc hién Nghi quyét 56
02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vu,
giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh
quoc gia nam 2019 va dinh hudng dén ‘nam 2021 trén dia ban tinh Bac Liéu, tiép
tuc chi dao cac So, Nganh, don vi trién khai thuc hién quyet liét cac giai phap
nham cai thién moi truong dau tu thong thoang, minh bach, kinh doanh, nang cao
ning luc canh tranh cua tinh, dé tao diéu kién thuén lgi cho doanh nghiép trong
hoat dong dang ky, san xuét kinh doanh, cong tac don glan héa tht tuc hanh chinh
dac biét duoc quan tam, tich cuc trién khai thuc hién va dat duoc két qua tot, nhiéu
thi tuc duoc rat ngén vuot chi tiéu cam két dé ra. Két qua, trong 06 thang dau nam
2019, udc c6 172 doanh nghiép thanh lap mai, voi tong von ding ky la 2.120 ty
dong, ting 6,2% vé s6 doanh nghiép va tang 30% vé vbn ding ky so vai cung ky;
ltiy ké toan tinh c6 2.108 doanh nghiép dang ky hoat dong, véi sb von dang ky 1a
25,139 ty déng. Qua do cho thay, cam nhan, dénh gia cua cong déng doanh nghiép
vé mdi truong dau tu, kinh doanh cua tinh dang c6 chiéu huéng tich cuc.



- P4y manh cong tac thong tin, tuyén truyén phd bién Ké hoach hoat dc"mg
“Nam Doanh nghi¢p 2018 va phdt trién doanh nghiép giai doan 2018- 20207
cac chinh sach hd tro doanh nghiép cla tinh dén véi cong dong doanh nghlep va
nha dau tu trén dia ban tinh Bac Liéu

- Tiép tuc trién khai thuc hién ¢ hiéu qua DPé 4n hé tro doanh nghiép taj
nha, ddy manh tuyén truyen va thuc hién dang ky doanh nghiép qua mang dién tu,
doanh nghiép khong phai den Phong Dang ky kinh doanh dé truc tiép nop hé so dang
ky doanh nghiép nhung van thanh lap duoc doanh nghiép, nham tao diéu kién cho
doanh nghiép giam duogc chi phi va thoi gian di lai.

- Ngoai ra, mé hinh “Ca phé doanh nhdn” tir khi di vao hoat dong dén nay
da trg thanh dia diém dé doanh nhan trong va ngoai tinh cé the thuong xuyén gép
g0 voi dai dién co quan quan ly nha nudc, gitp lanh dao tinh tlep nhan duoc nhiéu
théng tin tir cac doanh nghiép, cling nhu tao khéng gian dé doanh nghiép thodi
méi, thang than phan anh nhimng kho khan, vuéng méc.

Démg thoi, dé thue hién tdt chuong trinh hé tro gioanh nghiép nhé va vira,
trong quy cac don vi dé t6 churc cac Ho1 nghi, 16p tap huan, cu thé:

*So Cong Thuong:

- H6 trg 05 doanh nghiép la co s& sir dung nang lugng trong diém dao tao va
cap chung chi “Ngum quan ly nang luong” theo quy dinh tai Nghi dinh
21/2011/ND-CP ciia Chinh phu; tiép can véi don vi tu vén vé nang lugng dé thuc
hién kiém toan ning luong theo quy dinh. Té chirc 01 Héi nghi trién khai Chuong
trinh st dung ning luong tiét kiém va Hiéu qua ban hanh kém Quyét dinh
665/QD-UBND cua UBND tinh ngay 20/5/2018, véi 80 dai biéu tham du.

- Huéng dan céc doanh nghiép san xuét bia, nhua, gidy va ché bién thuy san
trén dia ban tinh tinh todn suat tiéu hao nang luong ciia doanh nghiép va ting budc
thue hién dinh murc theo ting giai doan quy dinh cuia B Céng Thuong.

- Cap gidy phép Hoat dong bién luc thude Iinh vuc Tu véan dau tu xay dung
cong trinh duong dy va tram bién ap cé cap dién ap dén 35kV; Tu van giam sat
thi cdng cong trinh duong day va tram bién ap c6 cap dién ap dén 35kV ding thoi
gian quy dinh.

- T6 chue 01 16p huan luyén vé an toan Dién cho céng nhén, nguoi lao dong
lam cong viéc xay lap dién trong céc cbng ty, don vi trén dia ban tinh, v&i 80 hoc
vién tham du.

- V& cong tac khuyén cong va xtc tién thuong mai: Tr ong quy I ndm 2019,
phéi hop véi Hoi Lién hiép phu nir tinh va Hji Nong dén t6 chic 02 1ép khoi su
doanh nghi¢p tai thi x& Gia Rai va huyén Vinh Loi; Té chie Hoi thao tiét kiém
ning lugng va hiéu qua tai thanh phd Bac Liéu, c6 hon 80 dai biéu tham du; Trién
khai va ky hop dong thuc hién mang ludi cong tac vién khuyén cong nam 2019 vai
05 cong tac vién; Trién khai thuc hién cong téc chuan bi binh chon séan pham cong
nghiép nong thon tiéu biéu cép tinh nim 2019. Phéi hop v6i cac don vi x@y dung
ké hoach tham gia Hoi chg tai thanh phé Ho Chi Minh, ké hoach tham gia Hoi cho
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tai tinh Quéang Ninh. Phéi hop véi Trung tdm Xuc tién Pau tu — Thuong mai — Du
lich tinh Binh Phudc va Trung tam Xc tién thuong mai tinh DAk Lik to chtrc Héi
nghj két néi cung cau hang hoa cho co sé, hop tac xa, doanh nghiép.

* S¢ Lao dong, Thwong binh va Xa hji:

- Linh vuc Giédo duc nghé nghiép: Trong nhiing ndm qua, viéc dao tao nghé
duoc trién khai déng loat va siu rong dén nhiéu doi tugng ¢ nong thon nhu: nong
dan, phu nit va thanh nién,... Tt do tao diéu kién thuan logi cho nguoi lao dong co
thém tay nghé dé nang cao thu nhép, giup ho cai thién cude sbéng. Trong quy II
nam 2019 dao tao 15.271/38.000 ngudi, ndng s6 nguoi dao tao 6 thang dau nim
1én 16.521/38.000 nguoi, dat 43,48% so voi chi tiéu ké hoach giao, trong do6 s6 lao
dong dao tao lién két voi cac cong ty, doanh nghiép trong va ngoai tinh 7.774
nguoi, so cap 544 ngudi, day nghé dudi 03 thang 2.088 ngudi va truyén nghé
6.115 nguoi.

- Linh vuc Lao dong - Viéc lam:

+ Cung cép 16 1an thong tin véi 1.536 lugt thdng tin thi trudng lao dong cho
cac Didm giao dich viéc lam x4, phudng, thi trin, Phong Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi, cac Truong Pai hoc, Cao dfmg trén dia ban tinh va Trung tdm gido duc
nghé nghiép va gido duc thuong xuyén céc huyén, thi xa.

+ T chirc 07 phién giao dich viéc lam, c6 1.235 luot ngudi tham gia, phat
1.235 t& roi cho ngudi lao dong, c6 144 luot doanh nghiép tham gia tuyén dung Uy
thac, 06 luot doanh nghiép tham gia tuyén dung truc tiép (trong dé: 03 phién dinh
ky tai Trung tam; 01 phién giao dich viéc lam cci'p tinh tai Truong Dai hoc va Cao
d&3ng Y té Bac Liéu; 03 phién giao dich viéc lam lwu déng tai cdc huyén, thi xad,
thanh pho).

+ Tb chic 10 cum tu vén tai cac x4, phuong; 04 cudc tu vAn truc tiép cho
hoc sinh, sinh vién va b doi xudt ngl; 01 cudc tu vén truc tiép cho nguoi lao dong
¢ nhu ciu téng sb 1.076 lugt ngudi tham gia, phat 1.076 to roi, c6 321 lugt don
vi, doanh nghiép tham gia tuyén dung Gy thac, 01 lugt don vi, doanh nghiép tham
gia tuyén dung truc tiép. -

+ Trong quy II nim 2019, da gidi thiéu viéc lam cho 8.879 lao dong (trong
dé: gici thiéu tai Trung tam 70 lao déng, gidi thiéu viéc lam tai cdc diém giao dich
viée lam 8.809 lao déng, trong tinh 1.749 lao déng, ngoai tinh 7. 085 lao déng). S6
lao dong xuét canh lam viéc ¢ nudc ngoai 126 nguoi.

* S¢ Gido duc, Khoa hoc va Cong nghé:

- Cong tac tiéu chudn do ludng chét lugng: Tiép tuc trién khai Dy 4n “Ndng
cao nang sudt va chdt luong san phdm, hang hda cua doanh nghiép tinh Bac Liéu
dén ndm 2020 trong ndm 2019, Khuyén khich, hd trg cac doanh nghiép trong
hoat déng nghién ctru va phat trién, Ung dung cong nghé tién tién, hién dai nham
gitp doanh nghiép hoi nhép sau rong kinh té khu vuc va quéc té, cu thé nhu sau:

+ Hoan tit hd so dé xuét trao GTCLQG cho 02 doanh nghiép tinh Bac Liéu
tham gia GTCLQG ndm 2018. Két qua Céng ty TNHH Gidng Thiy san Duong
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Hung dat Giai Vang Chat luong Quéc gia va Cong ty Co phan Tém Mién Nam dat
GTCLQG nam 2018;
+ Nam 2019 c6 04 doanh nghiép dang ky tham gia GTCLQG (Céng 1y

TNHH Sdn xudt va Thuong mai Truc Anh; Cong ty C6 phan Tém Mién Nam, Cong
ty C6 phan Bao bi Dau khi Viét Nam,; Céong tv TNHH MTV Nhya Ty Lién),

- Thuc hién huéng dan x4y dung va céng bd tiéu chuan co sé cho cac doanh
nghiép trén dia ban tinh Bac Liéu theo Théng tu sé 22/2013/TT-BKHCN ngay
26/92013 cua Bo trucmg B6 Khoa hoc va Céng nghé quy dinh vé quan 1y do ludong
trong kinh doanh vang va quan ly chét luong vang trang strc, m§ nghé luu thong
trén thi truomg. Két qua tinh dén ngay 04/6/2019, c¢6 01 doanh nghiép (xdy dung
mai 01 tiéu chudn).

- Huéng dan 01 doanh nghiép kinh doanh xédng dau x4y dung quy trinh quan
ly chat lvong xang dau theo tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001.

- Hoat dong ma s6 ma vach: Hudéng dan 02 doanh nghiép lap ho so dang ky
su dung ma s6 mé vach la Ho kinh doanh Thuy Tién va H6 kinh doanh Tém chao

Bao Ngoc.

- Cong tac hudng dan dang ky nhan hiéu hang héa/dich vu va xac 1ap quyén
so hiru tri tué: Hudng dan thu tuc dang ky nhan hiéu cho 09 t6 chirc (gom: Hé kinh
doanh Trd an Nguyen Linh Pan, san pham z‘o yén; Cé ong ty TNHH Mot thanh vién Ut
Tuyét Mai, san pham GAS; Co s¢ sdn xudt keo lién da cdy canh — Hoa mdu don,
san pham keo ddn cday; HS kinh doanh Ta Thity Linh, dich vu tir thién; H$ kinh
doanh Tuédn Loan 1, dich vu mua ban thuée thii v, thuy san, vat tu thity san; Co so
Vo Van Dung, giai phap hitu ich: Thiét bi lap ghép vt liéu dang tam; Hop Tdc xa
8/3, san pham rau can nudc Phude Long; H¢ Kinh doanh Thirc dn cd kiéng Minh
Tuoi, thitc an cho ca canh; Bénh vién da khoa Thanh Vi, dich vu khdm chita
bénh).

* 8¢ Giao théng van tai: Trién khai va hudng dén céc van ban lién quan dén
hoat dong cua doanh nghiép, dic biét cac hop tic x&, don vi kinh doanh vén tai
theo tham quyén.

- Hudng dan, tiép nhan 05 luot ban ké khai gia cta cac don vi kinh doanh
van tai; Céc bén xe khach trén dia ban tinh da thuong xuyén luem tra, don ddc céc
don vi van tai thuc hién l4p phuong an gid, ké khai gia, niém yét gia nén khong
phét hién thu cuéc sai quy dinh tai c4c bén xe.

- Tiép tuc huéng din Céng ty TNHH MTV Hén Nghia thuc hién dé 4n thi
diém sir dung phuong tién xe 4 banh chay bang ning luong dién van chuyén khach
tham quan tir Céng Nuédc Man den chuia Hung thién thudc dia ban huyén Vinh Loi,
ra sodt bdo cdo UBND tinh vé tién dd, kho khin vudng méc cua viée thuc hién dé
an trén.

- Nhic nhd céc don vi kinh doanh van tai vé viéc truyén dit liéu thlet bi giam
sat hanh trinh, thuc hién hop dong vén chuyen hanh khach, dam bao s6 chuyén xe
chay trong théng theo bi€u do...; tong hop cac kho khan, vudng méc va céc kién
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nghi cua cac don vi kinh doanh vAn t&i bao cdo B6 GTVT dé phuc vu cho viéc to
chuc Hoi nghi doi thoai doanh nghiép vén tai dudng bo nam 2019.

* Cuc Thué: tinh: Trong quy II ndm 2019, nganh Thué tinh Bac Liéu da td
chirc Hoi nghi Trién khai chinh sach thué va doi thoai vdi Doanh nghiép ndm 2019
duogc 04 c’uc}c cd 580 nguoi n{)pjthué tham du qua do trie}n k}lai cac ndi dung chinh
sach Thué m¢i hién hanh va trién khai thuc hién mot sé diem moi duge quy dinh
tai Nghi dinh s6 119/2018/ND-CP ng:ély 12/9/2018 ctia Chinh phu quy dinh vé hoa
don dién tr khi ban hang hoa, cung cap dich vu; Thong tu 132/2018/TT-BTC ngay
28/12/2018 ctua B Tai chinh vé hudng dan ché do ke toan Doanh nghiép siéu nho;
Cac noi dung trién khai Quy trinh Kiém tra thué va Quy trinh Cudng ché ng
thué.... Tai cac cudc hoi nghi nganh Thue Bac Liéu da nhan duoc 15 y kién cua
ngudi ndp thué néu nhimg vudng mac trong qué trinh san xuat kinh doanh dugc co
quan Thué tra 101 cu thé.

* Ban Quan ly cdc khu cong nghiép tinh: Phdi hop véi Uy ban nhan dan
thanh pho Bac Liéu hé trg Cong ty CO phan Dét Dong Nam khai thac 16p dat mat
ctia Bai dét s 01 dé san lap mit bang du &n x&y dung nha may S¢i Pong Nam tai
Khu céng nghiép Tra Kha.

* Ngdn hang Nha nwdc Chi nhdnh tinh Bac Liéu: Tinh hinh cho vay theo
cac Chuong trinh tin dung, cu thé nhu sau:

- Cho vay chuong trinh phuc vu phat trién néng nghiép, ndng thén du no
dat: 11.005 ty dong, chiém 49,13% tong du ng; tang 4,67% so voi dau nidm va tang
19,98% so vai cung ky .

- Cho vay nong nghiép ung dung cong nghé cao, ndng nghiép sach: du ng
dat 4,03 ty dong chiém 0,02% tong du ng.

- Cho vay xué‘g khéau: du no dat 2.985 ty dong, chiém 1’2,26%/téng du no;
giam 3,17% so v6i ddu nim va ting 8,20% so cung ky, chu yéu la du no cho vay
xuat khau tdbm nguyén liéu.

- Cho vay doanh nghiép nhé va vua: du no dat 6.849 ty ddng, chiém
28,13%/tbng du no; ting 8,73% so voi dau nam va tang 13,93% so cung ky.

= Vé cho vay chinh sach hd tro nhdm giam tén thét trong noéng nghiép theo
Quyét dinh 68/2013/QD- TTg cua Chinh phu: Du ng cho vay dat 39,5 ty dong, v&i
110 khach hang;

- Cho vay cac dbi tuong chinh sach trén dia ban tai Ngén hang Chinh sach
X4 hoi tinh dat 1.939 ty dong, chiém ty trong 7,96% trén tong du ng cho vay trén
dia ban. Trong d6, cho vay hd nghéo va h cén ngheo chiém 38,03%/ téng du n¢
cho vay cac doi tugng chinh sach trén dia ban. No xau tai Ngén hang Chinh sach
X hoi dén thoi diém bdo cdo chiem ty trong 4,08% téng du ng cho vay chinh
sach. .

- Kt qua thuc hién Chuong trinh ket néi ngan hang quy 1 nim 2019: Tong

cam két 12 2.917.268 triéu dong, du no 1a 2.508.758 tri¢u ddng cho 263 doanh
nghiép; cam két cho vay mé&i 2.529.727 triéu dong, du ng 2.204.688 trigu dong cho
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154 doanh nghiép; cam két nang han muc tin dung 1a 200.531 triéu dong, du ng 1a
143.053 triéu déng cho 20 doanh nghiép; cam két giam 1ai suat la 187.000 ’triéu
dbng, du no 1a 161.017 tridu d‘éng cho 89 doanh nghiép; khong phat sinh co cau lai
no thong qua chuong trinh. Lai suat cho vay médi cia Chuong trinh 1a 6,8%/nam
dbi véi cho vay ngén han va 8 — 10%/nam ddi véi cho vay trung, dai han.

* Uy ban nhdn din thanh ph(f Bac Liéu: Dinh ky trong quy 2 va quy 3
hang nam Chi Cuc Thué thanh phé Bac Liéu té chuc hoi nghi trién khai mt s
chinh sach thué moi va doi thoai véi doanh nghiép. Hang nam to chuc tuan 1€
huéng dan, hd tro doanh nghiép quyét toan thué de ling nghe y kién phéan anh cla
nguol nop thué, thao g& kho khan cho doanh nghiép va hé kinh doanh trép dia ban
thanh phé Bac Liéu. Thanh 1ap t6 chi dao 1ap bo thué khoan, thanh 13p to phat va
nhan to khai thué dén ho kinh doanh huéng dén 1ap to khai thue dau nam.

* Uy ban nhén dan huyén Hoa Binh:

- Uy ban nhén dén huyén da thanh 1ap T6 tu vén, hd tro doanh nghiép nham
dé nim bat nhitng khé khan, vudng méc ctia doanh nghiép, thu thap thong tin phan
anh, tiép nhan va phan hdi két qua giai quyét kién nghi cta doanh nghiép; td chirc
dbi thoai v&i cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén dia ban huyén dinh ky it nhét hai
lan/ndm dé nim bét, tiép nhan cac kién nghi cta doanh nghiép lién quan dén cac
quy dinh cta phép luat, céng khai két qua tiép nhan, xir 1y kién nghi. Tir diu nam
dén nay Té tu van, hd trg doanh nghiép da tiép nhan va giai dap vuong mic cho
nguoi nop thué 11 luot, chi yéu trong cac linh vuc dau tu, thué... Trong quy Il nam
2019, Chi cuc thué huyén da tiép nhén va giai dép vuéng méc truc tiép tai co quan
thué 05 lugt ngudi, giai dap qua dién thoai 03 cude, tra 101 béng van ban 01 luot; td
chirc d@bi thoai doanh nghiép 01 cudc vé trién khai thuc hién héa don dién tu theo
Nghi dinh sé: 119/2018/ND-CP véi tong s6 130 nguoi tham du. Pén nay da co
139/143 doanh nghiép khai thué qua mang va nép thué dién tir dat 97,9%.

- Phéi hop véi S& Cong thuong khuyén khich céc thanh phan kinh € xay
dung thuong hiéu hang hoa ¢ néng thon, tiép tuc ddy manh céc hoat dong khuyén
cong; day manh Chuong trinh “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”.

* Uy ban nhan dan huyén Phwéc Long: Tang cuong nim bit vudng mac,
khé khan cua doanh nghiép dé kip thoi giai quyét (dédc biét cdc linh vuc 6 lién
quan dén hoat dong ciia doanh nghiép) dinh ky hing ndm to chirc d6i thoai véi
doanh nghiép, dé nam bat nhimg khé khin vuong mic c6 hudng giai quyét phu
hop hon; Xay dung kénh tiép nhan théng tin de tiép nhan y kién déng gop, phan
hoi cta doanh nghiép dbi véi cong tac quan ly va phat trién kinh té xa hdi chung
cua huyén...

* Uy ban nhan dan huyén Vinh Loi:

- Xay dung chuong trinh xuc ti én dAu tu, phat trién thi truong, t6 chirc cho
cac cé nhan, ho kinh doanh, doanh nghiép cé nhiéu co hdi quang bé, giao thuong
san phém tai cac hoi cho trong tinh, ngoai tinh va khu vurc; tao thuén loi cho doanh
nghiép tiép can véi cac dich vu khoa hoc, k¥ thuat, tu vén phéap ly,...Té chuc cac

13

/< i

W e~ LI



cudc hoi nghi, hoi thao doanh nghiép nham gitp céc doanh nghiép hoc héi va trao
d6i kinh nghiém.

- Trong Quy II nam 2019, huyén da két hop véi Trung tam gidi thidu viée
lam, Uy ban nhén dan céc x4, thi trin tu van cho trén cho trén 4.400 lao dong di
lam vigc trong va ngoai tinh. D& gioi thiéu viéc lam cho trén 2.400 lao dong di lam
viéc cho trong va ngoai tinh. Xuat khéu lao dong phdi hop v6i Trung tdm dich vu
viéc lam tu van truc tiép cho 14 ho gia dinh ¢ con trong dd tudi lao dong, du diéu
kién xuét khau lao déng qua cdc nuéc nhu Nhét Ban, Dai Loan, Han Québc.

* Oy ban nhan din huyén Hong Din: Chu dong giai quyét cac cong viée
theo thdm quyen cua nganh, dia phuong. Tang cuong phéi hop gilta cac nganh, cac
cap trong giai quyet céc yéu cau, kién nghl ctia doanh nghiép. Tiép tuc thuc hién
tdt chu truong “Béng hanh cimg doanh nghiép”, chi ddng gép g9, tiép xdc, d6i
thoal voi doanh nghiép. Bén canh do, thuong xuyén quan tam dén cong tac hé tro
doanh nghiép tim kiém théng tin thi truomg, tu vén phap luét, tim kiém d6i tac kinh
doanh, tuy nhién viéc tiép cén cac dich vu nay dbi véi doanh nghiép déi ltc van
con han ché.

5. Pao tao, tAp huin, thanh tra

- Téng cudng ung dung cdng nghé thong tin, ndng cao trinh d6 chuyén mén
nghiép vu, nang luc xir Iy cong viéc ctia timg can bo, cong chic, vién chire; diy
manh cai cach thi tuc hanh chinh theo hudng hién dai 4p dung hé thong quan ly
chat lwong ISO, dich vu cong truc tuyén mic d6 2, 3, 4.

- Tao diéu kién, moi truong lam viéc t6t dé doi ngli can bo, cong chirc yén
tdm céng tac, phat huy ning luc vé trinh d6 chuyén mén nghiép vu ludn cb gang dé
hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat vé thai do, 1& 161 lam
viéc, trinh d9, y thuce trach nhiém, k¥ nang phéi h(_rp cua can by, cong chuc tai b
phén mot ctra, mét ctra lién thong, trong tdm la cong tac cai cach hanh chinh, S
Nbi vu di tién hanh thanh tra tai 06 co quan, don vi gom So Coéng Thuong, S¢&
Lao déng, Thuong binh va Xa hoi, Truong Cao dang Y té, Trung tam Y té huyén
Hoa Binh, huyén Vinh Loi, huyén Hong Dan. Dong thoi, ban hanh ké hoach kiém
tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 véi ddi tugng dugce kiém tra gdm 04 sd,
nganh; 03 huyén, thanh phd; 06 x&, phuong, thi trdn (du kién kiém tra vao quy
11I/2019). Bén canh do, cac co quan, don vi da xdy dung ké hoach kiém tra va
thanh 1ap doan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi thudc
pham vi minh quan ly nhu: S& Nong nghiép va Phat trién néng thén, thi xd Gid
Rai. Qua thanh tra, kiém tra nhin chung céc co quan, don vi thuc hién kha t6t cong
tac cai cach hanh chinh, van dung linh hoat pht hop véi diéu kién thuc té clia ting
co quan, don vi, cac quy dinh vé quy trinh, thu tuc, thoi han giai quyét hd so hanh
chinh dugc niém yét cong khai, minh bach ding quy dinh.

- Céng tac thanh tra, kiém tra nhdm kip thoi phat hién va xr Iy nghiém
nhiing truong hop o1 dung chuc quyén gay kho khén, phién ha, nhiing nhiéu cho
nguoi dan, doanh nghiép va nha dau tu. Trong quy II ndm 2019, Thanh tra tinh
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trién khai 03 cugc thanh tra hanh chinh (theo ké hoach 02 cude, thanh tra dgt xudt
01 cudc), cac cudc thanh tra do Thanh tra tinh thuc hién déu thanh lap T4 giam sat
hoat dong Doan thanh tra theo ding quy dinh cta Thanh tra Chinh phu. Thanh lap
01 T xéc minh ndi dung td cdo, theo chi dao ctia Chui tich Uy ban nhén dan tinh.

- Ludn nghiém chinh trong viéc thuc hién Chi thi s6 20/CT-TTg ngay
17/5/2017 ctia Thu tudng Chinh phu vé viée chén chinh hoat dong thanh tra, kiém
tra d6i véi doanh nghiép. Pong thoi thuc hién nghiém viéc thanh tra khéng qué 01
lan/nam ddi voi doanh nghiép, trong quy 1l nam 2019, S& X4y dung da chu dong
dirng 03 cuéc thanh tra do trung véi kiém toan Nha nude khu vuc V.

- Nang cao nang luc, hiéu luc, hiéu quéa cong tac thanh tra, kip thoi phat hién
va xur ly nghiém cdc hanh vi vi pham phap luéat cua can bd, cong chirc, ciia nguoi
dan va doanh nghiép. Trong qui 1I/2019 Thanh tra huyén huyén Hoa Binh d2 trién
khai 03 cudc thanh tra, trong d6 02 cudc thanh tra trach nhiém thu trudng trong viéc
thuc hién phép lut vé tiép cong déan, hoa giai co cd, khiéu nai, t cdo; 01 cude
thanh tra trach nhiém thu truorng trong viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé
phong chéng tham nhung d6i véi Uy ban nhén dén xa. Giai quyét kip thoi, dung han
02 trudong hop khleu nai ctia cong dén; tiép cong dan dinh ky vdi téng sb 22 luot
cong dan yéu cau khiéu kién.

- Thuc hién Ké hoach thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nam 2019 va
xéy dung ké hoach thanh tra, kiém tra cong tac Noi vu va cai cach hanh chinh ném
2019. Két qua trong 6 thang dau nim Uy ban nhén dan huyén Vinh Loi da tién
hanh kiém tra duoc 07 cude (trong do cde nganh huyén 03 don vi, UBND x4, thi
trdn 04 don vi). Trong Quy 1I nim 2019, Thanh tra huyén Vinh Loi phéi hop cling
cac nganh chitc ning c6 lién quan tién hanh 03/07 cudc thanh tra, dat 42,85%.

6. Vé tuyén truyen

Tich cuc trién khai quyet liet Chuong trinh hanh déng sé 01/CTr- UBND
ngay 16/08/2017, Nghi quyét sb 02/NQ CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu vé
tiép tuc thuc hién nhimg nhiém vu, giai phap cht yéu cai thién méi trueong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2019 va dinh huéng dén nam
2021, dén cac SO, Ban, Nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé. Péng thai,
tuyén truyén vé chi sé PCI, cac co ché, chinh sach cia tinh, cua Trung uong
trong viéc cai thién méi truong dau tu, kinh doanh trén céac phuong tién thong tin
dai ching: Béo, Dai, Céng Théng tin dién tir cua tinh, ... nham pho bién sau
rong dén cong dong doanh nghiép va nha dau tu. Pay manh tuyén truyén cai cach
thu tuc hanh chinh, trong do, trong tam thuc hién hiéu qua hoat dong ctuia Trung
tdm phuc vu Hanh chinh céng cép tinh, cép huyén, tao budc dot pha trong cai cach
hanh chinh cda tinh.

7. Hop tac voi Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung cam két tinh da ky véi Phong
Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam' vé viéc tao lap moi truong kinh doanh
thuan lgi cho doanh nghiép.
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- Tiép tuc phéi hop véi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam chi

nhénh Can Tho chuan bi thyuc hién cdc budc tiép theo trong néng cao chi s6 PCI
ctia tinh theo Hop dong dich vu da ky véi VCCI Can Tho.

- Phéi hop Van phong UBND tinh, VCCI Cén Tho t6 chuc thanh cong Hoi
nghi danh gia két qua xuc tién dau tu, phat trién doanh nghiép, nang cao chi s6
nang lyc canh tranh (PCI) cua tinh nim 2018, phuong huéng thuc hién ndm 2019
véﬂnhﬁ‘ng nam tiép theo (dién ra ngay 22/4/201 9), véi su tham gia ciia hon 300 dai
biéu.

II. THUAN LOI, KHO KHAN

1. Thuan lgi:

- Pugc su quan tam chi dao quyét liét ctia Tinh uy, Uy ban nhéin déan tinh
cung su quyét tdm cla TO cong tac vé néng cao chi s6 PCI cua tinh, trong viéc cai
thién mdi truong dau tu kinh doanh, néng cao chi s0 PCI cua tinh nam 2017 dén
nam 2020.

- Hau hét céc co quan, don vi nhén thuc dugc y nghia, tam quan trong cua
viéc cai thién céac chi s6 thanh phan gép phan nang cao chi sd PCI cua tinh, xem
viée thuc hién cac nhiém vu duoc phén cong trong Chuong trinh hanh dong la mot
tidu chi danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu ting nam cla cac co quan, don vi.

2. Khé khian: Mot sb co quan, don vi van chua that su quyét liét trong viéc
trién khai cdc giai phap cua don vi minh. Cac So, Ban, Nganh cép tinh, cac huyén,
thi x4, thanh phd chua quyét liét trong viéc phoi hop cling cai thién, nang cao chi
sé PCI ctia tinh nhur van con mot sb don vi chua xem viée bao céo dinh ky la nghia
vu cua don vi, chua tuén thu diang ché d6 bao cao theo quy dinh, nén gép nhiéu
khé khan trong cong tac tong hop bao cao.

[II. NHIEM VU, GIAI PHAP TIEP TUC CAI THIEN NANG CAO
CHI SO PCI TRONG THOI GIAN TOIl

Trong thoi gian t6i dé tiép tuc cai thién mdi truong dau tu kinh doanh thong
thoang, diéu kién thuén loi hd trog doanh nghiép trong san xuét, kinh doanh, dau tu
va phat trién, gop phan ning cao chi s6 PCI trong nam 2019 va nhiing nam tiép
theo, Bac Liéu s& tép trung thuc hién nhitng nhiém vu trong tdm thudng xuyén cu
thé nhu sau:

- Tiép tuc thue hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét ctia Chinh phu: Nghi quyét
s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cta Chinh phu vé tiép tuc thuc hién nhing nhiém
vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh quéc gia nam 2019 va dinh huéng dén nam 2021; Nghi quyét sb 35/NQ-CP
cita Chinh phii v& hd trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020 va Nghi quyét cua
Ban Thuong vu Tinh ty dé xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cu thé cac noi
dung thudc thAm quyén; Chi thi sb 26/CT-TTg, ngay 06/6/2017 cta Thi tuéng Chinh
phti vé tiép tuc trién khai hidu qua Nghj quyét sé 35/NQ-CP, ngay 16/5/2016 theo tinh
thdn Chinh pht dong hanh cing doanh nghiép; Chi thi sé 15/CT-TTg, ngay 15/6/2018
vé td chire trién khai thuc hién hiéu qua Luét Hb tro doanh nghiép nhd va vira va cac
Quyét dinh, Chuong trinh, K& hoach ctia Cht tich UBND tinh thuc hién cac Nghi
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quyét nay (Quvér dinh sé 89/0D-UBND ngay 28/6/2016; Quyét dinh s6 724/0D-
UBND ngay 21/4/2017; Quyét dinh s6 112/0P-UBND ngay 29/6/2018; Chuong
trinh hanh déng sé 01/CTr-UBND ngay 16/8/2017; Ké hoach sé 10/KH-UBND
ngay 28/02/2017; Ké hoach sé 37/KH- UBND ngay 12/3/2019; Ké hoach sé6
59/KH-UBND ngay 27/6/2018; Ké hoach sé 28/KH-UBND ngay 26/02/2019); Ban
cam két gitra tinh Bac Liéu voi Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam vé
viéc tao lap moi truong kinh doanh thuén lgi cho doanh nghiép.

- Tich cue, cht dong va sang kién dé xay dung phuong an, to chic thuc thi
cac chuong trinh, giai phap dé cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh cua tinh trong nam 2019 va nhitng nam tiép theo va cong b rong rai

cho cong dong doanh nghiép blet dong thoi co sur giam sat danh gia thuong xuyén.

- Nguoi dung dau céc cap, cac nganh, dac biét la cac huyén, thi x&, thanh
phd pha1 tap trung lanh dao, chi dao quyét liét nham tao su chuyen bién can ban, rd
nét vé tu duy, nhan thire, quan diém chi dao va trién khai dong bé cac giai phap cai
thién moéi truong dau tu, kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh cap tinh ¢ co
quan, don vi; quan triét cho cdng chire, vién chire thude quyén vé tinh than thai do
phuc vu doanh nghiép. Hang nam, kiém tra két qua thuc hién & mot sé co quan,
don vi va déanh gia trach nhiém nguoi dimg dau.

- Uy ban nhén dan tinh t6 chire di thoai voi doanh nghiép, nha dau tu dinh
ky it nhat 02 lan/nam dé gip g, lang nghe va gial quyét kip thoi nhiing khé khan,
vudng mic cla doanh nghiép cung nhu tao sur gan giii, than thién gilra chinh quyen
va doanh nghiép; tlep tuc d6i méi, nng cao chat luong va nhan rong mo6 hinh “ca
phé doanh nhan” dén céc huyén, thi x4, thanh phd.

- Céac Hiép hoi doanh ng,hlep ning cao vai trd cau nbi, nim bat, phan anh
nhimg khé khan, vudng méc cta cac doanh nghiép dén lanh dao tinh cling nhu
hiéu qua trong hoat dong xay dung, phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh.

- Uy ban nhén déan cac huyén, thi x4, thanh phé chu dong lua chon mé hinh
it nhat méi quy 01 1an ddi thoai véi doarih nghiép, nha dau tu trén dia ban dé tiép
thu, xtr ly cac kién nghi cta doanh nghiép thudc tham quyén.

- Tung So, ban, nganh, dia phuong xay dung cong khai quy trinh giai quyet
thu tuc hanh chinh (7THC) bano to roi dé doanh nghiép tlep can thuan loi, da), du,
kip thoi, ... Cong khai minh bach, day du, kip thoi cac co ché, chinh sach lién quan
dén chirc nang, nhiém vu cta minh trén Cong ‘thong tin dién tu cua don vi. Déc
biét, d6i v6i S& Tai nguyén va Méi truong va Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4,
thanh pho cong khal minh bach quy trinh, thu tuc lién quan dén linh vuce dat dai,
tao diéu kién thuén loi nhat cho cac doanh nghiép, nha dau tu dé dang tiép can dat
dai khi thuc hién du én dau tu c6 sir dung dat.

- Hoan thién Cong Dich vu cong truc tuyén, Hé théng phan mém mot cua
dién tu cho cac S¢, ban, nganh cap tinh dam bao theo cac quy dinh hién hanh, tiép
tuc trién khai thuc hién cung cap thém nhiéu dich vu cong truc tuyén trén dia ban
tinh trén co so ra soat danh muc dich vu cong truc tuyén do Thu tudng Chinh phu
ban hanh va tinh hinh thuc té tai tinh.

17




- D& xuét trién khai két tmg dung Zalo trong cong tac cai cach hanh chinh,
g6p phén xay dung chinh quyén dién tir tinh Bac Liéu.

- Trong thoi gian tdi, tiép tuc rut ngin con dudi 60% thoi gian gial quyét cac
tht tuc hanh chinh c6 lién quan dén dat dai ma tinh da cam két v6i VCCI. Néang
cao trach nhiém cong vu, giai quyét cac TTHC cua cac so, nganh, dia phuong lién
quan dbi véi viéc hd tro cac doanh nghiép trong qua trinh thanh lép, dau tu va hoat
dong san xuét kinh doanh.

- Thuc hién hiéu qua hoat dong cua Trung tam phuc vu hanh chinh cong
tinh Bac Liéu, tao diéu kién thuan lgi, nhanh chéng cho t6 chuc, nguoi dan va
doanh nghiép trong viéc lién hé giai quyét thi tuc hanh chinh dé tang tinh lién
théng va minh bach.

- Thuc hién nghiém Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cta Thu tudng
Chinh phu trong cong tac thanh, kiém tra, tranh tring lap, gy phién ha cho doanh
nghiép; Thuc hién nghiém Chi thi s6 12-CT/TU ngay 12/3/2018 cua Ban Thuong
vu Tinh Gy “vé tdng cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; chan chinh 1é 16i, tdc
phong lam viéc; ndng cao trach nhiém trong thuc thi cong vu cua cdn bé, dang
vién, céng chire, vién chikc va cdn bé, chién sV luc lugng vil trang trén dia ban
tinh” xt ly nghiém céc truong hop loi dung, lam dung viéc thanh tra, kiém tra dé
séch nhidu, gay khé khin, phién ha cho doanh nghiép.

- S& K& hoach va Dau tu chi tri, phdi hop véi Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam Chi nhanh Can Tho trién khai céc budc tiép theo trong viéc xay
dung B¢ chi s6 danh gia nang luc canh tranh cip s&, ban nganh va dia phuong
(Department and District Competitiveness Index - DDCI) tinh Bac Liéu; trinh
UBND tinh ban hanh trong nadm 2019 dé trién khai thuc hién trong nam 2019 va
nhitg nam tiép theo.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach 74/KH-UBND ngay 08/08/2018 cua
UBND tinh vé tro gitip dao tao cho doanh nghiép nho va vira nam 2019. Két nbi,
hd tro doanh nghiép trong cong tac dao tao va tuyén dung lao dong; cung Ung lao
dong cho cac doanh nghiép theo phwong cham dap Umng yéu cu vé s6 lugng va
dam bao chét luong. H tro doanh nghiép nhé va vira vé khai nghiép, kién thuc
phap luat, quang ba thuong hiéu san phdm, néng cao kha nang tiép can thi trudng
trong nudc va nudc ngoai.

- Tang cuong mdi quan hé véi VCCI va VCCI Chi nhanh Cén Tho dé dugc
tu van ho tro cai thién méi trudng kinh doanh, nang cao chi s& PCI cta tinh.

Trén day, 13 bdo céo vé tinh hinh trién khai thyc hién Chuong trinh hanh
dong sé 01/CTr-UBND ngay 16/8/2017 cia UBND tinh vé viéc nang cao chi s6
nang luc canh tranh (PCI) ndgm 2017 dén nam 2020 quy 11/2019, S¢ Ké hoach va
Péu tu kinh bdo cdo UBND tinh./.
Noi ni’nfa‘n.'-1 e
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. Béo cdo s 151/BC-SXD ngay
B ki i 25/6/2019
10 | So Tu phap
L Béo cdo 56 27/BC-TA ngay
11 | Toa an tinh 04/6/2019
; Béo cao s0 55/BC-TTT ngay
)
12 | Thanh tra tinh 10/6/2019r
L. Béo cédo s6 104/BC-CT ngay
13 | Cuc Thué tinh 11/6/2019
e Béo cdo s6 332/BC-CTHADS
14 | Cuc Thi hanh an dan su tinh nody 12/6{2019
o T sl TRnc sl b s Béo cao s6 183/BC-KCN ngay
15 | Ban Quan ly cac Khu cong nghiép tinh 10/6/2019
16 Ngén hang Nha nudc Viét Nam Chi Van ban s6 307/BAL-
nhanh tinh Bac Liéu TH,NS&KSNB ngay 11/6/2019
17 | Uy ban nhén dan thanh phé Bac Liéu Bao cdo s6 346/BC-UBND ngay

24/6/2019




Béo cdo s6 218/BC-UBND ngay

18 | Uy ban nhan déan huyén Hoa Binh 19/6/2019

19 | Uy ban nhan dén huyén Vinh Loi ]]539&/% /"2&51 Zé’ 220/BC-UBND ngay
20 | Uy ban nhan dén huyén Hong Dan ?7& /%fzé& ;é 420/BC-UBND ngay
21 Uy ban nhan dan huyén Phudc Long Bio cdo 50 216/BC-UBND ngay

28/6/2019

I1. Cac So, Ban, Nganh chua bao cao

Vin phong UBND tinh

Uy ban nhan dén huyén Péng Hai

Uy ban nhan dan thi xd Gi Rai

B —

Hoi Doanh nhén tré tinh




