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TINH BAC KAN Ddc lap - Tw do - Hanh phiic
sé: 93 /CT-UBND Béc Kan, ngay42. thang 6 nim 2019
CHI THI

Tang cwdng cii thién méi truwong kinh doanh,
ning cao chi so niing lwe canh tranh cép tinh (PCI)

Ngay 28/3/2019, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) da
cong bd Chi sé nang luc canh tranh cip tinh nim 2018. Theo két qua cbng bd,
chi s6 PCI ctia Bic Kan vin duy tri & nhém x&p hang trung binh, dat 60,11 diédm
(ting 1,29 diém so véi 2017), tuy nhién v& thir bic trén toan qudc cia tinh Bic
Kan giam 1 béc so véi ndm 2017 (xép thi 60) va xép thir 13/14 tinh midn nti
phia bic. Trong sé 10 chi sb thanh phin ciia PCI nam 2018, c¢6 9 chi sé ting
diém va 1 chi sé gidm diém so véi nam 2017, van con mdt s6 chi sb thanh phan
c6 diém sb va thir hang xép & vi tri rat thép, thudéc nhém cudi bang xép hang ca
nuée nhu: Chi sé dich vu hé trg doanh nghiép (63/63), Chi phi thoi gian (62/63),
Tinh ning dong (59/63).

Thyc hién Nghj quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cita Chinh phi v& tiép
tuc thye hién nhimg nhiém vy, giai phap chu yéu tiép tuc céi thién méi trrdng
kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh qudc gia ndm 2019 va dinh hué'ng d?}n
nam 2021; Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ciia Chinh phu vé tiép
tuc thye hién nhing nhiém vy, giai phép chi yéu céi thién méi trudng kinh doanh,
néng cao nang luc canh tranh quéc gia nim 2018 va nhimg nim tiép theo. Trén co
s& két qua dénh gia chi s6 PCI nam 2018, d& ting cudng cai thién méi trudng
kinh doanh, néng cao Chi sb ning luc canh tranh cap tinh nim 2019 va cc nim
tiép theo, Chui tich UBND tinh yéu cdu Giam déc céc S, Thi trudng cac Ban,
Nganh, don vi, Chu tich UBND cac huyén, thanh phé tap trung t§ chirc thuc
hién mét sb nhiém vu, giai phép sau:

1. Céc S¢, ban, nganh, dia phuong tap trung thue hién nghiém tic nhiém vu
cai thién moéi trudng kinh doanh di giao tai K& hoach s 477/KH-UBND ngay
07/11/2018 ctia UBND tinh vé viéc néng cao chi sé ning luc canh tranh c4p tinh
(PCI) cta tinh Béc Kan nim 2018- 2019 v K& hoach sé 64/KH-UBND ngay
14/02/2019 cia UBND tinh vé trién khai Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay
01/01/2019 cua Chinh phi, chiu tréch nhiém céi thién c4c chi sé thanh phan lidn
quan dén nganh minh, khic phuc céc chi s6 thanh phan con thép diém, giam
diém va duy tri, cai thién cc chi sb thanh phin & mirc cao va ting diém. Khén
truong ban hanh ké hoach thyc hién nhiém vy cai thién moi trudng kinh doanh
riéng cho nganh, don vi minh. Cac don vi dugc phéan céng 1am dau méi theo doi,
téng hop viée céi thién céc chi s6 thanh phan cia PCI, ting cudng trach nhiém
d6n déc, kiém tra viéc thyc hién cua céc Sé, nganh, dia phuong.



2. Tang cuong vai tro, trach nhiém nguoi dung du- cac SO, nganh, dia
phuong trong viéc cai thién moi truong kinh doanh: |
a) Ra sodt, danh gia, sap xép lai tht ca vi tri viéc lam cua cong chirc, vién
chirc cua don vi minh dam bao du trinh 6, nang luc dap ung dugc yéu cau cong
viéc, nhat 12 dbi vai can b, cong chire, vién chuc thuc hién tiép nhén va tra ket
qua.
~ b) Thudng xuyén chén chinh k¥ ludt, ky cuong hanh chinh, néng cao hi¢u
qua sir dung thoi gian lam vigc ciia cén bd, cong chue, vién churc tai co quan,
tuyén truyen, quan triét chc van ban quy pham phap luat vé phong chong tham
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nhiing cho toan thé can bo, cong chuc, vién chirc co quan.

C) }‘{fzr ly ngh"ém cac can bo, cong chire, vién chtc c6 thai d nhing I}hiéu,
gy phién ha, thieu trach nhiém trong giai quyet tha tuc hanh chinh doi voi
nguoi dén, doanh nghiép.

3. Phy manh cai cach thu te hanh chinh, van hanh hiéu qua Trung tdm
hanh chinh cong cap tinh, bd phén tiép nhén va tra ket qua cap huyén:

a) Tuyén truyén sau rong vé Trung tdm hanh chinh cong dé nguoi dan,
doanh nghiép dugc biét, dén thuc hién céc thu tuc hanh chinh va giam sat viéc
thyc hién tai Trung tam hanh chinh cong.

b) Tiép tuc ra sodt, cht giam thi tuc hanh chinh, rat ngén thoi gian gial
quyét thu tuc hanh chinh, tao thuén loi cho ngudi déan, doanh nghiép; chl trong
ning cao chat luong phuc vu va tinh cdng khai, minh bach trong hoat dong cua
co quan hanh ¢ inh nha nudc. Nang cao chét luong chi dao, diéu hanh hoat
dong cua cac co quan hanh chinh.

¢) Ung dung dich vu cong truce tuyén mirc 46 3, mirc 40 4 gén véi hoat
dong ctia Trung tam hanh chinh cong; nang cao chit luong trang web cua cac
S&, ban, nganh dia phuong dam bao cung cap day du théng tin cho nguoi dan,
doanh nghiép co nhu cau tim kiém; tap trung trién khai thuc hién Nghi quyét s6
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong
t4m phat trién chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025.

4. Pam bao quyén kinh doanh, quyén binh déng tiép can ngudn lyc va co
hoi kinh doanh ctia doanh nghiép:

a) Nghiém toc thuc hién quy dinh ciia phap luat V& dht dai, dau tu, x&y
dung, moi truong va cac thd tuc hanh chinh lién quan tao thuén lgi cho doanh
nghiép. Tao su binh déng, cong bang gifta cac doanh nghiép thudc cac thanh
phin kinh té trong tiép cin va thu hudng cac chinh sach uu dai, hd tro dau tu,
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tiép can tin dung, 44t dai va cac nguon luc t3i chinh cta nha nudc.

b) Céac S0, nganh, dia phuong tang cuong cong khai minh bach cac chinh
sach, phap luéat lién quan to1 doanh nghiép, nhét 13 trong tiép cin cac thu tuc
hanh chinh, tiép cén ngudn lyc dat dai, mizn giam thué, ky quy, thuc hién uu dai
du tu, dau tu theo hinh thirc hop tac cong phéan bd vén va d4u thau trong dau
tu cdng, lya chon nha dau tu c6 s dung d4t. Nghién ciru, xdy dung va trién khai



cac hoat dong hd tro két néi doanh nghiép theo cum lién két nganh, chudi gia tri,
két ndi véi cac doanh nghiép 16n.

5. Tich cyc ndm bét, giai quyét kién nghi, khé khin, vuéng méc cho doanh
nghiép:

a) Cac S, nganh, dia phuong thudng xuyén t6 chirc cac cude gip mat, dbi
thoai thdo g& khé khin, vudéng mac cho doanh nghiép; vén dung linh hoat co
ché, chinh s4ch, phap luét trong giai quyét cac kién nghi, khé khén, vuéng mic

cua doanh nghlep dam bao day du, nhanh chéng; phéi hop tham muu cho
UBND tinh c6 bién phap thu hdi cc du 4n treo, khong c6 kha ning thuc hién.

b) Kip thoi nim bét, giai quyét dirt diém kho khan, vuong méc cia doanh
nghiép, da dang hoa kénh théng tin phan 4nh, tiép nh4n va phan hdi trong giai
quyét kién nghi cua doanh nghiép. Nguoi phat ngdn cua cac Sé, nganh dia
phuong phai c¢6 dinh chinh trude céc théng tin, bao chi thiéu chinh x4c, sai su
that 1am anh hudng dén qué trinh sén xuét kinh doanh ciia doanh nghiép.

¢) Cac chii dau tu va Ban quén ly du 4n cép tinh, cAp huyén quan tdm hd
trg, tao viéc lam cho céc doanh nghiép thudc linh vuc x4y dung co ban va sén
xuét vat liéu xay dung.

6. Tap trung cac giai phap khic phuc cac chi s6 thip diém, giam diém: “Chi
phi thoi gian”,“Tinh ndng dong”, “Dich vu hé trg doanh nghiép”:

a) Van phong Poan PBQH, HDND va UBND tinh:

Hoan thién Trung tdm hanh chinh c6ng cta tinh; giai quyét nhanh, ¢ hiéu
qua hé so thii tuc hanh chinh dam bao nguoi dan, doanh nghiép khéng phai di lai
nhiéu 14n khi thue hién céc thit tuc hanh chinh.

Trlen khai thuc hién c6 hiéu qua duong ddy néng cta lanh dao UBND tinh
Ve tiép nhén théng tin, phéan héi tir nha dau tu, doanh nghiép trong va ngoai tinh;
tiép nhan phan 4nh, kién nghi cua doanh nghiép dé kip thoi giai quyet thao go&
nhu'ng kho khén vuéng méc ctia doanh nghiép, tham muu cho UBND tinh xem
xét, giai quyét d6i véi cac ndi dung vugt thAm quyén.

Huong dan, kiém tra, theo doi, dén déc cac So, ban, nganh, dia phuong

trong viéc c@p nhét, cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh theo quy dinh cia
Chinh phu va huéng din ctia bd, nganh Trung uong.

b) S& K& hoach va Diu tu:

Vén hanh hiéu qua Trung tm xuc tién dau tr va hd tro doanh nghiép,
chuén bj tét co s& vat chét, u‘ng dung cong nghé théng tin ddng bo; tuyén truyén,
phd bién rong ri dén ngudi dan va doanh nghiép.

Chu tri, phbi hop véi Vin phong Poan DBQH, HDND va UBND tinh,
Hi€p héi doanh nghiép tham muu cho UBND tinh t6 chirc cc cude gap mat, d6i
thoai thdo g& kho khin, vuong mic cho doanh nghlep theo dinh ky, téng hop
cac kién nghi dam bao giai quyét ddy du, hidu qua.

Theo di, d6n dbc, klem tra cong tac trién khai thuc hién vige nang cao chi
s6 ning luc canh tranh cap tinh cia cac don vi; téng hop bdo cdo Chi tich
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UBND tinh v két qua céi thién mbi truong kinh doanh va dd xuét bd sung céc
giai phap trong qua trinh thyre hién. '

c¢) S& Noi vu:

Chi tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan tham muu chi dao chén
chinh, néng cao trach nhiém, dao duc va van hoa cong so trong thuc thi cong vu,
tdn trong nguoi dan va doanh nghiép; nang cao chat luong ddi ngil can b9, cong
chire, vién chirc nham ngan chan tinh trang nhiing nhiéu, gay kho khin cho
doanh nghiép khi lam viéc véi co quan hanh chinh nha nudc.

_Tang cudng cong tac thanh tra, Kkidm tra, xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing
nhiéu, gdy kho khan cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh
chinh.

d) S& Tai nguyén va M6i truong:

Rt ngén thoi gian gii quyét thi tuc o dAt dai, tai san gén lién véi dat, cap
gidy chimg nhan quyén su dung dht, tham dinh bao cdo danh gia tac dong mo1
trudong. Tap trung cung cac huyén, thanh pho thao g& kho khan, dhy nhanh tién
do giai phong mat bing cac du an trén dia ban tinh.

e) Thanh tra tinh, Céng an tinh:

Nghiém tic thuc hién Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17/ 5/2017 cia Thu tudng
Chinh pht vé chan chinh hoat dong thanh, kiém tra 461 v6i doanh nghiép;

Céng khai k& hoach thanh, IiAm tra hang nam theo quy dinh cua phép luét;
cong khai danh sach cac dbi tuong bi thanh kiém tra theo ké hoach trén Cong
thong tin dién tir tinh va Cng thong tin dién tir cia don vi.

Thanh tra tinh chi dao, huéng dBn vide xdy dung chuong trinh, ké hoach
thanh tra ctia Thanh tra cac huyeén, thanh ph6 va Thanh tra cac S&, nganh; XU ly
chdng chéo vé pham Vi, dbi tuong, ndi dung, thoi gian thanh tra; chu tri, phoi

hop véi cac S0, nganh, dia phwrong lién quan tham muu cho Chu tich UBND

a1 ban hanh K& hoach thanh tra, kiém tra hang nam dbi v6i doanh nghiép.

f) S& Cong Thuong:

Bmh ky tb Ehﬁc cac hoi chg thuong Iqai, xtic tién thuong mai trén di;a ban
tinh, ¢y manh ho tr¢ doanh nghiép phét trién thi truong, quang ba san pham; to
chitc cho doanh nghié€p tham gia cac cudc hdi nghi gap mat cung l1anh dao va doanh
nghiép cac tinh. _

Phy manh h trg doanh nghiép md rong san xuét, dang ky thuong hiéu, Umg
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dung thuong mai dién tir, ho trg cac doanh nghiép xuét khau quang ba thuong hiéu.

g) S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:

T4 chirc khao sat sb6 lugng, co chu, trinh do tay nghé ngudn lao dong cua
tinh. Tang cudng phoi hop chat ch@ v6i Lién doan Lao dong tinh va doanh
nghiép, tao thuén loi 9ho viéc tuyén dung va st dung lao dong; ngl}ién ciru dé
xuét chinh sach khuyén khich x& hoi hoa dau tu phat trien day nghé; nang cao
nang lyc du bao nhu cau thi truong lao ddng trong tlng nganh, linh vue.



Ra soét, nghién ctru va ddy manh cic hoat dong dich vu giéi thiéu viée 1am
do tr nhan cung céap, ddm bao ngudn cung lao déng cho cac doanh nghiép dang
hoat dong trén dia ban tinh.

h) S& Tu phap: ;

Theo déi tinh hinh thi hanh phép lu4t kién nghi hoan thién phap lujt trong
linh vuc lién quan dén c4c diéu kién dau tur kinh doanh; nang cao hiéu qua cong
tac ho trg tu van phap luét cho doanh nghiép, hoat ddng cong chiing, ban dau gia
tai san.

k) UBND céc huyén, thanh phé:

Nang cao trinh d6 cén bd, cong chirc, vién chirc cép huyén, cép xa dam bao
du trinh d9, nang luc dép mg duoc yéu cau cong viéc.

Trién khai thyc hién c6 hiéu qua dudng dy nong ctia Lanh dao UBND c4p
huyén vé tiep nhan théng tin, phan héi tir nha du tu, doanh nghiép; phdi hop
chat ché véi cac S&, ban, nganh thudc tinh trong giai quyet cac kién nghi, khé
khan, vuéng méac cho doanh nghiép ddm bao nhanh chéng, higu qua.

T4 chuce c6 hiéu qua cic cudc dbi thoai gitta 1anh dao UBND céc huyén,
thanh phd véi doanh nghiép, hd kinh doanh, hop tac x4 trén dia ban.

Tao diéu kién thusn loi cho doanh nghiép dAu tu, mé rong san xuét kinh
doanh trén dia ban.

1) Hiép hoi Doanh nghiép tinh:

Tuyén truyén vé cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, ning cao ning
luc canh tranh cap tinh dén céng ddng doanh nghiép trén dia ban tinh. Tong hop
cac y kien cla cong dong doanh nghiép trong viéc tham gia déng gbp vao céc
chu truong, chinh sach hé tro, phét trién doanh nghiép cua tinh.

Hang nam, t6 chirc khéch quan, cé hidu qua viéc khao sat, danh gid cam
- nhan cua doanh nghiép vé méi truong diu tu va kinh doanh ciia cap huyén,
thanh pho va céc S&, ban, nganh tinh Bic Kan.

7. Thu truéng cac S&, ban, nganh, don vi, Chu tich UBND cac huyén,
thanh pho va cac don vi c6 lién quan cin cir Chi thi nay nghiém tic t6 chic thuc
hién, coi day 1a nhiém vu trong tam, uu tién; dinh ky hang nim tong két danh
gi4, bdo cdo tinh hinh két qua thuc hién./.

Noi nhgn: CHU TICH

Giri ban gidy: :

- Phong TM&CN Viét Nam (b/c);
- TT: Tinh uy, HDND tinh (b/c);
- Cac 56, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Hiép hdi doanh nghiép tiph;

- Dai PT&TH tinh, B4o Bac Kan;
Guri ban dién tir:

- CT, cac PCT UBND tinh; .
-LDVP; , .
- Trung tim Cong bao- tin hoc; L}’ Thai Hai
- Luu: VT, Hiéu, NCTH!







